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O CURSO DE ESPANHOL BASICO NA EAD E A FORMACAO DOCENTE DOS
ESTUDANTES EM LICENCIATURA EM LETRAS ESPANHOL E PORTUGUES-
ESPANHOL

Valéria Jane Siqueira Loureiro (Mestre/UFS)

A pressdo em relagdo ao uso da informatica se faz cada vez mais
evidente em todas as areas e isso ndo ¢ diferente na educagdo. A todo
momento os professores sentem que quem ndo for capaz de usar a
informatica como instrumental para o ensino aprendizagem esta fora
do mercado de trabalho. Mas quais os resultados da informatica em
relagdo a maior eficicia da aprendizagem? Os alunos realmente
aprendem mais ¢ melhor quando se usa a informatica? Que conceito
de aprendizagem estda por tras dos programas educativos?
(COSCARELLLI, 1998, p.36)

1. Apresentacgio

Neste trabalho levantamos a discussao da fun¢ao do docente da carreira de Letras
Espanhol no que se refere a sua formagdo na modalidade de ensino na educagdo a distancia.
Para isto, proporcionamos o Curso de Espanhol Basico (CESB) oferecido a comunidade
interna da Universidade Federal de Sergipe pelo Departamento de Letras Estrangeiras da
Universidade Federal de Sergipe juntamente com o Centro de Educagdo Superior a Distancia
na modalidade a distancia como curso de extensao.

O CESB ¢ ofertado para os estudantes da UFS de qualquer area de conhecimento
com a finalidade de proporcionar a aprendizagem da lingua espanhola para os que queiram
adquirir o conhecimento da lingua estrangeira de forma interativa e comunicativa, além de
ndo possuir a lingua espanhola na sua grade curricular. Além da oferta do ensino de espanhol
para os estudantes da UFS, neste curso também se objetiva a formagao inicial dos estudantes
do curso de Licenciatura em Letras que pertencem ao projeto de pesquisa em ‘“Novas
tecnologias e a constru¢do/uso do Material Didatico” que se vincula com o grupo de pesquisa
de lingua espanhola da UFS “Analise e Elabora¢do de Materiais Didaticos em E/LE”
(GEMADELE).

Por isto, os doze estudantes do projeto de pesquisa serdo tutores do curso e

colaboram com a elaboragdo de materiais e recursos educacionais em lingua espanhola para
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os alunos. O curso proporciona para os alunos da UFS mais uma possibilidade de aprender o
idiomae para os 12 estudantes da graduacdo de Licenciatura em Letras (espanhol) que tem a
funcdo de tutores obterdo aperfeigoamento na pratica docente em lingua espanhola, passando
pela experiéncia da pratica docente em ELE pela plataforma moodle.

Pretendemos refletir sobre quem ¢ o docente na EAD? Comparando com o
docente de espanhol na modalidade de ensino presencial, quais sdo as expectativas dos
professores? Conhecem as caracteristicas dos ambientes virtuais de aprendizagens (AVA)?
Qual é a nossa funcdo docente neste contexto? As fun¢des sao as mesmas a docéncia
presencial? Para esta discussdo nos baseamos nas teorias pedagogicas propostas por
Guimaraes (2003), Antonio Xavier (2005), Carlos Alberto de Oliveira (2003, 2006) e nos
conceitos tais como cibercultura de P. Levy (1999) e Kensi (2003) e elaboragao de material

didatico digital, tema relevante como nos expde o professor Nelson Pretto (2008) entre outros.

2. As politicas publicas no Brasil e o conceito de Educacio a Distancia

Apos a aprovacdo do decreto n°2494/98, Sartori (2002, p. 37) aporta a seguinte

defini¢do oficial para Educagdo a Distancia:

a EAD ¢ uma forma de ensino que possibilita a auto-aprendizagem, com a
mediag@o de recursos didaticos sistematicamente organizados, apresentados
em diferentes suportes de informacdo, utilizados isoladamente ou
combinados, e veiculados pelos diversos meios de comunicagao.(SARTORI,
2002, p. 37)

O autor neste mesmo texto (2002, p.39) ressalta alguns pontos que
caracterizam a metodologia nesta modalidade de ensino: o processo simultaneo entre o
estudo e o horario, posto que o aluno ¢ o que estabelece o seu proprio ritmo de estudo e o
seu proprio horario, estabelecendo também a sua propria autonomia, dado que o cada
estudante tem a possibilidade de controlar o seu proprio processo de aprendizagem e de
estudo de acordo com as suas necessidades, e o seu perfil, desenvolvendo diferentes
caracteristicas e habilidades.

A defini¢ao oferecida pelo autor nos interessa especialmente no que se refere

ao conceito de autonomia, uma vez que consideramos que no podemos pensar a autonomia

Realizagdo Apoio Colaboragdo

E}% linc CSCAPES “miiss ﬁ .*

Semirio e o roes i vess Grupo de Pesquisa Letramentos em Inglés: Universidade

Lingua, Literatura e Cultura Federal de Sergipe f— —— Eries




ANAIS DO 1l SEMINARIO FORMAGAO DE PROFESSORES E ENSINO DE LINGUA INGLESA
VOL. 2, 2013 | ISSN: 2236-2061 17 A 19 DE JUNHO DE 2013, SAO CRISTOVAO/SE

694

como algo que o proprio estudante estabelece sem interagdo com os seus colegas, o seu
professor, o seu tutor e os proprios materiais de estudo. Voltaremos mais adiante a esta
questdo que estrutura o nosso trabalho.

A educacao a distancia, no caso especifico do Brasil, se caracteriza porque nos
ultimos anos ganhou um forte impulso, em parte por varias politicas publicas' adotadas
pelo Ministério de Educagdo e Cultura (MEC) e das Secretarias de Ensino vinculadas a
cada estado.

Entre as politicas publicas destacamos a criacdo da Universidade Aberta do
Brasil (Decreto N° 5800 de 8 de junho de 2006). A mencionada Universidade se trata de
um sistema integrado por Universidades Federais Publicas do Brasil, cujo objetivo ¢é
oferecer acesso as carreiras universitarias para as pessoas que tem dificuldades de acesso a
formacdo universitaria. Além disso, incentiva e apoia os cursos a distancias em todas as
universidades publicas federais.

Pensamos que ¢ importante destacar os seus principais objetivos:

I - oferecer, prioritariamente, cursos de licenciatura e de formagdo inicial e
continuada de professores da educacdo basica;

IT - oferecer cursos superiores para capacitagdo de dirigentes, gestores e
trabalhadores em educagdo basica dos Estados, do Distrito Federal ¢ dos
Municipios;

IIT - oferecer cursos superiores nas diferentes areas do conhecimento;

IV - ampliar o acesso a educagao superior publica;

V -reduzir as desigualdades de oferta de ensino superior entre as diferentes
regides do Pais;

VI - estabelecer amplo sistema nacional de educagio superior a distancia; e
VII - fomentar o desenvolvimento institucional para a modalidade de
educacdo a distancia, bem como a pesquisa em metodologias inovadoras de
ensino superior apoiadas em tecnologias de informagio e comunicagdo’.

Destacamos estes conceitos porque como menciona o professor Jodo Mattar
(2011: 70) a nomenclatura da Universidade Aberta do Brasil (UAB) profere certos equivocos.
Em primeiro lugar, porque ndo se trata de uma Universidade, sendo, como assinalamos
anteriormente se trata de um consorcio e em segundo lugar porque ndo ¢ aberta, os alunos

passam por um processo de sele¢do, a prova de ingresso (nomeada de “vestibular” no Brasil

' Entre as politicas publicas citamos: o Programa Prolnfo, ProUCa: “Um computador por aluno”, RIVED: Banco de Objetos
Educacionais, etc.

2 Disponivel http:/www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2004-2006/2006/Decreto/D5800.htm . Data de consulta: 23 de junho de
2012
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que esta sendo substituido pela prova do ENEM'). Assim, o conceito de Universidade Aberta
¢ difundido e ndo coincide com os principios do conceito aberto.

Para finalizar, dois projetos muito importantes recentemente aprovados” o Projeto
de Lei 264/2012, o qual institui a Fundacdo Universidade Virtual do Estado de Sdo Paulo -
UNIVESP3. Esta passara a ter autonomia didatica cientifica, administrativa e de gestdo. O
projeto da Universidade Estadual Paulista (UNESP) chamado UNESP Aberta,* com pouco
tempo de criacdo, ja aponta excelentes perspectivas.

Também ha muitas Instituigdes Privadas que oferecem diferentes tipos de cursos
na modalidade a distancia, entre eles: Portal de Educacdo a Distancia, Senac, etc. O que se
caracteriza dentro da chamada EAD Corporativa. Estes cursos, na sua maioria sdo
independentes de autorizag@o por parte do Ministério da Educacdo e Cultura (MEC).

No referente a pds-graduacdo, o Brasil ainda ndo conta com cursos reconhecidos
de formacdao de Mestrado ou Doutorado a distancia, ndo obstante, conta com cursos latu
sensu, que sdo cursos de especializagdo (de menor duragdo que um Mestrado ou Doutorado)
reconhecidos pelo MEC. Neste momento, nos cabe a pergunta se a pesar de todas estas

politicas publicas se sdo dadas as condigdes necessarias e suficientes para implementar.

3. Os instrumentos das NTICs para as aulas de ELE

A insercdo das NTICs, em especial, a internet nos traz varios instrumentos que
podemos utilizar nas aulas de espanhol como lingua estrangeira. Entretanto, temos que levar
em considera¢do um novo conceito que nos acarreta o uso do suporte internet que ¢ a nogao
de Cibercultura que segundo Kenski (2007:134) se refere ao conjunto de técnicas (materiais e
intelectuais), praticas, atitudes, modos de pensar e valores que se desenvolvem no
ciberespaco.’

O Ciberespaco, palavra utilizada pela primeira vez pelo autor de ficcdo cientifica

William Gibson, em 1984, no romance Neuromamcer, significa para Kenski (2007:134) os

" ENEM Exame Nacional do Ensino Médio.
2 O Portal da UNIVESP pode ser consultado no seguinte endereco eletrénico http://www.univesp.ensinosuperior.sp.gov.br/
<data de consulta: 22 de junho de 2012>.

* Data de aprovacso dia 19 de junho de 2012.
¥ KENSKI, Vani Moreira. Educag&o e tecnologias: O novo ritmo da informag&o. S&o Paulo: Papirus, 2007, p. 134 (Glossario).
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novos suportes de informagdo digital e os modos originais de criacdo, de navegacdo no
conhecimento e da relacdo social proporcionado por ele. Espaco que permite o fluxo de
informagdes e nao se refere ao mundo fisico.

Assim a globalizagdo permite que o limite entre o tempo € o espago ndo exista
como antigamente. Hoje, gracas as TIC, podemos acessar o contacto com outras formas de
viver, pensar, sentir, criadas por povos distantes geograficamente. Em termos de investigagao,
hoje podemos, ainda que no tenhamos enciclopédias, ter acesso a informacdo de civilizagdes
que j& pereceram no tempo, por tanto se pode falar da democratizacdo da informacdo e do
conhecimento.

Além de a internet ser uma fonte inesgotavel de material autentico nos oferece
abundantes exercicios de corre¢do automatica (sobretudo dedicados a gramatica e ao
vocabulario); proporciona uma ferramenta para a comunica¢ao e interacao entre as pessoas
que pode ser sincronica mediante os chats, os chats de voz, a videoconferéncia ou ainda os
quadros virtuais — comunicag¢do ao vivo ou em tempo real — ou ndo sincronica mediante o e-
mail, os foros de debate, as listas de distribui¢do de noticias ou os foros auditivos; pode
funcionar como arquivo de sugestdes didaticas e como recurso para a formagdo continuada

dos professores.

4. Os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAs)

A criacdo dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) surge a partir de
Novas Tecnologicos da Informacdo e da Comunicacdo (NTIC), que utilizam a comunicagao
por meio da Internet, ofertam uma gama de recursos, que variam desde o gerenciamento das
atividades académicas, como a criacdo de turmas e inscricao de alunos, o fornecimento de
ferramentas para a comunicagdo entre os usuarios, até a interatividade, como no caso dos
jogos (Haguenauer, 2007).

Com a finalidade de auxiliar na aprendizagem a distancia foram criados softwares
a exemplo da Plataforma Moodle ¢ o TELEDUC. Desta forma, softwares como Moodle,

promovem a interacao fora da sala de aula.
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Ambientes digitais de aprendizagem sdo sistemas computacionais
disponiveis na internet, destinados ao suporte de atividades mediadas pelas
tecnologias de informacdo e comunicagdo. Permite integrar miltiplas midias,
linguagens e recursos, apresentar informagdes de maneira organizada,
desenvolver interagdes entre pessoas e objetos de conhecimento, elaborar e
socializar produgdes tendo em vista atingir determinados objetivos.
(ALMEIDA, 2003, p. 331)

A plataforma Moodle ¢ um AVA a distancia que disponibiliza ferramentas que
favorecem o ensino na modalidade a distdncia de maneira participativa e colaborativa. Esse
dispositivo tecnoldgico apresenta varios recursos que favorecem o ensino colaborativo e
interativo. A utilizacgio do Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environment) que ¢ um software livre serve para auxiliar na aprendizagem. Foi idealizado e
criado por Martin Douginamas, educador e cientista computacional, durante sua pesquisa de
doutorado, com base na concepg¢do construtivista, que tem fundamenta-se na construcio da
aprendizagem através da interagao.

O ambiente virtual visa a criacdo de cursos online, paginas de disciplinas, grupos
de estudo e comunidades de ensino-aprendizagem, acessivel em 75 linguas distintas em todo
o mundo. Foi criado em 2001 com o objetivo de auxiliar os cursos relacionados a educacdo e
administrar atividades pautadas na pratica construtivista. Existindo a intera¢do do professor
com o aluno nas atividades desenvolvidas.

Este ambiente virtual de aprendizagem tem como finalidade educacional o
construtivismo, que comprova que o conhecimento ¢ construido na mente humana individuo,
e ndo a postura tradicionalista educacional. Sendo assim, os cursos disponibilizados neste
ambiente virtual s@o centrados no aluno e sua aprendizagem efetiva, e nao no professor. O
professor tem funcao de auxiliar o aluno na constru¢do desse conhecimento baseado nos
conhecimentos do aluno.

Por estas razdes a Plataforma Moodle disponibiliza wikis, diarios, foruns, chat,
etc., para a pratica colaborativa, interativa e comunicativa durante a execucdo de um Curso
Basico de Lingua Espanhola. Além disso, o Moodle pode ser disponibilizado em qualquer

servidor on-line, seja dos participantes, seja dos monitores.

5. As NTICs e o ensino de espanhol como LE
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A utilizac¢do da internet como recurso no ensino de lingua estrangeira nos parece
ao principio ser somente vantajoso, entretanto os materiais da rede, as paginas disponiveis na
rede, apresentam algumas limitacdes que os professores devem ter em consideragdo na hora
de aplicar na aula de E/LE e que vamos destacar a seguir o que realmente nos pode ou nao
ajudar na internet.

A internet ndo proporciona aos professores uma economia de trabalho, visto que
tem que preparar muito bem as atividades para que os estudantes ndo se sintam perdidos
diante da tela do computador sem saber o que fazer. Além disto, o professor deve saber que
trabalhar com a internet ¢ algo imprevisivel, quer dizer, pode falhar. As conexdes podem
falhar ou estar muito lentas, as paginas e consequentemente os seus conteudos podem
desaparecer, entre outros inconvenientes. Por isto, o docente tem que preparar material
alternativo, caso algo falha.

Outro ponto para se chamar a aten¢do ¢ ao que se refere a qualidade do material
que se encontra na internet. Sabe-se que as paginas podem conter erros tanto formais quanto
de conteudo, por isto as paginas devem ser revisadas antes de serem trabalhadas com os
estudantes. Um erro que se pode cometer € substituir o livro didatico pela internet. A internet
se trata de um sistema de publicacdo de textos que permite que chegue a muitas pessoas, mas
esta ¢ s6 uma das utilidades da internet.

Al mesmo tempo, a leitura na tela do computador ndo ¢ igual a que se realiza
sobre o papel, pois a hipertextualidade ativa outros sistemas de recepcao de texto escrito, por
isto convém seguir manejando livros de texto, revistas, periddicos, gramaticas, dicionarios o
leituras graduadas. Pode-se concluir que a principal contribui¢do da internet estad no que nao
se encontra nos livros, quer dizer, como um recurso didatico do que ndo nos oferecem os
livros: os meios de comunicagdo a distancia como o e-mail, os foros de debates ou os chats;
acesso aos exercicios e os jogos de correcdo automatica, o acesso a imprensa e a radio de
qualquer pais hispano-americano, entre outros.

Assim, se pode dizer que a internet ndo ¢ a solucdo para todas as dificuldades e
problemas que surgem no processo de ensino/aprendizagem, entretanto nos oferece muitos
recursos que pode ser empregados para enriquecer as aulas de E/LE. Tanto para os

professores quanto para os estudantes a utilizacdo da internet na sala de aula prove a
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possibilidade de uma nova maneira de comunicacdo e interacdo na navegacao pela rede que

nos leva a ampliar e intercambiar nosso conhecimento e obter informagao de dificil acesso.

6. Os RAE nos portais educativos e a experiéncia com a Plataforma Moodle

No segundo semestre de 2012 se propds o curso de extensdao universitaria CESB
(Curso de Espanhol Béasico) que se trata de um curso de lingua espanhola como lingua
estrangeira, promovido pelo Departamento de Letras Estrangeiras (DLES) juntamente com o
Centro de Educagdo Superior a Distancia (CESAD) ambos da Universidade Federal de
Sergipe (UFS).

O curso se realiza na modalidade a distancia, na plataforma Moodle e ¢ ofertado
para a comunidade interna da UFS de qualquer area de conhecimento com a finalidade de
proporcionar a aprendizagem da lingua espanhola para os que queiram adquirir o
conhecimento inicial da lingua estrangeira de forma interativa e comunicativa e que nao
possuam a lingua espanhola na sua grade curricular.

O curso se trata de uma iniciativa da professora Msc. Valéria Jane Siqueira
Loureiro do Departamento de Letras Estrangeiras. O curso conta com a participacdo de doze
(12) estudantes da graduacdo do curso de Licenciatura em Letras (espanhol e
portugués/espanhol) que pertencem ao projeto de pesquisa em “Novas tecnologias e a
constru¢do/uso do Material Didatico” liderado pelas professoras coordenadoras, esta pesquisa
pertence ao grupo de pesquisa em “Elaboracdo e andlise de Materiais Didaticos em E/LE”
(GEMADELE).

Neste curso, além da oferta de um curso de espanhol, se objetiva a formagao
inicial dos estudantes do curso de Licenciatura em Letras. Por isto, os doze (12) estudantes do
projeto de pesquisa serdao tutores do curso tendo a fun¢do de monitorar e interagir com os
estudantes do curso e a0 mesmo tempo elaborar as atividades das aulas para o curso on line,
procura o aperfeigoamento na formagdo académica no que se refere a pratica docente na
lingua espanhola.

Dai que a finalidade este curso ¢ criar, a través das propostas de atividades e
tarefas elaboradas e publicadas ao longo do curso pelos tutores como espago de recursos

abertos para os alunos que estudam o espanhol como lingua estrangeira no curso de extensdo
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da UFS, assim como para outros tutores que queiram usar as propostas com os seus grupos de
estudantes.

As atividades e tarefas elaboradas e postadas pelos tutores sdo colocadas em
pratica na plataforma Moodle com os alunos do referido curso de espanhol. As atividades
propostas para o CESB tém a supervisdo das duas coordenadoras que orientam os tutores no
planejamento, elaboragdo e execuc¢do no curso. A elaboracao dos recursos objetiva que haja a
comunicacdo e intera¢do entre os tutores e os estudantes. A interacdo com os tutores tem a
finalidade de que possam dar orientagcdo para os estudantes da lingua estrangeira, espanhol,
corrigindo, avaliando, entre outras praticas.

A metodologia empregada nas aulas do CESB ¢ a comunicativa com o enfoque
intercultural, as atividades e tarefas combinam a integracdo das habilidades comunicativas
(compreensao e/ou expressao oral e/ou escrita) com os aspectos culturais dos diferentes paises
que falam o espanhol como lingua oficial, levando os estudantes terem contato com textos de
distintas variedades linguisticas do mundo hispanico.

Desta maneira, além da contribui¢do de proporcionar atividades que ajudardo os
estudantes a que realizem o curso de espanhol no processo de desenvolvimento de habilidades
comunicativas a que se propdem ao longo do periodo, os tutores passam pela experiéncia da
pratica docente de criacdo e elaboracdo de material didatico em espanhol como lingua
estrangeira que se vinculam ao projeto e grupo de pesquisa. E significativo pensar de forma
especial na formacao do professor quando tratamos de EAD e nao enfocar s6 de forma direta

e enfatica na distancia ou na liberdade que tem o estudante ao estudar nestes contextos.

7. Consideracoes finais

Cremos que ¢ significativo pensar de forma especial na formagdo do professor
quando tratamos de EAD e ndo enfocar s6 de forma direta e enfatica na distancia ou na
liberdade que tem o estudante ao estudar nestes contextos. Consideramos importante ter em
conta 0s conceitos como interagao e comunicacdo para quem elabora os recursos da EAD,
assim como pensar na autonomia e na avaliacdo como colocamos em pratica os recursos para

que efetivamente a interacdo se dé na EAD, e desde ali pensar na importancia dos REA.
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Nao podemos pensar na autonomia dos estudantes como um processo individual,
pois se constrdi a partir do outro, quer dizer, da interacdo com o outro, seja o tutor ou o colega
de curso y inclusive com os proprios materiais do curso. Pensar que o aluno que se matricula
em um curso em EAD ja dispde de autonomia porque escolheu esta modalidade a distancia, ¢
em muitas oportunidades um erro que devemos analisar desde o inicio de qualquer curso para
evitar a falta de motivagdo ou o abandono final dos alunos. Por isto, ¢ importante que se
ofereca no inicio do curso um encontro presencial onde se possa sanar as possiveis duvidas
dos futuros estudantes do curso.

Os fatores que determinam a autonomia também se relacionam com a
interatividade, que ¢ o grande desafio nos cursos on line, visto que una interatividade
construtiva requer ao mesmo tempo um plano de trabalho organizado e uma metodologia que
permita o trabalho em colaboracdo. Todos esses fatores também se conjugam em um plano de
aula que considere as necessidades dos alunos, o perfil dos mesmos, os conhecimentos sobre
0o AVA, a competéncia digital de cada um e as crengas, posto que ao levar em consideraciao
todos estes fatores, poderemos desenhar um plano de trabalho que permita una interacao
realmente efetiva e por consequéncia una autonomia que fomente a formacao responsavel de
cada aluno no seu proprio processo de aprendizagem.

No Curso Basico de Espanhol que estamos propondo na plataforma moodle, o
objetivo no momento da elaboragdo das atividades e dos recursos para os estudantes ¢
justamente levar a alcangar a intera¢do permitindo que todos, tanto tutores quanto estudantes,
trabalhem de forma colaborativa para que leve a todos a comunicagdo na lingua estrangeira
que estdo estudando, no nosso caso o espanhol. Neste momento o curso estd disponivel para
os estudantes da UFS, entretanto e seguindo a nossa proposta de REA, o curso se encontrara
disponivel para qualquer usudrio que queira acessar, de forma livre e gratuita. Além disso,

todos os materiais disponiveis se encontrardo sob a licenga Creative Crommaos.
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