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RESUMO

O estudo abordou a necessidade da atividade de desbastamento na biblioteca do
Campus Séao Cristévao do Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia de
Sergipe, com o objetivo de desenvolver um plano de desbaste que guie a retirada de
recursos informacionais das colecbes, baseado em critérios preestabelecidos
balizados pela literatura cientifica. O estudo também caracterizou o desbaste na
atividade de desenvolvimento de coleg¢des identificando métodos e critérios adotados
na realizacdo dessa atividade e descreveu as principais vantagens da utilizagdo do
plano de desbaste em cole¢gbes de materiais informacionais. A proposta metodoldgica
foi de natureza aplicada, de carater exploratorio e descritivo e com abordagem
quantitativa tendo o método Fator de Uso utilizado para classificar e identificar dados
relevantes acerca do volume de uso das colegbes da biblioteca que foram
categorizadas em cinco areas de conhecimento (Informatica, Matematica, Filosofia,
Lingua Portuguesa e Politica). Os resultados apontaram desajustes em todas as areas
estudadas, uma vez que Informatica e Matematica estdo super utilizadas, indicando a
urgéncia da duplicagdo de alguns de seus titulos, e as areas de Filosofia, Lingua
Portuguesa e Politica encontram-se subutilizadas indicando a necessidade da
realizacdo de desbaste de alguns de seus titulos. Dessa forma, o estudo ressalta a
necessidade de implementacdo de um plano de desbaste na biblioteca do Campus
Séao Cristovdo como medida de garantir que o uso das colegdes, ou seja, que O
proposito da biblioteca de fato atenda as necessidades informacionais de seus
usuarios, em razao disso foi elaborado o plano de desbaste.

Palavras-chave: Desbaste. Descarte. Recursos Informacionais. Remanejamento.



ABSTRACT

The study addressed the need for thinning activity in the library of the S&o Cristovao
Campus of the Federal Institute of Education, Science and Technology of Sergipe, with
the objective of developing a thinning plan that guides the withdrawal of information
resources from the collections, based on pre-established criteria marked out by
scientific literature and by the Factor of Use method. The study also characterized the
thinning in the activity of developing collections, identifying methods and criteria
adopted in carrying out this activity and described the main advantages of using the
thinning plan in collections of informational materials. The methodological proposal
was applied in nature, exploratory and descriptive and with a quantitative approach,
with the Usage Factor method used to classify and identify relevant data about the
volume of use of library collections that were categorized into five areas of knowledge
(Informatics, Mathematics, Philosophy, Portuguese Language and Politics). The
results showed mismatches in all areas studied, since Informatics and Mathematics
are overused, indicating the urgency of duplicating some of their titles, and the areas
of Philosophy, Portuguese Language and Politics are underused indicating the need
for realization. thinning of some of its titles. Thus, the study highlights the need to
implement a thinning plan in the library of Campus S&o Cristovéo as a measure of
ensuring that the use of collections, that is, that the purpose of the library actually
meets the information needs of its users, in For this reason, the thinning plan was
prepared.

Keywords: Thinning. Discard. Informational Resources. Relocation.
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1 INTRODUGAO

O interesse em pesquisar esse tema foi construido com base na reflexao
acerca do cenario presente na unidade informacional Jodo Ribeiro, onde n&o ha
politica de desenvolvimento de colegbes (PDC) e inumeros recursos informacionais
que precisam ser desbastados.

Ainda hoje, existem preocupacdes latentes em diversas unidades de
informagéo, em especial nas bibliotecas, acerca da atividade relacionada a retirada
de recursos informacionais do acervo.

O tema desbaste, apesar de ser uma das etapas importantes que compdem
a PDC, nao se encontram de maneira facilitada na literatura cientifica, bem como
informagdes que pormenorize sua pratica, ou seja, que demostrem metodologias em
sua realizagao.

De modo geral, estudos realizados durante essa pesquisa em bases de
dados da Biblioteca Digital de Teses e Dissertacbes (BDTD), Base de Dados em
Ciéncia da Informacao (BRAPCI) e no Portal de Periédicos da CAPES, entre os anos
de 2014 a 2019, demonstraram baixos volumes de trabalhos publicados com essa
tematica especifica, dificultando assim para muitos bibliotecarios o acesso as
informacdées no que diz respeito a execugcdo de separacdo dos recursos
informacionais das colecoes.

Portanto, isso pode significar que no universo cientifico, existem poucas
informagdes que apresentem o passo a passo (metodologias) de como realizar a
retirada de recursos informacionais da biblioteca de maneira padronizada.

A literatura mostra que a PDC é um planejamento importante e deve ser
desenvolvido em todas as unidades informacionais. Sua composi¢ao consiste em:
estudo de usuario, selegcdo, aquisicdo, desbaste e avaliagdo, que garantem o
funcionamento ideal dessas unidades quando se constata a alta usabilidade de suas
colecdes.

Na verdade, a qualidade de cada colecdo depende diretamente da agcdo da
PDC, porém, ainda ha instituigbes que nao conseguem implanta-la, deixando-as
divergentes com agdes de desenvolvimento.

Isso ocorre basicamente porque em muitas instituicoes, as bibliotecas se
ocupam muito mais com a atividade de aquisi¢cao de seus recursos informacionais

(acontece muitas vezes em decorréncia de questdes orgamentarias, ou porque o
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numero de profissionais bibliotecarios no staff € insuficiente e compromete as
atividades) do que com a execugao das demais etapas que compdéem a PDC.

Assim, na literatura cientifica existem poucos estudos que pormenorize as
demais etapas da PDC, como por exemplo a etapa do desbaste, que € uma atividade
importante para melhorar a qualidade das cole¢cbes nas bibliotecas. O desbaste se
configura como retirada de recursos informacionais que precisam ser afastados das
colecbes correntes, por estarem danificados, pouco usados, desatualizados,
contaminados ou por serem classificados como material raro.

Nesse sentido, o desbaste € entendido como um processo de saida de
materiais, e a aquisi¢cao é o processo de entrada deles. Em razdo disso, o desbaste
também pode ser considerado o equilibrio da etapa de aquisicao nas bibliotecas, pois
em tese, todo recurso informacional que é adquirido (entrada), um dia precisara ser
desbastado (saida).

Isto €, todo arcabougo informacional custodiado pelas bibliotecas
precisarao se atualizar para atender as novas demandas informacionais impostas pela
comunidade, uma vez que esta se transforma muito rapidamente, assim como a
produgao do conhecimento que também é célere e bastante dinamica.

Ranganathan (2009, p. 150), destaca que “uma biblioteca € um organismo
em crescimento”, complementa Chiavenato (2015, p. 222), “um organismo vivo recebe
e utiliza informacdes que |he permite viver e sobreviver em ambiente em que o rodeia”.

Por conseguinte, a necessidade de oxigenagao do espacgo fisico das
bibliotecas também & um dos objetivos que motiva a execugéo da atividade de saida
responsavel de material, pois evidentemente, os espacos fisicos, diferentemente do
ciberespaco’ sdo limitados e ndo podem acompanhar a diversificada produgéo de
conhecimento, autores e suportes.

Observa-se que, em todo o mundo, as bibliotecas estdo vinculadas
hierarquicamente a alguma entidade. Assim, quase sempre 0 mais importante para
essas organizagdes € demonstrar elevada quantidade nos numeros dos recursos
informacionais em suas colecdes, sem se preocuparem exatamente com sua

qualidade.

' E 0 novo meio de comunicagdo que surge da interconexo mundial dos computadores (LEVY, 1999,
p. 17).
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Entretanto, para que haja eficacia em uma unidade de informagéao, é
necessario que haja superagéo de inumeros desafios. Sua gestédo exige esforgos de
todos, principalmente estratégias que possam garantir eficiéncia de suas atividades.
Para tanto, o uso de protocolos, normas e procedimentos sdo imprescindiveis, pois
eles certamente auxiliam no estabelecimento de boas praticas que refletirdo na
satisfagcao dos usuarios.

Contudo, para elaboragao e desenvolvimento de planos, guias, formularios,
manuais, dentre outros, seja nas bibliotecas ou fora delas, é fundamental a utilizagao
de método de analise ou de medigdao, como também o uso de recursos tecnoldgicos,
seja eles tangiveis (computadores) ou intangiveis (softwares), pois, além deles
facilitarem a dindmica no processo de construgdo, também garantem melhores
resultados.

Assim, no desdobramento desse estudo foram aplicados tanto
mecanismos, como a regra de medigédo do Fator de Uso (FU), cujo principal objetivo
foi identificar o comportamento do uso das colegdes selecionadas no estudo, quanto
Softwares, a exemplo de: Microsoft Excel, Microsoft Access e Microsoft Power Bl, que
fizeram parte da estruturagdo dos dados.

Desses mecanismos, destaca-se a regra do FU que se caracteriza pelo
calculo da proporgao de circulagéo dos itens (circulagao total), de uma determinada
area do conhecimento, dividida pela proporgao do total do acervo, indicando se uma
area esta forte ou fraca.

Machado (2018, p. 100) utilizou o método Fator de Uso para obter do setor
de empréstimos de uma determinada biblioteca, dados relevantes que
fundamentaram sua pesquisa. Para o autor, o FU permitiu revelar areas do estudo que
puderam ser consideradas nucleos (uso adequado) e periféricas (uso baixo),
contribuindo, dessa forma, para que o bibliotecario gestor avaliasse possiveis
tomadas de decisdes, seja para duplicar itens, seja para desbasta-los.

Percebe-se, nessa perspectiva, que o FU pode colaborar no gerenciamento
de informacdes, oferecendo suporte a tomada de decisdo no processo de desbaste
dos recursos informacionais (livros, periodicos, CDs, DVDs, teses, dissertagdes e etc.)
da biblioteca do IFS-Campus Sao Cristovao.

Normalmente na literatura, cada etapa da PDC quando estudada

separadamente, € tratada como uma politica (estrutura organizada, discutida e
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construida de forma coletiva), porém, especificamente nesse estudo, decidiu-se tratar
a etapa que é objeto dessa pesquisa, nesse caso o desbaste, como um plano que
fornecera parametros de controle e acompanhamento na resolugao de determinados
problemas. Também, entende-se que ele fara parte futuramente da PDC que podera
ser desenvolvida na instituigéo.

Assim, o estudo propde elaborar um plano de desbaste para os recursos
informacionais da biblioteca do IFS-Campus Sao Cristobvao que se encontram
basicamente ociosos, recuperaveis, antiecondmicos ou que sejam irrecuperaveis para

a instituicao.

1.1 Problematizacao

Esta dissertagcdo apresenta os resultados de pesquisa desenvolvida na
biblioteca do Instituto Federal de Sergipe (IFS) - Campus Sao Cristévao e esta inserida
na linha de pesquisa Produgdo, Organizacdo e Comunicagdo da Informagdo do
Programa de Pés-Graduagao em Ciéncia da Informagao da Universidade Federal de
Sergipe (UFS). O estudo apreendido buscou propor a elaboracdo de um plano de
desbaste das colecdes da biblioteca do IFS-Campus Sao Cristévao.

Verifica-se que o volume de publicagdes tem suas vantagens, como a
visibilidade e fortalecimento de uma area. Porém, exige muito mais habilidades e
estratégias na busca, na selegéo e na recuperacgéo de informagdes especificas.

Nesse sentido, a PDC desempenha papel importante, uma vez que é
através dela que se conhece o perfil e consequentemente as necessidades dos
usuarios. Dessa maneira, as bibliotecas podem disponibilizar, de forma sistematizada,
informacdes relevantes, as quais aumentam a qualidade das colegbes, promovam
vantagens para os usuarios e diminuam suas incertezas frente a possiveis decisoes.

Porém, a biblioteca Jodao Ribeiro que funciona no IFS-Campus Sao
Cristévao, ainda hoje tem atuado sem a implantacédo de uma PDC. O que ja existe
regulamentado na instituicdo € o processo de aquisigdo e em razao disso, a unidade
recebe constantemente materiais informacionais.

Destaca-se que o quantitativo do acervo dessa biblioteca, registrado
atualmente no sistema Pergamum é de 11.972 itens. Nao obstante, no Plano de

Desenvolvimento Institucional (PDI) 2020/2024 do IFS ha previsdo de crescimento
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anual das suas cole¢des em 10%, significando dizer que em 2024 no seu acervo
devera conter 19.281 itens.

Essa projecdo aumenta o acervo em 7.309,00 itens e foi realizada pela
Direcao Geral de Bibliotecas (DGB) mesmo sem a biblioteca do Campus Sao
Cristovao possuir garantias de obter instalagdes fisicas adequadas, ademais é notorio
0 esgotamento do seu espaco fisico.

Também, percebe-se facilmente em suas colecdes recursos informacionais
desatualizados, em condigbes fisicas precarias ou com pouca relevancia para os
programas pedagogicos vigentes no Campus, o que acaba contribuindo para certa
desordem no funcionamento esperado das colecdes.

A partir dessas observacoes, nota-se que a biblioteca Joao Ribeiro do IFS-
Campus Sao Cristovdo apresenta dificuldades em atender as necessidades
informacionais dos seus usuarios, principalmente por nao existir nenhuma alternativa
que pelo menos se equilibre com a atividade de aquisi¢ao.

Assim, a intencdo da pesquisa é que através das habilidades do
bibliotecario, em estruturar dados, transforma-los em informagdes e distribui-las
corretamente, possa desenvolver um plano com diretrizes que facilite e otimize a
tomada de decisdo, no ambito do servico de desbastamento na biblioteca. Logo, o
instrumento que sera elaborado contribuira para melhorar a gestdo dos recursos

informacionais, proporcionando qualidade as cole¢des da instituicao.

1.2 Objetivos

A seguir, sdo apresentados os objetivos gerais e especificos que delineiam

a pesquisa em questao.

1.2.1 Objetivo Geral

Desenvolver um plano de desbaste das colecbes de materiais

informacionais da biblioteca do IFS-Campus S&o Cristévao.

1.2.2 Objetivos Especificos

e Caracterizar o desbaste na atividade de desenvolvimento de colegdes;
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¢ |dentificar métodos e critérios adotados na realizacdo da atividade de
desbaste;
e Descrever as principais vantagens da utilizagdo de um plano de

desbaste de recursos informacionais.

1.3 Justificativa

A informacédo tem sido um dos elementos permanentes geradores de
mudangas sociais, culturais e organizacionais. Barreto (1994), diz que quando
adequadamente assimilada, a informagao produz conhecimento, modifica o estoque
mental do individuo e traz beneficios ao seu desenvolvimento e da sociedade em que
ele vive.

Porém, para que isso de fato aconteca, € essencial que dados sejam
estruturados e informagdes sejam conduzidas para agdes que contribuam com a
otimizacao em tomadas de decisdes.

Nesse aspecto, quando se trata dos servicos de desenvolvimento de
colegdes, € possivel evidenciar nas bibliotecas esse tipo de pratica (utilizacdo de
recursos tecnologicos), pois nela observa-se durante todo o processo (selegao,
aquisicdo, avaliacdo de materiais e plano de desbastamento) a estruturacdo de
informacgdes que facilitam e ajudam essas unidades no cumprimento de suas missoées,
quanto ao atendimento das necessidades informacionais de seus usuarios.

Contudo, muitas bibliotecas ndo conseguem gerenciar suas coleg¢des de
forma adequada, por diversas razdes, como a falta de profissionais qualificados, bem
como a auséncia de implantacido do processo completo que envolvem a PDC.

Lima (2013, p. 9) diz que n&o se pode negligenciar nenhuma das etapas da
PDC. Elas s&o essenciais para o bom gerenciamento das cole¢des. Complementa o
autor que o planejamento de acervo exige comprometimento do bibliotecario com
aplicacdo de metodologias. Por esse motivo, é possivel garantir e aumentar a
qualidade nos servigos oferecidos, ndo importando se esses estejam planejados para
serem desenvolvidos em pequeno, médio, ou a longo prazo.

Observa-se que o IFS tem em seu organograma a Direcdo Geral de
Biblioteca (DGB), criada através da portaria n° 1.162, de 12 de maio de 2014. E

composta por cinco coordenadorias, sendo uma delas a Coordenadoria de
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Desenvolvimento de Colegdes (CDC). Porém, apesar de possuir a CDC, o IFS ndo
possui PDC.

Em decorréncia da rubrica financeira (verba prevista como despesa em
orgcamentos publicos e destinada a fins especificos), a DGB e a CDC aprovaram em
2017 a Instrugdo Normativa (IN) n°® 02, que regulamenta a aquisigao bibliografica para
as bibliotecas do Instituto Federal de Sergipe.

Assim sendo, essas bibliotecas atualmente s6 tém recebido (adquirido)
materiais, causando esgotamento do seu espago fisico, acumulo e demora na
recuperacao da informagdo. Tudo isso, consequentemente, compromete o
atendimento as necessidades informacionais dos usuarios e seguramente traz
insatisfacao a comunidade.

Por essa razao, € que a biblioteca do IFS-Campus Sao Cristévao hoje
acumula de forma indiscriminada em seu acervo, variados tipos de recursos
informacionais, onde muitos desses encontram-se desatualizados, danificados e até
mesmo contaminados, caracterizando-a muito mais como um setor de armazenagem
do que ambiente informacional.

Em virtude disso, € preciso desenvolver agdes que fagcam um contraponto
com a aquisigado, ja regulamentada na instituicdo. Nesse caso, € extremamente
relevante a estruturagcdo de um plano de desbaste (para remanejar, descartar ou
restaurar as coleg¢des) que garanta a qualidade das cole¢des, tornando-as mais
atrativas e elevando a confiabilidade dos usuarios nas unidades de informacgao do IFS.

Além disso, na biblioteca nunca fora desenvolvido estudos acerca dos
perfis dos usuarios. Nao existe planejamento de desbaste e os descartes tém ocorrido
de forma indiscriminada, sem orientacdo de normas e nem de procedimentos.
Ademais, infelizmente, na biblioteca, também, ndo existe programa de profilaxia dos
recursos informacionais impressos que ajude em sua preservagao.

Por tudo isso, surge a proposta de desenvolver um instrumento normativo
com diretrizes que contribua para o gerenciamento dos recursos informacionais, no
ambito do servigo de desbastamento das cole¢des da unidade informacional do IFS-
Campus Sao Cristévao, trazendo nao somente dinamicidade na recuperacdo da
informacéo, como também colaboracédo no desenvolvimento futuro de uma PDC para
todas as bibliotecas do IFS.

Esta pesquisa esta estruturada em secgdes:
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Na primeira, encontra-se a introducéo da pesquisa, a relevancia do trabalho
por meio de contextualizag&o, problematizagéo, objetivos e justificativa.

A segunda secgado apresenta o referencial tedrico sobre os seguintes
assuntos: gestdo de unidade de informacédo, gerenciamento dos recursos
informacionais, desenvolvimento de colecdes e desbaste.

Na terceira se¢ao € exposto um breve panorama da concepgéao do Instituto
Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Sergipe (IFS).

Na quarta secdo, estda a metodologia utilizada com a caracterizagao,
definigao, tipo de estudo, contexto da pesquisa, coleta de dados, diagndstico, a matriz
SWOT e plano de acgao.

A quinta secao apresenta tanto os resultados da intervencao e discusséo,
quanto uma descri¢ao sucinta do produto desenvolvido na pesquisa.

Na sexta secao estdo as consideragdes finais.

E ao final, apresentam-se além das referéncias, o apéndice com o plano de
desbaste elaborado para a biblioteca do IFS-campus S&o Cristdvao e anexos.

Apods verificar o contexto inicial da pesquisa, apresenta-se o referencial

tedrico, que iniciara na proxima secao com a Gestdo de unidade de informacgao.
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2 GESTAO DE UNIDADE DE INFORMAGAO

Segundo Macedo e Ortega (2019, p. 329), o acesso a informacgao exige a
organizagédo de ambientes especificos que possibilitem uso qualificado da informagéo.
Ressaltam ainda as autoras que, para a “Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao, o
termo ambiente é utilizado para indicar contextos informacionais, pois contempla
aspectos relacionados as unidades de informacgdes”.

A informac&o ndo é um objetivo em si mesmo, ela € um instrumento que
pode auxiliar o sujeito social em suas questdes. Assim, a informag&o é um meio e
como tal s6 podera atingir seu potencial transformador de estruturas (individuais e
sociais) através de processos de apropriacdo ou de agregacéo de valor (FELIX, 2003,
p. 15).

As unidades de informag&o geralmente sdo conhecidas como bibliotecas,
sistemas de informacao, servigos de informacao, nucleo de informagao, centro de
informagao (BELLUZZO, 2007 apud MACEDO; ORTEGA, 2019, p. 329). Incluem
também arquivos, museus, dentre outros.

O objetivo principal de uma unidade de informacgéao é gerenciar informagdes
para coloca-la a disposi¢cao do usuario, contribuindo para que este desenvolva suas
questdes de ordem social, profissional e econémica.

Observa-se, a partir dessas perspectivas, que as unidades de informacao
sdo organizagbes voltadas para a aquisicdo, processamento, armazenamento e
disseminagcao de informacdes contidas em diversos suportes. Assim sendo, as
unidades devem expandir suas dimensdes conceituais, a fim de fornecer cobertura as
demandas da sociedade. Para que isso aconteca, € imprescindivel que as unidades
informacionais sejam gerenciadas de acordo com os processos administrativos, com
profissional habilitado e capacitado para exercer essa funcgao.

Almeida (2005) afirma que “a administragdo € um processo ciclico cujas
fungdes séo intimamente relacionadas em interagao dinadmica, em que o planejamento
precede todas as fungdes”. Assim, para que um o6rgao ou setor se desenvolva de
maneira adequada, depende do seu planejamento.

Uma unidade ou instituicdo que ndo se preocupa com o planejamento e em
dar um tratamento adequado a grande demanda de informagdes que é

produzida, esta fadada a se perder em meio aos processos e nado manter a
qualidade nos servigos (VIEIRA, 2013, p. 3).
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Decerto, o planejamento é o meio principal para alcangar objetivos
estabelecidos, tanto pela instituigdo em relacdo a sua missao, quanto pelos setores
interligados que compdem essa instituigdo e, naturalmente, colaboram executando
seus planos. Também, pode ser definido como sendo um processo continuo,
permanente e dindmico, que reduz riscos, ao mesmo tempo em que tira proveito das
oportunidades (ALMEIDA, 2005, p. 3).

Da mesma forma, Baptista (1991), apresenta o planejamento como sendo um
processo metodoldgico de abordagem racional e cientifica, pois pressupde
uma sequéncia de atos decisérios, ordenados em fases definidas com base
em conhecimentos cientificos e técnicos [...]. Comega pela analise das
condigdes presentes para determinar formas de atingir um futuro desejado.
Isso implica escolher metas, prever, influenciar e controlar a natureza e a
direcdo de mudangas e, finalmente, rever criticamente os resultados obtidos,
avaliando a eficiéncia e eficacia dos programas e atividades em relagdo aos
objetivos e metas fixados (BAPTISTA, 1991 apud ALMEIDA, 2005, p. 2).

O planejamento é uma ferramenta administrativa que possibilita perceber a
realidade, avaliar caminhos e construir um novo futuro. Também permite reavaliar
processos, 0s quais favorecem a utilizagdo de diferentes estratégias para alcangar os
objetivos preestabelecidos.

A gestéo de unidades informacionais, para Mello e Almeida (2017, p. 77),
possui as mesmas caracteristicas da formacado de desenvolvimento de cole¢des que
“‘depende de critérios especificos e sdo permeadas por constantes tomadas de
decisao”. Ou seja, apresenta em sua composigao etapas importantes interligadas, em
que uma complementa e depende da outra. Assim, todos os elementos que compdem
a gestao de unidades informacionais congregam para que estas sempre obtenham
sucesso.

Ao gerenciar seu estoque informacional (colegcbes), seus recursos
humanos e seus recursos financeiros, as unidades de informacéo precisam elaborar
um planejamento que conduza o gestor a atingir metas tragadas antecipadamente,
através do desenvolvimento de alternativas.

Para Chiavenato (2016, p. 138), “o papel do planejamento € substituir a
acao reativa diante dos eventos passados por uma acgao proativa e antecipatoria, em
relacdo aos eventos futuros”. Naturalmente, o planejamento € o caminho estratégico
a ser seguido pelas organizagdes. Ele acontece em niveis e engloba todos os seus
membros. Na proposta de Almeida (2005), o planejamento se divide em: “institucional,

intermediario e operacional’. Complementa a autora:
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O planejamento institucional esta ligado a alta administracao, é estratégico e
consiste no processo de decisao, levando sempre em consideragao a missao
e os objetivos da organizagao. O planejamento intermediario ou tatico é ligado
a gerencia de recursos, se configura como sendo o desdobramento do
planejamento estratégico. Ele demonstra como a estratégia sera executada
em um determinado contexto. Ja o planejamento operacional, decide o que
fazer e como fazer. Esta ligado aos membros executores das acdes e dos
procedimentos. E a aplicacdo pratica dos planos estratégicos e tatico
(ALMEIDA, 2005, p. 8).

Por certo, seguir um planejamento facilita a conquista de sucesso de
qualquer organizagao, sendo irrelevante se é de grande, médio ou pequeno porte. O
mais importante, nesse caso, € o estabelecimento e a execucdo de metas que

mostrem o estado atual e o desejado por ela.

2.1 Gerenciamento dos recursos informacionais

O processo de gestdo envolve etapas importantes como: planejar,
organizar, dirigir e controlar o uso de recursos, a fim de que estes alcancem objetivos
estabelecidos de maneira eficiente e eficaz (BUENO, 2014).

No que se refere a gestdo de recursos informacionais, também conhecida
como gestao de estoques informacionais (SPUDEIT; CORREA, 2017), observa-se que
nela o processo esta norteado por agbes que englobam: planejamento, aquisig¢ao,
organizagao, disseminacao, analise e desbaste de itens.

Por certo, denominam-se recursos informacionais as “fontes capazes de
suprir as demandas de informacgao de um individuo ou de uma coletividade nas mais
variadas areas do conhecimento, recorrendo a formatos e suportes diferenciados”
(PERFETTO; ALBUQUERQUE, 2018, p. 44).

Para Santos, Gracioso e Amaral (2018, p.148), o termo “recurso
informacional” também é utilizado como item informacional, informagao registrada,
coisa fisica, ou uma coisa nao-fisica e artefato. Ou seja, qualquer suporte que a
depender do contexto, transmita ideia.

Em unidades de informacgao, principalmente as bibliotecas, os recursos
informacionais eram compostos basicamente por materiais impressos, audiovisuais,
multimeios, mas com o desenvolvimento das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacéao (TIC), novos tipos de materiais foram surgindo, como por exemplo, os
eletrénicos e digitais, colocando a disposi¢ao dos usuarios e da comunidade cientifica

itens como os periddicos eletronicos, livros digitais, base de dados e etc.
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Conforme Bueno (2014, p. 67), os recursos informacionais também sao
relevantes para o ensino. Seu uso regular adequado e apropriado sao requisitos
indispensaveis para a obtengdo do sucesso no processo de ensino aprendizagem.
Assim, verifica-se que:

Os recursos informacionais podem denotar textos (ou objetos textuais),
quanto outros objetos com potencial informativo, como fésseis, colegdes de
rochas, herbario de plantas preservadas e uma variedade de 0ssos, que, por
conta do contexto e, por caracterizarem-se como evidéncia, tem suas

potencialidades projetadas nas agdes da representagdo documental
(BUCKLAND, 1991 apud ZAFALON, 2017, p. 2).

Para Arruda e Chagas (2002, p. 59), colegao seria 0 “conjunto limitado de
livros, de um ou diversos autores reunidos sob um titulo comum, podendo cada livro
ser de titulo proprio”, enquanto que para Cunha e Cavalcanti (2008, p. 91) seria “parte
do acervo de uma biblioteca que € mantida em separado, em razdo de seu formato
fisico, assunto, data de publicagdo ou outra caracteristica”. Observa-se que a primeira
definicdo € mais restrita a livros. J& a segunda é mais ampla, haja vista que
compreende a organizagao por formatos. Nesse caso, um acervo seria a reunidao de
colec¢des de variados suportes, ou melhor, de recursos informacionais.

Fontes de informacdo sdo entendidas como quaisquer recursos
informacionais, ou seja, tudo o que gera ou veicula informagao (fotografias, livros,
perioddicos, etc.). Tem como objetivo atender as necessidades de conhecimento. Assim
sendo, é possivel caracteriza-las como recursos que respondem as necessidades de
informag&o de um usuario.

Lisboa e Zanaga (2009) dizem que o individuo, ao constatar uma lacuna de
conhecimento, busca informagdes que venham a satisfazé-lo. Na busca da
informacéo, ele seleciona informagdes que sejam adequadas as suas condigbes
cognitivas. As informagdes recebidas ao serem assimiladas, transformam-se em
conhecimento que pode gerar novas informagdes ao serem registradas.

As fontes de informacao classificam-se em grupos distintos. E usual dividi-
las em trés categorias: primarias, secundarias e terciarias. Para Cunha e Cavalcanti
(2008, p. 12), as fontes primarias sao as novas informagdes ou novas interpretagdes
de ideias, sendo o proprio documento editado (como teses, artigos, etc.).

Ja as fontes de informacbes secundarias sdo obras nas quais as
informagdes ja foram elaboradas, ou seja, “contém subsidios sobre documentos

primarios e sao arranjadas segundo um plano definitivo; sdo na verdade os
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organizadores dos documentos primarios e guiam o leitor para eles” (CUNHA;
CAVALCANTI, 2008). Quanto as fontes terciarias, elas tém a funcdo de auxiliar o
usuario na pesquisa de fontes primarias e secundarias.

Destarte, a engrenagem que permite o sucesso de funcionamento de uma
unidade de informacdo é a gestdo adequada de suas colegdes. E através dessa
gestdo que seu uso pode se tornar regular e eficiente no processo ensino-
aprendizagem das unidades educacionais em seus diferentes niveis.

E evidente que o acesso a informacgao desejada pode ser um diferencial na
vida dos usuarios e, para que isso acontega, é necessario que haja uma boa gestéao
das colec¢des. Nesse sentido, “manter um acervo atualizado, com material pertinente,
com alto indice de uso, s6 beneficiara o usuario e a organizagéo” (MAYRINK, 1984
apud PAIVA et al., 2016, p. 2).

A gestao dos recursos informacionais ou das cole¢des de uma unidade de
informagao inicia-se com seu desenvolvimento. E um trabalho de planejamento que
exige a aplicagdo metodologias proprias. Em outras palavras, € um processo que
envolve: estudo da comunidade, avaliacdo, sele¢do, aquisicdo, analise e
desbastamento (FIGUEIREDO, 1998, p. 17).

Nesse sentido, também fazem parte etapas como: processamento técnico,
organizagdo das coleg¢des, sua disponibilizacdo, disseminagdo, inventario etc.

Evidentemente, o gestor precisara analisar todo o:

Panorama sobre a organizagao e os servigos de uma unidade de informacao.
Deve sobretudo, descrever as etapas do planejamento, gestao e orientagdes.
Além disso, deve-se observar o tipo de biblioteca que esta sendo ou sera
administrada e, assim, tera sucesso suas finalidades, gestdo, servigos,
organizagéo e controle (LUBISCO, 2011, p. 39).

Nao se pode entender a biblioteca como sendo um ambiente armazenador
de conhecimento, mas sim como um ambiente provedor de subsidios, para que cada
individuo descubra, a partir de suas experiéncias e ideias, seu potencial
(DZIEKANIAK; ROVER, 2011, p. 14).

2.2 Desenvolvimento de Colegoes

O mundo contemporaneo tem apresentado variados desafios, quer de
ordem econémica, quer de ordem social, politica e religiosa. Um deles diz respeito ao

numero acelerado de publicacées que, devido a quantidade, tem deixado a sociedade
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sem conseguir acompanhar conteudos relevantes produzidos no pais. S&o tantas as
informagdes que mesmo sobre um unico tema, torna-se inviavel esgota-las.

O volume de publicag¢des tem suas vantagens, como a visibilidade cientifica
de uma area no pais, por exemplo. Porém, exige muito mais habilidades e estratégias
das bibliotecas no processo de desenvolvimento de colegbes, que reunem as
atividades de selegao, aquisigao, avaliagao das informacgdes e o desbastamento.

Por certo, existe na literatura um numero vasto de definicdes para o
desenvolvimento de coleg¢des, porém, para esse estudo destaca-se a seguinte
definigao:

O desenvolvimento de colegcdes € um processo de identificagdo dos pontos
fortes e fracos do acervo da biblioteca, quanto as necessidades dos usuarios

€ aos recursos existentes, devendo ser verificado por avaliagdes sistematicas
(EVANS, 1979 apud WEITZEL, 2013, p. 17).

Desse modo, verifica-se que o usuario € o fator preponderante para
formacéao e desenvolvimento de uma colecdo numa biblioteca que, com base nos seus
interesses, elabora uma lista de recursos informacionais a fim de serem adquiridos.

Cunha e Cavalcanti (2008, p. 120), apresentam a seguinte definicdo para
desenvolvimento de colecbes:

[.-.] planejamento para aquisicdo de material bibliografico de acordo com o
interesse dos usuarios. Pode incluir a avaliagao sistematica do tamanho e da

utilidade do acervo em relagdo aos objetivos da biblioteca, dos usuarios e da
organizagao a qual a biblioteca esta subordinada.

E importante acrescentar que o desenvolvimento de colegdes tem uma
razao pratica e um carater organizacional, os quais permitem durante toda a atividade,
tomadas de decisdo com base no objetivo e missdo delineados pela mantenedora e
pela propria biblioteca. Outra definicdo relevante é apresentada por Machado (apud
RODRIGUES, 2008, p. 25).

Formagao e desenvolvimento de colecbes € um processo gerencial que
requer o monitoramento constante do meio ambiente, interno e externo, a fim
de subsidiar a tomada de decisédo nas atividades que compdem o processo,

ou seja, estudo da comunidade, selegdo, aquisicdo, preservagao/
conservacao, avaliacao de colegdes e desbastamento.

Pelo exposto acima, pode-se, entdo, inferir que a formagdo e o
desenvolvimento de cole¢des deverao ser atividades que requerem conhecimento do
usuario e do meio ambiente organizacional, bem como do acervo e suas

particularidades, resultando numa atividade de planejamento.
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Em geral, a palavra acervo € utilizada para fazer referéncia as colegbes de
obras ou bens que fazem parte de um patriménio, seja de propriedade privada ou
publica. Esse patriménio pode ser de ambito artistico, bibliografico, cientifico,
documental, genético, iconografico, historico etc.

No &mbito das unidades informacionais, Cunha e Cavalcanti (2008, p. 2)
mostram que o acervo pode ser um “conjunto de documentos conservados para o
atendimento das finalidades de uma biblioteca: informacdo, pesquisa, educacao e
recreacgao, fundo documentario, fundos de biblioteca”.

Nesse sentido, Arruda e Chagas (2002, p. 73), destacam que acervo € “todo
tipo de material que possa contribuir para atender as necessidades informacionais
educativas e de lazer da comunidade a que a biblioteca pretende atender”.

Efetivamente, as acbes do desenvolvimento de coleg¢des nas bibliotecas
devem ser institucionalizadas, ou seja, precisam ser estabelecidas por meio de
normas, isto €, politicas que assegurem a legitimidade dessas ag¢des. Assim,

A Politica de Desenvolvimento de Colegées (PDC) é o documento
formalizado institucionalmente para o desenvolvimento de coleg¢des, devendo
conter os procedimentos para cada agdo que compde a formacado e o

desenvolvimento de colegdes, bem como os responsaveis pela execugao das
mesmas (ALMEIDA; MACHADO, 2017, p. 5).

Certamente a implantacdo de uma PDC, em qualquer ambiente
informacional, trara regularidade quando da sua pratica que facilitara esse ambiente
no cumprimento de objetivos juntos aos usuarios. Desse modo, “a politica visa o
planejamento do acervo informacional de uma biblioteca, visto que garante a
consisténcia das atividades” (LORENZEN, 2009 apud ALMEIDA; MACHADO, 2017,
p. 5-6).

Como qualquer politica de planejamento, a PDC deve seguir operagdes
relacionadas com a formacgéo, crescimento e organizagdo dos acervos de unidades
informacionais, com o intuito de proporcionar o acesso as informacgdes pertinentes aos
seus usuarios.

Para que essas unidades informacionais estejam em constante
desenvolvimento, € preciso seguir todas as etapas que compdem a PDC. Assim, a
literatura apresenta como etapas: o estudo da comunidade; as politicas de selecao;

selegao; aquisigao; desbastamento e avaliagdo (EVANS, 1995 apud WEITZEL, 2013,
p. 17).
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Na sequéncia, o autor diz que a politica de desenvolvimento de cole¢des

funcionara como “esqueleto para abrigar cada parte especifica das colegbes’
(WEITZEL, 2012,

p. 182). Nesse caso, cada componente da PDC é extremamente

relevante para o acontecimento do todo, pois além de completa-la, da sustentagao as

tomadas de decisdes e garantem as unidades de informag&o boa gestdo. Na visao de
Machado (2008), a PDC é:

[...] um processo gerencial que requer o monitoramento constante do meio
ambiente, interno e externo, a fim de subsidiar a tomada de decisdo nas
atividades que compdem o processo, ou seja, estudo da comunidade,
selecdo, aquisicdo, preservagao/conservagdo, avaliagdo de colegbes e
desbastamento (MACHADO, 2008 apud AZEVEDO, 2014, p. 26).

Para melhor compreensao das etapas do processo de desenvolvimento de

colegdes, optou-se por criar o Quadro 1 que relaciona cada etapa a sua respectiva

definicao.

Quadro 1 - Atividades do Desenvolvimento de Colecdes

ETAPAS

DEFINIGOES

ESTUDO DA
COMUNIDADE

“E uma investigagdo de primeira m&o. Uma andlise e coordenagdo dos
aspectos econdmicos, sociais e de outros aspectos inter-relacionados de um
grupo selecionado”. (FIGUEIREDO, 1998, p. 65).

“Um trabalho de pesquisa junto a comunidade, que exige equipe qualificada”
(WEITZEL, 2013, p. 27).

SELECAO

“Processo de tomada de decisdo titulo a titulo” (FIGUEIREDO, 1998, p.84).

“Consiste na escolha dos materiais (impressos, digitais e eletronicos) que faréo
parte da colegéo da biblioteca)” (SAGAS et al., 2016, p. 7).

AQUISICAO

“E a execugdo das decisbes tomadas no processo de selegdo, ou seja, é o
procedimento destinado a obtengéo dos documentos” (MIRANDA, 2007, p. 13).

“Envolve a localizagdo e a aquisigdo de itens identificados como apropriados
para a colegdo (EVANS, 2000 apud WEITZEL, 2012, p. 182).

DESBASTAMENTO

“E o ajuste do acervo as necessidades da comunidade e & miss&o institucional.
A implementacdo de suas agdes traz como consequéncia a renovacao de
espacos para o armazenamento, contribuindo ainda mais para melhorar o
acesso dos usuarios ao material” (WEITZEL, 2013, p.65).

“Permite que os titulos identificados como de baixa utilizagdo pelos usuarios ou
ndo pertinentes para a biblioteca, sejam remanejados ou descartados”
(MIRANDA, 2007, p. 25).

AVALIACAO

“E efetivamente, uma avaliagdo dos seus métodos de selegdo” (FIGUEIREDO,
1998, p. 97-98).

“Processo de garantia da adequagédo da colecao a necessidade informacional
da comunidade académica, o que possibilita que a biblioteca trace diretrizes no
que se refere a aquisigdo, preservacdo, acessibilidade, e descarte”
(SILVESTRE, 2016, p. 24).
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CONSERVACAOQ/ | “Conservagdo é a retirada temporaria do titulo para recomposigao fisica e para
PRESERVACAQO | retornar a colegéo (FIGUEREIRO, 1998, p. 64).

Fonte: Adaptado de Achilles (2014).

Nessa perspectiva, Weitzel (2012, p. 180) sintetiza que a PDC & um
processo ciclico e ininterrupto. Além disso, para melhorar a qualidade dos servicos e
obter sucesso, € preciso que as bibliotecas executem todas as etapas da PDC
rotineiramente, assim, terdo controle sobre os objetivos que desejam alcancgar.

Evidentemente, o estudo da comunidade é considerado um dos elementos
mais importantes da PDC, pois é essa atividade que determinara qual sera o perfil do
usuario e o que devera ser adquirido, ou seja, que tipo de fonte e sobre quais areas
do conhecimento as cole¢gdes deverao ser formadas e desenvolvidas.

Destacam-se, agora, as atividades que compdem o desenvolvimento de
colecbes e, consequentemente, a PDC, pontuando com mais énfase o

desbastamento, sendo esse o ponto principal desse estudo.

2.2.1 Selegao de materiais

Com relacao a atividade de selegcao de materiais informacionais, pode-se
dizer que é a instrumentalizagcdo de a¢des que designa a tomada de deciséo do que
deve ser adquirido pela biblioteca. Ela € construida logo apds o levantamento e analise
das necessidades informacionais dos usuarios. Assim,

Como pressuposto basico, afirma-se que a colegcdo deve ser consistente com
as metas e objetivos da instituicdo a que serve, e que 0s servigos de

informagdo devem ser dirigidos aos usuarios do sistema (FIGUEIREDO,
1998, p. 54).

Essa pratica € bastante complexa, pois além de requerer dos profissionais
responsaveis pela execucido da selecao conhecimento amplo e diversificado sobre
areas variadas do conhecimento humano, também envolve o gerenciamento de
recursos financeiros e do espaco fisico e tudo isso precisa estar alinhado ndo s6 aos
programas educacionais, mas também ao planejamento estratégico da instituicao

mantenedora. Desse modo,
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Uma colegdo selecionada e desenvolvida conforme os interesses e
necessidades de seus usuarios torna mais facil o acesso, a recuperagao € a
disseminagéo da informagado. Além disso, a necessidade de racionalizar a
recuperacao e a disseminagao da informacgao e, também, da importancia de
bem aplicar recursos financeiros escassos, colocam em destaque, [...] a
atividade de selegdo na biblioteca (FIGUEIREDO, 1998, p. 54).

Inclusive, a atividade de selecdo também incide sobre os recursos
informacionais doados e permutados. Embora ndo haja prejuizo financeiro para o
orgao que recebe a cessao dos itens informacionais, é preciso que estes estejam em
consonancia com os programas institucionais.

Todavia, percebe-se que desenvolver uma colecdo ndo € uma tarefa facil,
pois compreende uma série de mecanismos, bem como bom senso dos responsaveis,
juizo de valor e pesquisa de mercado, os quais impactam diretamente nas

necessidades informacionais dos usuarios.

2.2.2 Aquisigao

Para Figueiredo (1998, p. 52, grifo do autor) “as cole¢des sao formadas por
aquisicao de itens, e isto implica em caracterizar o que adquirir - em termos de
necessidades legitimadas pelos usuarios reais ou potenciais - onde e como adquirir”.
Assim, é a partir da

[...], Aquisicao que se comega de fato a existir uma instituicdo destinada a
preservar e divulgar as criagbes do conhecimento humano registrada em
forma de livros, periddicos especializados, jornais, filmes, etc. Antes disso ela
existe apenas em esséncia. [Também] é uma atividade que exige
perseveranca € atencdo a detalhes de maneira a evitar um descompasso
entre o que foi escolhido prioritariamente para aquisicdo e aquilo que afinal
chega as maos do usuario (ANDRADE; VERGUEIRO, 1996 p. 6).

Decerto, a aquisicao é o ato que concretiza a formacao de colecdes e sua
atividade impacta diretamente no gerenciamento dos recursos financeiros das
bibliotecas. Em raz&o disso, algumas denominam, de maneira equivocada, o processo
de aquisicao como sendo a acado de desenvolver colegdes. Isso acontece muitas
vezes por auséncia do bibliotecario, outras por impericia profissional ou até por
pobreza de engajamento institucional e, principalmente, pela inexisténcia do
instrumento de PDC nessas organizagdes.

Sem duvida, como pontua Figueiredo (1998, p. 65), pode-se mencionar que
a “aquisicdo € a operagao que resulta da seleg¢do, ou seja, que implementa as

decisdes da selecao ao incorporar a colegao os itens selecionados”.
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Substancialmente, isso garante dizer que a aquisigao € parte da PDC,
devendo ser compreendida como um dos procedimentos que compde o todo e, nunca

interpretada como etapa mais importante do processo de PDC.

2.2.3 Avaliacao da colecao

O objetivo da avaliagdo de colecbes € identificar quais de suas areas
deverao ser consideradas como nucleo e periféricas. As primeiras tém um volume de
uso ideal, enquanto que a segunda um volume de uso considerado inferior ao
esperado (MACHADO, 2018, p. 99).

Por certo, avaliacado de colecdes € a “mensuragao quantitativa e qualitativa
do grau de qualidade do acervo, em relagdo ao nivel de atendimento das
necessidades dos usuarios” (CUNHA; CAVALCANTI, 2008, p. 41). E a partir da
avaliagao de colecdes que as bibliotecas compreendem o nivel de usabilidade e de
circulagao dos recursos informacionais, disponiveis para a comunidade. Ou seja, é
através dessa atividade que os bibliotecarios verificam se os objetivos tragados para
atender as necessidades informacionais dos usuarios estdo sendo alcancadas e,
consequentemente, constatam também sua satisfacao.

Portanto, apés a execucdo da avaliacdo das colegdes, seu resultado
garante aos bibliotecarios envolvidos no processo de PDC a certeza que 0s recursos
informacionais indicados pela avaliagdo como sendo de circulagao periférica podem
ser encaminhados ao desbastamento, verificando a necessidade de um
remanejamento ou descarte.

Para a execugdo dessa atividade € preciso que os profissionais
responsaveis possuam know how, ou seja, conhecimento, experiéncia, visao critica e
analitica, sobretudo do panorama (planejamento estratégico institucional, perfil de
usuarios, assuntos mais pesquisados, layout, entre outros) que envolvam n&o so6 a
instituicdo, mas também toda a rotina da unidade em questao, tudo isso com critérios
de avaliacdo bem definidos por todos os profissionais envolvidos. Nesse cenario,
podem ser destacados os requisitos elencados por Maciel e Mendonga (2006, p. 24).

Definir qual(is) o(s) objetivo(s) da avaliagdo; escolher qual a melhor
metodologia a ser adotada, em fungéo dos objetivos a serem atingidos; definir
os critérios que deverao ser observados, considerando-se as caracteristicas

especificas de cada colegdo; definir com que periodicidade deve ser
realizada; definir sobre a alocacdo de recursos; identificar as obras que
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devem ser retiradas do acervo, com a finalidade de serem colocadas em
depdsito (caso de obras de pouco uso) ou descartadas (obras obsoletas,
danificadas ou nio pertinentes ao acervo).

Weitzel (2013, p. 58), enfatiza que “a rotina do processo de avaliagao
envolve planejamento, diagnostico das colegdes, aplicagdo de padrdes e critérios, e
controle de dados de uso, valor e qualidade de um modo geral”. Por outras palavras,
entende-se que a aplicagdo de propensdo na avaliagdo de colegdes garante
assertividade das informagdes fornecidas ao gestor da unidade informacional, para
auxilia-lo na tomada de decisao.

Sempre que houver avaliacdo de colegdes, as unidades informacionais
podem adequar procedimentos em relacdo a aquisicdo, a disseminacdo e ao
desbaste. Dai a relevancia de utilizar rotineiramente essa atividade, pois € também
através dela que as instituicdes podem identificar o sucesso dos seus programas
institucionais.

O Quadro 2 reune alguns dos métodos de avaliagdo das colegdes,

pesquisados na literatura cientifica, que podem ser utilizados.

Quadro 2 - Métodos para avaliagao da colegcado pesquisados na literatura cientifica

AUTOR METODOS PARA AVALIAGAO DA COLEGAO

Bonn - Intensidade de empréstimo coleg¢ao (uso da colegao);
(1974) - Métodos quantitativos de uso.

Evans -Analise de uso do acervo;
- Empregar métodos quantitativos (estatistica de uso) e qualitativos;
(1995) e .
- Analise do tamanho e do crescimento do acervo.
Fiqueiredo - Analise do que é comprado;
g - Analise de uso do acervo;
(1998) ) -
Comparacgéao entre a compra e 0 uso.

Lancaster |- Analise do uso do acervo;

(2004) - Transferéncia dos itens sem uso para outras areas ou para descarte.
Machado |- Andlise de uso do acervo;
(2018) - Uso estatistico da colegao.

- Processo ciclico;
Miranda |- Analise do tamanho e do crescimento do acervo;

(2007) - Analise de uso do acervo;
- Julgamento por especialistas da area, das obras a serem desbastadas e descartadas.
. - Formagao de uma equipe responsavel pelo processo;
Weitzel L e o
(2013) - Definigao de critérios e metodologias;

- Empregar métodos quantitativos (estatistica de uso) e qualitativos.
Fonte: Produzido a partir da pesquisa (2020).

Observa-se no Quadro 2 que a analise de uso das cole¢des esta presente

em todos os textos dos autores pesquisados, mostrando a relevancia desse tipo de
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avaliagado que pode ser utilizado tanto para a atividade de aquisi¢cao, priorizando as
necessidades informacionais dos usuarios, quanto na atividade de desbastamento,

auxiliando a biblioteca a manter-se atrativa, sendo um organismo vivo.

2.3 Desbaste

As preocupagdes com as acomodacgdes das cole¢des sdo antigas. Pévoa
(2008) relata em seu trabalho que em 1888 o responsavel pela Biblioteca Municipal
de Rouen na Franca, na mudanca da biblioteca para um edificio maior, demostrava
inquietacdes acerca do perigo que era o crescimento do acervo. Ou seja, naquela
época ja era percebida a necessidade de se monitorar a quantidade de itens nos
espacos fisicos.

No inicio do século XX, complementa a autora, apesar de o livro ainda ser
considerado um artefato sagrado, principalmente pelos biblidfilos?, o desbaste
destacava-se como sendo uma operagao indispensavel, pois ja se reconhecia que os
dados, nimeros e opinides se alteram com o passar do tempo (POVOA, 2008, p. 53).

Em 1904, na Franca, a Biblioteca do Musée Pédagogique precisou renovar
as suas colecgdes e eliminar ndo sé os textos obsoletos, mas também os livros que
nunca tinham sido emprestados.

Poévoa (2008) sinaliza que o primeiro manual de desbaste foi elaborado em
1937, pela Division of Adult Education and Library Extension, na Universidade do
Estado de Nova York, nos EUA e ja apresentava critérios para nortear a agao.

Assim, percebe-se que o desbaste, sem duvidas, € uma pratica antiga e
inevitavel. E atividade da PDC e permite, baseada em revisdo das colegdes, que a
biblioteca identifique itens informacionais em desuso a fim de liberar espaco nas
estanterias®, bem como atenuar a qualidade no atendimento das necessidades
informacionais, disponibilizando de forma segura e rapida a informagéao relevante.

Geralmente, o desbaste aparece na literatura antecedendo a etapa da
avaliagao de colegdes, porém, por ser o foco desse trabalho, optou-se por coloca-lo
no final da descricdo das etapas da PDC, decisdo essa tomada com base na obra
classica do bibliotecario norte americano G. Edward Evans (1995), que propds o

20 que tem amor a livros; colecionador de livros (CUNHA; CAVALCANTI, 2008, p. 46).
3 Estantes (CUNHA; CAVALCANTI, 2008, p. 46).
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modelo sistémico para o desenvolvimento de coleg¢des, e que foi introduzido no Brasil
pelo professor Waldomiro Vergueiro.

Para Miranda, o desbastamento esta para a Biblioteconomia, assim como
a selecao natural, de Charles Darwin, esta para a ciéncia. Aquilo que n&o é usado se
extingue, atrofia, morre. Somente o que se utiliza, permanece (MIRANDA, 2007, p.
92). Sob essa perspectiva, entende-se que as bibliotecas precisam retirar das
colegdes (baseado em critérios) recursos que, por alguma razido, nao estdo sendo
busca-se definir a partir da literatura o que ¢é

utilizados. Primeiramente,

desbastamento. Assim sendo, foi construido o Quadro 3 com 10 definigdes.

Quadro 3 - Definigdes de Desbastamento de Colegoes

AUTORES DEFINIGOES
Weitzel “E o ajuste do acervo as necessidades e desejos da comunidade e & missdo
(2013, p. 65) institucional”.
Cunha; “ ~ . . .
. Operagao que consiste em separar ou retirar do acervo de uma biblioteca, os
Cavalcanti

(2008 p.118)

documentos supérfluos, antiquados ou que ndo se acham em condi¢des de uso”.

“Desbastamento € o processo pelo qual se exclui do acervo, titulos e/ou

. exemplares, partes de colegdes, quer para remanejamento, descarte ou
Miranda conservagéo (restauragéo).”
(2007, p. 17 e o ) . B
p. 92) “O desbastamento esta para a biblioteconomia, assim como a selegéo natural, de
Charles Darwin, esta para a ciéncia. Aquilo que nao é usado, se extingue, atrofia,
morre. Somente o que se utiliza, permanece”.
Maciel e “Retirada de documentos pouco utilizados pelos usuarios, de uma colegao de uso
Mendong¢a frequente para outros locais - os depdsitos especialmente criados para abrigar este
(2006, p. 25) material de consultas eventuais”.
“O desbaste pode melhorar a qualidade de um acervo. Quando dele se retiram
Lancaster livros velhos e sem uso, as estantes mostram-se mais atraentes para os usuarios

(2004, p. 119)

que terao mais facilidade em encontrar os itens mais novos ou mais populares que
provavelmente estejam procurando”.

“Processo pelo qual se elimina publicagbes de uma biblioteca através de doagao
ou permuta com outras instituicdes ou, ainda, por transferéncia para outra unidade,

Arruda; apods avaliagéo do acervo”.

Chagas (2002 ) ~ . o

p.68) “Conjunto de operagdes que se seguem a fase de avaliagdo de documentos
destinados a determinar a sua guarda temporaria ou permanente, a sua eliminagao
ou microfilmagem”.

Figueiredo “Extrair titulos ou partes da colegdo, quer para o remanejamento?*, quer para o

(1998, p. 84) descarte®.

Vi . “Deslocamento [da colegao] para locais de menor acesso, onde os materiais serao

ergueiro X fim d b dos fisi ¢
(1989, p. 74) acomodados mais compactamente a fim de que, embora conservados fisicamente,

ocupem o0 menor espago possivel”.

Fonte: Produzido a partir da pesquisa (2020).

4 Remogao de recursos informacionais para local de guarda temporaria. (FIGUEIREDO, 1998, p. 64).
5 Selecao negativa de recursos informacionais. (ALONSO, 1988, p. 192).
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A partir dessas definicdes, pode-se dizer que o ato de desbastar consiste
em separar das cole¢des correntes recursos informacionais que, por alguma razéo,
nao atendam mais as necessidades dos usuarios, devendo ser este um processo
continuo e sistematizado, a fim de se manterem as colecdes nao so6 atualizadas, como
também atrativas dentro da unidade informacional.

Na visdao de Miranda (2007, p. 91), o desbastamento € um relevante
componente ciclico que consiste na retirada das colegdes ativas, titulos e/ou
exemplares, apoés criteriosa avaliagado para remanejamento, descarte ou conservagao
(restauragao), garantindo as unidades informacionais constante atratividade.

O desbastamento engloba no processo de PDC a agado de selecionar
negativamente recursos informacionais que ja foram constatados ser inserviveis® para
a instituicdo (ALONSO, 1988, p. 192). Ele pode ser considerado um termdémetro (no
sentido figurado) para as demais fases da PDC, principalmente no que se refere as
atividades de selec¢ao, pois esta acao trata de propor quais tipos e em que areas 0s
recursos informacionais serdo adquiridos.

Sob essa perspectiva, identifica-se a existéncia de um ponto de
convergéncia substancial entre as agdes de selecionar para adquirir e selecionar para
desbastar, ambas tém no centro da agao a satisfagdo do usuario.

Por conseguinte, o desbastamento & entendido como sendo atividade
relevante, ndo devendo ser descuidado pelos profissionais bibliotecarios envolvidos
no processo de PDC. Segundo Figueiredo (1998, p. 123), “as bibliotecas escolares
tém necessidade de correlacionar a colegdo com o curriculo escolar e, geralmente,
tém espaco reduzido”. Ou seja, € inevitavel nesses ambientes que as cole¢des sejam
focadas nos reais interesses informacionais dos usuarios.

Assim, observa-se que a realizacdo do desbaste deve ser efetuada por
profissionais de notavel know how, tanto do ponto vista pratico (revisando as
colegdes), como conceitual (buscando na literatura novas metodologias que corrobore
com a agao pratica).

Dessa forma, a elaboracédo de um plano de desbaste concretiza a intengao
de manter atualizada e com qualidade, qualquer biblioteca. Outro ponto importante

sobre o plano de desbastamento é que este se caracteriza por ser um instrumento

6 Bem ocioso, recuperavel, antiecondmico e irrecuperavel. (BRASIL, 2018).
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pratico, que pode atuar na gestdo da informagdo e do conhecimento nas
organizagoes.

Figueiredo (1998, p. 187) mostra que “um programa de desbastamento
sélido, regularmente conduzido, leva a ndo se tornar necessario expandir o edificio,
mas principalmente, tornara a colecdo mais atraente e facil de utilizar pelo leitor”. Além
disso, o desbaste converge com a 42 e 5% Lei de Ranganathan (1931), que falam em:

Poupar o tempo do leitor (42 lei) - diz respeito a conservar a colegao com
conhecimento extenso, atualizado e de interesse para o usuario, ndo devendo este
perder tempo consultando recursos informacionais defasados ou que possuam
conteudos superficiais. (LANCASTER, 2004, p. 18, grifo nosso).

Uma biblioteca é um organismo em crescimento (5° lei) - pode-se dizer
gue as unidades informacionais sdo ambientes dinamicos, seja pela possibilidade de
ter seu publico renovado (ocasionando modificagdo das areas de interesses), seja
pela explosdo bibliografica, a qual amplia oportunidades de aquisicao de variados
tipos de recursos informacionais (LANCASTER, 2004, p.19, grifo nosso).

Também, para validar a acao do desbastamento, € imprescindivel que a
instituicdo tenha institucionalizado documentos que normatize essa atividade. Assim
sendo, Figueiredo (1998, p.101), aponta que a American Library Association (ALA)
apresenta relevantes critérios que devem ser considerados por gestores de unidades
informacionais, com relacao aos recursos informacionais a serem desbastados.

De acordo com a ALA (1979), os principais critérios para o desbaste séo:

v" Critério de uso - Inclui dados de circulagdo, tempo na estante entre
retiradas, uso interno, empréstimo-entre-bibliotecas, consultas dos
usuarios. Livros novos ou adquiridos nos dois ultimos anos ndo devem
ser considerados. Para bibliotecas que tém registros de circulagbes
passadas, pode-se remanejar livros com base em fatores tais como:
lingua, data de publicacao, data de aquisicdo ou area de assunto;

v' Critério de valor e qualidade - O mesmo que foi usado para a selecao,
refletindo as metas e objetivos da biblioteca. Fatores como: assunto,
importancia historica, idade, custo, condi¢des fisicas, citacdo em outras
publicagcdes, disponibilidade de outro material na area, frequéncia de

uso, devem ser considerados;
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v Método de leitura nas estantes e papeleta do livro - E um método
para auxiliar as bibliotecas especializadas e de pesquisa que podem
precisar reter material sem registro de circulacdo ativa na colegao.
Através da leitura das estantes identificam-se os livros para descarte e
remanejamento. Em cada titulo identificado coloca-se uma papeleta
notificando o usuario da medida; esta papeleta permanece no livro por 2
anos;

v’ Critério de duplicagao indesejavel - Importante observar durante a
leitura das estantes as duplicatas ndo mais necessarias (livros textos)
que ocupam espaco significativo nas estantes;

v’ Critério de remanejamento para periédicos - Periédicos que circulam:
observar uso passado, data da publicagado. Peridédicos que nao circulam:
fazer estudo de citacao;

v’ Critérios de material em deterioracao - Identificacdo do material para
tratamento de conservacao/preservagao ou para reposicao simples por
copia ou microformas, ou que pode ser descartado (ALA, 1979 apud
FIGUEIREDO, 1998, p. 128-129, grifo do autor).

Para se obter um diagnadstico eficiente e holistico da revisdo das cole¢des,
€ necessario seguir critérios que, sem duvidas, produzirdo dados importantes. Pode-
se dizer que eles garantem aos bibliotecarios subsidios reais para a tomada de
decisao.

N&o obstante, as bibliotecas dos Institutos Federias também aplicam
critérios de desbastes em suas colecgdes. Na regido Nordeste, conforme o Quadro 4,
os critérios adotados pelos institutos Federais de: Alagoas (IFAL), Baiano (IFBAIANO),
Paraiba (IFPB), Piaui (IFPI), Pernambuco (IFPE) e do Rio Grande do Norte (IFRN)

s3o:
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Quadro 4 - Critérios de desbaste aplicados em bibliotecas de Institutos Federais do Nordeste

BIBLIOTECA
APLICADA

N° CRITERIOS DE DESBASTE

1 Inadequacgéo;

2 Desatualizagéao;

01 IFAL 3 Condigoes fisicas;

4 Excesso de duplicatas;
5 ltens sem demandas.

1 Exemplares que ndo tenham sido consultados ou emprestados nos dois
ultimos anos;

2 Materiais que nao estejam em bom estado de conservagéo;

3 Colecgao de periddicos encerrada e sem demanda.

02 | IFBAIANO

1 Livros desatualizados;
03 IFPB 2 Fora das areas de interesse do Campus;
3 Danificados prejudicados por danos fisicos ou biolégicos (fungos).

1 Obsolescéncia (conteudo ultrapassado);

2 |Idioma (pouco acessivel);

3 Circulagdo (até dois anos sem solicitagao);

4 Condicoes fisicas (em estado de ma conservagao: contaminados por

04 IFPE fungos, faltando paginas/folhas, folhas rasgadas ou desgastadas etc.);

5 Duplicatas;

6 Inadequacéo (conteudos nao interessantes a Instituigao);

7 Livros ou periédicos ndo consumiveis: exemplares do professor,
materiais fotocopiados ou parcialmente fotocopiados.

1 Necessidade de abrir espagos para materiais novos;

2 ltens que nao tenha sido utilizado durante os ultimos 5 (cinco) anos;

3 Colecao de periddicos correntes, anteriores aos ultimos 2 (dois) anos;

4 Colegao de periddicos de compra encerrada e que tenham possibilidade
de ser reativados;

5 Colegao de periddicos de valor histérico;

6 Inadequacéo: obras cujos conteudos nao interessam a Instituicdo de

05 IFPI Ensino;

7 As incorporadas ao acervo anteriormente sem uma selegao prévia e/ou
escritas em linguas pouco acessiveis;

8 Desatualizagado obras cujos conteuidos ja foram superados por novas
edicoes;

9 Condigdes fisicas (sujas, infectadas, deterioradas ou rasgadas);

10 Duplicatas: numero excessivo de copias de um mesmo titulo em
relacdo a demanda.

1 Livros nao utilizados nos ultimos 05 (cinco) anos;

2 Fasciculos da colegéo de periodicos técnico-cientificos anteriores aos
ultimos 10 (dez) anos;

3 Colegao de periddicos encerrada e sem demanda;

06 IFRN 4 Inadequacéao do conteudo aos cursos oferecidos pelos campi;

5 Obras desatualizadas que foram substituidas por edicées mais recentes
e nao consideradas obras de valor histérico;

6 Obras em condicoes fisicas irrecuperaveis;

7 Obras em duplicidade em elevada quantidade, sem demanda.

Fonte: Produzido a partir da pesquisa (2020).

Observa-se no Quadro 4 que os critérios de desbaste identificados nas seis
bibliotecas dos Institutos Federais do Nordeste, sdo semelhantes aos recomendados

pela ALA (1979). O estudo ressalta os mais comuns, entre eles:
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a
b

) Utilizagao (circulagao);
)

c) Condigdes fisicas (danificada);
)
)

Desatualizagao (idade da obra);

d

e

Duplicata (quantidade excessiva de titulos iguais);

Inadequacéo (conteudos ndo interessantes a Instituigao).

Além disso, sinaliza que o estabelecimento de critérios proporciona melhor
manutengao do acervo e mantém satisfatorio atendimento aos usuarios.

Nesse sentido, a partir da observacéo na literatura em Figueiredo (1998),
Evans (1995), Alonso (1988) e Lancaster (2004), dentre outros autores, algumas
vantagens do desbastamento se destacaram:

v Assegura uma colegao atualizada;

v’ Oferece rapidez na recuperagao das informacoes;

v" Concentra area de conhecimento do interesse dos usuarios;

v" Disponibiliza colegcdo compacta e dinamica;

v Garante qualidade de conteudo;

v Otimiza o espaco fisico;

v Possibilita compartilhar (doar ou intercambiar) recursos informacionais;

v" Fornece informacgao para tomada de decisao;

v’ Fortalece o processo selecédo na PDC;

v’ Colabora com visao panoramica do PDC;

v" Potencializa descoberta de obras raras ou de valor historicos.

Todas essas vantagens garantem as unidades informacionais elevado nivel
de qualidade em seus servigos, como também permitem que elas sejam cada vez
mais reconhecidas como sendo ambientes sustentaveis, dindmicos e sociais,
fortalecendo dessa forma, o marketing institucional.

O processo de desbastamento ocorre em algumas etapas. Vergueiro (1989,
p. 74-75) aponta que sdo trés as etapas que compdéem o desbastamento: o
remanejamento, o descarte e a conservagao. Ja Figueiredo (1998, p. 67) informa que
a atividade de desbastamento abrange duas fases: o remanejamento e o descarte.
Ambas as percepcoes dizem respeito a separacao de recursos informacionais das
colecbes correntes. Nesse estudo, sera considerada a indicacdo da autora, pois,

entende-se que a conservagao esta contida na etapa do remanejamento, uma vez que
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€ preciso separar (remanejar) itens da colegdo para restaurar (conservar) e, com o
intuito de esclarecer como acontece o processo de desbastamento, apresenta-se um

diagrama conforme a Figura 1, e em seguida um pouco sobre cada uma dessas

etapas.
Figura 1 - Diagrama do processo de desbastamento
[ Avaliagiode )
L Colefoes )
e R
Desbastamento
. y, : )
* Permuta
v_ v p Solicitada
( Remanejamento J ( Descarte Doagio
.
e
Deposito Eliminagao
Secundario

A4

v
Conservagao / Retorno as
Restauragao Colegoes

Fonte: adaptado de Figueiredo (1988).

Dessa forma, € possivel facilmente visualizar o caminho que podem

percorrer 0s recursos informacionais desbastados.

2.3.1 Remanejamento

O remanejamento diz respeito a agao de separar recursos informacionais
pouco utilizados, desatualizados ou em mal estado de conservagao da colegcao
corrente. Compreende o “deslocamento para locais de menor acesso, onde 0s
materiais serdo acomodados mais compactamente, a fim de que embora conservados
fisicamente, ocupem o menor espago possivel” (VERGUEIRO, 1989, p. 74).

Pontua Evans (1995) que tal agado de transferéncia maximiza a capacidade
de armazenamento nesses espagos, 0 que propicia ampliagdo nas estanterias para
novos itens na colegédo corrente. Lima e Figueiredo (1984, p. 144) concordam que

remanejar é “retirar titulos ou partes da colegao para outros locais menos acessiveis”.
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Como também, pode ser o ato de realocar titulos que precisam se manter separados
(por razéo especifica) das colegdes gerais.

O remanejamento de itens das colegbes ativas pode ocorrer de forma
permanente ou temporaria. A forma temporaria sera destinada aos recursos
informacionais em suportes fisicos, que necessitam de alguma intervengéo no campo
da conservagéo e/ou da restauragdo, ou entdo, sua migragdo para suportes digitais,
respeitando a legislagédo em vigor.

J4 o remanejamento permanente pode ocorrer sempre que houver
interesse em se manter recursos informacionais das cole¢gdes em outro ambiente
adequado segundo o escopo do item, ou seja, materiais com valor histérico podem
ser direcionados para um armazenamento secundario, a fim de serem reavaliados
num futuro préximo. Nesse caso, ha indicios desses itens ainda terem um valor para
0S usuarios.

A acdo de remanejar recursos informacionais ndo deve ser realizada
somente por bibliotecarios ou funcionarios das unidades de informagdo, mas
conjuntamente com outros funcionarios da organizagdo e seguir critérios bem
definidos, como (PAIVA et al., 2016) preconizam:

v' recursos informacionais com valores historicos ou raros (com assinatura

de personalidades estaduais ou nacionais, entre outras caracteristicas);

v’ recursos informacionais ociosos (sem dados estatisticos de uso por

prazo preestabelecido).

No ambito federal, segundo o Decreto 9.373 de 11 de maio de 2018, para
que o bem mobvel sofra alienagcdo, cessao ou transferéncia, ele precisa ser
considerado inservivel. Como inservivel sera classificado como:

| - ocioso - bem mével que se encontra em perfeitas condigbes de uso, mas
nao é aproveitado; Il - recuperavel - bem movel que ndo se encontra em
condigbes de uso e cujo custo da recuperacédo seja de até cinquenta por cento
do seu valor de mercado ou cuja analise de custo e beneficio demonstre ser
justificavel a sua recuperacdo; Il - antiecondmico - bem mdvel cuja
manutenc¢do seja onerosa ou cujo rendimento seja precario, em virtude de
uso prolongado, desgaste prematuro ou obsoletismo; IV - irrecuperavel - bem
movel que ndo pode ser utilizado para o fim a que se destina devido a perda
de suas caracteristicas ou em razao de ser o seu custo de recuperagado mais

de cinquenta por cento do seu valor de mercado ou de a analise do seu custo
e beneficio demonstrar ser injustificavel a sua recuperagao (BRASIL, 2018a).

Uma das formas para dar destinacdo aos recursos informacionais,

identificados no processo de desbastamento sobre a modalidade de remanejamento
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durante a revisdo de colecdes, € realoca-los para outras areas da biblioteca, o que
podemos chamar de armazenamento secundario, ou como Evans (1995, p. 380)
denomina de “[...] armazenamento de acesso de segundo nivel [...]", ou entdo para
outros espacgos da mantenedora chamados de depdsito secundario.

Nos casos de titulos raros ou com valor histoérico institucional, podem ser
direcionados para o setor de memoria. Ja nos casos dos titulos sinalizados sem dados
estatisticos de uso por prazo pré-determinado e os titulos cujo conteudo estejam
envelhecidos, podem ser reservados em local especifico para futuro descarte.

Outro ponto a ser observado no remanejamento € que ele possibilita ao
gestor da unidade informacional conhecer quais areas estdo sendo mais utilizadas
pelos usuarios. Isso porque uma das formas de atender as necessidades dos usuarios
€ colocar esses recursos informacionais em local de destaque na unidade, facilitando

seu acesso. Essa agdo certamente garante visdo qualitativa das colegbes ao gestor.

2.3.2 Descarte

O descarte consiste na retirada definitiva do recurso informacional das
colecdes, apds avaliagdo. O descarte € tdo importante quanto a selegcao de materiais
dentro da PDC. Para Evans (1995), o descarte consiste em um processo de
desbastamento e envolve agdes direcionadas para a permuta, doagao ou eliminacao
(Figura 1). Sendo assim, pode-se considerar como um ato de eliminar ou afastar de
maneira absoluta das cole¢des recursos informacionais que nao correspondem mais

ao interesse do usuario de uma determinada organizagéo.

O descarte contribui para a melhoria do acervo, pois quando os livros
desatualizados e sem uso sado retirados, as estantes se tornam mais
atraentes, o aproveitamento do espag¢o melhora, proporcionando também
maior facilidade para os usuarios encontrarem 0 que necessitam

( LANCASTER, 2004, p. 116).

Para que uma biblioteca mantenha suas cole¢des atualizadas e atrativas,
€ necessario que a PDC ocorra de forma rotineira e que seja uma ag¢ao conjunta dos
bibliotecarios, colaboradores e usuarios. Isso quer dizer que as cole¢des precisam ser
renovadas mediante mudancgas dos perfis de seus usuarios, ou entdo, mudanca na
estrutura da mantenedora, como por exemplo, surgimento de novos cursos ou

atualizagdo da matriz curricular.
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Observam ainda Figueiredo (1998), Kremer e Caldeira (1997), que outros
fatores, além dos elencados, poderao desencadear também o processo de descarte,
como: auséncia de espaco fisico, mudancas de campo de interesse, envelhecimento
das colegdes, condigdes fisicas, itens que nio tém circulacdo nos ultimos 3-5 anos.
Efetivamente, isso significa que € preciso que haja entrada (aquisi¢cdo) e saida
(desbastamento) de recursos informacionais, ou seja, o fluxo de informag¢des no
desenvolvimento de colecdes.

Segundo Maciel e Mendonga (2006, p. 25), o “descarte consiste na retirada
definitiva do material do acervo da biblioteca, com a correspondente baixa nos
arquivos de registro da mesma”. Nessa perspectiva, Alonso (1988, p. 192) sinaliza que
o “descarte € conhecido também como selegdo negativa do material bibliografico,
existente em uma biblioteca e que nao atende mais as necessidades do usuario”.

Dessa forma, o objetivo do descarte sera sempre o de desenvolver a
qualidade das colecgbes e a sua acessibilidade (SANTOS et al., 2016, p. 14). Porém,
muitas vezes, algumas instituicdes nao aplicam a PDC, fazendo com que o descarte
infelizmente ndo seja realizado, comprometendo significativamente a qualidade das
colegdes.

Diante do exposto, verifica-se que o descarte € um elemento essencial,
porque ajuda a melhorar o acesso aos recursos informacionais da biblioteca (PAIVA
et al., 2016, p. 4). Assim, com base em Figueiredo (1998), Kremer e Caldeira (1997),
pode-se elencar alguns critérios para se realizar o descarte, quando o0s recursos
informacionais estiverem:

a) comprovadamente ociosos (oriundos de depdsito secundario);

b) identificados como sendo muito antigos (sem valor histérico);

c) defasados (aqueles cujas edi¢cdes sejam distantes de edi¢des vigentes);

d) identificados como irrecuperaveis (contaminados pela agdo do tempo,

faltando paginas, rasgados, sujos etc.);

e) nao atenderem ao escopo da matriz curricular.

O descarte precisa estar pautado em dados reais e confiaveis, ou seja, a
decisdao de descartar precisa estar validada por instrumentos institucionais ou
governamentais, a exemplo do Decreto 9.373 de 11 de maio de 2018 (BRASIL,

2018b), que respaldem a decisdo do profissional ou equipe que executara a pratica.
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7

Um passo importante a ser observado é a destinagdo dos recursos
informacionais, selecionados na etapa de descarte. Assim, baseado em Figueiredo
(1998), os recursos informacionais sem dados estatisticos de uso (por prazo
preestabelecido) podem ser disponibilizados através de doagdo, tanto de forma
espontanea (voluntariamente), quanto de forma solicitada (atendendo a pedido); ja os
recursos contaminados podem ser eliminados (incinerados) para evitar problemas
futuros, inclusive de saude.

Outra alternativa de se realizar o descarte é através de permuta. Nesse
caso, ocorrem trocas de materiais com outras instituicdes, de forma que seja vantajoso
para ambas as partes. Ainda segundo a Lei 12.305, de 2010, podem ser
encaminhados para Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP)
para a reciclagem, conforme regras de sustentabilidades ambientais (BRASIL, 2010,
p.1).

Na esfera federal, entende-se que o descarte acontece através da cessao
gratuita (doar); alienacgao (leiloar) ou transferéncia (transferir) bens méveis publicos
federais. De acordo com o art. 4° do Decreto citado acima, podera se dar da seguinte

forma, através de cessao:

| - entre 6rgdos da Unido; Il - entre a Unido e as autarquias e fundagdes
publicas federais; ou lll - entre a Unido e as autarquias e fundagoes publicas
federais e os Estados, o Distrito Federal e os Municipios e suas autarquias e
fundagbes publicas. Paragrafo unico. A transferéncia externa de bens nao
considerados inserviveis sera admitida, excepcionalmente, mediante
justificativa da autoridade competente (BRASIL, 2018c, p. 1).

A doagao é um ato de se desfazer de algo que previamente foi identificado
como nao necessario, mesmo estando em bom estado. Esta agado permite beneficiar
individuos, 6rgaos ou paises (DI PIETRO, 2015). No art. 8° da legislagéo federal, a
doacgao de bem moével é permitida:

Exclusivamente para fins e uso de interesse social, apds avaliagdo de sua
oportunidade e conveniéncia socioecondmica; | - das autarquias e fundagdes
publicas federais e dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios e de
suas autarquias e fundagdes publicas, quando se tratar de bem ocioso ou
recuperavel; Il - dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios e de suas
autarquias e fundagdes publicas e de lll - de Organizagdes da Sociedade Civil
de Interesse Publico, quando se tratar de bem antieconbmico de
Organizacgbes da Sociedade Civil de Interesse Publico e de associagbes ou
cooperativas que atendam aos requisitos do Decreto n® 5.940, de 25 de
outubro de 2006, quando se tratar de bem irrecuperavel; e IV - de Estados,
Distrito Federal e organizagdes da sociedade civil participantes do Programa
Federal de Assisténcia a Vitimas e a Testemunhas Ameacgadas, do Programa
de Protecdo a Criangas e Adolescentes Ameagados de Morte - PPCAAM e
do Programa de Protecdo aos Defensores de Direitos Humanos - PPDDH,;
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Paragrafo unico. Excepcionalmente, mediante ato motivado da autoridade
maxima do 6rgéao ou da entidade, vedada a delegacdo, os bens ociosos e
recuperaveis do patriménio da administragdo poderdo ser doados a
Organizag6es da Sociedade Civil de Interesse Publico (BRASIL, 2018d, p. 2).

A doacgao é uma acao importante no processo de desenvolvimento de
colegdes, e sobre a perspectiva do descarte, torna-se salutar. Mello e Almeida (2017,
p. 21) destacam que “a doacédo deve ocorrer em todas as bibliotecas de maneira
agendada, seja para agregar recursos informacionais (solicitada), seja para desfazer-
se deles (espontanea)’. Dessa maneira, os autores apontam solugéo eficaz para o
destino de recursos desbastados.

Ademais, também pode-se desfazer de bens moéveis por alienacio.
Meirelles (2012, p. 289), enfatiza que “para o processo de alienagao de bem movel
acontecer, é preciso observar o0s seguintes critérios: interesse publico pela
administracao, avaliacao prévia dos itens e licitagdo para verificar o valor de mercado”.

Ainda segundo o autor, deve ser considerado em qual modalidade
acontecera a alienacgao. Assim, a licitagdo pode ocorrer nas modalidades de leilao,
concorréncia, tomada de preco, concurso ou pregdo (MEIRELLES, 2012).

O Decreto 9.373 de 11/05/2018 destaca no Art. 7° que:

Os bens moveis inserviveis cujo reaproveitamento seja considerado
inconveniente ou inoportuno, serdo alienados em conformidade com a
legislacao aplicavel as licitagbes e aos contratos no ambito da administragcéo
publica federal direta, autarquica e fundacional, indispensavel a avaliagdo
prévia. Paragrafo unico. Verificada a impossibilidade ou a inconveniéncia da
alienagéo do bem classificado como irrecuperavel, a autoridade competente
determinara sua destinagdo ou disposigao final ambientalmente adequada. E
no Art. 9° que os alienatarios e beneficiarios da transferéncia se
responsabilizarao pela destinagao final ambientalmente adequada dos bens
moveis inserviveis (BRASIL, 2018e, p. 2).

Dentro do servigo publico, a alienagao também pode se constituir em meio
para se descartar recursos informacionais, quando estes estiverem classificados para
tal fim, atenderem aos critérios estabelecidos nessa modalidade e for de interesse da
administracao.

Decerto, todos os processos de movimentacédo dos bens méveis acontecem
sobre a acdo de transferéncia. Segundo o Decreto 9.373 de 11/05/2018, no Art. 5°:

Atransferéncia, € uma modalidade de movimentagao de carater permanente,
podera acontecer forma: | - interna - quando realizada entre unidades
organizacionais, dentro do mesmo 6rgéo ou entidade; ou de forma Il - externa
- quando realizada entre 6rgdos da Unido. No Paragrafo unico. A
transferéncia externa de bens néo considerados inserviveis serad admitida,
excepcionalmente, mediante justificativa da autoridade competente.
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[Também apresenta] no Art. 6° informagdes acerca dos bens moéveis
inserviveis ociosos e 0s recuperaveis poderao ser reaproveitados, mediante
transferéncia interna ou externa (BRASIL, 2018f, p. 2).

Assim sendo, o servico de desbaste dentro ou fora do servigo publico &
possivel de ser realizado, da mesma forma que se configura em oportunidade de
garantir a qualidade das colegdes.

Na sec¢ao seguinte é apresentado um breve panorama tanto da concepgéo
do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Sergipe (IFS), quanto das

suas bibliotecas.
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3 INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SERGIPE

Os Institutos Federais de Educacédo Ciéncia e Tecnologia compdem a Rede
Federal de Educagao Profissional Cientifica e Tecnolégica (RFEPCT), segundo a Lei
11.892/2008. Por iniciativa do governo federal, os Institutos Federais (IFs) foram

criados para:

| - ofertar educacgao profissional e tecnolégica, em todos os seus niveis e
modalidades, formando e qualificando cidaddos com vistas na atuagéo
profissional nos diversos setores da economia, com énfase no
desenvolvimento socioecondmico local, regional e nacional;

Il - desenvolver a educagao profissional e tecnolégica como processo
educativo e investigativo de geracdo e adaptagdo de solugbes técnicas e
tecnolégicas as demandas sociais e peculiaridades regionais; [...] (BRASIL,
2008).

Portanto, a Educacgao Profissional e Tecnolégica (EPT) coopera para que o
cidadao se insira e atue no mundo do trabalho. Pacheco (2010, p. 13), diz que os IFs
tém como principal fundamento ser uma organizagao pedagdgica verticalizada, a qual
se adapta a preceitos preestabelecidos que vao da educacdo basica a educagao
superior.

Continua o autor que os docentes dos IFs atuam em diversos niveis de
ensino e que os discentes compartilham os espagos de aprendizagem, incluindo os
laboratorios, as bibliotecas e etc, possibilitando o delineamento de trajetérias de
formacgao, que podem ir do curso técnico ao doutorado (PACHECO, 2010, p. 13).

De acordo com Freire (1987, p. 87), a pedagogia verticalizada corresponde
ao “saber dado, fornecido de cima para baixo”.

Naturalmente, como 6rgéao educacional federal, os IFs estdo vinculados ao
Ministério da Educagao (MEC), possuem natureza juridica de autarquia, detentora de
autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagdgica e disciplinar.
Também dispdem de multiplos curriculos e varias unidades (BRASIL, 2008).

Em 2018, a Rede Federal de Educacao Profissional Cientifica e
Tecnoldgica completou 10 anos de consolidagao, expansao e interiorizagéo, cobrindo
todo o territério nacional (CONIF, 2019).

O processo de ifetizacdo foi o resultado da integralizacdo dos Centros
Federais de Educagéao Profissionais e Tecnologica (CEFETs), das Unidades de ensino

Descentralizadas (UNEDs), das Escolas Agrotécnicas Federais, (EAFs), das Escolas
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Técnicas Federais (ETFs), como também das Escolas Técnicas Vinculadas as
Universidades (ETVUs), (Figura 2).

Figura 2 - Mapa da Rede Federal de Educagéao Profissional e Tecnoldgica
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Fonte: MEC (2009).

De acordo com o Ministério da Educagao (2009) a Portaria n° 4, de 06 de
janeiro de 2009, instituiu no Estado de Sergipe, o Instituto Federal de Educacéo
Ciéncia e Tecnologia, através da unido das seguintes unidades de ensino: o CEFET-
SE (Campus Aracaju), a UNED (Campus Lagarto) e a EAF (Campus Sao Cristévao).

Foram instituidos também através dessa portaria, os campi: ltabaiana,
Estancia e Nossa Senhora da Gldria, concluindo a primeira fase do projeto de expansao
da rede federal de educacgao profissional. Posteriormente, na segunda fase em 2016,
houve a integragdo de mais quatro campi: Propria, Tobias Barreto, Nossa Senhora do

Socorro e Pogo Redondo (em fase de implantagao) (IFS, 2018a), conforme Figura 3.



O Instituto Federal de Educagao Ciéncia e Tecnologia do Estado de Sergipe

tem sua estrutura organizacional composta por Conselho Superior, Reitoria, Diretorias

Figura 3 - Campi por todo o estado de Sergipe

Fonte: Adaptado de IFS (2020).

Gerais de Campi, Pro-reitorias e seus campi (Figura 4).

Figura 4 - Organograma do IFS

1 ARACAJU
2 SAO CRISTOVAO
3 LAGARTO

4 ITABAIANA

5 ESTANCIA

6 N. SRA. DAGLORIA
7 N.SRA. DO SOCORRO
8 TOBIAS BARRETO
9 PROPRIA

10 POCO REDONDO

Auditoria Interna
(AUDINT)
Coris Prors
de Avaliacéo (CPA) Colégio de
_ Dirigentes
Comissao de Etica
(CET) Comissao Interna
de Superviséo (CIS)
(:orlél'.e P'ger;nan nte
Procuradoria
SRl (e Federal (PF)
[ .
2 Subprocuradoria
Xtensao (GEPE) Fedoral (9PF)

i Diregao Geral T i Direcao Geral
Diregdo Geralt!o do Campus Diregéo Geral do | | Diregao Ger?Id'o 8o Gonenrs
Campus Aracaju | | szo Cristovao | | Campus Lagarto | | Campus Estancia | |\ sra, do Socorro
Direcéo Geral do | | Direcao Geral | | pireczo Geraldo | | Direcao Geral Diregao Geral

. do Campus i do Campus do Campus
Campus ltabaiana| | N Sra, da Glria | | CamPus Propria | | topiag Ba?‘reto Pogo Redondo

Fonte: Adaptado de IFS (2020).
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O IFS é uma autarquia federal que promove educacido profissional,
cientifica e tecnologica e trabalha com diversos niveis e modalidades. Suas ac¢des sédo
baseadas nas diretrizes da politica nacional de educagao e seu principal objetivo é
formar cidadaos capazes de atuar como agentes impulsionadores do desenvolvimento

social, econdmico e cultural do Estado, da regido e do pais (IFS, 2019).

3.1 Bibliotecas do IFS

O termo biblioteca é definido por Cunha e Cavalcanti (2008, p. 48) como
sendo uma ‘[...] colecdo organizada de registros da informagdo, assim como os
servicos e respectivo pessoal, que tém a atribuicdo de fornecer e interpretar esses
registros a fim de atender as necessidades de informacdo, pesquisa, educagao e
recreagao de seus usuarios”.

Para Azevedo (2014, p. 15), a biblioteca:

E vista tradicionalmente como uma instituigao social que preserva os saberes
produzidos. E mediadora entre os individuos e o conhecimento e também ¢é
considerada como ambiente de aprendizagem e de construgao intelectual, os
quais, assegura aos cidadaos liberdade e autonomia de pensamento.

Outra definicdo encontrada na literatura cientifica, € que a biblioteca se
define pela “existéncia de alguma forma de organizagdo que permita encontrar o que
se deseja, mesmo que sé o proprietario ou poucos, tenham éxito na busca”.
(MILANESI, 2013, p. 12).

Ferreira (2003, p. 43) destaca que nao ha duvidas que as “bibliotecas séao
espagos consolidados de conhecimento, onde o bibliotecario (profissional que lida
com informagédo) realiza de forma direta ou indireta a mediagdo da informagéo”, ou
seja, “acao de interferéncia que satisfaz uma necessidade informacional de alguém”
(ALMEIDA JUNIOR, 2015, p. 25).

Em se tratando dos Institutos Federais, Moutinho (2014, p. 71) caracteriza
as bibliotecas como sendo de “multiniveis”, muito disso, em razdo do numero de
cursos e das variadas modalidades de ensino que o 6rgao agrega.

Ja Santos, Gracioso e Amaral (2018, p. 69) afirmam que na literatura
cientifica n&o existe um consenso quanto a sua definigao tipoldgica, pois, encontram-
se nomenclaturas como: biblioteca escolar, especializada, publica, mista e

universitaria, comprovando que as bibliotecas dos Institutos Federais possuem
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variadas caracteristicas. Além disso, outra particularidade marcante dentro das
bibliotecas publicas federais sdo seus eixos majoritariamente voltados para
informacdes técnicas e cientificas.

Certamente, as bibliotecas do IFS, como parte da rede federal de
educacao, também possuem todas as caracteristicas sinalizadas anteriormente. Além
disso, sdo unidades sistematizadas que compdem um Sistema de Bibliotecas. Por

sistema, entende-se:

Ser uma constru¢do mental de uma organizagao contendo uma colegéo de
objetos inter-relacionados em uma dada estrutura, perfazendo um todo (uma
unidade) com alguma funcionalidade, que o identifica como tal. (ALVES,
2012, p. 96).

Ou seja, sistemas sdo conjuntos de elementos concretos ou abstratos,
intelectualmente organizados. No caso das bibliotecas do IFS, pode-se dizer que
todas as unidades formam o Sistema de Bibliotecas (SIB/IFS) e que este se organiza
para possibilitar melhores condigdes de trabalho, conquistar maiores recursos e
viabilizar novos processos de automacéo.

Assim, com o propésito de automatizar, organizar e estruturar o arcabougo
informacional do IFS, em 2011 foi criada a Coordenacao Geral de Biblioteca Arquivo
e Museus (CGBAM). A priori, seu intuito inicial era n&o so informatizar as bibliotecas
remanescentes do CEFET, da UNED e da EAF, ou seja, bibliotecas dos Campi
Aracaju, Lagarto e Sao Cristovao, mas também organizar os arquivos e desenvolver
um museu na instituicao (IFS, 2011).

Porém, com os inumeros desafios surgidos no desenvolvimento dos
trabalhos e na perspectiva de ofertar maior suporte as bibliotecas dos campi, a
CGBAM transforma-se em Diregao Geral de Bibliotecas (DGB), secciona-se da parte
de arquivo e da expectativa da criagdo do museu e a partir desse momento, passa a
desenvolver suas acgdes através das coordenadorias de: Desenvolvimento de
colegdes, Recursos informacionais, Processamento técnico, Repositorio institucional
Treinamento e capacitacédo e a Biblioteca de Pds-Graduagao, como mostra a Figura
5:
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Figura 5 - Organograma da Diretoria Geral de Bibliotecas (DGB)
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Fonte: Adaptado da DGB (2018a).

A DGB integraliza o SIB/IFS e, de maneira descentralizada, tem como
principal objetivo padronizar ndo so6 a estrutura fisica das bibliotecas, mas também seus

servigos. Hoje no instituto existem 11 (onze) bibliotecas, como mostra a Figura 6.

Figura 6 - Bibliotecas vinculadas a DGB-IFS
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Biblioteca do Polo de Pds-Graduagao
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Biblioteca Campus de Sao Cristévao

Fonte: Adaptado da DGB (2018b).

Cada uma dessas bibliotecas funciona em diferentes municipios do Estado
de Sergipe e, de acordo com sua regido e publico alvo, possui variadas
especificidades. Assim, mesmo compondo o SIB/IFS, deve-se sempre observar além
do perfil de cada unidade, as necessidades informacionais dos seus usuarios.

Nao obstante, segundo a DGB (2018c), as bibliotecas do IFS tém como

Mmissao:
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Promover o acesso, o tratamento, a disseminagao, o uso e o intercambio da
informagao, por meio das atividades pertinentes ao ensino, pesquisa,
extensdo e inovagao com servigos integrados, padronizados e atualizados,
direcionados a comunidade académica interna e externa (DGB, 2018d).

O IFS é uma instituicdo publica comprometida em ofertar educacao
profissional cientifica e tecnoldgica. Desse modo, no acervo de suas bibliotecas sao
encontrados consideraveis volumes de recursos bibliograficos voltados para a area
de conhecimento dos cursos profissionalizantes ofertados.

Ja em relagao ao inicio de funcionamento dessas bibliotecas, sabe-se que,
com excegao das unidades dos Campi Aracaju, Lagarto e Sao Cristovao, as demais
iniciaram suas atividades a partir do funcionamento dos seus Campi.

Para atingir os objetivos propostos nesta pesquisa, os procedimentos

metodoldgicos adotados seguem descritos na préxima segao.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste tépico, sdo apresentadas questdes relacionadas ao tipo de pesquisa,
contexto, unidade, coleta de dados, amostragem, dentre outras informacgdes,

conforme o Quadro 5.

Quadro 5 - Caracterizagédo da pesquisa

ASPECTOS CLASSIFICAGAO DA PESQUISA
Finalidade Aplicada
Objetivos Descritiva e exploratéria
Abordagem Quantitativa

Bibliogréfica, Documental e de Estudo de caso. Utilizando a regra de Fator

Procedimentos e e s
de Uso, com auxilio matematico e estatistico

Unidade de . ~ e

anzlise Biblioteca do IFS-Campus Sao Cristévao

Populacéo Recursos informacionais

Amostra Areas de Politica, Informatica, Lingua Portuguesa, Filosofia e Matematica
Instrumentos Relatérios do Pergamum, livros, portarias, bases de dados, observagoes in
utilizados loco e softwares: Microsoft Excel, Microsoft Access e Microsoft Power Bl

Objeto de estudo | Desbaste

Fonte: Produzido a partir da pesquisa (2020).

4.1 Tipo de pesquisa

Este estudo busca gerar conhecimentos que serao utilizados nas colegdes
da biblioteca do IFS-Campus Sao Cristovao. Em razdo disso, apresenta natureza
aplicada e objetivos de carater descritivo e exploratério. Assim, uma pesquisa
descritiva, segundo Trivifios (2013, p. 110), tem como objetivo descrever uma
realidade e “exige do investigador uma série de informagdes sobre 0 que se deseja
pesquisar’.

O levantamento dessas informagdes permite tragar importantes estratégias
para embasar futuras tomadas de decisbes. Dessa forma, esta pesquisa visa
descrever, por meio da pesquisa bibliografica, principios e conceitos acerca da
importancia de se realizar todas as etapas da PDC nas unidades de informacéo,
ressaltando a etapa de desbaste.

A pesquisa exploratéria, segundo Fonseca (2014), proporciona maior

familiaridade com o tema ou problema, principalmente quando existe pouca
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publicagdo do mesmo, com vistas a torna-lo mais explicito ou a possibilitar novos
estudos, sendo assim pertinente ao objeto de estudo dessa pesquisa, isto é, o
desbastamento. Nessa perspectiva, o estudo investiga a necessidade da aplicagao de
plano de desbaste na biblioteca do IFS-Campus Sao Cristovao, a partir da regra de
Fator de Uso.

O estudo se desenvolveu a partir dos procedimentos da pesquisa
bibliografica, documental e de estudo de caso, que para Trivifios (2013, p. 133) “é uma
categoria de pesquisa cujo objeto € uma unidade que se analisa profundamente”.
Assim, o principal objetivo € obter com maior riqueza de detalhes conhecimentos
sobre o objeto estudado in loco, nesse caso a biblioteca.

Nesse contexto, as unidades de analise foram as cole¢cdes de materiais
informacionais que atendem as necessidades de informagdes dos usuarios dos cursos
de nivel médio/técnico: Agrimensura, Aquicultura, Agropecuaria, Agroindustria,
Manutengao e Suporte em Informatica; e de graduacgao: Tecnologia em Agroecologia
e Tecnologia em Alimentos.

Tendo selecionados os cursos, foram identificadas as areas comuns a
todos eles, ou seja, (a) Lingua Portuguesa; (b) Matematica; (c) Filosofia; (d)
Informatica e (e) Politica. Areas essas que se encontram objetivadas nos
componentes curriculares.

Quanto a abordagem, a pesquisa sera quantitativa. De acordo com
Fonseca (2014, p. 33), “tem suas raizes no pensamento positivista l6gico”. Conforme,
o Fator de Uso, ja utilizado por (BONN, 1974; LANCASTER, 2004; MACHADO, 2018),
foi o método selecionado por melhor se adequar ao objetivo desenhado nesse estudo.

O Fator de Uso (FU) utilizado pelos autores acima referenciados, configura-
se no calculo da propor¢cdo de circulagdo dos itens (circulagdo total) de uma
determinada area do conhecimento, dividida pela propor¢do do total do acervo e
expressa pela formula 1. (BONN, 1974):

circulagao %
titulos %

FU = (1)

Onde:

FU = Fator de uso

circulagado % = proporc¢ao de itens emprestados externamente
titulos % = proporgao de titulos no acervo.

Assim:
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FU = 1 (ideal)
FU < 1 (subutilizada)
FU > 1 (super utilizada)

Nesse sentido, quando FU = 1, a area de conhecimento esta com seu uso
adequado (ideal) e atende as necessidades informacionais dos usuarios. Quando FU
<1, significa dizer que se encontra com pouco ou henhum uso (subutilizada), podendo
ser encaminhada ao desbaste. Ja quando FU > 1, a area de conhecimento esta sendo
muito usada (super utilizada), ou seja, a quantidade de itens existentes na biblioteca
nao atende a procura dos usuarios, podendo, nesse caso, haver duplicacdo nos
numeros de itens.

Lancaster (2004, p. 55), enfatiza que os dados obtidos pelo método FU
“‘deveriam ser usados para revelar diferencas entre comportamento real e
comportamento esperado”. Isso possibilita que a biblioteca certamente identifique as
areas do conhecimento que poderao ser classificadas como fortes ou fracas.

Nesse sentido, Machado (2018, p. 108) ressalta que “o resultado da
aplicacao do Fator de Uso fornece ao bibliotecario, gestor das colegbes, insumos
basicos para tomada de decisao, quer para sele¢cao com fins de duplicacéo, quer para
o desbastamento”.

A partir dessa observacdo, Fonseca (2014, p. 33) esclarece, que “a
realidade so pode ser compreendida com base na analise de dados brutos, recolhidos
com o auxilio de instrumentos padronizados e neutros”. Também a pesquisa
quantitativa se utiliza da comunicacdo matematica e/ou estatistica para descrever um
fato ou situagdo. Nesse sentido, a pesquisa fez uso da comunicagdo numeérica para
demostrar o cenario das colec¢des da biblioteca do IFS-Campus Sao Cristovao.

Como ferramentas de analise foram utilizados os seguintes softwares: a)
Microsoft Excel, para analise exploratoria dos dados; b) Microsoft Access, na estrutura
do banco de dados e c) Power Bl, para visualizagao dos dados. Pode-se ressaltar que
essa ultima ferramenta também é disponibilizada de forma gratuita pela Microsoft, que
transforma, de maneira facil e interativa, dados brutos (oriundos de ambiente digital),
através de graficos, em informacéo.

A coleta de dados foi realizada no periodo de dezembro de 2019 a janeiro

de 2020, no sistema Pergamum. Esse sistema contém dados referentes ao acervo da
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biblioteca, bem como dados de circulacédo, usuarios, numero de titulos, numero de
exemplares, tipos de recursos informacionais, data de empréstimos, entre outros.

No estudo foram utilizadas diversas fontes de informacbes, como:
documentos, materiais bibliograficos e eletrénicos, tais como livros, anais de
congresso, relatérios do Pergamum, portarias institucionais, periodicos, teses,
dissertagdes, bases de dados; objetivando descrever de forma precisa e consistente
0 ambiente de investigacdo. Descartam-se nesse sentido, os relatérios do Pergamum
que se constituem nas fontes de dados, para as analises referente ao Fator de Uso e

demais analises exploratérias.

4.2 Contexto da pesquisa

Apresenta-se nesta se¢cao o cenario no qual a pesquisa foi desenvolvida.

4.2 1 IFS-Campus Sao Cristévao

O Campus Sao Cristdévao, localiza-se no povoado Quissama, no municipio
de Sao Cristévao. Segundo Barbosa (2014), o Campus tem aproximadamente 870
hectares e iniciou suas atividades educacionais em 1924 (Decreto n° 890), ofertando
cursos de aprendizes e artifices que tinham como misséao principal, capacitar cidadaos
em vulnerabilidade social” (SANTOS; GRACIOSO; AMARAL, 2018).

O Campus Séo Cristévao alterou seu nome por diversas vezes (Quadro 6).

Quadro 6 - Designagcbdes do Campus Sé&o Cristovao

NOMENCLATURAS DO CAMPUS SAO CRISTOVAO ANO
PATRONATO SAO MAURICIO 1924
PATRONATO DE MENORES "FRANCISCO DE SA” 1926
PATRONATO DE MENORES "CYRO DE AZEVEDO" 1931
APRENDIZADO AGRICOLA DE SERGIPE 1934
APRENDIZADO AGRICOLA “BENJAMIN CONSTANT” 1939
ESCOLA DE INICIACAO AGRICOLA “BENJAMIN 1946
ESCOLA AGRICOLA “BENJAMIN CONSTANT” 1952
COLEGIO AGRICOLA “BENJAMIN CONSTANT” 1964
ESCOLA AGROTECNICA FEDERAL DE SAO CRISTOVAO 1979
CAMPUS SAO CRISTOVAO 2008

Fonte: Nascimento (2004).

" Menores desvalidos que estavam a margem da sociedade (NERY, 2006).



61

No passado, até o ano de 2003, o ensino agricola® era a maior
caracteristica do Campus. Seus cursos eram voltados para profissdes rurais e
educacao domeéstica. Porém, com o processo de ifetizagdo ocorrido em 2008, o

Campus agregou cursos com diferentes profissdes (Quadro 7).

Quadro 7 - Cursos do IFS-Campus Séo Cristévéao
CURSOS MODALIDADE TECNICA PROFISSIONAL
AGROPECUARIA INTEGRADO (médio + técnico)

AGROINDUSTRIA | INTEGRADO (médio + técnico) e SUBSEQUENTE (apenas técnico)
AGRIMENSURA SUBSEQUENTE (apenas técnico)

MANUTENCAO INTEGRADO (médio + técnico), SUBSEQUENTE (apenas técnico),
E SUPORTE EM CONCOMITANTE® (médio em outra instituicdo + técnico no IFS ao mesmo
INFORMATICA tempo) e PROEJA (médio + técnico com carga horaria menor)
ALIMENTOS SUPERIOR (tecndlogo)

AGROECOLOGIA | SUPERIOR (tecnologo)
Fonte: Adaptado de Nascimento (2004).

O ensino integrado é uma modalidade que oferece ensino médio
profissionalizante para quem ja concluiu o ensino fundamental. Nessa categoria, os
alunos estudam disciplinas propedéuticas e técnicas numa perspectiva de

integralidade (Figura 7).

Figura 7 - IFS-Campus Sao Cristévao - Didatica |

Fonte: IFS (2019).

® Ensino agricola instituido no Brasil a partir do Decreto LEI 9.613/1946 que estabelece as bases de
organizagao e de regime do ensino a agricola, que € o ramo do ensino até o segundo grau, destinado
essencialmente a preparagao profissional dos trabalhadores da agricultura (BRASIL, 1946).

9 . . . ;g . e , .
Modalidade de ensino em que o ingresso cursa médio em outra instituicdo e o técnico no IFS ao
mesmo tempo.
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Na modalidade subsequente, o contato dos estudantes acontece apenas
nas disciplinas técnicas. O principal critério para ingressar nessa modalidade ¢ ja ter
concluido o ensino médio (BARBOSA, 2016).

No Campus, também ha o modo concomitante: curso profissional que
oferece parte técnica a alunos que fazem o ensino médio em outra instituicdo ao
mesmo tempo. Dessa forma, eles finalizam o ensino médio e técnico
concomitantemente (IFS, 2018).

Ja o ensino do Programa Nacional de Integragdo da Educacao Profissional
(PROEJA) é oferecido a cidadaos que, por alguma raz&o, ndo concluiram o ensino
fundamental ou médio na idade escolar regular (BARBOSA, 2016).

Por ser oriundo da Escola Agrotécnica, o Campus Sao Cristovao possui
caracteristicas diferenciadas quando comparado aos demais Campi do IFS. Ele é o
Unico do Estado a manter o regime de internato'®, para alunos de cursos integrados
que residem em cidades distantes ou em outros Estados; como também possui areas
destinadas para pastagem, aviario, animais de pequeno porte (caprinos, suinos) e
grande porte (bovinos, equinos), além de area de manejo para apicultura (NERY,
2006).

Quanto as instalagbes, a unidade de ensino apresenta salas de aula,
auditorios, salas de professores, laboratorios de biologia, solos, entomologia,
sementes, microbiologia ambiental, quimica, fisica, microbiologia ambiental, analise
de alimentos, analise sensorial, informatica, processamento de alimentos, unidades
educativas de producgéo de area animal e unidades educativas integradas de produgéo
vegetal (IFS, 2018b).

Também tem quadra esportiva, refeitério, lavanderia, oficina, marcenaria,
academia, subestacdo elétrica, estacdo de tratamento de agua, complexo de

treinamento de caes-guia e biblioteca (IFS, 2018c), conforme Figura 8.

10 Estabelecimento de ensino em que os alunos também residem (HOUAISS; VILLAR, 2011 p. 548).
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Figura 8 - Organograma - IFS Campus Sao Cristévao
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Fonte: Adaptado do PDI (2014-2019).

4.3 Unidade da pesquisa

A pesquisa ocorre na biblioteca do IFS-Campus Séao Cristévao, localizada
na Rodovia 101, km 96, s/n - Povoado Quissama, Sao Cristévao.

4.3.1 Biblioteca Joao Ribeiro - Campus Sao Cristévao

A biblioteca do IFS-Campus Sao Cristévao é denominada Biblioteca Joao
Ribeiro. Leva o nome do ilustre literario Joao Baptista Ribeiro de Andrade Fernandes,
importante escritor sergipano que nasceu em 1860 na cidade de Laranjeiras
(GUARANA, 1925, p.145). Na biblioteca em questdo, encontram-se obras com data
de registro de entrada na biblioteca, de 1960 (Figura 9).
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Figura 9 - Fachada do prédio central do IFS-Campus Sao Cristévao

Fonte: IFS (2019).

Localizada no prédio central, a biblioteca atualmente posiciona-se a direita,
possuindo area interna de 278,77m?. Seu espaco fisico foi adaptado e o layout esta
dividido em: balcéo de atendimento, area para processamento técnico, area de estudo
em grupo, area de estudo individual, area para terminais de acesso a internet e area
para o acervo, além da area para exposi¢cdo das novas aquisicoes e area para

consultar o acervo (Figura 10).

Figura 10 - Planta baixa atual da biblioteca do IFS-Campus Sao Cristovao
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Fonte: IFS-Campus Sao Cristévao (2013).

E nesse importante espaco que a comunidade interna e externa do Campus

acessa os recursos informacionais do seu interesse (Figura 11).



Figura 11 - Imagem da biblioteca do IFS-Campus Sao Cristévao

Fonte: Crédito da autora (2019).
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As colecbes da biblioteca sao constituidas por diversificadas areas do

conhecimento, as quais sao gerenciadas pelo Sistema Pergamum (software

gerenciador de itens informacionais). Seus recursos informacionais estao distribuidos

em diferentes tipos de fontes (Tabela 1).

Tabela 1 - Tipos de fontes dos recursos informacionais da biblioteca do
IFS-Campus S&o Cristovao (2014/2019)

RECURSOS QUANTIDADE | QUANTIDADE EXEMPLARES

INFORMACIONAIS | DETITULOS |DE EXEMPLARES | ADICIONAIS
LIVROS (fisicos) 4.183 10.954 200
LIVROS (eletrénicos) 168 0 0
ARTIGOS 1 1 0
TCCs - GRADUACAO 11 11 0
NORMAS 19 19 1
TESES 1 1 0
DISSERTACOES 41 43 0
MAPAS 2 4 0
PERIODICOS 47 660 0
DVDs 26 32 0
AUDIOLIVROS 59 117 0
CDs-ROM 1 4 4
FOLHETOS 38 126 0
TOTAIS 4.597 11.972 205

Fonte: adaptagéo do sistema Pergamum (12/2019).
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A Tabela 1 apresenta os numeros quantitativos dos tipos de fontes
informacionais pertencentes as colecdes da biblioteca. E possivel notar no
demonstrativo que os livros e os periddicos (impressos) compdem a maior parte dos
itens, e consequentemente, ambos ocupam boa parte do espaco destinado as
colecgdes.

Também fazem parte dos recursos informacionais da biblioteca, base de
dados como: ABNT-Associacao Brasileira de Normas Técnicas, Pearson Biblioteca
Virtual, OJS, Portal de Periédico Eletrénico do IFS, Portal da Capes e RIFS-
Repositorio Institucional. (IFS, 2019).

4.3.2 Coleta de dados

Na pesquisa, foram trabalhadas cinco areas de conhecimento: Informatica,
Filosofia, Politica, Lingua Portuguesa e Matematica, no periodo de 2014 a 2019
(Tabela 2).

Tabela 2 - Demonstrativo das areas de conhecimento selecionadas
da biblioteca do IFS-Campus S&o Cristovao (2014/2019)

AREA DE QUANT. DE QUANT. DE
CONHECIMENTO TITULOS EXEMPLARES
Politica 19 37
Filosofia 34 85
Informatica 87 369
Lingua Portuguesa 22 92
Matematica 34 222

TOTAL 196 803

Fonte: Produzido a partir da pesquisa (2020).

Os dados foram coletados no sistema gerenciador das colegdes,
Pergamum (www.ifs.edu.br/8080pergamumweb), que forneceu os dados referentes
as colegdes da biblioteca do IFS-Campus Sao Cristévao por meio de relatérios, no
formato XLS (Figura 12).



Figura 12 - Relatério do Pergamum (Area de Informatica) da biblioteca
do IFS-Campus Sao Cristovao (2014/2019)
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Fonte: adaptacéo do sistema Pergamum (30/12/2019).

O sistema Pergamum disponibiliza relatorios em trés formatos: pdf, txt e

ez osmane T
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xls. A planilha de Microsoft Excel resultante da emissao do relatério do Pergamum,

apresenta 30 (trinta) campos (cad. acervo; autor; titulo; titulo n; sub titulo; titulo revista;

pagina; ref. artigo; edicdo; nota monog; escala; publicagao; classificagdo; ano; tit-ant-

pos; indice; numero de exemplar; exemplar adicional; area-aux; area_aux_desc; cod

de area_conhecimento; desc_area_conhecimento; cod_biblioteca; desc_biblioteca;

cod_tipo_obra; desc _tipo_obra; resumo; area_aux_formatado (em duplicidade);

titulo_geral) densos com dados que tornam sua analise longa e complexa, dificultando

seu entendimento e eventuais processos decisorios.

Dos 30 (trinta) campos disponibilizados no relatério do sistema Pergamum,

foram selecionados sete, e outros sete foram incorporados totalizando 14 campos

para compor a pesquisa. Esses campos foram selecionados, por se entender que eles

caracterizam melhor a situagdo dos recursos informacionais da biblioteca (Quadro 8).

Quadro 8 - Campos utilizados na pesquisa da biblioteca do IFS-Campus Sao Cristévao

CAMPOS

PERGAMUM

INCORPORADOS

NoOUAWN=S

. autor
. titulo
. edicao

ano

. nimero de exemplares
. area de conhecimento
. tipo de recurso (livro, CD)

1. idade do recurso informacional

2. seu estado fisico (bom, regular ou ruim)

3. com circulagao zero (recursos informacionais sem dados
estatisticos de uso)

4. a que tipo de bibliografia pertence (basica ou complementar)
5. data de cadastro (entrada na biblioteca)

6. ultima retirada

7. sua origem (compra ou doagao)

Fonte: produzido a partir da pesquisa (2020).
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Para o desenvolvimento do estudo foram utilizados relatérios nos formatos:
PDF e XLS, por entender que esses formatos sdo mais indicados na analise de dados.
Em seguida, foi estruturado um banco de dados no Microsoft Access, contendo os

principais dados descritos no Quadro 8, conforme a Figura 13.

Figura 13 - Estruturacdo do Banco de dados da biblioteca do IFS-Campus Sao Cristévao
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Fonte: produzido a partir da pesquisa (2020).

De posse dos campos selecionados, estruturaram-se dados na ferramenta
do Microsoft Power Bl, a partir do banco de dados criado no Access.

A ferramenta do Microsoft Power Bl possibilita, de maneira facilitada,
visualizar informacdes através de graficos, tabelas e planilhas, de forma interativa e

diversificada, acerca das areas de conhecimento selecionadas (Grafico 1).

Grafico 1 - Origem de recursos informacionais da biblioteca do IFS-Campus Sao Cristévao
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Fonte: Produzido a partir da pesquisa (2020).
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O Grafico 1 demonstra, de maneira interativa, a origem dos recursos
informacionais na ferramenta do Microsoft Power Bl, das areas de conhecimento
selecionadas na pesquisa. Assim, verifica-se que dos 87 (oitenta e sete) titulos da
area de Informatica, sete foram adquiridos através de doacdo. Além de permitir a
visualizagao através de graficos, numero, entre outros recursos, o Microsoft Power BI,
também, permite cruzar dados e obter de diferentes formas de informagdes,
ampliando o potencial de conhecimento acerca da area indicada.

Com o intuito de conhecer o cenario da produgéo cientifica acerca do objeto
do estudo, examinou-se de forma breve na literatura o termo desbaste entre os anos
de 2014 e 2019. A observacao foi realizada em modo de buscas simples e avangadas,
em lingua portuguesa. Verificou-se nas bases de dados da Base de Dados em Ciéncia
da Informacédo - BRAPCI, Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes - BDTD e no
Portal de Peridédico da Capes, através da expressdo de busca desbaste, que ha
poucos trabalhos registrados, conforme Quadro 9. A escolha dessas bases ocorreu

por representarem relevancia e visibilidade em relacdo a producao cientifica no pais.

Quadro 9 - Volume de trabalhos publicados sobre desbaste de 2014 a 2019

N° DE
BASES DE DADOS TRABALHOS TERMOS PESQUISADOS
BDTD 01 “Desbaste biblioteca”
BRAPCI 04 Desbaste
Portal de Periédicos da CAPES 04 Desbaste biblioteca

Fonte: Produzido a partir da pesquisa (2020).

Conforme ja mencionado, o volume de produgéo cientifica no periodo
selecionado, foi incipiente. O Quadro 9 mostra que apenas nove trabalhos abordaram
a tematica do desbaste, refletindo uma baixa intensidade de investigagdo dessa
importante pratica biblioteconémica.

No Portal de Periddicos da Capes a pesquisa foi realizada na aba “buscar
assunto”, que obteve revocacgéo'' de 13 documentos, porém, apresentou precisdao'?

de apenas 04 documentos.

" Recuperagdo de documento, item ou informacgao, que se encontra em uma colegdo ou em sistemas
de informagao. (CUNHA; CAVALCANTI, 2008, p. 325).

12 Qualidade informativa dos documentos recuperados por um sistema. (CUNHA; CAVALCANTI,
2008, p. 289).
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4.4 Diagnéstico

O diagndstico realizado na biblioteca do IFS-Campus Sao Cristévao
apontou que sua area de instalacao fisica esta inadequada. Ha no mesmo ambiente:
mesas para estudo em grupo, computadores para acesso a internet, bancadas de
estudo individual. Também nao foi identificado no diagndstico espago para os
periddicos fisicos, nem local para realizacdo do processamento técnico.

A biblioteca tem apenas 278,77m? para funcionar com os variados servigos
e atender a comunidade interna que é formada por 737 discentes, 120 docentes, 96
técnicos administrativos (TAEs) e 37 terceirizados, totalizando aproximadamente

1.000 usuarios, entre reais e potenciais (IFS, 2019), conforme Grafico 2.

Grafico 2 - Distribuicdo da comunidade interna do IFS-Campus Sao Cristévao (2019)
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Fonte: Produzido a partir da pesquisa (2020).

Por certo, visando n&o s6 ao crescimento das colegdes, mas a um ambiente
adequado para a biblioteca, foi inserido no PDI 2014-2019 (IFS, 2017d) a construgéo
especifica de um prédio proprio, com espaco de aproximadamente 2.230m?. Porém,
por motivos econémicos e governamentais, o planejamento ndo foi concretizado.
Mesmo assim, e sem garantias reais atuais, a construgao foi redirecionada para o PDI
2020-2024 (IFS, 2019).

Ressalta-se nesse ponto que as areas trabalhadas na pesquisa (Politica,
Filosofia, Informatica, Matematica e Lingua Portuguesa), estdo presentes em todos os
cursos do Campus e também, respectivamente, pertencem as areas de conhecimento

nas categorias das Ciéncias Humanas, Ciéncias Exatas e da Terra, Linguistica,
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Literatura e Artes. De acordo com o relatério do sistema Pergamum (09/2019), a
biblioteca Jodo Ribeiro em suas cole¢des, possui 11.972 exemplares de recursos

informacionais, distribuidos em oito areas do conhecimento (Tabela 3).

Tabela 3 - Categoria das areas de conhecimento da biblioteca do IFS-Campus Sao Cristévao (2019)

0
o © 0
‘g © n @ 8 E 5 ) ®8 g
s5 88 F f5 5 88 S5 353
. [ I o
Categoria i £3 < 23 i o8 & E 28T Total

— ] «@D o= —
e 09 = P 3 5o 2 g2l o
5o 5 i © 2 2& 5=
P «@D P
(&) o )

Acervos ‘ 484 320 120 163 809 679 682 1.340 ‘ 4.597

Exemplares | 2220 1.260 485 550 2307 1.800 1.250 2.100 ‘ 11.972
Fonte: adaptacao de IFS (2019, p. 142).

As colec¢des de materiais informacionais do IFS-Campus Sao Cristévao sao
compostas, na maioria, por informagdes cientificas e tecnoldgicas, destinadas a
comunidade interna (discentes, docentes e técnicos administrativos), ndo deixando de
atender ao publico externo.

Além disso, atualmente as colecdes da biblioteca Jodo Ribeiro estao
constituidas por diversificados tipos de suportes como: Livros; Periddicos, CDs, DVDs,
Audiolivros, Bases de dados (E-books, ABNT, Capes), Repositério institucional (teses,
dissertacdes, resumos expandidos, patentes, etc.) (IFS, 2019).

No ambito do IFS-Campus Sao Cristévao, as aquisi¢cdes acontecem a partir
do cadastro no modulo Plano de Ensino do Sistema Pergamum, de todas as

referéncias bibliograficas contidas no PPC de cada curso, (IFS, 2017e) (Figura 14).
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Figura 14 - Médulo Plano de Ensino do Sistema Pergamum
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Fonte: IFS sistema Pergamum (2019).

Nesse caso, até o presente momento, é indicado pela DGB (acredita-se
que por uma questao a priori financeira e também de espaco fisico, uma vez que a
biblioteca do IFS-Campus Sao Cristévao esta alocada em area adaptada) adquirir,
sempre que possivel, toda relagdo de recursos informacionais contida nos PPCs dos
cursos superiores - no caso especifico do Campus Sao Cristévao, cursos tecnologicos
em Alimentos e Agroecologia - selecionados pelos docentes, ficando de lado os
recursos informacionais dos demais cursos.

A DGB preconiza projecdo de crescimento anual desse quantitativo em
10%, justificando o aumento pela ideia de atualizagdo de materiais. A selecdo dos
recursos informacionais € realizada por docentes do Campus que participam da
construcao do Projeto Pedagodgico dos Cursos (PPCs) e, a partir desse documento, a
relagdo desses recursos vai para o processo de aquisicao (IFS, 2017f).

Também sinaliza modificacdo significativa na quantidade, caso ocorra

implantagédo de novos cursos, ou aumento na oferta de vagas (Grafico 3).
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Grafico 3 - Previsao de crescimento das colegdes-biblioteca
do IFS-Campus Sao Cristovao até 2024

19.281

20.000 =

18.000 15

16.000 14
22 13.169
S, 14.000
3 12.000
(&)
< 10.000
[a)
o 8.000
'S
2 6.000
5
& 4.000
w

2.000

0
2020 2021 2022 2023 2024
ANOS

Fonte: Produzida a partir da pesquisa (2020).

De acordo com o Grafico, o crescimento anual da colegdo acontecera,
mesmo a biblioteca funcionando em ambiente inadequado, significando dizer que o
numero de itens aumentara no espaco ja abarrotado.

Nesse aspecto, a biblioteca do IFS-Campus Sao Cristévao, ndo tem como
bloquear o dinamismo da aquisi¢gdo, uma vez que as deliberacbes sdo basicamente
organizadas de acordo com orientagdes da DGB.

O diagnéstico oportunizou analisar as colegdes, de forma objetiva, no que
tange ao estabelecimento de estratégias de agcdo como: geragao de relatorios do
Pergamum, observagao no acervo, utilizagdo de banco de dados e estruturagdo de
informagdes para que as situagbes que precisam de ajustes, redirecionamentos e
intervengdes sobre o ponto de vista do desbastamento, sejam feitas e mantenham as
colecdes atualizadas, atrativas e com espaco racionalizado.

A analise também sinalizou que, no acervo pesquisado, existem recursos
informacionais com data de edigdo de 1962, com 57 anos, significando dizer que pode
haver recursos com conteudo envelhecido (desatualizado). Ademais, ha outros
danificados, contaminados, ou que nunca foram emprestados. Além disso, ndo foram
identificados instrumentos que pudessem nortear a agao de desbasta-los.

As Figuras 15 e 16 demonstram recursos informacionais fisicos em suporte

de papel, cujo estado fisico encontra-se comprometido, sem condi¢ao de uso. Ambas
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possuem conteudos com idades avangadas e estao contaminadas por agentes fisicos

(poeira) e biolégicos (traca, cupim, etc.).

Figura 15 - Recursos fisicos informacionais com idade avancgada
da biblioteca do IFS-Campus Sao Cristévao

Wt

Fonte: Crédito da autora (2020).

Figura 16 - Recursos fisicos informacionais danificados da
biblioteca do IFS-Campus Sao Cristovao

Fonte: Crédito da autora (2020).

O diagndstico apontou que, para uma biblioteca no ambito federal realizar
a acao de desbastar de maneira legal, racional e legitima de suas colegdes, € preciso
estabelecer critérios de revisdo bem definidos, os quais devem ser adotados por
comissao previamente estabelecida pela instituigdo. De acordo com o Art. 10 do
Decreto 9.373, de 11 de maio de 2018, “as classificagdes e avaliacbes de bens serdo
efetuadas por comissao especial, instituida pela autoridade competente e composta
por trés servidores do 6rgao ou da entidade, no minimo” (BRASIL, 2018c).

Quanto aos membros que participarao dessa comiss&o, devem ter algum
vinculo institucional. Assim, sugere-se que em sua composig¢ao tenha um profissional
da informacao bibliotecario, responsavel pela execugdo do seu desenvolvimento

pratico, dois docentes de area, um representante estudantil e um técnico administrativo.



75

Observou-se, também na investigagcao que, apesar de o IFS possuir em sua
estrutura organizacional a DGB e a Coordenadoria de Desenvolvimento de Colec¢des
(CDC) ha mais de cinco anos, até a presente data do desenvolvimento desse
diagnéstico, em nenhum momento foi examinada pelas bibliotecas que a compde,
questdo de usabilidade das colegbes (recursos informacionais que nunca foram
circulados).

Outro fator importante é nao haver, na instituicdo, nenhuma obrigatoriedade
quanto a utilizagao dos recursos informacionais existentes na biblioteca, nos Projetos
Pedagdgicos dos Cursos (PPCs) reformulados. Ou seja, os professores podem indicar
nos PPC ou ndo os materiais ja existentes na biblioteca.

4.4.1 Matriz SWOT

A analise da Matriz SWOT é uma ferramenta essencial para uma
organizacado. Ela permite que a organizagdo consiga, de forma clara e objetiva,
visualizar as forgas e fraquezas no ambiente interno e suas oportunidades e ameacgas
no ambiente externo. Dessa forma, os gestores conseguem elaborar estratégias
praticas que permitam alcangar vantagem e melhorar o desempenho organizacional
(DAYCHOUW, 2016).

Desenvolvida na Harvard Business School e posteriormente aplicada por
inumeros académicos, a analise SWOT estuda a competitividade de uma organizagao
baseada em quatro varidveis: Strengths (Forgas), Weaknesses (Fraquezas),
Oportunities (Oportunidades) e Threats (Ameacas).

Através destas quatro variaveis, podera ser feita a inventariacao das forcas
e fraquezas da organizagdo, das oportunidades e ameagas do meio em que a
organizacgao atua. Quando os pontos fortes de uma organizagao estéo alinhados com
os fatores criticos de sucesso para satisfazer as oportunidades de mercado, a
organizacgéo sera competitiva no longo prazo (RODRIGUES et al., 2015).

De acordo com Chiavenato (2016), a Matriz SWOT ou Analise FOFA:

E uma ferramenta de planejamento estratégico que busca diagnosticar as
forcas e fraquezas internas (FF), bem como as oportunidades e ameacas
externas (AO). A anadlise FF/AO é baseada na presuncdo de que o
administrador deve identificar e avaliar cuidadosamente as forcas e
fragilidades da organizagdo com as oportunidades e ameagas do ambiente

externo para formular uma estratégia que compatibilize aspectos internos e
externos, de modo a assegurar 0 sucesso organizacional. Nesse sentido,
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aproveitam-se as forgas internas e as oportunidades externas, ao mesmo
tempo em que se corrigem as fragilidades internas e se neutralizam as
ameagcas externas. [...] Aanalise FOFA permite um mapeamento do ambiente
externo e do ambiente interno para fundamentar a formulagao da estratégia
organizacional [...]. (CHIAVENATO, 2016, p. 586).

A funcdo da analise SWOT é compreender fatores influenciadores e
apresentar como eles podem afetar a iniciativa organizacional, levando em
consideragdo as quatro variaveis citadas (forgas, fraquezas, oportunidades e
ameacgas). Com base nas informagdes obtidas, a empresa podera elaborar novas
estratégias. E uma ferramenta de gestdo da qualidade empregada no monitoramento
do conhecimento (DAYCHOUW, 2016).

A partir dessa perspectiva, a analise SWOT pode ser adaptada para
quaisquer organizagoes (educacional, empresarial, social, pessoal, etc.), sendo uma
balangca de equilibrio que demonstra o qué&o interligadas estdo as variaveis

(CHIAVENATO, 2016) (Figura 17).

Figura 17 - Matriz SWOT

Fatores Positivos Fatores Negativos |

/ | /

O - Oportunities T - Threats
O - Oportunidades A - Ameacas

Fatores Extemos ‘ Fatores Internos

Fonte: Adaptado de Chiavenato (2016).

A partir da ilustragcédo, percebe-se que analise SWOT/FOFA consiste em
técnica aprofundada e detalhada que descreve a situagdo da organizagao, sendo
principal base para a gestao subsidiar tomadas de decisdes.

A analise SWOT aplicada na biblioteca do IFS-Campus Sao Cristévao,
parte inicialmente da importancia de se adotar politicas gerenciais proativas, flexiveis
e dindmicas, que contribuam com a qualidade das colegdes, garantindo satisfacéo

aos usuarios e o reconhecimento da instituicdo pelas metas alcangadas.
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O Quadro 10 é uma adaptacao do livro “Administracdo nos Novos Tempos”,

de Chiavenato (2016), no qual contextualiza as quatro variaveis da Matriz SWOT

especificamente voltadas para a Biblioteca do IFS, Campus Sao Cristovao.

Quadro 10 - Analise SWOT: biblioteca do IFS-Campus Séao Cristévao

S - FORGAS

WV - FRAQUEZAS

Aspectos Internos

Profissionais especializados
(bibliotecarios);

Catalogo informatizado
(Pergamum);

Repositdrio institucional digital,
Site especifico para biblioteca;
Assinatura de bases de dados;
Aquisicao perene (atualmente);
Diretoria de biblioteca sistémica.

= |nstalagéo fisica inadequada;

= Esgotamento do espaco fisico;

= Auséncia de desenvolvimento de colegdes;

= |nexisténcia de estudo sobre perfil do usuario;

= Falta de planejamento de desbaste;

= Descartes indiscriminados (auséncia de norma e
procedimento);

= Falta de profilaxia nos
impressos;

= Acervo com potencial para a volatilidade da informagao;

= Materiais desatualizados;

= |tens bibliograficos em condigbes fisicas precarias;

= Recursos informacionais com pouca relevancia para os
programas pedagogicos vigentes no Campus;

= Auséncia de garantias para construgcao do prédio da
biblioteca.

recursos informacionais

O - OPORTUNIDADES

T - AMEACAS

Aspectos Externos

Convénios com de
ensino em geral,

Estabelecimento de parcerias para
recuperagdo de obras com teor
histérico;

Capacitacédo técnica ofertada pelo
governo federal;

Parcerias com cooperativa de
reciclagem para descarte dos
recursos informacionais (ISO verde);
Compartilhamento de  recursos
informacionais.

instituicoes

= Redugédo de recursos financeiros do governo federal;
= Descontinuidade governamental,
= Extincdo do cargo de auxiliar de biblioteca no

servigo federal.

Fonte: Produzida a partir da pesquisa (2020).

No Quadro 10 é demonstrado, sob a 6tica da matriz SWOT, o cenario atual

das variaveis interna e externa que englobam a biblioteca do IFS-Campus Sé&o

Cristévao. Nesse contexto, destacam-se principalmente as variaveis do ambiente

interno, as forcas e fraquezas, que sao passiveis de serem controladas, e em razéo

disso, resolvidas com apoio da gestao.

Em relagdo as forgcas observa-se que, mesmo existindo na biblioteca

elementos positivos, suas fraquezas sobressaem e impactam negativamente na
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qualidade das colegbes. Isso faz com que haja desaprovacéo e descrédito por parte
da comunidade na qual esta inserida.

Na viséo de Silva (2011), as forgas dentro das organizagdes devem ser bem
gerenciadas, de maneira que elas sejam proativas e se mantenham tao competentes,
quanto competitivas, ou seja, que através de planejamento estratégico, elas reduzam
as fraquezas rapidamente.

Ja nos ambientes externos, as variaveis (oportunidades e ameagas) nao
permitem controle, porém, afetam o desempenho das organizagbes. Assim, as
oportunidades possibilitam potencialidades nas forgas e as ameacgas podem contribuir
para aumentar as fraquezas institucionais. Dessa forma, € imprescindivel que a
biblioteca em questdo acompanhe, adeque-se e, quando possivel, antecipe

procedimentos visando melhorar seu desempenho dentro da instituigao.

4.4 2 Plano de acao

O plano de agao é uma ferramenta de gestao que permite consolidar agoes
estratégicas para obter bons resultados. Em sua execugao, é importante que seja
claramente definido quem sera o responsavel, como, onde e quando sera
implementado. Também deve-se estabelecer cronograma, or¢camento e
compromisso, para que o plano de fato seja seguido.

Plano é uma linha de acao preestabelecida que, em determinado periodo de
tempo, orienta a agdo na diregao da missao, ou seja, 0 que a instituigdo deve
fazer - o papel ou a fungéo a ela atribuida - e dos objetivos institucionais ou
da solugéo de determinados problemas, e favorece parametros de controle e
acompanhamento das agbes (ALMEIDA, 2005, p. 4).
A partir dessa ideia, percebe-se que o plano de agao € uma metodologia
do planejamento estratégico que deve controlar e monitorar, de maneira objetiva, a
concretizacdo de estratégias preestabelecidas. Dessa forma, pode identificar
necessidades de adequacgdes ou modificagcbes no percurso de execugao do plano,
buscando alcancgar bons resultados.
Assim, no sentido de alcangar objetivos propostos no estudo, é elaborado
plano de acao para a realizagao tanto da pesquisa, quanto do plano de desbaste das
colecdes da biblioteca do IFS-Campus S&o Cristévao (Quadro 11).
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Quadro 11 - Plano de acéo - desbaste da biblioteca do IFS-Campus Sao Cristovao

PLANO DE AGAO

tador.

?
O que? Porqué? Quem? Como? Quan_dfa ? |Quanto Resultados
(previsao) ?
Observara |Selecionar as
situagao do areas de De ianeiro Selegdo das areas de
acervoda  |conhecimento Observagao in loco e J Sem |Informatica, Matematica,
e Autora " a . ! ver
biblioteca do IFS para a em sistema . custo Filosofia, Politica e
o abril/2019 .
Campus Sédo | amostra do Lingua Portuguesa
Cristévao estudo
Fazer Identificar Analisando
documentos, as .
levantamento de | uso, estado . . . | De maio/2019 s
areas selecionadas in Sem Categorizagdo dos
dados acerca das de Autora a
~ ~ loco e gerando . custo dados
colegdes conservagao > janeiro/2020
. . relatérios no
selecionadas e origem P
ergamum
Realizar d(l\aﬂsﬂrr:"?rzaﬁo Utilizagéo dos De fevereiro Sem
estruturagéo dos daz Autora | Microsoft Acess e a custo Banco de dados
dados . ~ Microsoft Power Bl | margo/2020
informagdes
Obter
informacao De marco
Alimentagdo do | precisa e Utilizando o banco de ¢ Sem Organizar as
L . Autora a . ~
Banco de dados | individualiza- dados . custo informagdes
abril/’2020
da de cada
item
Identificar os
itens de maior
. e de menor . 2 Areas da colegdes com
Avaliar as Gerando relatorios no| dezembro/2019| Sem | .
~ demanda de | Autora diferentes demandas de
colegbes Pergamum a custo
consultados L uso
ou janeiro/2020
emprestados
Quantitativo de titulos
consultados ou
Aplicando a regra de emprestados, nunca
Andlise dos Aferir os Fator de Uso e De maio Sem emprestados, com valor
resultados dados Autora utilizando do a custo histérico, oriundo de
Microsoft Excel e Junho/2020 compra ou de doacdo e
Microsoft Power Bl em estado de
conservagao: bom,
regular ou ruim
o Identificagao das areas
Panorama das Identificar . ~
~ . Demonstrando os De junho que estéo super
colegbes itens em Sem o
. o Autora resultados a utilizadas ou
selecionada no | desequilibro custo o
encontrados Agosto/2020 subutilizadas na
estudo com uso o
biblioteca
Proposta de Auxiliar ao | Autora,
ferramenta para | atendimento | orienta- Elaborando plano de De agosto Sem | Elevagdo da qualidade
retirar das das dora e desbaste a custo das colegoes
colegdes itens |necessidades | coorien- setembro/2020 o
subtilizados etc. | dos usuérios | tador
Autora,
~ . orienta-
Elaboracao do Realizar setembro Sem .
plano de desbaste desbaste cizl;?eﬁ- B A DOt de 2020 custo Frotlin Tz
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Continuagao

Retirar
recursos
informacio- = Previséo
L Formacao da ~
nais ociosos, Y (sugestao para
~ e Autora Comisséao de -y
Acao de desbaste| recuperaveis execugao): Sem . ~
~ e desbaste e Qualidade das colegdes
(sugestao) ou : ; Setembro custo
. . .| equipe | estabelecimento de
irrecuperaveis critérios a
das colegoes dezembro/2020
e melhoria do
espaco
Formar comissao Formalizar por meio Previsio
de desbaste |Para legalizar | Autora |de Portaria ou Ordem ~ C
o . ; (sugestado para | Sem Comissao
(Bibliotecario, (o processo de e de Servigo, -\
o . €execucao): custo estruturada
Docente e desbaste |comissdo| designados pela Setembro/2020
Discente do IFS) Direcdo de Campus
Para tomada
da deciséo, : o Previséo Levantamento dos itens
~ Por meio de critérios ~ . .
Acdes da com base na | Autora ; (sugestéo para que seréo: remanejados
o - estabelecidos no ~ Sem
Comissdo de | anélise dos e lano normativo de execucao) custo e/ou restaurados,
desbaste dados e na |comissdo| P desbaste Setembro a descartados (doados ou
legislacéo Outubro/ 2020 permutados, eliminados)
vigente
. . Identificar os Previséo . -
Baixa no registo | . . ~ Maior precisao e menor
~ itens das Operando o sistema | (sugestdo para | Sem ~
das colecoes e ~ Autora ~ revocagao na busca por
. colegdes que Pergamum execucao) custo . ~
em sistema S0 informacgao
estao ativos Nov. 2020
Previsao
Formalizar o | Autora e Outubro
Baixa em marca | desbaste Orgao | Solicitando baixa ao | (sugestdo para | Sem N
. . P ~ Formalizagao
de propriedade |segundo alei | compo- | setor de patrimbnio | execugdo)A | custo
vigente nente Dezembro/
2020
~ Formalizar e Previséo
Elaboragao do . ~
o registar as Demostrando as | (sugestao para -
relatorio final da 2 Autora e ~ N Sem Documento oficial da
~ atividades .~ | acdes e astomadas | execucao): ~
acao de desbas- : comissao o custo acao de desbaste
i desenvolvidas de decisao Dezembro/
e
no desbaste 2020

Fonte: Produzida a partir da pesquisa (2020).

Este plano de acdo apresenta,

além dos desdobramentos que

compreenderam o desenvolvimento do estudo e da elaboragdo do produto, sugestao

para execug¢ao da atividade de desbaste na biblioteca do IFS-Campus S&o Cristévao.
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5 RESULTADO DA INTERVENGAO E DISCUSSAO

Para o desenvolvimento da pesquisa, como ja explicado na metodologia,
foram gerados relatérios no sistema Pergamum das areas de conhecimento
selecionadas do acervo, no periodo de 2014 a 2019, da biblioteca do IFS-Campus
Sao Cristévao. Apds o levantamento dos dados, o mais importante desta fase foi
estruturar e analisar os dados, utilizando softwares como: Microsoft Excel, Microsoft
Access e Microsoft Power Bl.

Barros e Lehfeld (2017, p. 47) demonstram que “analisar os dados significa
buscar o sentido mais explicativo dos resultados da pesquisa”. Assim, nesse capitulo
sao apresentados os resultados e discussdes acerca das areas de conhecimentos:
Informatica, Filosofia, Politica, Lingua Portuguesa e Matematica, com base em
métodos e critérios que auxiliam a atividade de desbaste, salientado sua importancia

e vantagens para a biblioteca.

5.1 Analise dos dados

As colegdes do acervo informacional da biblioteca, registradas no sistema
Pergamum em 2019, compreendem 4.597 titulos, distribuidas em 11.972 exemplares. Na
Tabela 4 encontra-se o quantitativo de 196 titulos (coluna A) e o de 803 exemplares (coluna
B). E analisada nesse estudo a relagdo exemplares/titulos por areas de conhecimento,

estimando uma média de 4,9 exemplares por titulos.

Tabela 4 - Relacdo de titulos e exemplares das colegdes avaliadas no estudo da
biblioteca do IFS-Campus S&o Cristévao (2014 - 2019)

conﬁgeca;rg:nto VRS () || =g EEs () Rela:jro tﬁﬁf:;plar
Informatica 87 369 4,24
Matematica 34 222 6,52
Filosofia 34 83 2,44
Lingua Portuguesa 22 92 4,81
Politica 19 37 1,94
Total 196 803 4,9

Fonte: Produzido a partir da pesquisa (2020).
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Verifica-se na Tabela 4 que as areas de conhecimento: Matematica, Lingua,
Portuguesa e Informatica, possuem melhor relacdo de exemplares por titulos. Ja as
areas de Politica e Filosofia, diferentemente, ndo apresentam boas relagdes.

Nesse estudo, optou-se por uma abordagem quantitativa, partindo do
principio que o emprego de técnicas (FATOR DE USO), recursos matematicos e
estatisticos que apoiam o processo de alcance do objetivo principal proposto: o de
elaborar um plano de desbaste das colecbes da biblioteca do IFS-Campus Sao
Cristovao, utilizando ferramentas tecnoldgicas.

O método de Fator de Uso avalia a usabilidade das cole¢des sob o ponto
de vista quantitativo. Isso pode fornecer as bibliotecas entendimentos necessarios
para desenvolverem acdes de impacto, tanto nos servigos, quanto nos seus espagos
fisicos (LANCASTER, 2004, p. 56).

Para Evans (1979, p. 106), a analise sobre a perspectiva do Fator de Uso
disponibiliza grande potencial de seguranga em aferi¢gdes das cole¢des, sendo um dos
elementos essenciais para a atividade de desbastar.

Assim, seguindo essa perspectiva, foram levantados 196 titulos (4,26%) e
803 exemplares (6,71%) dos recursos informacionais registrados no sistema. Nesse
caso, a amostra da pesquisa englobou cinco areas de conhecimento ja delineadas na
metodologia. Foi elaborado o Grafico 4, no qual consta a contabilizagdo do numero de

titulos e exemplares por area estabelecida.

Grafico 4 - Numero de titulos e exemplares das cole¢cdes avaliada por area
de conhecimento da biblioteca do IFS-Campus S&o Cristévéo (2014 -2019)
AMOSTRA DA PESQUISA

Titulos Exemplares
400 369

350
300
250 222
200
150

Numero de titulos

92
100 83 87

37 34

50 19

Politica Filosofia Informatica Lingua portuguesa  Matematica
Area de Conhecimento

Fonte: Produzido a partir da pesquisa (2020).
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A escolha das areas de conhecimento ocorreu, principalmente, em razéo
de sua presencga nas matrizes curriculares dos cursos do Campus, tanto nos técnicos
de nivel médio, quanto os tecndlogos de nivel superior, ou seja, as areas sao
relevantes para a formagao dos discentes.

Depois de classificados, os dados foram analisados a partir das planilhas
de Microsoft Excel, obtidas através dos relatérios emitidos no sistema Pergamum,
entre os anos de 2014 e 2019, periodo esse elencado para avaliar as cole¢des pelo
método Fator de Uso.

Na Figura 18, tem-se um extrato em planilha do levantamento de dados
efetuado no sistema Pergamum, referente a coleta dos dados descritos na

metodologia que subsidiaram a estruturagdo da base de dados no Microsoft Access.

Figura 18 - Levantamento de dados por area de conhecimento na
biblioteca do IFS-Campus S&o Cristévao (2014 - 2019)

H = DADOS COMPLETOS Planilha - Excel ? -8 %
PUGUITE] PAGINAINICIAL  INSERR  LAYOUTDAPAGINA  FORMULAS ~ DADOS  REVISAO  EXIBICAQ Entrar
Lo .| = = e =
|—\1 % Calibri “l18 <|A & T|= = -  [EfQuebrar Texto Automaticamente | Geral L= i é
L g - = .
Galars o NI s. e B-pAr =E= &5 B Mesclare Centralizar + T gh0m 49 Exeluir Formatar

Area de Transf... & Fonte = Alinhamento [ Nimero
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7.ed 2017 1 L 2 sin 2018 140372019 basics
CUNHA, C.; CINTRA, L. PORTUGUESA COMPRA
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1.ed 2011 1 o 2 Sim = 2017 25/02/2018
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PORTUGUESA Doagio
27.e8 2015 1 ] 4 Nio 2018
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Fonte: Produzido a partir da pesquisa (2020).

Na Figura 19 é apresentada a interface do banco de dados, sendo possivel

levantar os dados de uma forma individualizada, seja por titulos, seja por outros dados.



Figura 19 - Banco de dados das areas de conhecimento da unidade de analise
da biblioteca do IFS-Campus S&o Cristévao (2014 - 2019)
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em tabela), ambos desenvolvidos com ferramentas disponiveis no proprio software,

as quais permitiram visualizar, de forma abrangente ou particular, informagbes que

auxiliaram na categorizagao dos recursos informacionais da amostra.

elaborar um plano de desbaste proposto na pesquisa. A Figura 20 apresenta abaixo

Por certo, essa atividade possibilitou a identificagdo da necessidade de se

dados da pesquisa em tabela do Access.

Figura 20 - Estruturagédo de dados por areas de conhecimento selecionados

para o estudo na biblioteca do IFS-Campus S&o Cristévéo (2014 - 2019)
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Fonte: Produzido a partir da pesquisa (2020).
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A modelagao de dados no Access proporcionou a producao de informagoes
e conhecimentos relevantes acerca da situagao dos recursos informacionais indicados
na amostra, tanto no Access como no Power BlI.

A Figura 21 expbe, de maneira individualizada, informacgdes que permitem
destacar previamente os recursos informacionais que porventura venham ser

classificados como: ociosos, danificados ou com potencial historico.

Figura 21 - Apresentacao de dados por titulos da
biblioteca do IFS-Campus Sao Cristovao (2014 - 2019)
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Fonte: Produzido a partir da pesquisa (2020).

A visualizacdo, através da interface individual, de dados por titulos,
destacou a relevancia dos campos estabelecidos no estudo e garantiram que as
analises realizadas fossem assertivas, possibilitando que a tomada de decisao fosse
validada por dados confiaveis.

Na Figura 22 é possivel observar que o recurso informacional apresentado
pode ser classificado como ocioso, pois esta ha 19 anos na biblioteca e nunca foi
circulado (emprestado). Além disso, seu conteudo pode ser considerado envelhecido,
uma vez que sua idade é de 21 anos. Um ponto significativo € que em sua de area de

conhecimento (Informatica), as informagdes mudam muito rapidamente.



Figura 22 - Dados de titulo sem circulagao (2014 - 2019)
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Assim, como exemplo, os dados contidos na Figura 22 apontam que o

recurso informacional em destaque, o livro “SERY, Paul G. Ferramentas poderosas

para redes em Linux: dicas e segredos. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna, 19988. 492

p” ndo esta atendendo as necessidades informacionais dos usuarios da biblioteca do

IFS-Campus Sao Cristovao. Também, a utilizagcao da ferramenta Microsoft Power Bl,

foi essencial para visualizar com facilidade e rapidez, sobre diferentes perspectivas,

os dados ja modelados. Decerto, na Grafico 5 foi possivel determinar por area de

conhecimento da amostra da pesquisa, 0 numero dos recursos informacionais

comprados e doados.

Grafico 5 - Modalidade de aquisigédo dos titulos por area de conhecimento

da biblioteca do IFS-Campus S&o Cristévao (2014 - 2019)
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Fonte: Produzido a partir da pesquisa (2020).
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A visualizagdo dos dados no Grafico 5 indica a origem dos recursos
informacionais, ou seja, se o titulo foi adquirido por compra ou doagao, referente ao
periodo de 2014 a 2019, totalizando 196 titulos, sendo 161 comprados e 35 doados.

Observa-se que a atividade de aquisicdo melhor assistiu a area de
Informatica. Ja as areas de Matematica, Filosofia, Politica e Lingua Portuguesa foram
negligenciadas. Certamente, isso pode significar desajustes no processo de formagao
das colecoes.

Nesse sentido, facilmente é percebido que dos 22 titulos que compdem a
colecdo da area de Lingua Portuguesa, mais da metade foi adquirida através de
doacgdes, ou seja, 13 titulos entraram na instituigdo sem 6nus financeiros para ela.
Evidentemente que isso, sob o ponto de vista financeiro, pode até ser positivo, mas
sob o ponto de vista da qualidade informacional das colegdes, pode ter carater
negativo, uma vez que a instituicdo, até o momento, ndo tem implantado uma PDC
para garantir os reais interesses dos usuarios, essas doagdes podem ser de itens
irrelevantes.

Ressalta-se, também, que o livro doado tem o mesmo custo de
processamento, armazenamento e manutencdo que um livro adquirido por compra.
Por conseguinte, também € facil identificar o numero de titulos das areas de

conhecimento em questao, que estdo nos PPCs do campus, conforme Grafico 6:

Grafico 6 - Distribuicdo dos titulos nas bibliografias basicas e
complementares, na biblioteca do IFS-Campus Sao Cristévao (2014 - 2019)

AREA DE CONHECIMENTO POR BIBLIDGRAFIA

Bibliografia ®Basica ® Complementar

Informiética

Matematica

Area DeConhecimento

10 15 20

Contagem de Bibliografia

Fonte: Produzido a partir da pesquisa (2020).
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A expressao visual produzida no Microsoft Power Bl, reflete o panorama
acerca da quantidade de titulos contidos nas bibliografias basicas e complementares
do quadro pedagdgico de ensino, bem como indica que a soma das quantidades dos
titulos das bibliografias basicas e complementares nao totaliza o numero de titulos
contidos nas colegdes.

Logo, nota-se que na area de Informatica, por exemplo, dos 87 titulos que
formam essa colegao, 41 estao presentes nos PPCs (sendo 21 titulos nas bibliografias
basicas e 20 nas bibliografias complementares). Destaca-se, ainda, que 46 titulos, ou
seja, mais da metade, ndo faz parte de nenhum PPC, mesmo que no campus haja
nao so o Curso Técnico de Nivel Médio em Manutencdo e Suporte em Informatica,
como também disciplinas de Informatica Basica e Introducdo a Informatica,
disponiveis em mais 6 (seis) cursos do campus.

Tudo isso, efetivamente, proporciona ndo sO6 a biblioteca, mas
principalmente as coordenagdes de cursos e a CDC/DGB (responsavel atual pela
aquisicao), informacdes quantificadas acerca das areas de conhecimento que
precisam efetivamente adquirir recursos informacionais que pertencam as
bibliografias dos programas pedagogicos da instituicdo, pois, consequentemente isso
pode impactar tanto no Fator de Uso das cole¢des, como no fortalecimento dos cursos.

Dando sequéncia, foi identificado no estudo o quantitativo de titulos das
areas de conhecimento que foram circulados (emprestados) e os que nunca foram

circulados, no periodo de 2014 a 2019, conforme Tabela 5.

Tabela 5 - Area de conhecimento por circulagéo de titulos
da biblioteca do IFS-Campus S&o Cristévao (2014 - 2019)

: Titulos
(IGE Total | Circulados % . LEE %
circulados

Filosofia 34 22 64,71 12 35,29
Informatica 87 46 52,87 41 47,12
Lingua Portuguesa 22 6 27,27 16 72,72
Matematica 34 26 82,35 8 17,64
Politica 19 6 31,57 13 68,42
Total 196 106 54,08 90 45,91

Fonte: Produzido a partir da pesquisa (2020).

Os dados que constam na Tabela 5 descrevem uma situacao vivida pela

biblioteca do IFS-Campus S&o Cristovao. Dos 196 titulos distribuidos em cinco areas
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do conhecimento, 54,08% apresentaram pelos menos um empréstimo. No entanto,
um percentual alto de titulos nunca foi emprestado, ou seja, 45,91%.

A area de Lingua Portuguesa foi a que apresentou o maior percentual
(72,72%) de nao circulados, enquanto que a area de Matematica foi a menor em titulos
que n&o foram emprestados e a que demandou maior percentual (82,35%) do volume
de empréstimo.

Pode-se, entdo, observar que a biblioteca podera tomar a decisdo de
direcionar itens dessas colegbes ao desbaste, ou seja, aqueles que nunca foram
circulados por um periodo de seis anos, periodo esse selecionado para o
desenvolvimento deste estudo. Observa-se, ainda, que essa deliberagdo impactara
positivamente no espaco fisico e também, naturalmente, poupara o tempo de seus
usuarios na recuperagao da informagcdao, na base de dados da biblioteca, ou
diretamente nas estantes.

Outro aspecto relevante da pesquisa proporcionado pelo Microsoft Power
Bl foi a visualizagao em graficos do estado de conservagéo das colegbes da amostra.
Afim de identificar o estado de conservacgao, foram atribuidos extratos de classificagao
para cada item que foi examinado in loco, levando em consideragao seu estado fisico.
Desse modo, esses itens foram agrupados em categorias como: “bom”, “regular” ou
‘ruim”. Na sequéncia, esses dados foram transferidos para uma planilha Microsoft
Power Bl, sendo possivel consultar graficamente em numeros o estado fisico dos

recursos informacionais em questao, como mostra o Grafico 7.

Gréfico 7 - Estado de conservagao por area de conhecimento (titulos)
biblioteca do IFS-Campus S&o Cristévao (2014 - 2019)
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Fonte: Produzido a partir da pesquisa (2020).
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O Grafico 7 permite, de maneira descomplicada, que a biblioteca conhecga
tanto as areas de conhecimento que estdo mais fragilizadas, quanto o numero de
titulos das colegdes examinadas que precisam ser avaliados, no sentindo de: (a)
serem encaminhados para um reparo do suporte fisico, ou seja, remanejados e (b)
designados ao descarte aqueles que sejam identificados como irrecuperaveis.

Do mesmo modo, também ¢é simples quantificar os exemplares que se

encontram na mesma situagao que os titulos, conforme apresenta o Grafico 8.

Grafico 8 - Estado de conservagao por area de conhecimento (exemplares)
da biblioteca do IFS-Campus S&o Cristovao (2014 - 2019)
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Fonte: Produzido a partir da pesquisa (2020).

A imagem acima projeta visualmente o cenario atual das colegdes em
relagdo ao seu estado de conservagao, com destaque para a categoria ruim, a qual
revela com exatiddo que 146 exemplares devem ficar impossibilitados para o acesso,
ou seja, por tempo determinado (restauro), aqueles que forem importantes para a
comunidade, ou tempo definitivo (descarte), aqueles que forem considerados
irrecuperaveis.

Nao obstante, os Graficos 7 e 8 sinalizam, ainda, importantes informacdes
acerca da necessidade de sele¢ao para duplicagao de recursos informacionais e para
o desenvolvimento de campanhas para conscientizagcédo, a respeito de cuidados no
manuseio das colegdes, ja que a condigao fisica ruim pode interferir diretamente na

quantidade de recursos informacionais disponiveis para circulagao.
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A Tabela 6 descreve dados das areas de conhecimento do estudo,
referentes aos volumes ocorridos de circulagdo no periodo estimado, sendo: total,
proporcdo percentual e média. Observa-se que a area de Filosofia obteve menor
proporcao (3,34%), com apenas 32 circulagbes e média de 5,33. J4 a area de
Informatica contabilizou 611 circulagbes, demostrando alta proporgdo (63,78%),

estabelecendo uma média de 101,83 empréstimos por ano.

Tabela 6 -Total de circulagao das areas de conhecimento do estudo
da biblioteca do IFS-Campus Sao Cristévao (2014 - 2019)

AREA DE CIRCULAGAO

CONHECIMENTO TOTAL % MEDlA
Informatica 611 63,78 101,83

Matematica 208 21,71 34,67

Politica 54 5,64 9,00

Lingua Portuguesa 53 5,53 8,83

Filosofia 32 3,34 5,33
Total 958 100 159,67

Fonte: Produzido a partir da pesquisa (2020).

A Tabela 7 descreve o volume de circulagcdo por ano e por areas de

conhecimento do estudo, indicando dessa maneira, 0s anos € em quais areas

ocorreram as maiores e menores circulagdes, ao longo do periodo de 2014 a 2019.

Tabela 7 - Distribuicdo do volume de circulagdo das areas de conhecimento
analisadas por ano, na biblioteca do IFS-Campus S&o Cristovao (2014-2019)

CONISI‘-IREECAI‘MDIIEENTO 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | TOTAL | %
Informatica 9 | 92 | 79 | 203 | 97 | 41 | 611 | 6378
Matematica 60 | 19 | 73 | 26 | 20 | 10 | 208 | 21,71
Politica 20 | 4 6 7 | 6 54 | 564
Lingua Portuguesa 5 1" 25 8 1 3 53 5,53
Filosofia 3 | 1 0 3 | 10 | 5 32 | 334
Total 187 | 137 | 183 | 247 | 130 | 65 | 958 | 100

Fonte: Produzido a partir da pesquisa (2020).

De acordo com a Tabela 7, o ano de 2017 se destacou pelo elevado volume:
247 circulacbes dos recursos informacionais selecionados para o estudo, sendo a
area de conhecimento de Informatica responsavel por 82,18% das circulacbes
realizadas nesse ano. Ja no ano de 2019 ocorreram 65 registros de circulagdes,

evidenciando que na area de Lingua Portuguesa houve somente trés circulagdes.
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Observa-se que, para a mesma area, em 2018, ocorreu apenas um registro de
circulagao.

Nessa perspectiva, nota-se que a area de Filosofia apresentou baixos
numeros de circulagcdes. Em seis anos, houve apenas 32 circulagbes, sendo que tanto
em 2014, quanto em 2017, houve somente trés circulagdes da area, e em 2016 n&o
houve nenhuma circulagéo.

A partir dessas informacgdes, a biblioteca pode perceber ndo somente as
areas de conhecimento que se encontram “subutilizadas” (com baixa ou nenhuma
circulagdo), como também as areas que podem ser classificadas como areas
importantes, ou seja, areas fortes (bem circuladas) das colegbes (LANCASTER, 2004
p. 43).

Isso significa dizer que a biblioteca pode validar e definir agdes relevantes,
acerca da necessidade de se realizar a atividade de desbastamento, com intuito tanto
de facilitar a localizagdo dos recursos informacionais mais desejados, quanto para
melhorar o aproveitamento de seu espaco fisico.

Neste estudo, o Fator de Uso (FU) refere-se ao volume de circulagbes dos
titulos, no periodo analisado (2014-2019). Assim, a Tabela 8 apresenta areas de
conhecimento, numeros de titulos, proporcdo de uso, probabilidade ideal de uso,
numeros de circulagdes (empréstimos) realizadas e seu FU. Lembrando que, de
acordo com Machado (2018), o FU ideal é =1.

Tabela 8 - Fator de Uso das areas de conhecimento
analisadas da biblioteca do IFS-Campus Sao Cristovao (2014 - 2019)

oM S o TTULOS | % | DADE | EWERES o | ru
DE USO

Informatica 87 44,38 44,38 611 63,78 1,44

Matematica 34 17,35 17,35 208 21,71 1,25

Politica 19 9,69 9,69 54 5,64 0,58

Lingua Portuguesa 22 11,22 11,22 53 5,53 0,49

Filosofia 34 17,35 17,35 32 3,34 0,19

Fonte: Produzido a partir da pesquisa (2020).

A probabilidade de uso refere-se ao uso total que é esperado das areas de
conhecimento estudadas (LANCASTER, 2004). Dessa forma, verifica-se na Tabela 8

a probabilidade ideal e a probabilidade real de uso, indicando se suas intensidades
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serdo altas ou baixas. Exemplificando: a area de Informatica, que apresenta a
probabilidade de uso estimada em 44,38% da colecdo examinada, tem seu uso em
63,78% (bem mais alto que o dado anterior). Assim, o volume de circulagdo supera o
estipulado pela probabilidade, concluindo que ha para essa colegao um alto uso dos
titulos que a compde.

Conforme o método descrito na metodologia, observa-se que as areas de
conhecimento de Informatica e Matematica estao “super utilizadas”, pois seu FU >1,
ou seja, 1,44 e 1,25 respectivamente. Porém, as areas de Politica, Lingua Portuguesa
e principalmente Filosofia estdo “subutilizadas”, pois seus FU < 1, sendo 0,58; 0,49 e
0,19 consecutivamente.

Tudo isso demonstra que as areas de conhecimento de Informatica e
Matematica tém atendido, nos ultimos seis anos, as necessidades informacionais dos
usuarios, indicando a necessidade de duplicacao de exemplares, evitando as taxas
de demanda reprimida. Diferentemente, as areas de Politica, Lingua Portuguesa e
Filosofia estdo com baixa usabilidade, representando insatisfacdo da comunidade e
sinalizando a necessidade de substituicdo de alguns titulos por outros muitos mais
atraentes e atuais.

O Grafico 9 permite a visualizacdo do Fator de Uso das areas de

conhecimento analisadas, ratificando o panorama da circulagao dessas colecgdes.

Grafico 9 - Fator de Uso das areas de conhecimento analisadas
da biblioteca do IFS-Campus Sao Cristévao (2014 - 2019)
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Fonte: Produzido a partir da pesquisa (2020).

A partir do Grafico acima, percebe-se que todas as areas de conhecimento
destinadas a amostra do estudo apresentaram problemas quanto ao FU, pois se
verifica que as areas de Informatica e Matematica estdo com elevados FU, podendo
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sinalizar a necessidade de duplicagdo de exemplares de alguns titulos e dessa forma,
atender melhor aos usuarios, eliminando listas de espera. Ja as areas de Politica,
Lingua Portuguesa e Filosofia apresentaram baixo FU, podendo destinar seus itens
ao desbastamento para reorganizar as coleg¢des, com efeito de proporcionar tanto a
recuperacao rapida de informagdes, como a otimizar o espaco fisico da biblioteca.

Na Tabela 9 s&o apresentados alguns dos titulos encontrados na pesquisa
que demonstraram desajustes, apontado na aplicacéo da regra do Fator de Uso.

Tabela 9 - Exemplo de titulos “super” e “subutilizados” identificados no estudo
da biblioteca do IFS-Campus Sao Cristovao entre 2014 e 2019

AREAS TITULOS MAIS TOTAL DE__ TITULOS MENOS TOTAL DE__
CIRCULADOS CIRCULACAO CIRCULADOS CIRCULACAO
g | OARISSI A S ROCHON I SANTOS, A. de A. Informética na
o ,L.Z. Redes de - .
= . 96 empresa. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009. 1
- computadores. Porto Alegre: 245
< Bookman, 2009. 391 p. P:
14
8 NORTON, P. Introducgao a FERREIRA, M. C. Informética
= informatica. S&o Paulo: 92 aplicada. 2. ed. S&o Paulo: Erica, 2015. 1
= Pearson, 2012. 619 p. 160 p.
BONGIOVANNLI, V,; LEITE, O. R. V,;
g STEWART, J. Calculo. 3. ed. Sdo 48 LAUREANO, J. L. 1
= Paulo: Cengage Learning, 2014. v. 1 T. Matematica: segundo grau. 2. ed. S&o
g Paulo: Atica, 1994. 472 p.
E FONSECA, J. S. da; MARTINS, G. de GIOVANNI, J. R.; BONJORNO, J.
< A. Curso de estatistica. 6. ed. Sao 29 R. Matematica: uma nova 1
= Paulo: Atlas, 2016. 320 p abordagem. Sao Paulo: FTD, 2001. v. 3
< ; i
g PPOBBIO. B Teoria geral da politica: 3 GALEANO, E.. As veias abertas da
L= losotia politi .'9_ . 37 América Latina. 34. ed. Rio de Janeiro: 1
| classicos. Rio de Janeiro: Elsevier, Paz e Terra. 1983. 307
Q 2000. 717 p. ' e
3
Ll .
< S | MARTINS, D. S; ZILBERKNOP, L. FARACO, C. Emilio: MOURA, F. Marto
00 S. Portugués instrumental: de acordo 23 de. Lingua e literatura: segundo 1
4 E com as atuais normas da ABNT. 29. ed. rau 1'4 ed. S&o Paulo: Ati.ca 1994 v. 3
Sk S&o Paulo: Atlas, 2010. 560 p. grau. 14. ed. : ‘ V-
2
<
o SANTOS, A. C. dos (org.). Entre o
8 homem e a natureza: abordagens 5 SALIS, V. David. A arte de viver. Séo 1
o tedrica-metodoldgicas. 1. ed. Porto Paulo: Alya, [2009]. 1 audiolivro (4h)
E Alegre: Redes Editora, 2012. 189 p.
TOTAL 7 330 7 7

Fonte: Produzido a partir da pesquisa (2020).

A Tabela 9 apresenta 14 (catorze) titulos que se destacaram com alta ou
baixa circulagao entre 2014 e 2019, sendo 7 (sete) deles com maiores incidéncias de
uso e sete com menores incidéncias, ressaltando que é fundamental estuda-los a
partir de critérios propostos neste trabalho e chegar a um resultado que pode duplica-

los ou desbasta-los do acervo atual.
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Evidencia-se no estudo que, dos titulos encontrados com menor circulagao,
quatro integram os projetos pedagogicos dos cursos do Campus, sinalizando que se
faz necessario agdes de disseminagao e parceria com as praticas pedagogicas do
Campus Sao Cristévao.

Sobre essa perspectiva, Lancaster (2004, p. 24) enfatiza que € importante
“determinar o que a biblioteca deveria possuir € ndo possui; € 0 que possui, mas hao
deveria possuir”, ou seja, € necessario conhecer o interesse da comunidade a qual se
pretende atender. Do mesmo modo, Figueiredo (1998, p. 52) comenta que se deve
adquirir, sempre destacando as necessidades legitimadas dos usuarios reais ou
potenciais.

Portanto, ndo se deve planejar o processo de aquisicao de titulos,
priorizando uma economia financeira, mas sem duvidas, € importante sempre
observar além das reais necessidades informacionais dos usuarios, o custo-beneficio,
pois este se refere a otimizagao na alocagao de recursos. E quanto melhor a alocacéo,
melhor a qualidade das colegdes (LANCASTER, 2004, p. 13).

Nota-se que 17,86% das colegdes selecionadas no estudo entraram na
instituicdo pelo modo de doagédo. O impacto disso aparece na elevada quantidade de
titulos com estado fisico ruim (37%), que precisardo ser afastados das colegdes
correntes.

Miranda (2007, p. 46), destaca que para a formagao e expansao do acervo
de uma biblioteca, deve-se estabelecer politica de desenvolvimento de colecdes que
seja materializada em documento, no qual serdo levados em consideracdo os
objetivos da biblioteca, o estado atual da colecéo, e principalmente as necessidades
informacionais da comunidade a ser servida.

Cunha e Cavalcanti (2008, p. 285) definem a politica de desenvolvimento
de colegdes, ou politica de desenvolvimento de acervos como sendo o “[...] conjunto
de critérios, consubstanciados num documento, que tem por objetivo assegurar o
crescimento racional e equilibrado de uma determinada colegao ou acervo”.

No estudo, os valores apresentados pelo método de avaliacao Fator de Uso
das cole¢des podem proporcionar a biblioteca conhecimento e percepg¢ao das areas
consideradas “super utilizada” e “subutilizada”.

Com base na andlise pelo Fator de Uso, o bibliotecario gerente das

colecbes devera desenvolver acdes, a fim de identificar o porqué do declinio do uso,
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0 que requer estudo de natureza qualitativa. Lancaster (1996) sinaliza que tanto uma
classe com alto indice de uso (super utilizada), como aquela com niveis minimos de
uso (subutilizada), portanto periférica, deixam de atender a demanda de informagdes
dos usuarios. E em ambas situagdes, o usuario ndo encontra o livro disponivel para
empreéstimo, visto que ou todos os exemplares estdo emprestados, ou a biblioteca
possui uma edicado desatualizada, ndo interessante do ponto de vista do usuario, ou
entdo nao possui o titulo desejado pelo usuario, causando uma subutilizagao.

Isto implica um conhecimento do acervo, e dos usuarios, que nao se reflete
diretamente nos dados de avaliagdo. Os dados de uso podem ajudar na tomada de
decisdo, mas n&o fardo com que o processo seja completamente automatico.

A partir das analises dos resultados de todas as informacdes obtidas na
pesquisa, elabora-se o plano de desbaste plano de desbaste, pensada
especificamente para biblioteca do IFS do Campus Sao Cristovao, mas que podera
ser adaptada para outras bibliotecas.

5.2 Produto

A proposta de intervencdo deste estudo, compreende um plano de
desbaste para as cole¢cdes de recursos informacionais da biblioteca do IFS do
Campus S3o Cristovao (APENDICE A).

O IFS ainda nao possui uma PDC, e isso sem duvidas atrapalha o
funcionamento adequado de suas bibliotecas. Sobre esse aspecto, observa-se que
na biblioteca do IFS do Campus S&o Cristévao existem variados recursos
informacionais que estdo com baixa ou nenhuma circulagéo, alguns com conteudo
desatualizados e outros em péssimas condicdes fisicas, que comprometem o
atendimento as necessidades dos usuarios.

Partindo desse ponto, interessou a esse estudo desenvolver um
instrumento que futuramente seja regulamentado e possa assessorar o profissional
bibliotecario a tomar decisdes assertivas, baseadas em critérios, seguindo uma
sequéncia légica acerca da realizagao da atividade de desbaste.

A partir desses aspectos, pesquisaram-se elementos importantes para
compor o plano elaborado para a biblioteca do IFS-Campus Sao Cristévao, conforme

mostra a Figura 23:



Figura 23 - Elementos que compdem o plano de desbaste
da biblioteca do IFS-Campus Sao Cristévao
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Fonte: Produzido a partir da pesquisa (2020).
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No Quadro 12 a seguir, sao descritos os elementos apresentados na Figura

Quadro 12 - Descrigao dos elementos do desbaste da biblioteca do IFS-Campus Sao Cristovao

DESCRIGAO DOS ELEMENTOS DO DESBASTE

Avaliagcdo de colegdes: atividade que consiste em aferir o panorama dos recursos
informacionais, tanto sob a perspectiva quantitativa, quanto qualitativa.

Responsabilidade: acdo de desbaste. Precisar ser organizada pelo profissional bibliotecario
responsavel pela gestdo da biblioteca, em conjunto com sua equipe de trabalho.

Objetivos: atender, de forma objetiva, as necessidades informacionais dos usuarios,
poupando seu tempo, bem como realizar oxigenagado no espago fisico da biblioteca.

Comissao de avaliagao da colegdo - a comissao é soberana para avaliar, analisar e decidir
o melhor direcionamento das colegdes; deve ser composta por membros que tenham vinculo
institucional, devendo ser formada por bibliotecario, docente de area, técnico administrativo e
discente.

Critérios: circulagdo/uso verificado através do método Fator de Uso, condigdes fisicas,
desatualizacao/idade, inadequacao de conteudo, duplicata e obra rara.

OBS: o Fator de Uso da sustentagéo a agéo, onde:
FU = Sreulasao’h 4 agsim: FU = 1 (ideal) / FU < 1 (subutilizada) / FU > 1 (super utilizada)

titulos %

Etapas: o desbaste envolve etapas de: remanejamento e descarte.

Remanejamento: retirada temporaria de itens das cole¢des que por alguma razéo, nao

atendem aos interesse dos usuarios, seja para armazenar ou restaurar.
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Conservagao/Restauragdo: agdo de recompor o item danificado para disponibilizacdo de
uso.

Armazenamento: guarda temporaria de itens para reavaliagao.

Descarte: consiste na eliminagao definitiva dos itens reavaliados.

Fonte: Produzido a partir da pesquisa (2020).

Por certo, o uso desse instrumento proporcionara ao profissional
bibliotecario segurancga na realizagdo da acao de desbaste e otimizagdo nos espagos
fisicos da biblioteca. Ja para os usuarios, o instrumento garantira colegdes mais
atualizadas, rapidez na recuperacdo das informagdes e qualidade de conteudo.
Destaca-se, ainda, que qualquer atividade a ser realizada numa biblioteca deve
sempre, em primeiro lugar, levar em consideragao os interesses de sua comunidade.

Além do mais, o plano de desbaste pode contribuir ndo sé com a
transparéncia de um dos servigos essenciais gerenciados pelo bibliotecario, mas
também, auxiliar outros profissionais que tém interesse em colocar em pratica a
atividade de desbaste.

O principal desafio foi desenvolver, de maneira simplificada, etapas que
englobam a acdo de desbaste na biblioteca do IFS do Campus S&o Cristovao,
levando-se em consideragao a possibilidade de o plano contribuir futuramente com
uma PDC no IFS.

O estudo descreveu através de documentos, relatérios, compilagédo de
dados e observacao in loco, o contexto do IFS do Campus Sao Cristovao e de sua
biblioteca, apresentando informagdes acerca do seu funcionamento, dos espacos
fisicos, do acervo, da comunidade e da estruturacéo.

Na pratica, buscou-se entender através de dados quantitativos, obtidos
principalmente através do método de Fator de Uso, quais areas de conhecimento,
nesse caso, informatica, matematica, filosofia, politica e lingua portuguesa e,
consequentemente, seus titulos, possuem maiores caracteristicas e fragilidades para
serem direcionados ao desbastamento.

Desse modo, confeccionou-se o plano de desbaste buscando direcionar e
estabelecer procedimentos validos, balizados na literatura cientifica relativos as
atividades que envolveram o desbaste na biblioteca do IFS do Campus S&o Cristovao,
nao soO para assessorar o bibliotecario e os demais membros envolvidos na execugao

da acao, mas também, para trazer seguranga e transparéncia ao processo.
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O plano permitira racionalizar as atividades, de modo a melhorar e
sistematizar todas as suas etapas. Considerando o arcabougo informacional gerado
pela estruturacado dos dados, foi possivel destacar os seguintes resultados conforme
a Tabela 10.

Tabela 10 - Demonstrativos de resultados quantitativos das areas

de conhecimento, analisadas da BSC-IFS (2014 - 2019)

P o o o o
AREAS DE N° TOTAL DA : N° DE 'N DE 'N DE N° DE IDADE DOS
AMOSTRA | TIiTULOS EM TITULOS TITULOS TITULOS
CONHECIMENTO titulos / BIBLIO NAO CIRCU- | DANIFI RECURSOS POR
SELECIONADAs | _(tfulos : - : i N° DE TITULOS
exemplares) | GRAFIAS LADOS CADOS (origem)
. 80 comprados 2 titulos, sendo:
INFORMATICA 87 /369 41 41 43 P 1 com 20 anos;
7 doados
1 com 21 anos.
. 25 comorados 4 titulos, sendo:
MATEMATICA 34 /222 19 8 4 P 3 com 25 anos;
9 doados
1 com 32 anos.
LINGUA 9 comprados 3 titulos, sendo:
PORTUGUESA 22/92 8 16 5 13 doados 2 com 25 anos;
1 com 21 anos.
3 titulos, sendo:
FILOSOFIA 34/83 7 12 8 |34 comprados| | com 97 anos;
1 com 23 anos;
1 com 32 anos.
5 titulos, sendo:
1 com 21 anos;
POLITICA 19/37 12 13 12 13 comprados| 1com 25 anosi
6 doados 1 com 26 anos;
1 com 28 anos;
1 com 38 anos.
TOTAIS 196 / 803 87 90 72 161 / 35 17

Fonte: Produzido a partir da pesquisa (2020).

A Tabela 10 sintetiza a conjuntura geral das colegdes (Informatica,
Matematica, Lingua Portuguesa, Filosofia e Politica) trabalhadas na pesquisa, no
periodo de 2014 a 2019. Assim, verifica-se que dos 196 titulos trabalhados:

e 90 (45,91%) dos recursos néo circularam, indicando ociosidade;

e 106 (54,09%) dos recursos circularam no periodo estudado;

o 87 (44%) dos recursos estao presentes nos PPCs do campus, indicando

baixa utilizagdo nos programa pedagogicos;

e 161 (82,14%) dos recursos foram adquiridos através de compra;

e 35 (17,86%) dos recursos foram adquiridos através de doacgao;

e 17 (8%) dos recursos estdo com seus conteudos com idade a partir dos

20 anos, podendo alguns deles indicarem desatualizagdes;
e 72 (37%) dos recursos encontram-se em estado fisico ruim, indicando

baixa qualidade do acervo.
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Efetivamente, tudo isso evidencia a inexisténcia de diretrizes que possam
garantir a qualidade do acervo, destoando completamente da 42 Lei de Ranganathan,
a qual preconiza poupar o tempo do leitor, indicando que as colecbes devem estar
sempre atualizadas e serem de interesse dos usuarios, nao devendo esses perderem
tempo consultando recursos informacionais que estejam defasados, danificados ou
que possuam conteudos superficiais.

Além disso, é apresentado na pesquisa que dos 82,14% de titulos
adquiridos através do processo de compra, apenas 44% deles encontram-se nos
programas pedagogicos dos cursos, traduzindo que a aquisi¢ao realizada no periodo
de 2014 a 2019 foi desalinhada com a vertente dos processos de ensino-

aprendizagem do campus.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

Quando se iniciou o trabalho de pesquisa, constatou-se que a auséncia de
uma politica de desenvolvimento de colecbes na biblioteca do IFS-Campus Séao
Cristovao atrapalhava o seu funcionamento. O fato de somente existir na instituicao
documento que regulamente exclusivamente a atividade de aquisigéo, contribui para
o desalinhamento no gerenciamento adequado dos seus recursos informacionais,
principalmente no que diz respeito a sua retirada das cole¢des, quando estes
apresentam problemas como baixo ou nenhum uso, inadequacao de conteudo, ma
condicéo fisica ou defasagem.

Assim, surgiu a motivagao de se pesquisar sobre a atividade de desbaste
de recursos informacionais. Diante disso, buscou-se tanto na literatura cientifica,
quanto nas analises dos resultados, aprofundar conceitos, informacbdes e
conhecimentos que permitiram alcangar o objetivo geral proposto no estudo: o de
elaborar um plano de desbaste para as cole¢cdes da biblioteca do IFS-Campus Sao
Cristovao, confirmando dessa maneira, a necessidade do desenvolvimento de um
instrumento que fizesse contraponto com a atividade institucionalizada da aquisicao.

Em relagéo aos objetivos especificos estabelecidos no estudo, todos foram
alcangados, a medida em que a pesquisa foi desenvolvida. Inicialmente, o primeiro
objetivo era caracterizar o desbaste na atividade de desenvolvimento de colegdes; ele
foi atendido quando o trabalho, de forma detalhada, apresentou os elementos que
compdem a pratica de desbaste, tanto sobre agdo do remanejamento (seja para fins de
restauro, armazenamento seja no envio de item com valor historico para setor de
memoria), quanto sobre acdo do descarte, seja para fins de doagao, permuta ou
eliminacgao.

Para o objetivo especifico de identificar métodos e critérios adotados na
realizagédo da atividade de desbaste, foi conseguido nas etapas da pesquisa, as quais
mostram regras e parametros embasados pelos principais autores da area do objeto de
estudo, tais como Figueiredo (1998), Evans (1995), Alonso (1988) e Lancaster (2004),
e também pela identificacdo do uso delas em seis instituicdes federais da regido
nordeste.

Ja o ultimo objetivo especifico, o de descrever as principais vantagens da
utilizacdo de um plano de desbaste, foi atingido quando, no desenvolvimento do

estudo, destacaram-se onze beneficios para a biblioteca encontrados na literatura.
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Esses beneficios garantem qualidade as colegbes, tornando-as mais
atrativas e elevam a confiabilidade dos usuarios. Também, podem assegurar as
bibliotecas o titulo de serem reconhecidas como ambientes sustentaveis, dindmicos e
sociais, podendo até fortalecer, dessa maneira, o marketing institucional.

Durante a realizacao do trabalho, descobriu-se que 36,73% dos titulos que
participaram da amostra da pesquisa devem ficar impossibilitados para acesso, seja
por tempo determinado (restauro), seja definitivo (descarte), mostrando baixa
qualidade nas condicdes fisicas das areas estudadas.

No estudo, buscou-se também conhecer o numero de titulos que compdem
0s programas pedagodgicos dos cursos, ou seja, titulos que fizeram parte ou estdo nas
bibliografias basicas e complementares do campus no periodo de 2014 a 2019, sendo
identificados 44,39%. Isso corresponde a menos da metade das colegdes estudadas.

Além disso, constatou-se que dos 82,14% dos titulos adquiridos através do
processo de compra, apenas 44% deles encontram-se nos programas pedagdgicos
dos cursos, traduzindo que a aquisicdo realizada no periodo selecionado para o
estudo esteve desalinhada em relagdo aos processos de ensino-aprendizagem do
campus, e que também, ocorre baixa adesao por parte dos professores aos recursos
informacionais em suporte fisico disponivel na biblioteca.

Em relacdo a circulacdo dos recursos informacionais pertencentes a
amostra selecionada, o estudo apontou que 45,91% dos titulos n&o circularam uma
unica vez, no periodo que compreendeu a pesquisa, ou seja, em seis anos. Esse fato
provavelmente indica mudanca de interesse dos usuarios, ociosidade e acumulo de
itens no espaco fisico.

Foram pesquisadas cinco areas de conhecimento: Informatica,
Matematica, Politica, Lingua Portuguesa e Filosofia. E todas, demonstraram
inconformidades acerca do método utilizado na pesquisa, nesse caso, o Fator de Uso.

O resultado do FU garantiu a biblioteca obter informag¢des seguras acerca
do comportamento, tanto realizado quanto projetado, das areas de conhecimento.
Assim, no estudo, a partir do levantamento e observacoes, foi possivel identificar as
areas de conhecimento que poderdo ser consideradas subutilizadas (ociosas), e
nesse caso, as areas de Politica, Lingua Portuguesa e Filosofia, que apresentaram
FU <1.
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Portanto, os recursos informacionais destas areas deverdo ser
direcionados ao processo de avaliagao (realizado por comissao), objetivando agéo de
desbaste, a qual podera destina-los a seleg¢do negativa, o que podera ser confirmado
ou refutado numa reavaliacdo futura. Ja as areas de Informatica e Matematica
obtiveram FU >1, podendo seus itens serem duplicados para maior conforto e
satisfagcao dos usuarios.

Para obtengdo dos dados, foram gerados relatérios de circulagédo e do
plano de ensino no sistema Pergamum, dos anos de 2014-2019; estruturado banco
de dados no Microsoft Access, com os campos preestabelecidos no estudo; realizado
observacodes in loco, acerca das condicdes fisicas, tanto dos recursos, quanto do
ambiente; além da utilizacdo do Microsoft Excel para calculos matematicos e
estatisticos; bem como a utilizagdo do Microsoft Power B, para visualizar
graficamente os dados.

Esta pesquisa é bibliografica, documental e de estudo de caso. Tem
finalidade aplicada, carater descritivo e exploratério. Possui abordagem
essencialmente quantitativa, o que proporcionou ao estudo descoberta de dados
relevantes os quais respaldaram os resultados e auxiliaram na organizagéo do plano
de desbaste, o qual certamente dara a biblioteca dinamicidade na recuperagao da
informagédo, do mesmo modo que trara oxigenagao para as colegdes e além disso,
também fornece subsidios substanciais para o desenvolvimento futuro de uma PDC
para o IFS.

Quanto as dificuldades para o desenvolvimento do trabalho, pode-se dizer
que o levantamento de dados foi uma das etapas mais dificeis do estudo. A falta de
permissdo nos parametros do sistema Pergamum e a auséncia de determinados
dados financeiros relacionado a aquisigao foram os principais obstaculos encontrados.

Em relagdo a metodologia proposta, o trabalho poderia ter utilizado um
numero maior de unidades amostrais que envolvesse outras areas de conhecimento
como € o caso das areas técnicas Zootecnia, Solos, Agraria, Ecologia, Quimica,
Bioquimica e Nutricao.

Por tudo isso, recomenda-se o desenvolvimento de novos estudos, como
por exemplo, o de percepg¢ao das colegdes por parte da comunidade de abordagem
qualitativa, que visem realizar interagdes entre a comunidade atendida e as colecdes

da biblioteca e que também facam observacoes criticas a partir do perfil dos usuarios.
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Ou ainda, que se amplie o estudo para outras bibliotecas do IFS, a fim de constatar
se as realidades encontradas sdo de fato semelhantes as da biblioteca do Campus

Sao Cristovao e se é possivel uniformizar um modelo que se aplique a todas elas.
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APRESENTACAO

Esse plano de deshaste é o

produto resultante da
dissertacao intitulada
Gestao de recursos informacionais: elaboragao de plano de desbaste para a

biblioteca do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia (IFS)-Campus
Sao Cristovao, desenvolvida no Mestrado Profissional de Ciéncia da Informagdo

na Universidade Federal de Sergipe (UFS). (OLIVEIRA, 2020).

A proposta da elaboracdo de um
plano de desbaste para as
colecoes da biblioteca do Campus
Sdo Cristévdo (BSC) - “Biblioteca
Jodo Ribeiro” deve-se ao fato de se
considerar importante a existéncia
de um instrumento formal que nao
sO estabeleca diretrizes a serem
seguidas no processo da atividade
de avaliacdo para o desbaste de
todos os recursos informacionais
(RI1), mas também faca um
contraponto com a atividade de
aquisicdo ja regulamentada na
instituicao.

Um plano é um elemento
intermedidrio que guia um
caminho a ser seguido no alcance
de objetivos preestabelecidos.
Assim, nesse plano de desbaste
sao apresentadas etapas
importantes para sua realizacao
na biblioteca Jodao Ribeiro,
respeitando as necessidades dos
seus usuarios. Assim, nesse plano
de desbaste, sdo organizadas
etapas importantes para sua
realizacao na biblioteca Joao
Ribeiro, respeitando as
necessidades dos seus usuarios. =
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As colecoes da
biblioteca devem
ser avaliadas

e analisadas, a fim de identificar
se as necessidades
informacionais dos usuarios
estdao sendo atendidas,
sinalizando areas fortes, em
desenvolvimento e areas em
desusos. Essa Ultima
direcionarda a atividade do
desbaste, para facilitar
sobremaneira o acesso as
informagOes relevantes e sua
rapida recuperacao. Portanto, o
éxito das colecdes da biblioteca
Jodo Ribeiro esta diretamente
ligado a atividade de verificacao
periddica do que de fato esta
sendo utilizado ou subutilizado.

>
(IRENINR{RAn

E importante ressaltar que o
desbastamento de colecoes
numa biblioteca consiste num
elemento basico para elevar a
qualidade das colegdes. No
caso da biblioteca Joao Ribeiro,
ele'@@nfempla aspectos
relativos aos objetivos da
biblioteca, avaliacdo e analise
das colegOes, necessidades
informacionais dos usuarios,
melhor aproveitamento do
espaco fisico, formacao de
comissao entre outros.

(= (117 {11
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BIBLIOTECA JOAO RIBEIRO

A biblioteca do IFS-Campus Sao Cristovao
é denominada “Biblioteca Jodo Ribeiro”.
Leva o nome do ilustre literario
Joao Baptista Ribeiro de Andrade Fernandes,
importante escritor sergipano que nasceu
em 1860 na cidade de Laranjeiras
(GUARANA, 1925, p.145).

Localiza-se no prédio central, bloco administrativo. Possui atualmente
area interna de 278,77m?*. Seu layout divide-se em: area do balcdo de
atendimento, area para processamento técnico, area de estudo em grupo,
area de estudo individual, area para terminais de acesso a internet e area
para o acervo, além da area para exposicdo das novas aquisicdes e area
para consultar o acervo, (Figura 1). »

Figura 1 - Imagem da biblioteca Jo&o Ribeiro IFS-Campus S&o Cristovéo.

Fonte: Acervo da autora (2019).
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biblioteca é vista tradicionalmente como uma instituicdo social que

preserva os saberes produzidos. Além disso, € mediadora entre os

individuos e o conhecimento, sendo considerada como ambiente de
aprendizagem e de construcao intelectual que assegura aos cidadaos
liberdade e autonomia de pensamento.

As colecOes dessa biblioteca sdo constituidas por diversificadas areas do
conhecimento, as quais sao gerenciadas pelo Sistema Pergamum
(software gerenciador de itens informacionais). Seus recursos
informacionais estdo distribuidos por categorias, como mostra o Quadro 1.

Quadro 1 - Area de conhecimento por categorias dos recursos
informacionais da biblioteca Jo&o Ribeiro IFS-Campus Sé&o Cristévao

AREAS DE CONHECIMENTO
Ciéncias Exatas e da Terra

Ciéncias Bioldgicas

Ciéncias da Salde
CATEGORIAS ,
Ciéncias Sociais Aplicadas
Linguistica, Literatuta e Artes

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

As dreas de conhecimento da biblioteca Jodo Ribeiro, agregam ndo sé
conteldos tecnoldgicos e cientificos, mas também, producdes técnicas e
artisticas da comunidade interna do IFS, o que muito colabora para a
expansdo do processo ensino aprendizagem dos usuarios.
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COMISSAO DE DESBASTE

A comissdo de desbaste é soberana para avaliar, analisar e decidir o
melhor direcionamento para as colecoes dentro das bibliotecas. Para a
realizacao dessa atividade, deve-se primeiramente observar os interesses
da comunidade e da instituigcao.

Para avaliacao das colecoes da biblioteca Joao Ribeiro do IFS-Campus Sao
Cristdvao, a comissao devera ser instituida pelo dirigente do d6rgdo (reitor
ou diretor do Campus) por meio de portaria.

Em sua composicao, deverdao participar sempre: o profissional
bibliotecério, devendo este ser o presidente; um docente de cada area; um
técnico administrativo e um discente, devendo todos terem vinculo
institucional regular.

A comissdo instituida avaliard as colecbes a partir dos critérios
construidos nesse documento, como também, observara as informacdes
contidas no quadro de classificacao dos recursos informacionais. Ao
término dos trabalhos, os membros da comissdo deverdo redigir um
relatério.
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RECURSOS INFORMACIONAIS

Os recursos informacionais (RI) sao fontes que geram ou veiculam
informacOes de natureza analdgica ou digital. Seu principal objetivo é
suprir as demandas de informacdo de um individuo ou de uma coletividade
nas mais variadas areas do conhecimento, recorrendo a formatos e
suportes diferenciados.

As colecBes da biblioteca Jodo Ribeiro do IFS-Campus S&o Cristdvao sao
constituidas pelos seguintes RI: livros, periddicos, teses, dissertacdes, TCC,
Multimeios (DVDs, CDs, audiolivros), mapas, folhetos, normas técnicas,
bases de dados, guias e manuais.

O uso de RI contribui para a obtencao do sucesso no processo de ensino-
aprendizagem. Porém, para que isso de fato aconteca, é imprescindivel que
as colecoes estejam bem organizadas, atualizadas e direcionadas para os
interesses dos usuarios e da instituicdo. Assim, o desbastamento de
recursos informacionais surge como uma das acOes que possibilita as
colecdes da biblioteca tornarem-se atrativas.

NE
7 ) g]
—

—
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O desbaste é o processo pelo qual se retira recursos informacionais (livros,
periddicos, CDs, DVDs etc.) das colegdes correntes, quer para
remanejamento, quer para descarte. De acordo com Figueiredo (1998),
Vergueiro (1989) e Evans (1995), os principais objetivos do desbaste sao:

DESBASTE

manter a qualidade das colecoes;

racionalizar o espaco fisico da biblioteca;
adequar as colecOes aos interesses dos usuarios;
garantir precisao na recuperacao da informacgao;
evitar o crescimento desordenado das colecoes;

impedir desperdicios de recursos humanos,
financeiros e de infraestrutura;

verificar os pontos fortes e fracos do acervo,
a fim de aumentar a relevancia do acervo para as
necessidades dos usuarios;

identificar itens com nenhuma ou pouca utilizagao,
de modo que possam ser transferidos para areas de
armazenamento menos acessiveis (e menos
dispendiosas), ou até mesmo descarta-los
completamente;

liberar espaco na biblioteca para receber
novas aquisicoes;

manter o acervo tanto atraente quanto atualizado. =»
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O deshaste é uma
das atividades da politica
de desenvolvimento

de colegdes e ocorre em duas fases: o remanejamento e o descarte.
Miranda (2007) define desbastamento como um processo continuo e
sistematico que consiste em excluir do acervo ativo: titulos/exemplares ou
partes de colecOes, quer para remanejamento, quer para descarte.

Com o intuito de esclarecer como acontece o processo de desbastamento,
apresenta-se umdiagrama, conforme Figura 2.

Figura 2 - Diagrama do processo de deshastamento.

| Avaliagao de I
Colegdes
P— —
Deshastamento - .
) I ’ Permuta p \
y ; + W Solicitada
Remanejamento [ Descarte »|  Doagdo . 4
- f\ Espontanea
[ Depdsito Eliminagdo \ /
Secundario . )

Conservagao / Retorno as
Restauracao W Colegdes

Fonte: adaptacdo de Figueiredo (1998).
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Dessa forma, é possivel facilmente verificar o
caminho que pode percorrer um item desbastado.
As colecgoes precisam do desbastamento para que

possam se desenvolver harmoniosamente e isto
pode significar:

m o0 remanejamento: o deslocamento para restauracao
(recuperacao fisica) ou o deslocamento para locais de
menor acesso (onde os materiais serao conservados de
forma mais compacta);

B o descarte: a retirada total e definitiva de itens das
colegoes.

Ambas as acles sao necessarias para o desenvolvimento
das bibliotecas.

5.1- Remanejamento

Consiste na retirada de recursos informacionais das colecoes ativas, seja
para restaurd-los, seja para armazena-los. O remanejamento com a
finalidade de restauracao deve acontecer quando 0S recursos
informacionais forem classificados como recursos recuperaveis, ou seja,
recursos informacionais fisicamente danificados, tendo como
caracteristicas ser muito utilizados e relevantes para os programas
pedagdgicos dos cursos do Campus, ou ainda, possuir valor historico e cuja
recuperacao seja economicamente viavel (orcando em até 50% do seu valor
de mercado).

Ja o remanejamento com a finalidade de armazenamento, deve acontecer
guando os recursos informacionais forem classificados como ociosos, ou
seja, recursos informacionais com pouca ou nenhuma utilizacao pelos
usuarios. Eles deverdo ser transferidos para depdsito institucional. Isso
basicamente significa identificar aqueles recursos com menor ou nenhuma
demanda e torna-los menos acessiveis, diferentes de outras partes de
colecoes com maiores demandas.

Também é possivel remanejar recursos informacionais, classificados como
ociosos que sejam identificados com valor histdérico. Nesse caso, deverao

ser direcionados a outros ambientes, a exemplo do memorial institucional.
=
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5.2 - Descarte

O descarte é a retirada definitiva de recursos informacionais das colecoes
ativas, ou seja, € uma selecao negativa que consiste na doacao, permuta ou
eliminacao de recursos informacionais que foram classificados como
0ciosos apos armazenamento em deposito por trés ou mais anos ou
considerados irrecuperaveis, aqueles contaminados/danificados.

a) Descarte/doacao - “é o ato de ceder algo que previamente foi
identificado como ocioso (ndo necessario), mesmo estando em bom
estado”(BRASIL, 2018, p. 2).

b) Descarte/permuta - “refere-se a transferéncia de propriedade de
um bem ao receber outro bem equivalente, ou seja, é a troca de bens
entre drgaos ou entidades”. (IFS, 2019, p.11). Observa-se, nesse
aspecto, que as trocas devem ser vantajosas para ambas as partes;

c) Descarte/eliminagdo - Seu “processo devera acontecer através de
incineracdo” (CUNHA; CAVALCANTI, 2008, p. 193). Destina-se aos
bens contaminados ou danificados, cuja recuperagao seja
inoportuna.
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CRITERIOS DE DESBASTE

Os critérios de desbaste que
devem ser aplicados no acervo
da biblioteca Joao Ribeiro do
IFS-Campus Sao Cristovao do IFS sao:

a) Condigoes fisicas do recurso

Esse critério deve ser o
primeiro a ser avaliado,
independente da estatistica de
uso, pois diz respeito ao
estado fisico da obra. Assim,
todos os itens que estiverem
danificados ou sem condicdes
de uso, devem ser retirados
(desbastados) do acervo. Também, deve-se verificar a viabilidade de seu
restauro (recuperacdo) ou transferéncia de suporte.

Os recursos informacionais nessas condicOes, deverao passar por uma
triagem para eventual identificacdo que os caracterizem como sendo raros
ou de valor histdrico e, se for confirmado, deverdo passar por um processo
de restauracdo e serem encaminhados para o setor de colegOes
especiais/memorial institucional.

Porém, caso ndo apresentem nenhuma caracteristica de raridade nem
valor histérico, e também ndo sejam importantes para os usudrios da
biblioteca, eles poderdao ser encaminhados ao desbastamento
(descartados).

Consideram-se sem condig0es fisicas de uso itens que estejam estragados

(rasgados, recortados, riscados, faltando paginas ou capitulos e
contaminados). =
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A circulacdo de recursos informacionais refere-se a usabilidade das
colegles, seja interna (em forma de consulta), seja externa (empréstimo
domiciliar) da biblioteca. A circulacdo é considerada um importante critério
para desbaste, pois revela o panorama de quanto tempo o recurso
informacional permanece nas estantes.

b) Circulagao / Uso:

O levantamento desses dados devera ser realizado na base de
empréstimos da biblioteca Jodo Ribeiro e deve envolver os titulos e os
exemplares. Caso sejam identificados itens com nenhuma ou com baixa
circulacdo (a partir da regra do Fator de Uso) no periodo de 6 (seis) anos,
deve-se realizar o desbaste (remaneja-los).

A regra de Fator de Uso, ja utilizada por (MACHADO, 2018; LANCASTER,
2004; BONN, 1974), configura-se no célculo da proporgao de circulacdo dos
itens (circulacdo total) de uma determinada area do conhecimento, dividida
pela proporcao do total do acervo e expressa pela formula (BONN, 1974).

FORMULA
Fator de uso

Circulagao %
Titulos %

FU =

Onde:

FU=Fator de uso

circulacao % = proporgao de itens emprestados
externamente

titulos % = proporgao de titulos no acervo.
Assim:

FU=1 (ideal)

FU<1 (subutilizada)

FU>1 (super utilizada) =
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Para os itens classificados como envelhecidos, mas cujo

conteldo atualizado (novas edictes)

seja considerado relevante para os usuarios, a comissdo deverd indicar
sua aquisicdo. Ja para os itens que estiverem em suportes quase ou
totalmente superados, mas que ainda tenham importancia de conteldos,
estes deverdo ser indicados para transferéncia de suporte, observando a
evolucdo tecnoldgica.

Exemplos de transferéncias:

B de CD-ROM para HD externo, cartdo de memoria ou nuvem, pois
notebooks/computadores estdo sendo fabricados sem drive para
leitura desse tipo de suporte;

M dos Livros da area de informatica sobre o sistema operacional
Microsoft Windows 98 para Microsoft Windows 10. =
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Nesse sentido, quando FU=1, a drea de conhecimento esta com seu uso
adequado (ideal) e atende as necessidades informacionais dos usuarios.
Porém, quando FU<1, significa dizer que a area se encontra com pouco ou
nenhum uso (subutilizada), podendo seus itens serem encaminhados ao
desbaste (remanejados). Ja se o FU>1, a 4rea de conhecimento esta sendo
muito usada (super utilizada), ou seja, a quantidade de itens existentes na
biblioteca ndo atende a procura dos usuarios, nesse caso, pode haver
duplicacdo no nimero de itens.

c) Desatualizagdo/Idade:

Esse critério deve ser aplicado, pela comissao de desbaste, nos titulos
selecionados como desatualizados. Como essa comissao é composta por
professores da area analisada, havera condicGes técnicas de avaliar se o
titulo se encontra com seu conteldo envelhecido (edicdo muito antiga) ou
se seu suporte esta defasado pela evolucdo de novas tecnologias, portanto
superado. »
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A CDC e responsavel pela
aquisicdo bibliografica na
instituicao. Para ela,

esses critéerios permitem que os cursos obtenham avaliagdes positivas
pelo Ministério da Educacédo, devendo os exemplares em excesso
serem encaminhados para analise da comissédo de avaliacao para
possivel desbaste (remanejamento).

e) Identificacdo de titulo raro/valor historico

Um item pode ser classificado como raro ou com valor histérico quando
apresenta caracteristica que o define como tal. Assim, Rodrigues (2006,
p.115) informa que um “livro é raro quando é dificil de encontrar por ser
muito antigo, ou por ser um exemplar manuscrito, ou ja ter pertencido a
uma personalidade reconhecida no pais ou fora dele”. Exemplos de
caracteristicas:

W item cujo conteldo seja relevante historicamente para o instituto,
o0 estado, ou o pais;

B item que apresente autdgrafo ou dedicatdria de personalidade do
instituto, do estado ou do pais;

m item clandestino: titulo que sofreu algum tipo de restrigcdo de
circulacdo ou proibicdo de natureza politica, moral ou religiosa;

m item consagrado pela historia, esgotado e ndo reeditado;

m item com ilustracGes reproduzidas por métodos ndo fotomecanicos;

W item cujo suporte apresente caracteristica de papel de linho,
pergaminho ou que tenha marcas d'agua, tintas importantes para
0 instituto ou para o estado, podera classifica-lo como raro ou com
valor historico. Nesses casos, devera direciona-lo ao desbaste com
finalidade de remaneja-lo (transferi-lo) ao departamento de colecoes
especiais/memoria institucional.

Desse modo, se na avaliacao das colecoes da biblioteca Joao Ribeiro a
comissdo de desbaste localizar itens com estas caracteristicas, deverdo
ser destinados para o setor apropriado. =
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d) Duplicatas

Apos a andlise da grade curricular dos cursos, os titulos pertencentes aos
planos de ensino deverdo ser analisados quanto a necessidade de se
manter todos os exemplares no acervo.

Para isso, devem ser utilizados como parametro, os critérios de
quantidades necessérias de titulos e exemplares nas bibliografias basicas
e complementares, conforme orientagdes da coordenadoria de
desenvolvimento de colecdes (CDC), apresentados no Quadro 2.

Quadro 2 - Calculo de aquisicdo bibliografica.

BIBLIOGRAFIA
BIBLIOGRAFIA | BIBLIOGRAFIA BASICA BIBLIOGRAFIA
BASICA COMPLEMENTAR PROPORGAO DE COMPLEMENTAR
MODALIDADE NUMEROS NUMEROS EXEMPLARES POR QUANT. DE
_DE _DE QUANT. DE VAGAS EXEMPLARES PARA
TITULOS TITULOS OFERTADAS PARA AQUISICAOD
AQUISICAD
SUPERIOR 5 QUANT_VAGAS / 4 3
TECNICO
INTEGRADO 3 QUANT_VAGAS / 8 3
TECNICO
SUBSEQUENTE 3 QUANT_VAGAS / 8 3
CONCOMITANTE 3 NAO SE ADQUIRE NAO SE ADQUIRE
PROEJA 3 NAO SE ADQUIRE NAO SE ADQUIRE

Fonte: Adaptacdo de CDC (2019).

1 Divide-se a quantidade de vagas ofertadas pela quantidade de titulos a ser adquiridos de acordo com a modalidade.
-»
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f) Inadequac3o de contetdo

Um dos principais fatores que favorecem a inadequacdo de contelido em
uma biblioteca é a modificacdo tanto do planejamento estratégico
institucional, quanto das areas de conhecimentos dos cursos.

Outra forma disso acontecer é através da auséncia de Politica de
Desenvolvimento de Colecoes-PDC, pois certamente isso auxilia na
ocorréncia de aquisicBes, principalmente por doacdes desnecessarias
para os usudrios. Assim, a comissdo devera verificar nos projetos
pedagdgicos dos cursos (PPC) se os itens que nunca foram circulados ou
estdo subutilizados se ajustam as areas de conhecimento pertencentes
aos componentes curriculares dos cursos.

Quando identificados recursos informacionais com conteldos
inadequados, estes deverdo ser desbastados (remanejados).
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CLASSIFICACAO DOS RECURSOS
INFORMACIONAIS

classificagao dos recursos informacionais baseia-se tanto no Decreto

9.373, de 11 de maio de 2018 (BRASIL, 2018), que dispde sobre a alienacgao,

cessdo, transferéncia e destinacdo dos bens modveis, no ambito da

Administracdo PUblica Federal Direta, Autarquica e Fundacional, quanto no Manual

de desfazimento de bens maveis do IFS, para instruir o plano de desbaste das
colecbes da biblioteca Jodo Ribeiro do IFS-Campus Sao Cristdvao (Quadro 3).

Quadro 3 - Classificagdo dos recursos informacionais da biblioteca Jodo Ribeiro.

ENQUADRAMENTO DOS RECURSOS INFORMACIONAIS

EXTRAORDINARIO: RECURSOS 1. DESLOCAMENTO DE RECURSOQS
INFORMACIONAL RARO OU COM INFORMACIONAIS CLASSIFICADOS COMO
VALOR HISTORICO. RAROS OU COM VALOR HISTORICO PARA
OUTRO SETOR (EX.: MEMORIAL, MUSEU, ETC)
DESUSO: RECURSO INFORMACIONAL
o EM BOAS CONDIGOES, COM BAIXO 2. DESLOCAMENTO DE RECURS0S
2 T U NENHUM USS NG PERI0DO DE 6 INFORMACIONAIS SEM ESTATISTICA DE USO,
=] i (SEIS) ANOS, INCLUINDO AS INCLUSIVE 0S QUE ESTIVEREM EM IDIOMA
8 SUAUTLIZANOS!(PoUCH DUPLICATAS. INACESSIVEL PARA DEPOSITO
UTILIZADOS). INSTITUCIONALPOR 2 ANOS,
DISTINGAO: RECURSOS
INFORMACIONAIS QUE MEREGAM 2, DESLOCAMENTO DE RECURSOS
POSIGAQ DE DESTAQUE NA INFORMACIONAIS CLASSIFICADOS PARA
BIBLIOTECA (EX.: COLEGAO DE DESTAQUES, DEVENDO ESTES OCUPAREM
LITERATURA SERGIPANA), ESPAGO ESPECIFICO DENTRO DA BIBLIOTECA
RESTAURAGAO: RECURSOS
o INFORMACIONAIS FISICAMENTE 1. RESTAURAR - TRANSFERIR SUPORTE:
= DANIFICADOS, MUITO UTILIZADOS, DESLOCAMENTO DE RECURS0S
& :&::TPEE?;,E é% F;gis‘f,ﬁ'a;g?m RELEVANTES PARA 0S PROGRAMAS INFORMACIONAIS FISICAMENTE
o MERCADO. PEDAGOGICOS DOS CURSOS 0U QUE DANIFICADOS, PARA SEREM RESTAURADOS
2 ) POSSUAM CARACTERISTICAS DE RARIDADE/ (EMPRESAS LICITADAS DO RAMO).
= VALOR HISTORICO E CUJA RECUPERAGAO
SEJA ECONOMICAMENTE VIAVEL.
REMANEJADO: RECURSOS INFORMACIONAIS || 1. DOAGAQ PARA OUTROS CAMPI DE
SEM ESTATISTICA DE USO, ACONDICIONADO || INSTITUICAO DA ADMINISTRAGAO PUBLICA
o POR PERIODO DE 3 (TRES) ANOS; DIRETA, AUTARQUICA OU FUNACIONAL, OU
g . PARA OUTRO ORGAO INTEGRANTE DE
=] MANUTENGAO ONEROSA OU INADEQUAGAD: RECURSO INFORMACIONAL QUALQUER DOS DEMAIS PODERES DA
= RENDIMENTO PRECARIO, DEVIDO A NAO PERTINENTE AS AREAS DE UNIAO.
Q USO PROLONGADO, DESGASTE CONHECIMENTO CONTEMPLADAS PELOS
E PREMATURO OU OBSOLETISMO. CURSO0S DO CAMPUS OU EM IDIOMA 2. PERMUTA DE RECURSOS INFORMACIONAIS
= INACESSIVEL. ENTRE CAMPI, OU OUTRAS INSTITUICGES,
ONDE AS TROCAS DESSES MATERIAIS SEJAM
VANTAJOSAS PARA AMBAS AS PARTES
DESCARTAR
i 1. ALIENAGAD, OBSERVAGAO A MELHOR
S MODALIDADE (LEILAO, CONCORRENCIA,
@ NAO PODE SER UTILIZADO PARA O FIM A E%';’j‘m DE PRECO, CONCURSO OU PREGAO).
x H
2 SSESSEA'}EECT.;EQ,’;T&%%UPEES [};:ZDKED DESGASTE FiSICO: RECURSOS INFORMACIONAIS | A) 0S ALIENATARIOS E BENEFICIARIOS DA
o DE SER O SEU CUSTO DE RECUPERAGA0 | SEM CONDIGBES DE USO (MUTILADOS, TRANSFERENCIA SE RESPONSABILIZARAD
= MAIOR QUE 50% DO SEU VALOR DE INFECTADOS OU CONTAMINADOS), CUJA PELA DESTINAGAO FINAL.
MERCADO 0U SE A ANALISE DO SEU RECUPERAGAQ SEJA ECONOMICAMENTE B) QUANDO SE CONSTATARA
CUSTO E BENEFICIO DEMONSTRE SER INVIAVEL. IMPOSSIBILIDADE OU A INCOVENIENCIA DA
INJUSTIFICAVEL A SUA RECUPERAGAO. I’:—.{E’;ﬁg‘ég EV%EE‘:‘C%'M"IZ?;LCQSS como
)
AUTORIZAGAO DO DIRIGENTE DO CAMPUS
DETREMINARA SUA DESTINAGAO OU
DISPOSIGAO FINAL, AMBIENTAMENTE
ADEQUADA.

Fonte: Adaptagdo de Brasil (2018).

A partir das informag0es contidas no quadro de classificagdo (Quadro
3), a comissao podera esclarecer dlvidas e tomar decisdes.
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PROCESSO DE DESBASTE

Para ocorrer o processo de desbaste das colecoes da
biblioteca Jodo Ribeiro do IFS-Campus S&o Cristdvao de
maneira otimizada e com garantias de se obter o
resultado esperado, deve-se, baseado no plano de acao
desenvolvido por Oliveira (2020), respeitar as etapas
descritas abaixo:

W constituir comissdo de avaliacdo para deflagrar analise das colecges;

m realizar o levantamento de dados do acervo in loco, no sistema
Pergamum, PPC, entre outros;

B estruturar dados e informac0es acerca dos recursos informacionais;

B avaliar os recursos informacionais de acordo com os critérios de
desbastes;

fazer o enquadramento dos recursos informacionais, baseando as
justificativas de acordo com a classificagao;

elaborar relatdrio dos recursos informacionais;
baixar no sistema Pergamum;
solicitar baixa no sistema de patrimanio;

retirar marca institucional de propriedade;

efetivar a acao do desbaste, ou seja, separar das colecdes correntes
os recursos informacionais que serao desbastados;

B emitir relatorio final.

Vale lembrar que todas as etapas desenvolvidas pela comissao
de avaliagao deverao ser realizadas sob condicoes de trabalho adequadas.
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DIAGRAMA DO
PROCESSO DE DESBASTE

O diagrama abaixo (Figura 3) representa as etapas da
atividade de desbaste da biblioteca Joao Ribeiro do IFS-
Campus Sao Cristovao:

Figura 3 - Diagrama das etapas do processo de desbaste.

( INiCIO )

y
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Levantar Dados
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Estruturar dados
e informactes
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das colegdes [ »|aquadro de classificacio [ | Elaborar relatorio [ Pergamum

v

Solicitar baixa
no patrimonio

y

Retirar marca de
propriedade

) 4

Efetivar a acdo
de desbaste

4
Emitir
relatorio final

!

Com )

Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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FLUXOGRAMA DE DESBASTE

O fluxograma da Figura 4 apresenta acoes de
desbastamento da biblioteca Joao Ribeiro do IFS-Campus
Sao Cristdvao, mostrando as possiveis trajetorias para os

itens que serao desbastados.

Figura 4 - Fluxograma de deshaste da biblioteca Jodo Ribeiro.
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de Bibliotecas

v

— *?* ?’ A

Solicitar baixa Encaminhar Armazenar
Sist ara doagdo, Apllcar crllerlns i
dgoPail?meI:Inam Pellmlnag;in para reavaliar Memorial
Gerar relatorio : £ i
final Memorial Gibliotecat
E:rcaaﬂ:h:or Fresiieal Armazenar Encaminhar
Peumma;ian biblioteca? para reavaliar para restauracio
> v
Permanecer Retornar para
no acervo a biblioteca
l v

Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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CONSIDERACOES FINAIS

Um programa de desbastamento sdlido e regularmente
conduzido aumenta a qualidade das colecoes, as torna
mais atraentes, mantém os espacos das bibliotecas
otimizados e, principalmente, facilita, para os usuarios, o
acesso as informacgGes que julgarem relevantes.

A elaboracao de diretrizes para a realizacdo da atividade de desbaste serve
como registro basico de aportes e auxilio para os profissionais envolvidos e
responsaveis pelo desempenho da acao.

Dessa forma, baseado na literatura cientifica, esse documento foi
produzido para atender com eficiéncia as demandas especificas dos
recursos informacionais que necessitem ser afastados das colecoes da
biblioteca Jodo Ribeiro do IFS-Campus S&o Cristovao.

Por fim, ressalta-se que a execugao do processo de desbaste dos recursos
informacionais sera adotada conforme os objetivos da instituicdo, ndo
permitindo que as colegOes desta biblioteca sejam afastadas sem a sua
devida avaliacdo, enguanto se mostrarem necessarias a sua comunidade.
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APENDICE

GLOSSARIO

ANTIECONOMICO - De preco ou custo elevado; caro, dispendioso, oneroso.
(BRASIL, 2018, p. 3).

AQUISICAO BIBLIOGRAFICA - Processo de identificacdo, selecdo e obtencao
de documentos. A obtencdo é feita por compra, doacdo, permuta ou
intercambio (CUNHA; CAVALCANTI, 2008, p. 20).

AUDIOLIVRO - Livro cujo conteldo esta gravado em fita magnética ou em
disco; livro sonoro. Cunha; Cavalcanti (2008, p. 38).

BIBLIOGRAFIA BASICA - Registro de documentos, livros, inventarios,
escritos, impressos ou guaisquer gravacoes que venham a servir como
fonte para consulta, organizada pela identificacao de cada uma das obras
que constitui a bibliografia, por meio de elementos como o autor, o titulo,
o local de edicdo, a editora e outros de carater basico, ou seja, sdo itens
classicos de areas que, de modo geral, expdem todo, ou grande parte do
conteddo de uma disciplina, (MEC, 2012, p. 28).

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR - Registro de documentos, livros, inventarios,
escritos, impressos ou quaisquer gravacoes gue venham a servir como
fonte para consulta, organizada pela identificagdo de cada uma das obras
que constitui a bibliografia, por meio de elementos como o autor, o titulo,
0 local de edicdo, a editora e outros de carater complementar, ou seja,
possibilita ampliacdo do estudo acerca de certos aspectos ou pontos dos
conteldos. (MEC, 2012, p. 28).
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CIRCULACAD - Servico de empréstimo (CUNHA; CAVALCANTI, 2008, p. 82).

DEPOSITO SECUNDARIO/TEMPORARIO- Armazenamento temporario ou
permanente de materiais bibliograficos ou arquivisticos fora do prédio

central, em razao de falta de espaco adequado ou suficiente. (CUNHA;
CAVALCANTI, 2008, p. 118).

DIAGRAMA - Documento grafico, representando analiticamente
determinado encadeamento ou sequéncia de operactes, (CUNHA;
CAVALCANTI, 2008, p. 122).

DOAGAO - Presente ou oferta a uma unidade de informac&o de um ou mais
documentos (CUNHA; CAVALCANTI 2008, p. 131).

DUPLICATA - Exemplar que duplica um documento ja existente em um
acervo (CUNHA; CAVALCANTI 2008, p. 137).

ELIMINAGAO - Destruicdo de documentos (CUNHA; CAVALCANTI, 2008, p.
143).

ENSINO CONCOMITANTE - Modalidade de ensino em que o estudante cursa o
médio em outra instituicdo e o técnico no Instituto Federal ao mesmo
tempo (BARBOSA, 2016).
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ENSINO INTEGRADO - Modalidade de ensino que se caracteriza pela
educacdo geral ou propedéutica, articulada a educacao profissional do
ensino médio, numa perspectiva de integralidade (BARBOSA, 2016).

ENSINO SUBSEQUENTE - Nessa modalidade de ensino, o contato dos
estudantes acontece apenas nas disciplinas técnicas
(profissionalizantes). O principal critério para ingressar nessa
modalidade € ja ter concluido o ensino médio (BARBOSA, 2016).

FLUXOGRAMA - Representacdo gréafica de uma sequéncia de operacoes
com simbolos apropriados para indicagdo de documentos, de
equipamento e dos procedimentos ou acoes que devem ocorrer. (CUNHA;
CAVALCANTI, 2008, p. 170).

FOTOMECANICO - Técnica ou arte de produzir imagens visiveis pela ac3o da
luz, que fixa essas imagens de modo direto e duravel sobre uma
superficie sensibilizada. (CUNHA; CAVALCANTI, 2008, p. 175).

IRRECUPERAVEL - Bem mével que n3o pode ser utilizado para o fim a que
se destina, devido a perda de suas caracteristicas ou em razao de ser o
seu custo de recuperagao mais de cinquenta por cento do seu valor de
mercado, ou de a analise do seu custo e beneficio demonstrarem ser
injustificavel a sua recuperacao, (BRASIL, 2018 p. 3).

MARCA DE PROPRIEDADE - E um nome e/ou imagem que identifica um
produto ou servico de outros idénticos, semelhantes, (INPI, 2019).
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0CI0SO - Bem movel que se encontra em perfeitas condi¢cdes de uso, mas
ndo é aproveitado, (BRASIL, 2018, p.1).

PERGAMUM - Sistema Integrado de Bibliotecas, informatizado de
gerenciamento de dados, direcionado aos diversos tipos de centros de
informacao, que comecou a ser comercializado em 1997, (PUCPR, 2020).

PERMUTA - Modalidade de aquisicao (CUNHA; CAVALCANTI, 2008, p. 280).

PLANTA BAIXA - Representacdo grafica numa dada escala da projecdo
horizontal. Numa biblioteca e arquivo, a planta baixa mostra a
localizagdao dos acervos, das instalacoes, salas e demais setores,
(CUNHA; CAVALCANTI, 2008, p. 284).

RECUPERAVEL - Bem médvel que n3o se encontra em condicdes de uso e
cujo custo da recuperacdo seja de até cinquenta por cento do seu valor
de mercado ou cuja andlise de custo e beneficio demonstre ser
justificavel a sua recuperacdo, (BRASIL, 2018, p. 1).
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APENDICE B - Relagio de titulos ndo circulados (2014 — 2019)

NO

MATEMATICA - TITULOS NAO CIRCULADOS (2014-2019)

BERLINGHOFF, William; GOUVEA, Fernando Q. A matematica através dos tempos. 2. ed. Sao
Paulo: Blucher, 2010. 279 p.

MARANHAO, Maria Cristina S. de A. Matematica. Sao Paulo: Cortez, 1994. 197 p.

BANCO de questdes. Rio de Janeiro: OBMEP, 2015. 174 p.

102 OLIMPIADA brasileira de matematica das escolas publicas - OBMEP 2014: banco de questées
2014. Rio de Janeiro: IMPA, 2014.

SMOLE, Katia Cristina Stocco; DINIZ, Maria Ignez de Souza Vieira. Matematica: ensino médio;
numeros, estatistica, fungdes e progressdes, trigonometria. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2003. v.1

CAMINHOS DA EDUCAGAO MATEMATICA: CEFET. Aracaju: Edifs,2008-2015. Anual.

AKAMINE, Carlos Takeo; YAMAMOTO, Roberto Katsuhiro. Estatistica descritiva. 3. ed. Sdo Paulo;
Erica, 2014. 254 p

BIANCHINI, Edwaldo. Matematica: 52 série. 4. ed. Sdo Paulo: Moderna, 1996. 269 p.

Fonte: Produzido a partir da pesquisa (2020).

NO

POLITICA - TITULOS NAO CIRCULADOS (2014-2019)

0S CLASSICOS da politica. 15. ed. Séo Paulo: Atica, 2008. v. 1

MAQUIAVEL, Nicolau. O principe. Rio de Janeiro: Ediouro, 1999. 164 p.

POLITICAS de participacdo e saude. Rio de Janeiro: UFPE, 2014. 376 p.

MARTINEZ, Paulo. Forma de governo: o que queremos para o Brasil? 9. ed. Sdo Paulo: Moderna,
1993. 62 p.

ZAPPA, Regina; SOTO, Ernesto. 1968: eles sé queriam mudar o mundo. Rio de Janeiro: Jorge
Zahar, 2008. 311 p.

RIBEIRO, Wagner Costa. Relagdes internacionais: cendrios para o século XXI|. Sdo Paulo]
Scipione, 2000. 103 p.

BRENER, Jayme. O mundo pés-guerra fria. 3. ed. Sdo Paulo: Scipione, 1998. 126 p.

ALVES, Maria do Carmo. Noticias do Senado: 1999. Brasilia: Senado Federal, 2005. 216 p.

FREIRE, Roberto. O que mudou no PCB. 2. ed. Brasilia: L & A, 1991. 126 p.

10

ECOFISIOLOGIA de fruteiras tropicais: abacaxeiro, maracujezeiro, mangueira, bananeira €
cacaueiro. Sdo Paulo: Nobel, 1998. 111 p.

1"

DORIA, Seixas. O pequeno gigante do petréleo: recordes de uma jornada. Aracaju: Fundagéo
Oviédo Teixeira, 2001. 317 p.

12

IARAUJO, Lana. O pior governo de todos os tempos: a capitania da Paraiba sob administracéo
de Pedro Monteiro de Macedo. Aracaju: Edifs, 2019. 185 p.

13

SINGER, Paul. A formagao da classe operaria. 15. ed. Sao Paulo: Atual, 1994. 92 p

Fonte: Produzido a partir da pesquisa (2020).
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FILOSOFIA - TITULOS NAO CIRCULADOS (2014-2019)

FILOSOFIA: ensino médio. Brasilia: Ministério da Educagéo, 2010. 212 p.

ICURSO de filosofia: para professores e alunos dos cursos de segundo grau e de graduagéo. 13. ed,

2 Rio de Janeiro: Zahar, 2005. 311 p.

3 ARONDEL-ROHAUT, Madeleine. Exercicios filosoficos. 2. ed. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2007,
137 p.

4 MATHEUS, Carlos Eduardo Meirelles. Introducgao a filosofia. Sao Paulo: Alya, [2008]. 1 audiolivro
MATHEUS, Carlos Eduardo. Periodo Helenistico: Estoicismo,Ceticismo e Epicurismo. Sdo Paulo:

5 . -
Alya, [2008]. 1 audiolivro

6 PLATAO. O banquete de Platio. Sao Paulo: Alya, [2009]. 1 audiolivro

7 ROTTERDAM, Erasmo de. Elogio da loucura: texto na integra com comentarios. Sdo Paulo: Alya,
2009]. 1 audiolivro

8 [SALIS, Viktor David. A arte de viver. Sdo Paulo: Alya, [2009]. 1 audiolivro

9 SALIS, Viktor David. O significado do amor em 'O banquete' de Platdo. Sdo Paulo: Alya, [2008],
1 audiolivro

10 DESCARTES, René. Discurso do método. Sdo Paulo: Alya, [2008]. 1 audiolivro

11 MICHEL Foucault: ética, sexualidade, politica. 3.ed. Rio de Janeiro: GEN, 2014. v.5

12 DELEUZE, Gilles; GUATTARI, Félix. Mil platos: capitalismo e esquizofrenia. 1. ed. Sdo Paulo]
Editora 34, 2008. v. 2

Fonte: Produzido a partir da pesquisa (2020).

N° LINGUA PORTUGUESA - TITULOS NAO CIRCULADOS (2014-2019)

1 |CASTRO, Maria da Conceig&o. Lingua & literatura. 4. ed. Sao Paulo: Saraiva, 1998. v. 3

2 INFANTE, Ulisses. Curso de literatura de lingua portuguesa. 1. ed. Sdo Paulo: Scipione, 2001,
614 p.

3 INFANTE, Ulisses. Do texto ao texto: curso pratico de leitura e redagdo. 5. ed. Sdo Paulo: Scipione,
1998. 311 p.

4 [TUFANO, Douglas. Estudos de lingua e literatura. 4. ed. Sdo Paulo: Moderna, 1995. v. 2

5 FARACO, Cgarlos Emilio; MOURA, Francisco Marto de. Lingua e literatura: segundo grau. 14. ed.
ISdo0 Paulo: Atica, 1994. v. 3

6 FARACQ, Carlos Emilio; MOURA, Francisco Marto de. Lingua e literatura: volume unico. Sao
Paulo: Atica, 1998. 599 p.

7 FARACO, Carlos Emilio; MOURA, Francisco Marto de. Lingua e literatura. 14. ed. Sdo Paulo: Atica,
1994.v. 2

8 BRITTO, Luiz Percival Leme. Fugindo da norma. Campinas: Atomo, 1991. 98 p

9 |CASTRO, Maria da Conceigdo. Lingua & literatura. 4. ed. Sao Paulo: Saraiva, 1998. v. 3

10 UORDAO, Rose; OLIVEIRA, Clenir Bellezi de. Linguagens: estrutura e arte: lingua, literatura ¢
redacdo. 1. ed. Sdo Paulo: Moderna, 1999. v. 3

1 JORDAO, Rose; OLIVEIRA, Clenir Bellezi de. Linguagens: estrutura e arte: lingua, literatura &
redacdo. 1. ed. Sdo Paulo: Moderna, [1997?]. v. 1

12 SANDMANN, Anténio José. Morfologia geral. Sdo Paulo: Contexto, 1991. 79 p.

13 [PINTO, Edith Pimentel. O portugués popular escrito. Sdo Paulo: Contexto, 1990. 93 p.

14 ABAURRE, Maria Luiza Marques; PONTARA, Marcela Nogueira; FADEL,

Tatiana. Portugués: lingua e literatura: volume Unico. 1. ed. Sdo Paulo: Moderna, 2002. 503 p.
15 CAMPEDELLI, Samira Yousseff, SOUZA, Jésus Barbosa. Portugués: literatura produgdo de
textos e gramatica: volume unico. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2000. 624 p.
16 ABAURRE, Maria Luiza Marques; PONTARA, Marcela Nogueira; FADEL,

Tatiana. Portugués: lingua e literatura: volume unico. 1. ed. Sdo Paulo: Moderna, 2002. 503 p

Fonte: Produzido a partir da pesquisa (2020).
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NO

INFORMATICA - TITULOS NAO CIRCULADOS (2014-2019)

IAIRES, Jorge. DNS - Domain name system para windons NT 4.0 serve. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna, 2001. 86 p.

ESQUIAVONI, Marilene. Técnico em informatica: anélise e projetos de sistemas. S&o Paulo: Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia
e Tecnologia de S&o Paulo, 2010. 72 p.

FRANCISCO, Luiz Angelo Valota. Técnico em informatica: desenvolvimento de sistemas. Sdo Paulo: Instituto Federal de
Educacédo, Ciéncia e Tecnologia de S&o Paulo, 2010. 89 p.

BRAGA, Antonio de Padua; CARVALHO, André Carlos Ponce de Leon Ferreira de; LUDERMIR, Teresa Bernarda. Redes neurais|
artificiais: teoria e aplicagdes. 2. ed. Rio de Janeiro: Livros Técnicos e Cientificos, 2007. 203 p.

ICAMPOS, Iberé M. Redes Windows: teoria e pratica. Rio de Janeiro: Brasport, 2003. 524 p

BATTISTI, Julio. Seguranga no Windows XP. Rio de Janeiro: Axcel Books do Brasil, 2005. 378 p.

FERRARI, Sandro Roberto. Sambando com Linux. Rio de Janeiro: Alta Books, 2007. 83 p

0 (Nfofo| &

PESSOA, Marcio. Seguranga em PHP: desenvolva programas PHP com alto nivel de seguranga e aprenda como manter
os servidores web livres de ameacas. Sdo Paulo: Novatec, 2008. 151 p.

STANGER, James; LANE, Patrick T. Rede segura Linux: a Unica maneira de deter um hacker & pensando como um hacker. Rio de
Janeiro: Alta Books, c2002. 607 p.

10

MENDES, Wayne Rocha. O submundo hacher do Linux: ataques e defesas. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna, 2000. 180 p

11

GUSTAFSON, David A. Teoria e problemas de engenharia de software. 1.ed. Porto Alegre: Bookman, 2003.207 p.

12

MORAZ, Eduardo. Treinamento pratico em PHP: atualizado até versédo 5.05. Sdo Paulo: Digerati Books, 2005. 191 p

13

MUTO, Claudio Adonai. PHP e Mysql: guia introdutério. 3. ed. Rio de Janeiro: Brasport, 2007. 392 p.

14

MARCELO, Antonio. Squid. 5. ed. Rio de Janeiro: Brasport, 2006. 75 p.

15

MARCELO, Antonio. Apache: configurando o servidor web para linux. 3. ed. Rio de Janeiro: Brasport, 2005. 112 p.

16

NIEDERAUER, Juliano. Desenvolvendo websites com PHP: aprenda a criar websites dindmicos e interativos com PHP e bancos
de dados. 1. ed. Sao Paulo: Novatec, 2004. 301 p

17

NOGUEIRA, Hugo. Flash 8 com administragdo remota em PHP e MySQL. Rio de Janeiro: Ciéncia Modema, 2006. 59 p.

18

SOARES, Bruno Augusto Lobo. Aprendendo a linguagem PHP. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna, 2007. 161 p

19

SUEHRING, Steve. MySQL: a biblia. Rio de Janeiro: Elsevier, Campus, 2002 674 p.

20

ITONSIG, Sérgio Luiz. MySQL: aprendendo na pratica. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna, 2006, 277 p

21

WELLING, Luke; THOMSON, Laura. PHP e MySQL.: desenvolvimento web. Rio de Janeiro: Elsevier, Campus, 2005. 712 p.

22

JANOTA, Dauton. Macromedia Flash 8, OOP e PHP 5. Rio de Janeiro: Axcel Books do Brasil, 2006. 353 p.

23

MANUAL completo do Linux: guia do administrador. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007. 684 p.

24

MENDONGCA, Nelson; VILAS BOAS, Tiago. Cursando GNU linux. Rio de Janeiro: Brasport, 2004. 273 p.

25

Desvendando o windows vista: guia pratico para os recursos do windows

26

VIGLIAZZI, Douglas. Redes locais com linux. Floriandpolis: Visual Books, 2004. 108 p.

27

LIMA, Jodo Paulo de. Administracao de redes linux: passo a passo. 1. ed. Goiania: Terra, 2003. 444 p.

28
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ANEXO A -

UFS

Termo de autorizagao para pesquisa

@ UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE POS-GRRDURGRO
PRO-REITORIA DE POS-GRADUAGAOQ E PESQUISA ookt
%%  PROGRAMA DE POS-GRADUAGAQ EM CIENCIA DA DA UFS

INFORMAGAO

SOLICITACAO DE AUTORIZACAO PARA PESQUISA STRICTO SENSU

Sio Cristovao/SE, 15 de 08 de 2018

Prezado Diretor Professor Marco Arlindo Amorim Melo Nery,

Eu Martha Suzana Cabral Nunes e minha orientanda Jacilenp de Jesus Oliveira, discente do
Mestrado Profissional em Gestdo da Informagio e do Conhecimento da Universidade Federal de
Sergipe (UFS), estamos desenvolvendo um projeto de mestrado intitulado: Gestdo de recursos
informacionais: elaboragéio de plano de desbaste para a biblioteca do IFS-Campus Sio Cristévio. O
estudo compreende o levantamento de dados e informagdes acerca do Instituto Federal de Sergipe,
do campus Sdo Cristovio, da biblioteca e do acervo bibliogréfico. O principal objetivo da pesquisa
¢ desenvolver um plano com diretrizes, baseado na literatura cientifica, que subsidie a realizagéio do
servico de desbaste (remanejamentos ou descartes) dos recursos informacionais que por alguma
razdo ndo estejam mais atendendo as necessidades informacionais dos usuarios. Esse trabalho é
pioneiro no IFS e contribuird para que a biblioteca do campus Sdo Cristévio disponibilize
informagdes atuais e relevantes para os usuérios, fazendo com que a unidade informacional seja um
organismo vivo. Para tanto, vimos solicitar o acesso da discente 4 contetidos e ambientes referentes
ao campus ¢ sua biblioteca, destacando que a pesquisa ndo implicard em énus & biblioteca nem ao
campus € muito menos ao IFS, mas ao contrario trara importante contribuicio 4 administragio e a
politica de desenvolvimento de colegdes que seré instituida no IFS. O produto final devera ser
integralizado ao acervo do campus e ao site da diregdo geral de biblioteca.

Certas de contarmos com sua valiosa colaboragdo, agradecemos antecipadamente.

Atenciosamente,
elony do
Jacilene de Jesus Oliveira
Discente do Mestrado Profissional em Gestdo da Informagio e do Conhecimento/UFS

Mostfia, Cabral_

Profa. Dra. Martha Suzana Cabral Nunes
Coordenadora e Docente do Mestrado Profissional em Gestio da Informagdo e do
Conhecimento/UFS

Geral
s S#o Crsiévdo

IF:
n° 3313 de 31102018
Dasns SIAPE 1374352
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