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RESUMO

Durante o periodo de distanciamento fisico social, consequéncia do cenario pandémico, a
integracdo das tecnologias ao cotidiano se tornou estratégia importante para garantir a
manutencdo e 0 acesso aos Sservigos essenciais, sobretudo no ambito educacional, por meio do
Ensino Remoto Emergencial (ERE). O objetivo geral desta Tese correspondeu a validar um
instrumento de pesquisa mediante respaldo de professores/pesquisadores que trabalham e/ou
desenvolvem estudos relacionados ao uso das tecnologias digitais e formacdo docente. Entre os
objetivos especificos, buscamos refletir sobre os resultados de pesquisas acerca da tematica
formacdo docente e do uso das tecnologias digitais por meio de uma revisdo sistematica da
literatura, bem como identificar processos de formacdo de professores relacionados a
aplicabilidade das tecnologias no contexto escolar da rede estadual de educacdo de Sergipe e
descrever aspectos da cultura digital dos estudantes e as praticas docentes durante o ERE. Para
atender os objetivos propostos, além das analises qualitativas textuais, este estudo focou
também na reflexdo de intervencéo didatica diante de indicativos de vulnerabilidade digital. A
pesquisa apresenta abordagem quanti-qualitativa e carater descritivo, com o emprego do
método de estudos de casos mdltiplos, por meio de entrevistas semiestruturadas com
professores das areas de Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias e Linguagens e suas
Tecnologias, publico-alvo deste estudo. A principal técnica de analise qualitativa dos dados
textuais utilizada foi a anélise de conteido, na perspectiva de Bardin (2016), apoiada no uso de
software estatistico textual IRAMUTEQ. Além dos referidos professores, o estudo contou com
a participacdo de outros colaboradores, especificamente professores/pesquisadores,
profissionais da area da salde e estudantes matriculados no 3° ano do Ensino Médio. Entre as
etapas metodoldgicas percorridas, inicialmente foi desenvolvido e validado o Questionério de
Identificacdo de Vulnerabilidade Digital (Q-1VD), bem como sua aplicacdo-piloto com o
publico de 147 estudantes, que constatou a consisténcia interna desse instrumento mediante o
coeficiente alpha de Cronbach de 0,821. No que se refere aos estudos de caso, participaram 17
professores que atuaram durante o ERE em diferentes escolas e diretorias regionais de ensino.
O material verbal transcrito referente as narrativas desses colaboradores constituiu o corpus de
pesquisa, que foi submetido a testes e processamento de dados no IRAMUTEQ, sobretudo pela
Classificacdo Hierarquica Descendente (CHD), com aproveitamento de 91,91% dos segmentos
de texto, permitindo, assim, a representacdo grafica com duas particdes e seis classes inter-
relacionadas com base na aproximacao lexical das unidades de registro e de contexto, e, na
analise de conteudo, essas classes e reparticdes foram classificadas em duas categorias gerais e
mais seis categorias intermediarias. Foi constatado neste estudo que a maioria dos estudantes
permanece constantemente conectada a internet todos os dias durante a semana, tendo como
principal finalidade o acesso as redes sociais, e todos eles demonstraram pelo menos algum
grau de vulnerabilidade digital, com predominancia dos niveis leve e moderado. Além disso,
vimos também que os professores tiveram uma série de dificuldades e desafios para atuar no
ERE, sobretudo devido & auséncia de uma formacéo voltada a apropriacéo digital. No entanto,
0s participantes relataram ter buscado, por conta prépria, saberes relacionados ao uso
pedagdgico das tecnologias digitais para atuar nesse formato de ensino emergencial,
demonstrando, assim, protagonismo e autonomia para uma autoformacéo.

Palavras-chave: Ensino Remoto Emergencial. Validacdo de contetdo. Cultura e
vulnerabilidade digital. Formacao continuada. Apropriacao tecnoldgica digital.



ABSTRACT

During the period of social physical distancing, a consequence of the pandemic scenario, the
integration of technologies into everyday life has become an important strategy to guarantee
the maintenance and access to essential services, especially in the educational field, through
Emergency Remote Teaching. The general objective of this thesis corresponded to validating a
research instrument through the support of professors/researchers who work and/or develop
studies related to the use of digital technologies and teacher training. Among the specific
objectives, we seek to reflect on the results of research on the subject of teacher training and
the use of digital technologies through a systematic review of the literature, as well as to identify
teacher training processes related to the applicability of technologies in the school context of
the network state of education in Sergipe, and describe aspects of students' digital culture and
teaching practices during remote teaching. In order to meet the proposed objectives, in addition
to the qualitative textual analyses, this study also focused on the reflection of didactic
intervention in the face of digital vulnerability indicators. The research presents a quantitative
and qualitative approach and descriptive character, using the method of multiple case studies,
through semi-structured interviews with professors in the areas of Natural Sciences and its
Technologies and Languages and its Technologies, the target audience of this study. The main
qualitative analysis technique of textual data used was content analysis, from the perspective of
Bardin (2016), supported by the use of statistical textual software IRAMUTEQ. In addition to
these teachers, the study had the participation of other collaborators, specifically,
teachers/researchers, health professionals and students enrolled in the 3rd year of high school.
Among the methodological stages covered, the Digital Vulnerability Identification
Questionnaire (Q-1VD) was initially developed and validated, as well as its pilot application
with the public of 147 students, which verified the internal consistency of this instrument
through the Cronbach's alpha coefficient 0.821. With regard to case studies, 17 teachers
participated who worked during emergency remote teaching, in different schools and regional
teaching boards. The transcribed verbal material referring to the narratives of these
collaborators constituted the research corpus, which was submitted to tests and data processing
in IRAMUTEQ, mainly by Descending Hierarchical Classification, with use of 91.91% of the
text segments, thus allowing the representation graphic with two partitions and six interrelated
classes based on the lexical approximation of the record and context units, which in the content
analysis, these classes and divisions were classified into two general categories and six
intermediate categories. It was found in this study that most students remain constantly
connected to the internet every day during the week, with the main purpose of accessing social
networks and all of them demonstrated at least some degree of digital vulnerability, with a
predominance of mild and moderate levels. . In addition, we also saw that teachers had a series
of difficulties and challenges to work in remote teaching, mainly due to the lack of training
focused on digital appropriation. However, participants reported having sought on their own,
knowledge related to the pedagogical use of digital technologies, to work in this emergency
teaching format, thus demonstrating protagonism and autonomy for self-training.

Keywords: Emergency Remote Teaching. Content validation. Culture and digital vulnerability.
Continuing education. Digital technological appropriation.



LISTA DE FIGURAS

Figura 1: Fluxograma de amostragem do processo de selegéo e inclusdo dos estudos .......... 35
Figura 2: Nuvem de frequéncia das palavras mais presentes no estado da arte..................... 42
Figura 3: Representacdo grafica da analise de similitude do estado da arte .............ccceevneneee 46
Figura 4: QR Code do formulario online enviado para validacdo do Q-1VD...........ccccccuvenee 64
Figura 5: QR Code do formulario online enviado para validacéo roteiro de entrevista ......... 64
Figura 6: Representacdo do continuum entre visitantes e reSidentes.........coccvvvvevvevesieeseennnns 81
Figura 7: Representacdo da ruptura do ensino presencial para 0 ensino remoto ................... 85
Figura 8: Representacdo das desigualdades sociais N0 ensino remoto..........ccceeerererieriennnen 88

Figura 9: Alteracéo nos registros do Dirio Eletronico, conforme Portaria N° 4.177/2020 ...93

Figura 10: Imagens do aplicativo “Estude em Casa”, desenvolvido pela SEDUC durante o ERE

.................................................................................................................................................. 94
Figura 11: Imagem de divulgagéo - Educagdo Mais Conectada/SEDUC...............cccccocvrenee. 94
Figura 12: Exemplificagdo grafica dos codigos atribuidos para os juizes do Q-IVD............. 99
Figura 13: Distribuicdo das Diretorias Regionais da Rede Estadual de Sergipe .................. 129

Figura 14: QR Code para ter acesso a versdo digital do Q-1VD em diferentes dispositivos 135

Figura 15: QR Code com a frequéncia dos resultados acerca da qualidade de vida, obtidos com

a aplicagdo do WHOQOL-DIET........ooiiie s 144
Figura 16: QR Code para consulta ou download do corpus da pesquisa ............cccceeervruene. 157
Figura 17: QR Code para consulta ou download do corpus colorido ............cccccveveeiieinennee. 157

Figura 18: Dendograma 1 das classes fornecidas pela CHD no software IRAMUTEQ ...... 159

Figura 19: Dendograma 2 com as principais palavras por classes, obtidas na CHD pelo
L AN YL SRS 160

Figura 20: Dendograma 3, categorias e subcategorias dos resultados obtidos na CHD........ 162

Figura 21: QR Code para acesso ao exemplo de Podcast 1..........ccoevveivieiieciieiie e, 168
Figura 22: QR Code para acesso ao exemplo de Podcast 2 ..........ccocevvveieevieciieiie e, 168
Figura 23: Charge apresentada no ENEM 2022 para retratar a exclusdo digital dos alunos
dUrante 0 ENSINO FEIMOTO ......eeiveeiiiieiiee e siee ettt ettt ste e sbe et e sneesbeeseesreesbeene s 177
Figura 24: AFC do corpus da pesquisa, gerada pelo IRAMUTEQ a partir da CHD............. 188

Figura 25: Analise de similitude pelo IRAMUTEQ sobre o corpus de pesquisa ................. 190


file:///E:/DOUTORADO/ORIENTAÇÃO%20DOC/TESE%20EM%20CONSTRUÇÃO%20+%20docs/TESE%20para%20defesa/PÓS-DEFESA/FINAL/TESE%20FINALIZADA/TESE%20(Manoel%20Messias%20Santos%20Alves)%20-%20FINAL%20(para%20publicação).docx%23_Toc134623974
file:///E:/DOUTORADO/ORIENTAÇÃO%20DOC/TESE%20EM%20CONSTRUÇÃO%20+%20docs/TESE%20para%20defesa/PÓS-DEFESA/FINAL/TESE%20FINALIZADA/TESE%20(Manoel%20Messias%20Santos%20Alves)%20-%20FINAL%20(para%20publicação).docx%23_Toc134623975
file:///E:/DOUTORADO/ORIENTAÇÃO%20DOC/TESE%20EM%20CONSTRUÇÃO%20+%20docs/TESE%20para%20defesa/PÓS-DEFESA/FINAL/TESE%20FINALIZADA/TESE%20(Manoel%20Messias%20Santos%20Alves)%20-%20FINAL%20(para%20publicação).docx%23_Toc134623986
file:///E:/DOUTORADO/ORIENTAÇÃO%20DOC/TESE%20EM%20CONSTRUÇÃO%20+%20docs/TESE%20para%20defesa/PÓS-DEFESA/FINAL/TESE%20FINALIZADA/TESE%20(Manoel%20Messias%20Santos%20Alves)%20-%20FINAL%20(para%20publicação).docx%23_Toc134623987
file:///E:/DOUTORADO/ORIENTAÇÃO%20DOC/TESE%20EM%20CONSTRUÇÃO%20+%20docs/TESE%20para%20defesa/PÓS-DEFESA/FINAL/TESE%20FINALIZADA/TESE%20(Manoel%20Messias%20Santos%20Alves)%20-%20FINAL%20(para%20publicação).docx%23_Toc134623992
file:///E:/DOUTORADO/ORIENTAÇÃO%20DOC/TESE%20EM%20CONSTRUÇÃO%20+%20docs/TESE%20para%20defesa/PÓS-DEFESA/FINAL/TESE%20FINALIZADA/TESE%20(Manoel%20Messias%20Santos%20Alves)%20-%20FINAL%20(para%20publicação).docx%23_Toc134623991

LISTA DE QUADROS

Quadro 1: Classificacdo das produgdes por area do conhecimento, componente curricular e
LU 1 (o] 1 - USSR 36

Quadro 2: Categorias que podem representar indicativos de vulnerabilidade digital entre os
10 [0 [T oT=] ) 1RSSR 56

Quadro 3: Matriz de referéncia da primeira versao do Q-1VD ........ccccocviviiiiiiiencieneeee 57

Quadro 4: Critérios estabelecidos perante o Q-1VD para serem avaliados pelos especialistas

NO ProCeSSO A& VAHAAGAD ......oviviiiitiiiieiieie ettt 59
Quadro 5: Matriz de referéncia do roteiro de entreVista.........ccccvveeveeiie e e 60
Quadro 6: Dominios e enfoques do WHOQOL-bref.........cccovivveiiiiiiiceee e 67
Quadro 7: Principais caracteristicas da EaD e d0 ERE............ccccccoviiiiii i 85
Quadro 8: Referéncias para 0s conceitos de avaliagio da aprendizagem..........cccccoeervrvrinnne. 92
Quadro 9: Caracterizacdo do painel de especialistas atuantes na validacdo do Q-IVD.......... 97
Quadro 10: Alteragdo do enunciado da questao EDL .........ccccoceviiiiininieieienene e 107
Quadro 11: Alteracdo do enunciado da questdo EDL ..........cccccevveieiieri e 107
Quadro 12: Alteragéo do enunciado da questdo ED3 ..o 108
Quadro 13: Alteracdo do enunciado da qUeStao ED4 ..........c.ccveiveieiiece e 108
Quadro 14: Alteragdo do enunciado da questao EDS ..o 108
Quadro 15: Alteracdo do enunciado da qUEStan ED7 .........cccooeeiieiiiieie e 109
Quadro 16: Alteragdo do enunciado da questdo EDS ...........cccccoviiiiiniiiciiiencnc e 109
Quadro 17: Alteracdo do enunciado da questdo ED9 .........ccccccvevieiiiieie e 110
Quadro 18: Alteragdo do enunciado da questdo EDLO .........ccccceveiiiiniiiniieienenc e 110
Quadro 19: Alteracdo do enunciado da qUEStED DT2 .....cccoooiiiiiiiienieiiee e 112
Quadro 20: Alteragdo do enunciado da qUeStao DT3 .......cccoeieiiiiiiniiieee e 112
Quadro 21: Alteracdo do enunciado da qUEStE0 DT4 .....cc.ooveieriiiiienieeee e 113
Quadro 22: Alteragdo do enunciado da qUESLA0 DTE .......cccevververeriiiniiieiee e 114
Quadro 23: Alteracdo do enunciado da qUESTAD DT7 .....coevieiiiiiiieiiereee e 114
Quadro 24: Alteragdo do enunciado da qUESLA0 DT8 .......cccoeveririiiniiieee e 114



Quadro 25: Alteracdo do enunciado da qUEStao DT .....cccecveieeiieie i 115

Quadro 26: Alteragdo do enunciado da queStao DTLO0 ........ccceeeriieiiniiieieieese e 115
Quadro 27: Alteracdo do enunciado da qUESTAD AGB.........cceceeiiveieeiiesieere e 117
Quadro 28: Alteragdo do enunciado da qUESLA0 AGT .......cceeoeieririiiiiiieee e 117
Quadro 29: Alteracdo do enunciado da qUESTA0 AGS........cccecveiieieiiiere e 118
Quadro 30: Alteragdo do enunciado da questao AGLO0........cccocereiirinienieieeese e 118
Quadro 31: Alteracdo do enunciado da qUESTAD AV2.........cceceeiieieiieie e 120
Quadro 32: Alteragdo do enunciado da qUESLA0 AV7.......ccveieieiiiiiinisieee e 120
Quadro 33: Alteracdo do enunciado da qUESTAD AVS8........ccccoviiieiiiieieeie e 120

Quadro 34: Questdes alteradas apds a segunda rodada de avaliagdo com o grupo de
BSPECIATISTAS ...ttt ettt et a b e be et e nreenre e e nraere s 121

Quadro 35: Questdes do Q-1VD alteradas ap6s a validacdo seméntica com o publico-alvo 124
Quadro 36: Versao final do Q-1VD ap06s concretizacdo de todas as etapas de validagéo.....133

Quadro 37: Classificacdo dos niveis de indicativo de vulnerabilidade digital por pontuagéo do

Quadro 38: Sintese do perfil profissional dos professores participantes das entrevistas...... 158

Quadro 39: Frequéncia e representatividade das principais unidades de registro por categorias
€ SUDCALEQOrias NA CHD .......ccviiiiieiee ettt esre e e sneenreeee s 163



Grafico 1:
Grafico 2:
Grafico 3:
Grafico 4:
Grafico 5:

Gréfico 6:

LISTA DE GRAFICOS

Relacéo e frequéncia das formacdes dos juizes avaliadores do Q-IVD............... 100
Relagdo e frequéncia das titulacBes dos juizes avaliadores do Q-1VD................. 100
Distribuicdo da quantidade de aparelhos smartphones por domicilio.................. 137
Frequéncia das finalidades de acesso a internet pelos estudantes..............c.cc...... 138
Niveis de satisfacdo com o ERE informados pelos estudantes..............cccccceveeee. 139
Distribuicéo dos professores por diretorias regionais de ensino.............cc.ceeveeeee 150



LISTA DE TABELAS

Tabela 1: Levantamento das producdes presentes na BDTD apds os critérios de
INCIUSAO/EXCIUSAO ......c.veeeieeieeie ettt ettt ettt et e s b et e et e s beenteessesneesreeteaneenneeneeas 32

Tabela 2: Caracterizagéo dos especialistas atuantes na validacdo do roteiro de entrevista...101

Tabela 3: Consolidacdo do percentual de concordancia dos especialistas acerca da matriz de
FeferenCia dO Q-1VD .....c.oo e et 103

Tabela 4: Aplicacdo do IVVC na categoria Exposicao de Dados para validacdo do Q-1vVD ..105

Tabela 5: Aplicacdo do I\VVC na categoria Dependéncia Tecnoldgica para validagdo do Q-1VD

................................................................................................................................................ 111
Tabela 6: Aplicacdo do IVC na categoria Agravamento Fisico/Emocional para validagdo do
Q IVD bbb ettt ettt nne s 116
Tabela 7: Aplicacdo do IVC na categoria Alienacdo Virtual para validagdo do Q-IVD ...... 119
Tabela 8: Consolidacdo do percentual de concordancia dos especialistas acerca do roteiro de
QLA ] - PSPPSR 125
Tabela 9: Demonstrativos do coeficiente alpha de Cronbach calculado no Q-IVD.............. 132

Tabela 10: Correlacdo entre frequéncia de conexdo a internet e satisfacdo com o ERE (p de
Yo L=T: L 1 T ) SO USRTROPOSN 140

Tabela 11: Frequéncia dos niveis de vulnerabilidade digital dos estudantes............c.c.c....... 141

Tabela 12: Correlacdo entre a satisfacdo com o ERE e a categoria do Q-1VD Alienacéo Virtual
(P A€ SPEATIIIAN) .....eeiitiieieiie ettt ettt e ekt et e e e et e e sab e e sab e e e enb e e e nnb e e e nnn e e e e 142

Tabela 13: Correlacdo entre a categoria Dependéncia Tecnoldgica com o Q-1VD geral e com
as demais categorias (P de SPEArMAN)........ccuerueeeereerieeieseeseeeesreeseeeeesreeseesseesseeseesseesseensens 143

Tabela 14: Correlacdo entre a categoria Agravamento Fisico/Emocional do Q-IVD e o
WHOQOL-bref (p de SPEArMAN) .........ccviiiiriiiiiiiiieesie et 145

Tabela 15: Caracterizagdo dos professores entrevistados quanto a formagdo, titulagdo e tempo
(0 (R LU Tor: o N [o1t=] o LSRR PR USRS OPROR 149

Tabela 16: Frequéncia dos indicativos de qualidade de vida dos professores referente ao
Dominio Geral do WHOQOL-BIET ......oooviiieece ettt 151



LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

AFC Anélise Fatorial de Correspondéncia

BDTD Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes

BNCC Base Nacional Comum Curricular

CAAE Certificado de Apresentagio de Apreciagdo Etica

CEP Comité de Etica em Pesquisa

CHD Classificacdo Hierarquica Descendente

CNE Conselho Nacional de Educacéo

CNPq Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
CNS Conselho Nacional de Saude

Covid-19 Novo coronavirus (SARS-CoV-2)

DRE Diretoria Regional de Ensino

EaD Educacdo a Distancia

ECA Estatuto da Crianca e do Adolescente

EJA Educacéo de Jovens e Adultos

EMTI Ensino Médio em Tempo Integral

ENEM Exame Nacional do Ensino Meédio

EPT Educacao Profissional Tecnoldgica

ERE Ensino Remoto Emergencial

IBICT Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia

IRAMUTEQ Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaire

IVC indice de Validade de Contetdo

LDBEN Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional
MEC Ministério da Educacdo

NUCA Nucleo de Pesquisa em Comunicacgéo e Tecnologia
ODA Objetos Digitais de Aprendizagem

OMS Organizacdo Mundial de Saude

PPGECIMA Programa de Pés-Graduagdo em Ensino de Ciéncias e Matemaética



PPGED
PROFIC
Q-IVD
SAEB
SEDUC
SIGA
SPSS

ST

SUS
TCLE
TMDIC
TPACK
UFRJ
UFS
UNASUS
UNESCO
WHOQOL

Programa de Pds-Graduagdo em Educagéo

Programa de Formagdo Inicial e Continuada da Rede Publica Estadual de Ensino

Questionario de ldentificacdo de Vulnerabilidade Digital
Sistema de Avaliacdo da Educacgédo Basica

Secretaria de Estado da Educacéo, do Esporte e da Cultura
Sistema Integrado de Gestdo Académica

Statistical Package for Social Science

Segmento de Texto

Sistema Unico de Sadde

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Tecnologias Mdveis Digitais da Informacdo e Comunicacao
Conhecimentos Tecnoldgicos e Pedagogicos dos Conteudos
Universidade Federal do Rio de Janeiro

Universidade Federal de Sergipe

Universidade Aberta do SUS

Organizacdo das Nag6es Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura

World Health Organization Quality of Life



SUMARIO

APRESENTAGCAOD ..ottt s st sn st s s s senaaneens 19
1. INTRODUGAOD ..ottt sttt nes st 21
2. ESTADO DA ARTE ACERCA DA FORMACAO DOCENTE E TECNOLOGIAS
D] L I N 1 TSRS 30
2.1. Discussoes e aprofundamentos do estado da arte...........cccceeveveiieivecesceseece e 37
2.2. Sintese e reflexdes gerais a luz das publicagdes analisadas.............c.cccccvervevierneenne. 47

3. ABORDAGEM METODOLOGICA.......cocoivevieeeeeseeseeeveesee s eses s, 49
3.1. Aspectos éticos e atores soCiaiS da PESQUISA .......ccveeveireeireiieieerieeiesee e esee e sre e 50
3.2. Primeiros passos: elaboracéo e validacao dos instrumentos de pesquisa .............. 52
3.2.1. Elaboracéo das questfes: fundamentacéo e matriz de referéncia......................... 53
3.2.2. Formacao do painel de especialiStas ............cccoveveiieiicie i 61
3.2.3. Instrumentos € analises doS dAdOS ..........cccivereriereiereieie e 66

4. REFLEXOES SOBRE TECNOLOGIAS, FORMACAO DOCENTE E ENSINO

REMOTO EMERGENCIAL ...ttt snae e nnae e 69
4.1. Educacao em contexto de cultura digital: desafios e possibilidades pedagdgicas com
aimplementagdo das TIMDIC........ccoiiiiii e 72
4.2. Perspectivas e ponderacgdes acerca da formacao docente............cccvvevvivieveecirennenn, 75
4.3. O ensino remoto como estratégia emergencial em tempos de pandemia................ 84
4.4. Medidas adotadas pela SEDUC/SE para prosseguir com as atividades escolares em
MEi0 & SITUACAD PANUEMICA ......ccvvivieiecie et re e eas 89

5. RESULTADOS E DISCUSSOES .......cooviveeieetceeeeteeeseeiesesses s sesasssisnen s, 96
5.1. Caracterizacdo dos painéis de especialistas atuantes na validacdo dos instrumentos

...................................................................................................................................... 96
5.1.1. Especialistas atuantes na validacdo do Q-1VD..........ccccceevviiiiieie e 96
5.1.2. Especialistas atuantes na validacdo do roteiro de entrevista............cccccceeveenennene 101

5.2. Resultados e analises do processo de validagdo dos instrumentos de pesquisa ...102
5.2.1. Validagéo de contetdo do Q-1VD .......ccovviiiiiiienie et 102
5.2.2. Validagéo seméantica com o publico-alvo do Q-1VD.........ccevveveveieieie e 122
5.2.3. Validag@o do roteiro de entreViSta .........cccveeriereie e 124
5.3. Aplicacgdo-piloto do Q-1VD: lécus, participantes, validacédo e analises estatisticas...
.................................................................................................................................... 128
5.3.1. Analise da consisténcia interna e confiabilidade do Q-IVD .........cc.ccceecveivervennnns 131
5.3.2. Perfil d0S eSTUANTES. ........coiuiiiiiieieiie e e 136

5.3.3. Vulnerabilidade digital entre os adolescentes e algumas correlagdes ................ 140



5.4. Estudos de casos com os professores: caracterizacdo, analise de conteudo e analise

teXtUAl [EXICOGIATICA. ... ccviiiei i e 146
5.4.1. Perfil dos professores partiCipantes ............ccceoeverereriniseeeeeeeseese s 147
5.4.2. Qualidade de vida dos professores em tempos de pandemia...........c.cccccvevveruenee. 151
5.4.3. Reflexdes acerca do uso de softwares para subsidiar a anélise de contetdo......152
5.4.4. Resultados e detalhamento da andlise de conteudo das entrevistas realizadas com
apoio do software IRAMUTEQ ........coiiiiiice e 156

5.4.4.1. Categoria: formag&o e atuagdo AOCENTE .........ccerveriririnieiee s 164
5.4.4.2. Categoria: implicacdes e ponderaces do ERE para o Ensino de Ciéncias e de
LINQUAGENS ...ttt b bbbttt b e bt 170
5.4.4.3. AFC e Anélise de Similitude do corpus de pesquiSa...........cceerererereeerienns 187
6. CONSIDERAGOES/REFLEXOES FINAIS .....coooiiiiiiieieeieieeiseessseiesiesssi s 192
REFERENCIAS ...ttt 197
APENDICES ...ttt 214

Apéndice A: QuUestionario SOCIOBCONOMICO ........coveuerierieiriierieesie e 214

Apéndice B: Q-1VD ap06s a validacao de conteldo ..........ccvevveieeieerieiie e 215

Apéndice C: Roteiro de entrevista apds a validacdo de conteldo..........ccccevevernreiinennen, 216

ANEXOS ... bbbttt enes 219

Anexo A: Instrumento de avaliagdo da qualidade de vida (WHOQOL-bref) .................... 219



19

APRESENTACAO

Os ultimos anos nao foram faceis. Mesmo diante de uma globalizacdo repleta de
recursos e dispositivos tecnologicos presentes nas mais diversas esferas sociais, a humanidade
ndo estava preparada para enfrentar, talvez, a pandemia mais devastadora do ultimo século.
Somente quem vivenciou de perto as consequéncias desse grave problema de saude sabe o
quanto tem sido dificil seguir adiante num cenario cadtico e repleto de incertezas,
principalmente no Brasil, onde parece que as decisdes politicas e as medidas de prevencéo
estavam seguindo direcdo oposta, contrariando as recomendagdes das autoridades sanitarias do
restante do mundo.

Trago esse desabafo motivado por uma série de fatores pessoais e subjetivos, entre eles
a minha trajetoria académica e profissional, pois, além de professor licenciado em Biologia e
Educacéo Fisica, também sou enfermeiro, eterno defensor do Sistema Unico de Sadde (SUS)
brasileiro, e me sinto realizado por contribuir, diante das possibilidades, para o enfrentamento
da pandemia de Covid-19, tanto como cidadao, respeitando os protocolos sanitarios, quanto
como profissional da area da salde, atuando no Projeto Monitora Covid-19, idealizado pelo
Nucleo de Telessalde do Estado de Sergipe, e, mais recentemente, na Estratégia Salde da
Familia no municipio de Aracaju, e também como pesquisador e profissional da educacéo,
desenvolvendo pesquisas sobre formacgdo docente e 0 uso das tecnologias digitais, que se
mostraram indispensaveis nesse periodo pandémico.

Confesso que, assim como a maioria das criancas pobres, de familia humilde, desde
pequeno fui fascinado por qualquer coisa eletronica que emitisse luzes, imagens e sons. E,
devido a falta de recursos para adquirir brinquedos e equipamentos eletronicos, essa fascinacao
me acompanhou na adolescéncia, e até mesmo na fase adulta. Recordo-me que, no meu
primeiro emprego “formal” aos 14 anos, tinha a fungao de tirar xérox numa pequena grafica da
minha cidade, mas, sempre que eu podia, ficava mexendo nos computadores escondido. Mais
tarde, dois anos apos concluir o Magistério, tive a felicidade de ser aprovado num concurso
publico municipal para professor na cidade de Paripiranga/BA, e, embora hoje eu reconheca
gue as tecnologias ndo se restringem aos equipamentos digitais, na época eu me considerava
inovador por utilizar varios recursos multimidia para conduzir as aulas.

Ao longo dos anos, fiz algumas especializacGes nas areas da saude e educacédo e em
2014 tive minha primeira experiéncia como docente no Ensino Superior, quando eu atuei como

professor/orientador no Curso de Especializacdo em Salde da Familia, ofertado pela
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Universidade Federal de Pelotas em parceria com a Universidade Aberta do SUS (UNASUS),
e, desde entdo, venho buscando trabalhar com a tematica educacdo em salde tanto no meio
académico quanto na atuacdo em sala de aula. Destaco ainda que, em 2017, tive a felicidade de
ingressar no Programa de Pos-Graduacdo em Ensino de Ciéncias e Matemaética (PPGECIMA),
sob a orientacdo da professora Dr?. Alice Pagan, foi onde eu me encontrei como pesquisador e
pude desenvolver estudos relacionados a tematica educacdo em salde por meio de alguns
recursos tecnologicos.

No Doutorado em Educacéo, tive a possibilidade de trabalhar com tematicas envolvendo
0 uso das tecnologias digitais no processo de formagéo continuada de professores. Sobretudo
diante do enfrentamento da situacdo pandémica, foi algo que me despertou motivacao e
interesse, pois acompanhei de perto toda a fase de angustia e inseguranca dos professores para
se adaptar e utilizar os recursos digitais de uma forma emergencial, com a finalidade de garantir
a continuidade do ensino. Senti-me contemplado com todo o apoio da minha orientadora, a
Prof?. Dr®, Anne Alilma Silva Souza Ferrete, pois, ao longo desses anos, seus ensinamentos
contribuiram para que eu pudesse adquirir mais confianca e prosseguir com esta pesquisa, que,
em termos cronologicos, perpassou situacdes e momentos distintos, ou seja, antes, durante e
“p6s” pandemia. Embora essa crise de salde ainda ndo esteja totalmente sob controle, mas,
considerando o cenério inicial em que ndo existia a vacinacdo, se percebe que as pessoas pelo
mundo estdo retomando suas rotinas de antes.

Assim, por meio de analises das entrevistas com professores da Educacdo Béasica que
atuaram no ensino remoto emergencial na rede estadual de Sergipe, esperamos proporcionar
importantes reflexdes e inquietagdes sobre a relevante necessidade de promover abordagens
direcionadas ao uso pedagdgico das tecnologias digitais nos processos de formacéo docente.
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1. INTRODUCAO

Desenvolver uma pesquisa de Doutorado durante uma grave crise de salde publica
mundial ndo é uma tarefa facil. Além dos riscos e danos a saude fisica, ha também fatores que
interferem e prejudicam o lado emocional, que variam desde 0 medo e a preocupagéo diante da
propria contaminagdo e de familiares, até os mais diversos imprevistos deparados no trajeto
percorrido durante esses ultimos quatro anos. E, em se tratando de uma pesquisa voltada a
investigacdo dos impactos provocados pelo cenario pandémico no contexto educacional, ndo
h& como evitar a sensacdo de pressao, de incertezas e de cobrancas diante da responsabilidade
que o estudo exige.

Inicialmente, partimos da reflexdo acerca de que as relagcdes sociais na atualidade estdo
cada vez mais imersivas a uma serie de recursos tecnoldgicos advindos do processo de
desenvolvimento de novas tecnologias, com destaque para a internet e as Tecnologias Moveis
Digitais de Informacdo e Comunicacdo (TMDIC)?!, as quais interferem nos mais variados
contextos socioculturais, politicos, econémicos e educacionais.

Sabemos que, mediante a expansdo das TMDIC na primeira década do século XXI,
devido principalmente ao aprimoramento das tecnologias de conexdo sem fio dos servigos de
telefonia movel e conexdo wireless (3G, 4G, 5G, Wi-Fi)?, muitas pessoas passaram a ter acesso
a uma maior variedade de dispositivos mdveis, especialmente aos smartphones (telefones
celulares com tecnologias avancadas, equivalentes aos computadores), e tiveram suas vidas
significativamente adaptadas, sobretudo no que se refere a novas maneiras de aprender, pensar,
agir e interagir na sociedade digital.

Mesmo considerando algumas barreiras socioecondmicas significativas na atualidade,
convém ressaltar que, além do desenvolvimento das tecnologias de comunicacdo sem fio,
outros fatores contribuiram para a popularizacdo dos smartphones e dos demais dispositivos
moveis, como 0 baixo custo de alguns aparelhos, em comparacdo aos computadores
convencionais, e a facil portabilidade devido a suas dimens@es reduzidas, 0 que permite aos

usudrios transporta-los consigo no dia a dia e ter acesso a internet em diferentes localidades

! Visando integrar os diferentes termos utilizados na literatura acerca das tecnologias digitais, utilizaremos nesta
pesquisa a sigla TMDIC para se referir ndo apenas aos dispositivos mdveis, mas a todos 0s recursos e formas de
tecnologias digitais interativas de informacdo e comunicacéo.

2 E importante lembrar que as siglas 3G, 4G e 5G s&o tipos de conexdo com a internet movel, as quais fazem
referéncia a terceira, quarta e quinta gerac@es, respectivamente, e quanto mais atual for a geracdo, maior seré a
velocidade de conexdo. Diferentemente, o Wi-Fi corresponde a uma tecnologia de rede sem fio que permite
computadores, diversos dispositivos mdveis e demais equipamentos se conectarem a internet por meio de
dispositivos sem fio habilitados, como os roteadores, por exemplo.
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onde existirem servicos de telefonia mével ou conexdo Wi-Fi (MARINHO et al., 2015). Dessa
forma, com a crescente expansdo do acesso a essas tecnologias, as pessoas estdo cada vez mais
conectadas a rede mundial de comunicacdo, e essa realidade tem despertado importantes
alteracbes comportamentais, atitudinais e emocionais que influenciam nas relagcfes pessoais e
sociais dos individuos, em que, muitas vezes, 0 mundo virtual € integrado, ou confundido, com
a vida real.

De maneira geral, € notorio que tais inovagdes tecnologicas proporcionam uma série de
beneficios para a populagdo, como interatividade globalizada, conforto, possibilidades de
trabalho e estudo, seguranca, maior agilidade nas tarefas diarias, entretenimento e demais
facilidades para seus usuarios. Mas, a0 mesmo tempo, ndo podemos negligenciar a
possibilidade de essas tecnologias também poderem, em algum momento, se mostrar
prejudiciais em varias dimensdes da vida humana, inclusive a ponto de comprometerem a salde
fisica e mental por meio da dependéncia, de conflitos pessoais e sociais e até mesmo
provocarem, ou agravarem, alguns transtornos emocionais, como a ansiedade, Se Seu USsO
ocorrer de maneira abusiva e descontrolada (KING; NARDI; SILVA, 2014).

Nessa perspectiva, considerando o fato de que o processo de ensino e aprendizagem
necessita de constante ressignificagdo, motivo pelo qual as discussdes acerca do uso
educacional das tecnologias vém ganhando destaque na atualidade, visto que, ao contrario do
século passado, a maioria dos alunos tem acesso a diferentes dispositivos mdveis, e inclusive
os leva para a sala de aula, adotamos como objeto de pesquisa 0 uso das TMDIC nos processos
de formacdao docente. Essa discussdo reforca a necessidade de incluir ou enfatizar ainda mais o
debate na formacao docente, tanto nos cursos de formagé&o inicial quanto continuada, com foco
nas praticas didatico-pedagdgicas para que os professores possam se apropriar dessas
tecnologias no &mbito educacional e em diversos outros contextos sociais (BARCELOS, 2012;
FERRETE; FERRETE, 2014; ALVES, FERRETE; SANTQOS, 2020, 2021).

Ao relacionar essa discussdo com o cenario atual, considerando os desafios impostos a
humanidade para o enfrentamento do novo coronavirus (SARS-CoV-2), causador da pandemia
de Covid-19 — que, além de afetar o sistema de satde em escala global, prejudicou varios outros
setores como educagdo, economia e seguranga publica, por exemplo —, nunca os servicos de
home office® e de distance learning* tinham sido tdo requisitados. Isso porque, além da

vacinacdo, a principal medida a ser adotada a fim de prevenir e/ou diminuir a disseminagao

3 Trabalho remoto; ou trabalho & distancia (traducao livre).
4 Ensino a distancia (traducéo livre).



23

desse virus é a restricdo do contato fisico entre as pessoas, principalmente por meio do
distanciamento fisico social® (PECI, 2020).

A integracdo das tecnologias ao cotidiano tem se tornado uma estratégia importante para
garantir a manutencao e 0 acesso aos Servigos essenciais e, na esfera educacional, tem buscado
promover a construcdo de novas possibilidades no processo de ensino e aprendizagem,
sobretudo a continuidade do ano letivo por meio de atividades remotas, medida que ficou
conhecida provisoriamente como Ensino Remoto Emergencial (ERE) (ALVES; FERRETE;
SANTOS, 2020; ARRUDA, 2020; MOREIRA; HENRIQUES; BARROS, 2020).

E notdrio que as mudangas provocadas pela incorporagio das TMDIC no processo de
ensino e aprendizagem nos Ultimos anos, incluindo a contribuicdo proporcionada pela internet
com seus recursos dindmicos e interativos, tém exigido e possibilitado novas configuracdes na
educacdo. Essas novas configuragdes, além de inovar as préaticas educativas, comportam formas
de apropriacdo critica e contextualizada desses dispositivos na formacdo docente, a0 mesmo
tempo que despertam perspectivas e reflexfes acerca das relagdes pedagogicas entre
professores e alunos (ALVES; FERRETE; SANTOS, 2021; SANTOS; FERRETE; ALVES,
2021).

Nessa conjuntura, tais reflexdes nos motivaram para prosseguir com a pesquisa
considerando as seguintes questdes norteadoras: De que forma o uso das tecnologias digitais
vem sendo abordado nas publicages cientificas voltadas a formagdo docente? Como 0s
educadores da rede estadual de educacdo de Sergipe atuaram no ERE mediados pelo uso das
TMDIC em suas préaticas didatico-pedagdgicas? Quais as principais etapas para
desenvolvimento e validagcdo de um instrumento de pesquisa destinado a identificacdo de
aspectos da cultura e vulnerabilidade digital entre o publico adolescente e como esse
instrumento pode contribuir para a pratica docente?

Convém ressaltar que o uso da internet, dos dispositivos moveis e dos recursos
tecnoldgicos em geral corresponde a uma realidade e tendéncia cada vez mais presente nas
praticas educativas atuais, mas que se intensificou bastante em meio a pandemia de Covid-19,
na qual o processo de formacdo docente, articulado com a cultura e a apropriacao digital, € um
fator importante e necessario para garantir a continuidade do processo de ensino e

aprendizagem na Educacdo Basica durante e apds o cenario pandémico. Entretanto, diante da

5 Apesar de o termo “distanciamento social” ter sido criado pela Organizacdo Mundial de Salde (OMS) e ser
amplamente utilizado em pesquisas cientificas e publica¢fes oficiais, neste estudo optamos por utilizar a expressdo
“distanciamento fisico social” para reforgar que, mesmo & distancia, as interacOes e relagdes sociais continuam
existindo, porém de forma adaptada e mediada pelo uso das tecnologias.
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necessidade emergencial de prosseguir com as atividades escolares, é possivel deduzir que ndo
houve tempo e nem condic¢es para que os professores pudessem participar de uma etapa
formativa eficaz que proporcionasse embasamento e apropriacao tecnoldgica perante o ERE.

Dessa forma, podemos considerar como problema de pesquisa: o questionario de
identificacdo de vulnerabilidade digital, ap6s as etapas de validacdo, possuird respaldo
cientifico para ser incorporado na formagdo de professores do Estado de Sergipe, sobretudo
com orientacdo didatico-pedagdgica das tecnologias mdveis digitais? A partir dessa indagacéo,
poderemos refletir melhor acerca da elaboracdo de instrumentos de pesquisa para mediar as
atividades docentes voltadas ao uso das tecnologias de maneira inovadora.

Apesar de 0 ensino remoto corresponder a uma modalidade emergencial de ensino com
a finalidade de garantir a continuidade das atividades escolares em meio ao cenario pandémico,
convém ressaltar que a possibilidade de realizar atividades a distancia ndo é algo recente na
Educacdo Bésica brasileira, pois, ha quase trés décadas, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo
Nacional (LDBEN), Lei n° 9.394 de 1996, ja autorizava essa modalidade como
complementacdo da aprendizagem ou em situacdes emergenciais. Além da LDBEN, mais
recentemente, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) demonstrou preocupagdo com 0s
impactos e transformacdes sociais ocasionados pelas tecnologias ao enfatizar em seu texto a
necessidade de se promover e considerar a cultura digital dos educandos. Ainda assim,
permanece a sensacdo de que somente a partir de 2020, com a pandemia de Covid-19, é que o
tradicional modelo de ensino do nosso pais comecou a ser repensado e adaptado a essa realidade
emergente.

Por ser um documento de carater normativo, desde a sua implantacdo, a BNCC vem
sendo discutida nas mais variadas esferas sociopoliticas da educacdo brasileira, desde a
Educacdo Infantil até o Ensino Médio, definindo as aprendizagens essenciais para o
desenvolvimento dos estudantes em conformidade com dez competéncias gerais no ambito
pedagogico e articuladas com conhecimentos, atitudes e valores para exercer o pleno exercicio
da cidadania e resolver problemas da vida cotidiana. Nesse contexto, o0 documento apresenta
uma discussdo epistemoldgica com enfoque nas linguagens tecnoldgicas e habilidades
especificas para o desenvolvimento da cultura digital.

Ainda que a BNCC preconize a cultura digital de forma interdisciplinar, ou seja, inter-
relacionada com todas as areas do conhecimento e permeando todos o0s componentes
curriculares, vale lembrar que, entre as dez competéncias gerais apresentadas nesse documento,
algumas delas abordam e valorizam de forma explicita os aspectos socioculturais mediados

pelas tecnologias digitais, sobretudo a quinta competéncia, que enfatiza a necessidade de
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promover conhecimentos, habilidades, valores e atitudes voltados as diferentes dimensdes das
tecnologias digitais, como 0 pensamento computacional, 0 mundo digital e a cultura digital.
Além dessa, outras competéncias também promovem uma discusséo acerca do uso de recursos
ou conhecimentos digitais, especificamente a primeira, segunda e quarta competéncias, que,
respectivamente, preconizam: a valorizagdo e utilizagdo dos conhecimentos sobre o mundo
fisico, social, cultural e digital para entender e explicar a realidade; exercitar a curiosidade
intelectual com abordagem investigativa, critica e cientifica para resolver problemas e criar
solucdes tecnologicas; e utilizar diferentes linguagens, entre elas a digital, para se expressar e
compartilhar informacdes nos diferentes contextos (BRASIL, 2018).

Vimos que o cenério brasileiro acompanhou a tendéncia mundial de fechamento das
escolas e interrupcdo das aulas presenciais durante a fase critica da pandemia, tanto da rede
publica quanto da privada, incentivando a implementacdo de atividades pedagodgicas nos
formatos a distancia, por meio de plataformas online, com aulas sincronas ou assincronas, envio
de materiais digitais aos alunos por meio de cenarios virtuais de aprendizagem ou nas redes
sociais e demais estratégias desse emaranhado ensino remoto, em carater emergencial. Assim,
a discussdo acerca do uso das TMDIC nos processos de formacdo de professores se mostra
relevante neste estudo, pois contribui para a efetivacdo e qualificacdo das préaticas docentes em
consonancia com a cultura digital. Principalmente em meio ao ensino remoto, essa discussao
contribui para mensurar e refletir sobre os impactos dessas tecnologias na formacdo dos
estudantes e para compreender sobre seus principios, funcionalidades e utilizacdo de modo ético
e responsavel.

E importante frisar que, apds aproximadamente seis meses de suspensdo das aulas
presenciais, 0 Conselho Nacional de Educacdo (CNE) resolveu aprovar, no dia 6 de outubro de
2020, uma Resolucdo que defendia estender a continuidade do ensino remoto até dezembro de
2021, jJuntamente com uma série de medidas flexiveis para a reorganizacao do sistema de ensino
na Educacdo Basica, como a permissao para desenvolver atividades pedagdgicas de forma nédo
presencial, por meio das TMDIC, desde que houvesse o cumprimento da carga horaria minima
anual® estabelecida, e a adogdo de um “continuum” escolar, ou seja, a unificagio de duas séries,
para que os estudantes revissem conteddos que ficaram prejudicados devido a pandemia e
pudessem avancar um ou dois anos escolares, nesse caso, referentes aos anos letivos de 2020 e

2021. Apos mais dois meses, essa Resolucgéo foi aprovada e convertida em Lei pelo Ministério

6 A LDBEN (Lei n° 9.394/96) determina em seu artigo 24, inciso I, que a carga horaria minima anual para a
Educacdo Basica, nos niveis Fundamental e Médio, devera ser de 800 horas.
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da Educacdo (MEC) no dia 10 de dezembro do referido ano (Lei n® 14.040/2020), porém sem
especificar uma data-limite e englobando todas as redes de ensino (Educacdo Basica, Educacéao
Profissional e Ensino Superior, nas esferas publica e privada), em carater excepcional, enquanto
durasse a pandemia de Covid-19. Entretanto, cada Estado e Municipio puderam aderir ou ndo
a essas propostas, ou adapté-las conforme suas necessidades (BRASIL, 2020a, 2020b;
OLIVEIRA, 2020).

Diante do exposto, buscando resposta para o problema de pesquisa e para as demais
indagacOes levantadas, partirmos da tese de que o instrumento de pesquisa desenvolvido e
validado neste estudo pode ser destinado & investigagdo de indicativos de vulnerabilidade
digital entre os estudantes, permitindo o reconhecimento de aspectos da cultura digital desse
publico, e a0 mesmo tempo contribui para guiar a atuacdo docente no sentido de atender as
necessidades desses estudantes quanto ao uso consciente e responsavel das tecnologias digitais.

Nessa perspectiva, a cultura digital precisa ser reconhecida e trabalhada em todos os
componentes curriculares de forma integrada, com atividades motivadoras e praticas, além da
exploracdo dos ambientes virtuais, das plataformas de aprendizagem, dos aplicativos
educacionais, dentre outros. Ao aprofundar a reflexdo sobre a atual realidade na esfera
educacional, tornam-se evidentes também os desafios que foram impostos as secretarias de
educacao, as escolas, aos professores e aos alunos, juntamente com seus familiares, em virtude
do periodo pandémico vivenciado, no qual muitos educadores foram obrigados a reinventar
suas estratégias didaticas na busca de aderir e se adequar ao ERE. Vale também lembrar que
nem todos os discentes, principalmente os menos favorecidos economicamente, ou 0s que
residem em areas sem cobertura (ou com cobertura limitada) dos servicos de telefonia mével,
tiveram as mesmas condigdes e oportunidades de usufruir desses recursos.

Corroborando essa discussdo, concordamos com Baptista (2010) quando ressalta a
necessidade de compreender e respeitar as diversidades multiculturais inerentes ao processo de
ensino e aprendizagem, em que se faz necessario um planejamento capaz de contemplar as
necessidades dos estudantes e das comunidades onde eles vivem.

Nesse contexto, alertamos que tais estratégias emergenciais para garantir a continuidade
do ensino, se ndo forem devidamente pensadas e adequadas as diferentes realidades
sociodemograficas e econémicas do pais, podem ampliar ainda mais o risco de desigualdades
de acesso a educacdo, tendo em vista que a disposi¢cdo de recursos tecnolégicos ndo é
homogénea entre os estudantes, e aqueles que possuem melhores condi¢Ges de acesso tendem
a se beneficiar mais desses recursos e obter melhor desempenho escolar. Com efeito, é

importante frisar que, durante as atividades remotas por meio das aulas e atividades online, o
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professor leve em consideracdo diferentes possibilidades de estimular a aprendizagem de
maneira estruturada e flexivel, podendo fazer uso das plataformas digitais, mas sobretudo
busque diversificar as experiéncias de aprendizagem, assim como promover a incluséo digital
dos discentes e valorizar o envolvimento das familias nesse processo.

Diante do exposto, buscamos, como objetivo geral desta Tese, validar um instrumento
de pesquisa mediante respaldo de professores/pesquisadores que trabalham e/ou desenvolvem
estudos relacionados ao uso das tecnologias digitais e formacéo docente. Além desse objetivo,
pretendemos também refletir sobre os resultados de pesquisas acerca da tematica formagéo
docente e 0 uso das tecnologias digitais por meio de uma revisdo sistematica da literatura;
identificar processos de formagdo docente relacionados a aplicabilidade das tecnologias no
contexto escolar da rede estadual de educacdo de Sergipe, especificamente nas areas de
Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias e Linguagens e suas Tecnologias; e descrever aspectos
da cultura digital dos estudantes e as praticas docentes durante o ERE vivenciadas na rede
estadual de educacdo de Sergipe.

Conveém lembrar que ndo somos contra o desenvolvimento tecnoldgico. Pelo contrério,
reconhecemos e valorizamos os importantes beneficios advindos das tecnologias no decorrer
do desenvolvimento da humanidade, sobretudo na educacdo, salde, ciéncia, economia e nas
demais dimensdes. No entanto, consideramos relevante investigar, além dos beneficios,
possiveis aspectos negativos provenientes do uso inadequado dos recursos tecnoldgicos,
principalmente entre os jovens, como a vulnerabilidade digital, refletindo sobre como uma
formacdo docente voltada a apropriacdo digital pode ajudar a promover 0 uso consciente e
saudavel das tecnologias pelos estudantes e, consequentemente, contribuir para seu aprendizado
e a melhoria da qualidade de vida’.

Dessa forma, visando atender os objetivos da pesquisa, bem como o0s pressupostos da
cultura digital estabelecidos na BNCC, além das analises qualitativas provenientes das
narrativas dos atores sociais participantes, a presente Tese focou na elaboracéo e validacao de
um produto voltado para a linha de pesquisa “Formacéo de Educadores”, que integra a area
“Formacao Docente, Planejamento e Avaliagdo Educacional”, do Programa de Pos-Graduacao

em Educacdo (PPGED). O produto referido corresponde a um questionario com potencialidade

" A definicéo de qualidade de vida possui relagéo direta com a satide fisica e o bem-estar emocional ou psicolégico
das pessoas, incluindo sentimentos de felicidade, contentamento e satisfagdo com as condigdes da propria vida e
sua percepcao de mundo no contexto da cultura e do sistema de valores nos quais elas vivem e em relagdo aos seus
objetivos, expectativas, padrdes e preocupacdes. Tais defini¢des fortalecem a importancia de abordar essa temética
na Educacdo Basica, inclusive na vida dos estudantes e até mesmo dos professores, sobretudo no contexto
pandémico, que tem acarretado varios prejuizos psicossociais ao ser humano na sua integralidade (THE WHOQOL
GROUP, 1994; ALVES, 2019; ALVES; PAGAN, 2019).
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para que os professores possam identificar aspectos da cultura digital dos estudantes do Ensino
Médio, bem como correlacionar os resultados com outros instrumentos €, a0 mesmo tempo,
apoiar os docentes na elaboracdo de propostas de intervencgédo didatica diante de indicativos de
vulnerabilidade digital.

Os processos de elaboragéo, sistematizacgdo e validacao do referido produto de pesquisa
serdo detalhados nas se¢des seguintes. A principio, € importante frisar que tal instrumento
contempla os aspectos da avaliacdo educacional da area a qual o pesquisador esta vinculado,
pois, ao invés de um instrumento avaliativo meramente cognitivo e conceitual, traz como
proposta de inovacdo mensurar aspectos latentes da cultura digital dos estudantes,
contemplando as dimensfes conceituais, procedimentais e atitudinais dos conteudos. Além
disso, o desenvolvimento desse questionario partiu da necessidade de realizar uma pesquisa
inédita e aprofundada sobre o ERE.

Desse modo, as reflexdes acerca da era da informacdo, na qual o ser humano esta em
constante interacdo com as tecnologias, que, por sua vez, ndo param de evoluir, se mostram
relevantes diante das tendéncias e da necessidade de adaptacdo a atual sociedade digital (ou
sociedade tecnologica), também chamada por Castells (1999) de “sociedade em rede”. Essas
reflexGes sdo necessarias para investigar se os processos formativos ofertados aos docentes
enfatizaram préticas pedagogicas no tocante a apropriacdo digital, principalmente durante a
situacdo emergencial de saude publica, na qual o uso das tecnologias muitas vezes se tornou
uma estratégia de sobrevivéncia e, a0 mesmo tempo, tem reinventado a percep¢do de como
aprender e ensinar no mundo virtual.

Dentre os desafios relacionados a presenca das tecnologias digitais nas préaticas
educativas, destacam-se a necessidade de uma formacao continua para os professores, voltada
ao uso das TMDIC, e a integracdo delas no curriculo escolar com enfoque na cultura digital, ou
“cibercultura”, como preferem chamar Lévy (1999) e Lemos (2015). Assim, as discusses que
serdo levantadas nesta Tese podem parecer complexas tendo em vista o contexto cronolégico
de pré, durante ¢ “pos” pandemia em que a pesquisa foi realizada. Por isso, essas discussoes
sdo atuais e relevantes para 0 meio académico e para a sociedade em geral, a medida que se
propdem a refletir sobre as limitag0es e as possibilidades das relacbGes existentes entre
professores, ensino e tecnologias, desenvolvidas num contexto educacional vivenciado em
situagdo pandémica e, consequentemente, articulada com medidas sanitarias de distanciamento
fisico social.

Além desta se¢do introdutéria com as principais abordagens que serdo discutidas, a

presente Tese esta estruturada em mais cinco se¢des, sendo que a proxima correspondeu a um
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estado da arte por meio de um levantamento sistematizado das producdes acerca da formacao
docente diante das tecnologias, publicadas no periodo de 2017 a 2021. Por meio da realizacéo
desse levantamento bibliogréafico, foi possivel analisar e relacionar como o uso das tecnologias
digitais na formacdo docente vem sendo abordado nas pesquisas nacionais de mestrado e
doutorado.

Na terceira secdo, apresentamos o delineamento metodoldgico da pesquisa, com 0
detalhamento do estudo quanto ao tipo, publico-alvo, instrumentos, aspectos éticos e 0s atores
sociais participantes. Além dos pressupostos tedrico-metodoldgicos, todo o processo de
elaboracdo dos instrumentos de pesquisa esta descrito nessa se¢ao, desde 0s designios tedricos
que fundamentaram sua construcéo até a sistematizacéo das etapas de validacéo, aplicabilidade
e correlacdo com demais instrumentos para atender os objetivos da pesquisa.

Em sequéncia, na quarta secdo, promovemos algumas reflexdes tedricas acerca das
tecnologias de modo geral, bem como algumas perspectivas e ponderagdes acerca da formacao
digital docente, suas relagdes com o0 ERE em tempos de pandemia e comparagao com o contexto
local da rede estadual de educacdo de Sergipe. As discussdes levantadas nessa se¢do sdo de
fundamental importancia para refletir sobre como o uso didatico das tecnologias vem sendo
abordado ao longo dos anos nos processos de formacdo docente, e as principais estratégias
efetivadas na Gltima etapa da Educacéo Bésica no Estado de Sergipe.

A quinta sec¢do, por sua vez, é a mais extensa, pois esté direcionada a apresentacéo dos
resultados e discussdes conforme o andamento da pesquisa, com abordagens direcionadas desde
0s processos de validacdo dos instrumentos de pesquisa, com aplicacdo-piloto e detalhamento
do perfil dos participantes, até as etapas de analises qualitativas acerca das entrevistas com 0s
professores e analises estatisticas com apoio de softwares.

Finalmente, na sexta e Gltima secdo, apontamos as consideracées e reflexdes finais da
pesquisa, com uma sintese das principais inferéncias acerca do material verbal transcrito que
compds o corpus textual. Em sequéncia, o estudo € finalizado com a apresentacdo dos

elementos pos-textuais, como referéncias, apéndices e anexos.
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2. ESTADO DA ARTE ACERCA DA FORMAGCAO DOCENTE E TECNOLOGIAS
DIGITAIS

Com o intuito de analisar e sistematizar as producdes cientificas nacionais acerca da
tematica formacéo docente articulada com o uso das tecnologias digitais, propomos nesta se¢cdo
apresentar o estado da arte de modo a favorecer a organizagcdo e a democratizacdo do
conhecimento, suas problematicas e implica¢Ges inerentes ao tema.

A principio, no que se refere aos descritores, critérios de inclusdo/excluséo e selecdo
bibliogréafica, a organizacdo do estado da arte se deu por meio de uma revisdo sistematica da
literatura sob a perspectiva de Faria (2016) acerca das pesquisas sociais no &mbito das Ciéncias
da Educagdo, tendo em vista a possibilidade de contextualizar estudos mediante analises e
sinteses do referencial tedrico para que o pesquisador possa desenvolver um modelo proprio a
fim de obter um estado da arte adequado ao seu estudo. Nesse sentido, a revisao sistematica da
literatura se caracteriza “por empregar uma metodologia de pesquisa com rigor cientifico e de
grande transparéncia, cujo objetivo visa minimizar o enviesamento da literatura, na medida em
que ¢ feita uma recolha exaustiva dos textos publicados sobre o tema em questao” (FARIA,
2016, p. 16).

Dessa forma, considerando que a credibilidade da revisdo sistematica esta condicionada
ao estabelecimento de regras e a possibilidade de replicacdo do processo, foi estabelecido o
repositorio online da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD) como base
de dados a ser consultada em virtude de sua integracdo com os sistemas de informacéo de teses
e dissertacOes existentes nas instituicdes de ensino e pesquisa do pais, o0 que reforca a maior
visibilidade & producdo cientifica nacional. Convém lembrar que a BDTD foi langada
oficialmente no ano de 2002, mantida pelo Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e
Tecnologia (IBICT), e atualmente € considerada um dos maiores mecanismos, em escala global,
para a disseminacéo e difusdo do acesso a teses e dissertacdes para a sociedade em geral.

A principio, partindo da questao problematizadora, “como o uso das tecnologias digitais
vem sendo abordado nas publica¢des voltadas a formagao docente?”, os critérios estabelecidos
para 0 levantamento da revisdo sistematica corresponderam a inclusdo de pesquisas
provenientes de Pos-Graduacdes Stricto Sensu disponibilizadas na BDTD, no idioma portugués
e publicadas nos ultimos cinco anos, ou seja, no recorte temporal de 2017 a 2021. Essa escolha
foi feita em virtude do crescente enfoque das tecnologias digitais nas pesquisas cientificas nesse

periodo, conforme constatado no estudo de Santos (2021), e levando em consideracdo também
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0 quanto as TMDIC ganharam notoriedade diante da suspensédo das aulas presenciais durante o
Ensino Remoto Emergencial devido a pandemia de Covid-19.

Nesse contexto, foi realizada uma busca avancada na referida plataforma utilizando a
combinacdo de descritores relacionados a tematica juntamente com os operadores booleanos
AND (e) e OR (ou) para obter maior precisao dos estudos. Elegemos os seguintes descritores
nas combinagdes lexicais: “Formacao docente” OR “Formacao de professores” OR “Formagao
inicial” OR “Formacao continuada” OR “Formagao continua” AND “Tecnologias digitais” OR
“Ensino remoto” OR “TDIC” AND “Educa¢dao Basica” OR “Ensino Médio” OR “Ensino
Fundamental”.

Ao fazer o levantamento inicial nessa fase exploratdria, foi encontrado o total de 143
estudos realizados em diversos programas de Pds-Graduacdo nacionais e publicados dentro do
periodo temporal estabelecido. Esse quantitativo evidenciou a necessidade de maior
refinamento para escolha e, posteriormente, analise aprofundada das publica¢Ges. Sendo assim,
foi necessario estabelecer alguns critérios de exclusdo a partir da leitura atenta dos titulos,
resumos e palavras-chave, sobretudo para a identificagdo dos objetivos e aportes
metodoldgicos.

A segunda etapa do levantamento das producdes contribuiu para definir quais estudos
seriam aceitaveis no contexto, visando, assim, filtrar ainda mais os que se assemelhassem ao
nosso objeto de pesquisa, mediante exclusdo de teses e dissertagbes com abordagem
metodoldgica somente de cunho bibliografico, como revisdes da literatura, estados da arte,
estudos cartograficos, analises documentais etc., bem como aqueles trabalhos cujo foco
estivesse voltado a rede privada de educagdo e/ou ao ensino técnico, profissionalizante ou a
educacao infantil. Com isso, priorizamos os estudos que envolveram abordagens empiricas e
com lécus inserido nas Gltimas etapas da Educacgdo Basica publica, resultando, assim, num novo
quantitativo de 39 producdes, distribuidas em 27 dissertacdes e 12 teses, conforme detalhado

na Tabela 1, a sequir.
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Tabela 1: Levantamento das produc@es presentes na BDTD ap0s os critérios de inclusdo/excluséo

Ano| Autoria/ano Titulo da pesquisa IES
Almeida (2017) Representacbes de professores de lingua inglesa sobre o uso de UEL
tecnologias para o ensino: (re)significacdes e movimentos de mudanca
Barbeta (2017) Tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo na construcdo do UEL
trabalho docente com a linguagem
. O uso de simulagdes virtuais em oficinas de formacéo para professores
e () de ciéncias da educacdo basica SIR7
Do Curriculo Oficial do Estado de S@o Paulo ao Curriculo+: o
Nogueira (2017) (Multi)letramento digital na formacao dos professores de lingua inglesa | UNIFESP
do ensino médio
- Formacao docente e tecnologias digitais: estudo de caso da pedagogia da
N~
§ eI (@I UNIFESP sob enfoque dialégico ATIA=SE
Sociedade informacional entre demandas e contradi¢des: os limites e as
potencialidades para integrar as tecnologias digitais de informagéo e
Marfim (2017) comunicacao as préaticas educativas na formag&o inicial do pedagogo - | UNIFESP
estudo de caso junto aos licenciandos da Universidade Federal de Séo
Paulo
Richiteli (2017) Elcj)lljlltil(?:s para a inclusdo digital: praticas e possibilidades na escola UETM
Formacao de professores na cultura digital: construgcdo de concepcdes de
Nascimento (2017) | uso das tecnologias na escola e a produgdo coletiva de propostas de a¢des UFRGS
para sua integracdo ao curriculo
Padilha (2018) ge%eézg?ada formacdo docente: potencialidades da gamificacéo aliada a UCS
Rios (2018) Letramento digital no ensino fundamental: a intencionalidade educativa USP
de seu design pedagdgico
o | Lima (2018) Multiletramentos na formacéo do(a) professor(a) de lingua portuguesa UFPE
§ A competéncia adquirida no uso das Tecnologias Digitais de Informagéo
Dias (2018) e_g:omunlc_a(;e,lo_(TDl(;)_na form@c;a_o de profe_ssore_s das licenciaturas em UERGS
ciéncias bioldgicas, fisica e quimica da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS): um estudo de caso
Mello (2018) O uso de tecnologias nas aulas de lingua inglesa no Ensino Fundamental UNIOESTE
Il em Foz do Iguagu/PR
Rodrigues (2019) Geometria e ensino hibrido... vocé ja ouviu falar? uma formacao PUCSP
g continuada de professores do Ensino Fundamental |
A formacéo de professores para o uso de novas tecnologias: estudo de
Cruz (2019) caso do Programa de Apoio a Laboratérios Interdisciplinares de UFRGS
o Formacdo de Educadores — LIFE/CAPES
S Letramentos digitais: um estudo com a mediacdo do smartphone no
o
i Barros (2019) estagio supervisionado de lingua inglesa no ensino médio IAEE
O potencial didatico-pedagogico das tecnologias digitais de informacao
Andrade (2019) e comunicacdo e a formagédo de professores de geografia para o seu | PUC Minas
efetivo uso na educacdo bésica
Tavares (2019) Multiletramentos na formacao de professoras/es de linguas UEG
Freitas (2020) Tecnologias de informacdo e comunicacdo na formacgdo docente: uma UEPB
abordagem pedagdgica com ferramentas digitais
o - - - —
S |Rosa (2020) Forma(;a(? g:ontlnuada em tecnologl_as na edu_c_agao. 0 professor pedagogo UEPR
~ e suas praticas nas escolas estaduais de Curitiba
Nora (2020) Formacdo inicial de professores de Matematica no ambito das UNISINOS

tecnologias digitais de informagéo e comunicagédo
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Araujo (2020)

Tecnologias digitais da informacéo e comunicacdo (TDICs): uma analise
dos egressos de um curso de Pedagogia EAD sobre o uso dessas
ferramentas na formacao e atuacdo profissional

UFSCAR

Meotti (2020)

Os multiletramentos na formagdo continuada: uma pesquisa-a¢ao critica
colaborativa com tecnologias digitais de informacdo e comunicagao

UNIOESTE

Fettermann (2020)

O uso de tecnologias digitais na formacdo de professores sobre a
tematica saude

UFRGS

Camilotti (2020)

Pesquisa-formagdo com Professores dos Anos Iniciais do Ensino
Fundamental: Emancipagao Coletiva para uso de Artefatos Tecnoldgicos
Digitais no Ensino de Ciéncias

UFMS

Guimaraes (2020)

Multiletramentos na formacdo continuada de professores: agéncia e a
perspectiva da aprendizagem pelo design

UNICAMP

Iglesias (2020)

Tecnologias digitais nas praticas pedagogicas de alfabetizacdo e
letramento nos anos iniciais do ensino fundamental: quais contribui¢6es?
Quiais desafios?

UNISANTOS

Kairallah (2020)

Professores de inglés da rede publica na Cultura Digital: mapeando suas
percepcdes acerca da tecnologia e da competéncia digital

UNESP

Silva (2020)

Perspectivas de licenciandos em Matematica em relagdo a utilizagdo das
tecnologias digitais na Educacédo basica

UNESP

Herculano (2020)

Coreografias didaticas da formacdo continuada de professores dos anos
iniciais do ensino fundamental para o uso pedagdgico das tecnologias
digitais: elementos para uma pratica formativa inovadora

UFPE

2021

Rodrigues (2021)

Da lousa a tela: 0 uso de objetos digitais de aprendizagem no ensino de
Ciéncias

UEPB

Goncalves (2021)

Formacéao continuada em uma proposta do uso de metodologias ativas
em uma perspectiva de aprendizagem criativa

UTFPR

Nascimento (2021)

Realidade aumentada no ensino da quimica submicroscopica: alguns
aspectos a serem considerados para o planejamento de atividades na
educacdo basica

UFRGS

Algarve (2021)

Formagado inicial de professores do curso normal e recursos educacionais
abertos: possibilidades e desafios para a pratica profissional

UFSM

Andrade (2021)

Formagdo de professores de linguas e o letramento digital: o uso das
TDICs no contexto de graduacao

UFMG

Blauth (2021)

Um processo de pesquisa-formacdo: dialogos sobre curriculo escolar,
tecnologias digitais e conhecimentos de professoras

UFMS

Fonseca (2021)

Tecnologias digitais na educacdo: possibilidades para a formacdo de
professoras dos anos iniciais do ensino fundamental

UFV

Draeger (2021)

Conhecimento pedagogico tecnoldgico de conteudo (TPACK) de
professores de ciéncias da natureza do ensino médio frente ao contexto
pandémico

UNESP

Rufato (2021)

Praticas docentes na educacdo basica em tempos de Covid-19:
implicagdes para o processo de formacdo continuada e condi¢Bes de

UNINTER

trabalho no ensino remoto
|:| Teses

Legenda: 1] Dissertactes
Fonte: Elaborada pelo autor (2022).

Embora uma das principais caracteristicas da revisdo sistematica corresponda a

utilizacdo de metodos transparentes e explicitos para a identificacdo, selecdo, avaliacdo e

andlise critica de dados bibliograficos, diferentes autores apresentam defini¢Ges e protocolos

distintos acerca do processo de revisdo sistematica da literatura, mas em todos ha uma
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preocupacdo comum, a necessidade de utilizar métodos precisos, fidedignos e replicaveis para
localizar estudos por meio de uma sequéncia de etapas e sintetizar as informacdes bibliogréficas
mais relevantes. Dessa forma, nos baseamos no protocolo de revisfes sistematicas do The
PRISMA Group (MOHER et al., 2015) para aprimorar sistematicamente os processos de
triagem e inclusdo das publicacOes, sendo coerente a flexibilizagdo de algumas etapas para
permitir referenciar pesquisas que consideramos mais adequadas para atender os objetivos do
nosso estudo.

Das 39 pesquisas apresentadas na Tabela 1, consideradas elegiveis para analise textual
aprofundada, a maioria delas, ou seja, 23, tiveram como foco a formagéo continuada docente,
seguidas de 10 estudos voltados a formac&o inicial, e seis cuja abordagem contemplava esses
dois enfoques concomitantemente. Essa etapa de aprimoramento na analise das publicaces,
com leitura atenta dos textos na integra, sobretudo com um olhar mais voltado ao aporte
metodoldgico, foi de fundamental importancia para refinar qualitativamente o processo de
selecdo, o que permitiu identificar e incluir o quantitativo final de 13 publicagdes, as quais
consideramos mais relacionadas e condizentes com 0s objetivos da presente pesquisa de
Doutorado. Sendo assim, foi necessaria a exclusdo dos demais 26 estudos, cujo objeto de
pesquisa ndo contemplava a formacédo docente, e/ou contemplava somente a formacéo inicial,
e/ou ndo estava voltado aos anos finais do Ensino Fundamental e nem ao Ensino Médio, além
da auséncia de abordagem metodolégica com algum Componente Curricular pertencente as
areas de Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias ou Linguagens e suas Tecnologias.

Podemos observar, na Figura 1, um fluxograma com a sintese geral de todo o processo

de levantamento, excluséo e inclus&o das publicagdes.
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Figura 1: Fluxograma de amostragem do processo de selecéo e inclusdo dos estudos
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Fonte: Elaborada pelo autor com base em Moher et al. (2015).

Dentre as 13 publicacdes resultantes do processo final de selecdo, a maioria sao
Dissertacdes, e apenas trés sdo Teses. Quando relacionamos essas pesquisas com as areas de
conhecimento estabelecidas pela BNCC, percebemos que oito pertencem a area de Linguagens
e suas Tecnologias, com destaque para 0 componente curricular Lingua Inglesa, que foi

trabalhado exclusivamente em cinco estudos, seguido do componente Lingua Portuguesa em
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dois, além de uma pesquisa com foco multidisciplinar envolvendo esses dois componentes
juntamente com Educacéo Fisica, todos da area de Linguagens e suas Tecnologias. Por outro
lado, a area do conhecimento Ciéncias e suas Tecnologias foi abordada em cinco pesquisas,
sendo o componente curricular Biologia (ou Ciéncias da Natureza) o de maior destaque, com
incidéncia em trés publicagdes, seguido de Quimica com uma incidéncia e mais um outro estudo
multidisciplinar, desta vez envolvendo os trés componentes curriculares (Biologia, Quimica e

Fisica) da area, conforme apresentado no Quadro 1, a seguir.

Quadro 1: Classificacdo das producdes por area do conhecimento, componente curricular e autoria

Area do Componente Formacéo

Conhec. Curricular AU B docente =EE
Almeida (2017) FIC EFM
Nogueira (2017) FC EM
) | Mello (2018) FIC EF
) Lingua Inglesa Tavares (2019) FIC EFM
o .8 Kairallah (2020) FC EM
28
[TNe)
&S Barbeta (2017) FC EM
§, s Lingua Portuguesa Lima (2018) FIC EFM
-3

Lingua Inglesa,
Lingua Portuguesa e Rufato (2021) FC EFM
Educacdo Fisica*

Vidal (2017) FIC EFM
Guimaraes (2020) FC EFM
Rodrigues (2021) FC EF

Biologia
Quimica Nascimento (2021) FC EM

Biologia, Fisica e
Quimica*

Ciéncias da Natureza
e suas Tecnologias

Draeger (2021) FC EM

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
Legenda: * - multidisciplinar; FC - Formagdo Continuada; FIC - Formacéo Inicial e Continuada;
EF - Ensino Fundamental; EM - Ensino Médio; EFM - Ensinos Fundamental e Médio.

Convem ressaltar que todos os 13 estudos selecionados enfatizaram a formacéo
continuada docente como objeto de pesquisa, no entanto cinco desses estudos trabalharam
concomitantemente as duas abordagens da linha de formag&o docente, ou seja, formacéo inicial
e formacdo continuada, conforme podemos perceber no Quadro 1. Além disso, observa-se que
cinco publicagdes tiveram sua contextualizacdo voltada exclusivamente a etapa do Ensino

Médio, assim como duas exclusivas no Ensino Fundamental (anos finais), e seis desses
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trabalhos envolveram essas duas etapas da Educacdo Bésica, ou seja, tanto o Ensino
Fundamental quanto o Médio, em sua contextualizacao tedrica e metodoldgica.

2.1. Discuss0es e aprofundamentos do estado da arte

Neste tdpico serdo analisados e discutidos os principais achados textuais das pesquisas
selecionadas para compor o estado da arte e sua relagdo com as tematicas abordadas,
principalmente no que diz respeito a formacao continuada docente perante o uso das tecnologias
digitais.

Vale a pena ressaltar que, embora o uso das tecnologias no ambito da educagéo tenha
ganhado maior notoriedade no periodo pandémico devido ao ERE, as tecnologias digitais,
sobretudo as TMDIC, ja eram objeto de pesquisa em varios programas de pés-graduacao
nacionais antes mesmo de se ouvir falar em Covid-19, conforme evidenciado nos estudos
anteriores ao ano de 2020, quando as medidas de restricdo sanitaria foram criadas para conter
a disseminacdo do virus, o que evidencia a relevancia de ampliar a discusséo dessa tematica no
contexto atual.

A principio, Almeida (2017) propds em sua pesquisa de mestrado investigar as
representacdes sociais dos professores de Lingua Inglesa da rede publica de ensino do Estado
do Parana (atuantes nas séries finais do Ensino Fundamental Il e também no Ensino Médio)
acerca do uso das TMDIC por meio de eventos de formacdo desenvolvidos durante seu estudo.
O autor constatou pontos favoraveis e desfavoraveis com relacao ao uso dessas tecnologias para
o0 ensino de Lingua Inglesa, mediante os diferentes contextos nos quais os professores estavam
inseridos e exerciam suas atividades, tendo suas representacdes sociais influenciadas pela
relagdo com os estudantes. Durante as entrevistas e demais atividades com os professores, ele
constatou fragilidades na formacao docente, inicial e continuada, inclusive a falta de iniciativa
do Estado em promover condi¢bes de aperfeicoamento dos profissionais de educacao
condizentes com as expectativas e necessidades locais.

De maneira geral, praticamente todos os estudos incluidos neste estado da arte
apontaram lacunas nos processos de formagdo docente perante o uso das tecnologias digitais,
cujas causas variam desde a falta de investimentos e de apoio por parte da gestdo até mesmo a
caréncia de recursos tecnoldgicos na escola e a inseguranca e resisténcia de alguns docentes
para utilizar esses recursos didaticamente em sala de aula, inclusive daqueles que realizaram
formac0es relacionadas ao letramento digital e a pratica docente. Em alguns estudos, como a

Tese de Barbeta (2017), a formag&o continuada em tecnologia, ofertada por Orgéos Estaduais
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de Educagéo, era essencialmente instrumental, visto que apenas orientava os professores sobre
como operar as TMDIC, sem se aprofundar em possibilidades de aplicacdo pedagdgica. Nesses
estudos as tecnologias foram utilizadas como ferramenta de consulta, de pesquisa ou de mera
apropriacdo de textos presentes nos espacos virtuais pelos docentes das escolas da rede publica.

Nessa conjuntura, o publico-alvo do estudo de Barbeta (2017), composto por
professores de Lingua Portuguesa, manifestou a emergente necessidade de promover cursos de
formacéo continuada que contemplassem abordagens metodologicas orientadas na resolucao
das situacdes-problema, articulando a reflexao dos saberes tedricos com intervencgdes praticas,
a fim de romper o paradigma tradicional dessas formacOes para que sejam valorizadas as
necessidades e as demandas das escolas a partir das multiplas aplicacdes das tecnologias. Esses
apontamentos também foram evidenciados por Vidal (2017) em seu estudo multidisciplinar
com a participacdo de professores de Biologia, cuja necessidade de uma formacéo pedagogica
docente mais especifica para a area de ensino foi pauta de discussdes durante atividades
investigativas envolvendo manipulacdo de softwares de simulagdo virtual para promover o
ensino de Ciéncias na Educacédo Basica.

De forma semelhante aos estudos de Almeida (2017) e de Barbeta (2017), a Dissertacdo
defendida por Nogueira (2017) propds analisar a eficicia dos cursos de formacdo docente
envolvendo tecnologia educacional promovidos pelo Estado, especificamente na rede publica
estadual de Séo Paulo, com professores de Lingua Inglesa atuantes no Ensino Médio, e, dentre
os principais resultados, a fragilidade na infraestrutura tecnoldgica das unidades escolares foi
apontada como um dos empecilhos para a insercédo e apropriacdo das TMDIC pelos professores.
Além disso, Nogueira (2017) levantou alguns pontos importantes e necessarios para 0 SUCesso
desses processos de formacao, como uma formacéao continuada com base na perspectiva critico-
reflexiva para estabelecer relacdes entre cibercultura, letramento digital e multiletramentos.

Nogueira (2017) se apropriou das ideias de Pierre Lévy (1999) para ampliar e qualificar
ainda mais a discusséo entrelagando o saber, a educacéo e a cibercultura, na qual a utilizacéo
das tecnologias para a mera transmissdo de informacdes aos alunos pelos professores é
considerada algo obsoleto, sendo necessario saber incorporar todo o potencial tecnologico de
maneira reflexiva e produtiva para assim buscar as informagdes, compreendé-las e transformé-
las em conhecimento.

Corroborando essa discussdo, Lima (2018) e Mello (2018) investigaram o uso das
tecnologias digitais como “aparato” pedagdgico em aulas de Lingua Portuguesa, e de Lingua
Inglesa, sucessivamente, por licenciandos e docentes em formacdo continuada, e constataram

que, embora os professores ja utilizassem tais recursos tecnologicos nas aulas, ndo foram



39

trabalhados subsidios tedrico-metodoldgicos no decorrer de suas formagdes para interligar
saberes e adotar métodos pedagodgicos capazes de promover um elo entre ensino, aprendizagem
e tecnologias digitais. Sobre essa questdo, Mello (2018) e Kairallah (2020) apontam ainda
outros fatores que dificultam a insercdo das TMDIC para fins pedagogicos, como infraestrutura
tecnoldgica precéria das escolas, falta de apoio técnico e pedagdgico, relatos de fragilidades em
sua formacdo tanto inicial quanto continuada e, consequentemente, inseguranga para atuar na
era da Cultural Digital. Entretanto, € importante lembrar que foi evidenciada também a
existéncia de esforcos por parte de alguns professores para inovar sua praxis por meio das
tecnologias.

Uma parte consideravel das publica¢Ges incluidas nesta etapa de estado da arte, por meio
do processo de revisdo sistematica, enfatizou a importancia de incorporar o desenvolvimento
de propostas envolvendo os multiletramentos no ambiente escolar, principalmente o letramento
digital docente junto aos cursos de formacdo docente voltados ao uso das tecnologias
(BARBETA, 2017; NOGUEIRA, 2017; LIMA, 2018; TAVARES, 2019; GUIMARAES,
2020). Entre esses autores, Tavares (2019) propds em sua Dissertacdo investigar a relevancia
das praticas de multiletramentos na formacéo inicial e continuada de professores de Lingua
Inglesa, na qual a autora faz questdo de frisar que a formacdo para o dominio linguistico e
tecnoldgico precisa garantir a ampliacdo da visdo e da atuacdo dos professores em geral, ndo se
restringindo & &rea de linguagens.

Na concep¢do dessa autora, os “multiletramentos caminham em dire¢do ao
desenvolvimento de habilidades que sdo demandadas pela comunicagao digital”, o que nos
permite refletir e entender o quanto a inteligéncia digital estd em constante interacdo e em
desenvolvimento com outras formas de inteligéncias, como a visual, linguistica, espacial,
I6gico-matematica, inter e intrapessoal etc. (TAVARES, 2019, p. 78). Embora a autora tenha
constatado a importancia do envolvimento de professores em formacdo, com experiéncias
significativas de interacdo e de colaboracdo, mediadas por tecnologias digitais para torna-los
mais aptos a lidar com os multiletramentos, os cursos de formacao de docentes ndo conseguem
atender as orientacOes previstas na legislagéo para atender as reais necessidade dos diferentes
contextos brasileiros.

Entre os estudos analisados, alguns autores puderam idealizar ou acompanhar a
participacdo de professores em cursos de formacdo pedagogica de ampla magnitude e
reconhecimento consolidado por grupos e projetos de pesquisa. Como exemplo, citamos a Tese
de Guimardes (2020), que contou com a participacdo de professores de diferentes areas do

conhecimento, incluindo Biologia, no curso de extensao “Multiletramentos na Escola Publica”,



40

nas modalidades presencial e a distancia, voltado a processos de busca e leitura critica de
informacdes circulantes na internet, bem como para a producéo e divulgacdo de materiais que
priorizassem a relacdo teoria e préatica interdisciplinar. Na Tese, o tema multiletramentos foi
trabalhado em articulacdo com os recursos digitais e as ferramentas utilizadas para pensar o
ensino em ambiente digital, pois & “importante situar o professor enquanto agente,
reconhecendo suas necessidades frente a exigéncia de uma nova postura pedagodgica e
profissional, demandada por uma escola cada vez mais atenta as exigéncias do mundo digital”
(GUIMARAES, 2020, p. 176).

Assim como os demais autores, Guimardes (2020) trouxe importantes contribuicGes
acerca da formacao docente voltada ao letramento digital, na qual os professores participantes
da pesquisa puderam discutir suas realidades, expectativas e dificuldades para pensar em
possibilidades de aplicar os conhecimentos trabalhados no curso de formacéo continuada em
suas aulas, promovendo, assim, maior participacao ativa e autonomia no processo de formagéo.
A referida autora faz um desabafo ao explicitar que a inclusdo dos multiletramentos na
formacéo continuada de professores atuantes na Educacao Béasica ainda se mostra um desafio,
principalmente para os considerados “imigrantes digitais”. No entanto, chamamos atenc¢ao para
a necessidade de repensar essa nomenclatura definida por Prensky (2001), visto que hoje em
dia ndo faz mais sentido classificar os usuarios das tecnologias por sua data de nascimento e/ou
aptiddo para operar dispositivos tecnolégicos.®

Continuando com as andlises das publicacdes, nos chamou atencéo a Dissertacdo de
Kairallah (2020), cujo objeto de pesquisa correspondeu ao mapeamento das percep¢des de
professores de Lingua Inglesa acerca da tecnologia e da competéncia digital, na qual a autora
partiu de uma vivéncia pessoal acerca do seu percurso formativo para adota-la como motivacédo
na escolha das tematicas e no desenvolvimento da pesquisa. Com efeito, Kairallah (2020)
detalha que, desde a sua formacéao inicial em licenciatura em Letras, percorreu varios caminhos
académicos acompanhados do uso das tecnologias e que, na maioria das vezes, esses caminhos
ndo ocasionavam impactos significativos na aprendizagem, visto que tais recursos eram
utilizados apenas como suporte para aulas tradicionais, sem contemplar diretamente 0 uso
pedagdgico das TMDIC.

Nesse sentido, Kairallah (2020) propds verificar como os professores participantes

percebiam a insercdo das tecnologias digitais na pratica de sala de aula, bem como investigar

8 Na subsecdo “4.2. Perspectivas e ponderaces acerca da formagéo docente” da presente Tese, aprofundamos essa
discussdo acerca dos termos: nativos e imigrantes digitais X visitantes e residentes digitais, sob a perspectiva de
Prensky (2001) e White e Le Cornu (2011).
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suas percepcdes acerca da Competéncia Digital. Foi constatado nesse estudo que os docentes
reconhecem a relevancia do uso de recursos tecnoldgicos para o ensino, mas a maioria ndo se
considerava competente o suficiente para utilizar as TMDIC nos processos de ensino e
aprendizagem, o que dificultaria sua atuacdo na era da Cultural Digital.

E importante lembrar que a BNCC nio enfatiza o termo “Competéncias Digitais” de
forma explicita em seu texto, mas aborda outras discussdes relacionadas, especificamente no
eixo da Cultural Digital (quinta competéncia), que, de certa forma, amplia o debate dos
conceitos “letramento digital” e “alfabetizacdo digital” para além do dominio técnico e
decodificador, considerando as relagdes sociais e os aspectos interculturais mediados pelo uso
das tecnologias (BRASIL, 2018).

Percebemos que a maioria das pesquisas desenvolvidas nos anos de 2020 e 2021 sofreu
impactos decorrentes do contexto pandémico, sendo necessario adaptacoes e reformulagdes das
etapas e estratégias metodoldgicas nos respectivos trabalhos. 1sso aconteceu, por exemplo, na
Dissertacdo de Rodrigues (2021), que teve como objetivo geral propor possibilidades de uso de
Obijetos Digitais de Aprendizagem (ODA) para auxiliar na pratica pedagogica dos professores
de Ciéncias, mas, em razdo das medidas sanitarias adotadas para prevenir o contagio e a
disseminacdo de Covid-19, a aplicacdo da proposta didatica inicial tornou-se inviavel.

No que se refere aos delineamentos metodoldgicos, a utilizacdo de recursos digitais e
aos instrumentos de pesquisa, quando fazemos um apanhado geral das 13 publica¢des incluidas
nesta discussdo, percebemos uma diversidade de estratégias estabelecidas pelos autores, com
uma grande heterogeneidade de dispositivos, plataformas digitais e demais aportes tecnoldgicos
que contribuiram para o desenvolvimento dos trabalhos. A abordagem qualitativa foi a que mais
se destacou em praticamente todas as pesquisas, acompanhada por outros métodos e etapas
metodoldgicas, a exemplo do estudo de caso (TAVARES, 2019; KAIRALLAH, 2020), da
pesquisa-acdo (GUIMARAES, 2020), da anélise de conteado (NASCIMENTO, 2021;
RUFATO, 2021), da anélise de amostra direcional intencional e indutiva (DRAEGER, 2021),
dentre outras.

Apresentamos, na Figura 2, a seguir, uma nuvem de palavras com o consolidado dos
titulos, resumos e palavras-chave de todas as 13 pesquisas abordadas nessa etapa do estado da
arte para facilitar a identificacdo dos conteddos manifestados, que denotam o0s principais
aspectos das pesquisas, desde os objetivos até as estratégias metodoldgicas e os resultados

encontrados pelos autores.
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Figura 2: Nuvem de frequéncia das palavras mais presentes no estado da arte
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Fonte: Elaborada pelo autor através do processamento de dados no software IRAMUTEQ?® (2022).

Observa-se na Figura 2 que as palavras foram posicionadas de forma aleatoria, sendo
que as mais frequentes aparecem com tamanho maior perante as demais, demonstrando, assim,
seu destaque nas pesquisas analisadas. Para fins de interpretacdo, é possivel inferir, com base
na nuvem de palavras apresentada, que as pesquisas mantiveram o foco na atuacdo docente
articulada com os processos de formacdo, ensino e pesquisa, mediados pelas tecnologias
digitais, tendo em vista o posicionamento central da palavra professor e sua aproximagdo com
as palavras ensino, formacao, tecnologias, digital, pesquisa etc.

Retomando a discussdo anterior, Rodrigues (2021) aponta os dispositivos digitais
direcionados aos processos de ensino e aprendizagem, como recursos auxiliares, estimuladores
e complementares na pratica docente, contribuindo desde a formulagdo e aplicacdo de
avaliacbes formativas até o planejamento diario e a otimizacdo do tempo. Contudo, 0s
resultados da sua pesquisa revelaram que, apesar de os educadores fazerem uso das TMDIC

constantemente no cotidiano, sua inser¢cdo na pratica docente ainda acontece de maneira

% As discussdes detalhadas acerca das funcionalidades e aplicabilidades desse software serdo realizadas no tépico

“5.4.4. Resultados e detalhamento da andlise de conteudo das entrevistas realizadas, com apoio do software
IRAMUTEQ”.
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superficial, e que a formagdo continuada mostrou ser um dos fatores primordiais para o
aperfeicoamento profissional quanto ao uso pedagogico dessas tecnologias no contexto
educacional.

Ainda na area de conhecimento Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias, Nascimento
(2021) buscou em sua Dissertagdo conhecer as percepcdes de professores de Quimica sobre o
uso das TMDIC, especialmente dos recursos de Realidade Aumentada para o ensino da
Quimica submicroscopica, e, assim como Rodrigues (2021), a autora também constatou que,
de maneira geral, tais recursos tecnologicos, quando presentes na pratica docente atual, ainda
permanecem de forma genérica, ou seja, sem especificidade e sem contribuicdo para a
compreensdo da Quimica e suas nuances. Esses apontamentos reforcam a constatagdo de outros
autores ja citados sobre a necessidade de promover formacgdes docentes capazes de
proporcionar apropriacao e atualizacdo em tecnologias digitais especificas para o ensino.

Considerando que todos os professores participantes da pesquisa de Nascimento (2021)
concluiram sua formacao inicial ha mais de 10 anos, ndo ficamos surpresos por esse publico
relatar ndo haver cursado no seu percurso formativo, sobretudo na formacéo inicial, disciplinas
que contemplassem o0 uso de tecnologias digitais na sala de aula, visto que muitos cursos
passaram por reformulacdes para atender a Cultura Digital no decorrer dos ultimos anos. A
autora enfatiza sobre os impactos da pandemia nos mais variados setores e servigos essenciais
de utilidade publica, principalmente nas instituicdes de ensino. Entretanto, embora explicite
que as aulas presenciais foram suspensas e uma nova forma de ensinar foi imposta de maneira
abrupta e sem planejamento, a referida autora comete um equivoco ao utilizar o termo
“Educag¢do a Distancia” para denominar essa estratégia emergencial mediada pelas TMDIC,
que ficou reconhecida nacional e internacionalmente por Ensino Remoto'® ou ERE.

Nascimento (2020) justifica a escolha de trabalhar a tecnologia de Realidade
Aumentada com professores de Quimica porque tal recurso, além de vir ganhando espaco para
fins educativos e de entretenimento, permite sobrepor ao ambiente real imagens e animacoes
virtuais, o que contribui para sanar a dificuldade, ou até mesmo a impossibilidade, de
observagdo de alguns fenbmenos quimicos abstratos. Chamou-nos atencdo o fato de que,
durante as entrevistas, os professores participantes demonstraram preocupagao e receio acerca
do uso de smartphones em sala de aula, principalmente com a possibilidade de os estudantes

perderem o foco na aula para utilizar o dispositivo mdvel a fim de recreagdo em momentos

10 Na subsecdo “4.3. O ensino remoto como estratégia emergencial em tempos de pandemia” desta Tese,
especificamente no Quadro 7, apresentamos as principais caracteristicas e diferenciacdes entre a EaD e o0 ERE.
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indevidos. Tais resultados reafirmam que a inseguranca e a inibi¢cdo de alguns professores
perante o uso das TMDIC em sua pratica docente sdo decorrentes da caréncia e/ou ineficiéncia
de processos formativos com os educadores (NASCIMENTO, 2020).

Ampliando esse debate, Draeger (2021) refor¢cou em sua Tese o papel da escola em meio
ao cenario de isolamento fisico e social, sobretudo seu compromisso em desenvolver
habilidades e competéncias perante o uso das tecnologias de forma critica e consciente. Na
Tese, a autora buscou compreender 0s contextos que se inter-relacionam com o uso das TMDIC
no Ensino de Ciéncias antes e durante a pandemia, mediante uma abordagem multidisciplinar
com os trés componentes curriculares da area de Ensino de Ciéncias e suas Tecnologias,
envolvendo, assim, a participacdo de professores de Biologia, Fisica e Quimica atuantes na
etapa do Ensino Médio.

Diante da necessidade de adaptacdes ao cenario de aulas virtuais, Draeger (2021), assim
como os demais pesquisadores citados neste estudo, constatou em sua pesquisa a prevaléncia
de lacunas na formacdo de professores, pois, embora a trajetdria docente envolva diversas
orientacdes e formacdes acerca do uso das tecnologias, a maioria das instituicdes oferece uma
formacédo técnica para uso de recursos digitais; sendo assim, a autora destaca que € por meio da
autonomia do professor na busca por autoformacéo que a apropriagdo das tecnologias digitais
pode se efetivar de verdade. Convém ressaltar que esses achados sdo compativeis com 0s
resultados de algumas pesquisas desenvolvidas pelos integrantes do Nucleo de Pesquisa em
Comunicacdo e Tecnologia (NUCA) da Universidade Federal de Sergipe (UFS) acerca da
formacdo docente e do uso dos Cenarios Virtuais de Aprendizagem e demais tecnologias
digitais (SANTOS; FERRETE; ALVES, 2021).

Nesse contexto, a partir das entrevistas com o0s professores participantes, a referida
autora percebeu que a formacao ideal para uso das TMDIC pelos docentes ndo vem dos cursos
oferecidos na formacdo inicial, assim como os cursos de formacao continuada também pouco
contribuem para a integracdo dessas tecnologias no Ensino de Ciéncias, e que durante o
contexto pandémico os profissionais da educacdo foram condicionados a desenvolver
competéncias docentes que atendessem as expectativas do “novo” cenario conectado, conforme
sua familiaridade com o0s recursos tecnoldgicos incorporados a pratica pedagogica
(DRAEGER, 2021).

Semelhante a pesquisa de Draeger (2021), a Dissertacdo de Rufato (2021) também foi
uma abordagem investigativa multidisciplinar, desta vez envolvendo o0s componentes
curriculares da area do conhecimento Linguagens e suas Tecnologias, a saber, Lingua Inglesa,

Lingua Portuguesa e Educagdo Fisica, no ambito dos Ensinos Fundamental e Médio, com
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professores da rede publica de ensino do estado do Parana em efetivo exercicio durante o
periodo pandémico, objetivando, majoritariamente, compreender as condi¢cbes em que se
efetivou a pratica docente dos professores participantes para a realizacdo de aulas néo
presenciais.

O ponto de partida da pesquisa de Rufato (2021) foi a analise do processo de formacao
continuada dos professores em relacdo as tecnologias digitais de forma emergencial, ofertada
pela Secretaria Estadual de Educacéo, e como tais tecnologias eram utilizadas por eles no ensino
remoto. Além disso, o autor apontou algumas préaticas docentes que foram mais acentuadas em
meio ao contexto de pandemia, envolvendo desde os processos formativos para realizar aulas
online, assim como 0 acesso aos recursos digitais e até mesmo a preparacdo dessas aulas e a
alteracdo da jornada e do processo de trabalho.

E importante frisar que, dentre os estudos selecionados para o estado da arte, a pesquisa
de Rufato (2021) é a que mais se assemelha a presente Tese, visto que, além do que ja foi
relatado, a maioria dos professores participantes do referido estudo apontou que, além da
auséncia de abordagem sobre a utilizacdo das tecnologias digitais em sua formacao inicial, 0s
atuais processos de formacdo continuada ofertados se resumiam a curso de curta duracdo e
palestras ou oficinas educacionais que ndo atendem as verdadeiras necessidades e demandas da
atividade docente. Esse diagnostico reforca a tendéncia percebida por Draeger (2021) de o
professor recorrer a autoformacdo em tecnologias digitais, mediante consultas a sites
diversificados, tutoriais ou até mesmo de maneira informal com os colegas de trabalho. Com
efeito, esses apontamentos ja tinham sido elencados por Tardif (2010)*, o que reforca a
persisténcia da necessidade de o proprio professor ser autbnomo e capaz de buscar e construir
conhecimentos derivados de sua experiéncia profissional.

O estudo de Rufato (2021) também nos chamou atencdo devido a alguns apontamentos
relacionados a salde fisica e mental dos profissionais atuantes em meio pandémico, justificados
pelo aumento no volume e pela sobrecarga de trabalho, juntamente com cobrangas e
dificuldades no processo de adaptacdo para a realizagao das aulas remotas. Nesse contexto, ao
analisarmos e compararmos os estudos de Rufato (2021), Rodrigues (2021), Nascimento (2021)
e Draeger (2021), que mais abordaram os impactos da pandemia na atuacdo docente, ficou

evidenciado que o processo de implementagdo do ERE se deu de forma assistematica e

11 No topico “4.2. Perspectivas e ponderagdes acerca da formagao docente”, trazemos uma breve discussdo acerca
da teoria dos saberes docentes de Tardif (2010), por meio de reflexfes e ponderacGes tedricas sobre formacgéo e
letramento digital docente.
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verticalizada, sem a devida formacao e sem levar em consideracgao os diferentes contextos e as
realidades das escolas, dos professores e dos estudantes.

Para fins de aprofundamento interpretativo, além da nuvem de palavras, o agrupamento
dos resumos e palavras-chave, proveniente da revisdo sistematica com as 13 publicacdes,
também foi submetido a uma analise de similitude®?, com resultado representado graficamente

na Figura 3, a sequir.

Figura 3: Representacdo grafica da analise de similitude do estado da arte
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Fonte: Elaborada pelo autor através do processamento de dados no software IRAMUTEQ (2022).

Essa anélise de similitude possibilita verificar co-ocorréncias e conexidades entre as
palavras, e sua realizacdo neste estado da arte contribuiu para identificar semelhancas e
diferencas apresentadas nas pesquisas conforme as visdes dos autores e 0s contextos nos quais

foram realizadas. Enquanto semelhanga, percebe-se que o foco central desses estudos se

12 Discutimos de maneira mais aprofundada sobre essa técnica de analise no topico “5.4.4.3. AFC e Analise de
Similitude do corpus de pesquisa”.
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manteve na figura do professor e sua atuagdo docente relacionada com os processos formativos
para o ensino envolvendo o uso das tecnologias digitais, levando em consideracéo a ligagéo
entre os vocabulos professor, ensino e digital, representada na imagem.

A analise de similitude revela também que as tematicas envolvendo o uso das
tecnologias na formacdo docente ja se faziam presentes desde as primeiras publicaces
incluidas no estado da arte e que vém se intensificando de acordo com o0s avangos das
tecnologias e da crescente necessidade de sua integracdo no ambito educacional. Assim, 0s
estudos incluidos nesta revisdo mantém o consenso de que, embora as tecnologias digitais
possam contribuir para dinamizar os processos de ensino e aprendizagem, a esséncia humana é
carregada de relacOes interpessoais singulares e saberes acumulados ao longo da vida e que
nenhum recurso tecnologico se sobrepde ao conhecimento e a atuacdo docente, isso porque
“[...] o professor que se reconhece como substituido pela tecnologia € o que ndo atingiu o nivel

de inovagéo para trabalhar com esses dispositivos digitais” (DRAEGER, 2021, p. 100).

2.2. Sintese e reflexdes gerais a luz das publicacdes analisadas

O estado da arte por meio da revisdo sistematica contribuiu para a analise critica das
publicacbes selecionadas, identificando tendéncias e divergéncias de resultados e inferéncias
dos autores sobre os temas abordados, conforme os diferentes contextos nos quais as pesquisas
foram realizadas. Convém ressaltar que concordamos com Silva, Souza e Vasconcellos (2020)
guando afirmam que o acompanhamento das producdes cientificas é algo fundamental e nao
deve ter uma terminalidade, e sim ser permanente para promover a constante construcao do
conhecimento. Assim, reiterando a necessidade de mais estudos voltados as tematicas
propostas, esperamos, com esta etapa de reviséo, estimular a producéo de novas investigagdes.

Ao fazer uma relacdo comparativa entre esses estudos com 0 nosso, percebemos que, de
maneira geral, embora os estudos analisados tenham enfatizado a importancia da formacéo
continuada para os professores no ambito do uso pedagdgico das tecnologias digitais, 0s
resultados evidenciaram lacunas nos cursos de formacao, algo também percebido nesta Tese
durante as analises qualitativas, como a caréncia de investimento em politicas publicas
educacionais que propiciem esses processos formativos para a incluséo digital dos atores sociais
envolvidos e que ao mesmo tempo fortalecam a infraestrutura tecnologica das unidades
publicas escolares. Nesse sentido, buscar melhorias para a formagdo dos professores
corresponde a um importante desafio que vem se estabelecendo ao longo dos anos, sendo

necessario, entdo, recontextualizar a pratica docente embasada em sua realidade e no



48

conhecimento adquirido para que esses profissionais consigam promover o letramento digital
para si e para os estudantes.

Embora as publicacbes selecionadas para composicdo do presente estado da arte
possuam uma abordagem metodoldgica e investigativa voltada as areas de Ciéncias e suas
Tecnologias e Linguagens e suas Tecnologias, é possivel refletir e estabelecer relacdes entre 0s
resultados com as diferentes areas do conhecimento, dialogando, assim, com outros campos do
saber. E importante destacar que nossa pesquisa se diferencia das publicacées incluidas no
presente estado da arte porque, além de manter o compromisso de avancar com as investigacoes
acerca do uso das tecnologias digitais nos processos de formacao docente, com destaque para
uma abordagem contemporanea, apresenta como aspecto inovador a analise de conteudo das
percepcOes dos professores acerca de suas praticas docentes no ERE vivenciadas no Estado de
Sergipe.

Em sintese, os estudos apontaram que os professores podem assumir um protagonismo
para autoformagédo, conforme suas necessidades e realidades de trabalho, sobretudo quanto ao
uso didatico das tecnologias digitais, como ocorreu durante 0 ERE. Assim, ficou claro que,
embora importante, a formacdo continuada no ambito do uso das tecnologias pode nao ser
suficiente, sendo necessario, entdo, que, além de continuada, essa formagao seja permanente.

Nessa conjuntura, apesar de a revisao sistematica da literatura, especialmente no campo
da Educacdo, ndo possuir ainda um protocolo investigativo consolidado, reafirmamos que essa
etapa metodoldgica seguiu critérios com validade cientifica, o que contribuiu para a
sistematizacdo do estado da arte por meio do levantamento, selecdo e incluséo das publicacfes
consideradas relevantes para este estudo com objetividade e transparéncia, possibilitando o
acompanhamento histérico da producdo do conhecimento acerca das discussfes envolvendo

formacéo docente articulada com o uso pedagogico das tecnologias digitais.
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3. ABORDAGEM METODOLOGICA

A discussédo desta secdo esta centrada na apresentacdo dos pressupostos e dos percursos
metodoldgicos tracados para a realizacdo da pesquisa, bem como no detalhamento das demais
acOes realizadas a fim de alcancar os objetivos propostos. Inicialmente, discutiremos as
abordagens, a caracterizacdo, a fundamentacdo, os meétodos, as estratégias de analises e 0s
aspectos gerais da pesquisa. Nas subsecdes seguintes, abordaremos as etapas do
desenvolvimento e da validacdo de um instrumento para identificar a cultura digital e mensurar
indicativos de vulnerabilidade digital entre os estudantes participantes.

Em meio a pluralidade do conhecimento e considerando a combinacdo de aspectos
qualitativos e quantitativos na producéo e analise dos dados, a presente pesquisa se caracteriza
por uma abordagem quanti-qualitativa e de carater descritivo. No que se refere ao teor
qualitativo, dentre os principais métodos e técnicas de andlise utilizados, a principio destacamos
0 método de estudo de caso por meio de entrevistas semiestruturadas com o publico-alvo da
pesquisa para posteriores analises qualitativas do material verbal transcrito, sobretudo a analise
de contetdo apoiada no uso de um software estatistico textual. No entanto, considerando o
contexto de distanciamento fisico social e a sequéncia das etapas realizadas, 0s primeiros passos
desta pesquisa estiveram voltados a elaboracdo e validacdo do referido instrumento para
mensurar indicativos de vulnerabilidade digital, que, por sua vez, envolveram métodos e
técnicas qualitativas e quantitativas que serdo melhor detalhadas mais adiante.

Para Creswell (2010), tanto as técnicas quantitativas quanto as qualitativas possuem
potencialidades e limitacbes e, de maneira geral, costumam ser utilizadas com propositos
distintos. Os dados quantitativos podem ser analisados estatisticamente para revelar
informacdes Uteis, de maneiras rapidas e confiaveis, ao passo que as técnicas qualitativas
oferecem diferentes perspectivas acerca do tema e dos aspectos subjetivos dos fendmenos
estudados. Por essas razdes, € evidente a vantagem de promover a integracao dessas abordagens
para garantir maior consisténcia dos resultados da pesquisa e melhores possibilidades analiticas.

Desse modo, concordamos com Flick (2009) ao afirmar que € possivel a incluséo de
abordagens qualitativas e quantitativas em um mesmo estudo, sem que haja, necessariamente,
classificacdo de inferioridade ou superioridade entre essas categorias, nem tampouco definir
uma delas como a verdadeira, tendo em vista sua utilizacdo em diferentes etapas do processo
da pesquisa. Para esse autor, a combinacéo de diferentes perspectivas metodologicas contribui

para a triangulacdo e analise de dados sobre um tema, mediante a compensacdo complementar
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das limitacOes de cada método isolado. Dessa forma, é importante que os “métodos qualitativos
e quantitativos sejam vistos como campos complementares, e nao rivais” (JICK, 1983, p. 135
apud FLICK, 2009, p. 43).

Colaborando com essa perspectiva, Creswell (2010) aponta que esse tipo de abordagem
pode ser bastante util também para o desenvolvimento e/ou aperfeicoamento de instrumentos
de producéo de dados, pois emprega estratégias de investigacao simultanea ou sequencial para
melhor entender os problemas de pesquisa por meio de analises estatisticas e textuais, ou seja,
com o envolvimento de informacBes numéricas ou de textos, respectivamente, durante a
aplicacdo de questionarios e entrevistas, por exemplo.

Dessa forma, os dados qualitativos nesta pesquisa contribuirdo especificamente para
explorar e descrever os fendbmenos investigados, bem como interpretar e atribuir significado e
inferéncias para as relacdes subjetivas existentes nas narrativas dos atores sociais envolvidos.
Isso porque, segundo Flick (2009, p. 23), os aspectos fundamentais desse tipo de abordagem
estdo relacionados com a escolha adequada de “[...] métodos e teorias convenientes;
reconhecimento e na andlise de diferentes perspectivas; reflexdes dos pesquisadores a respeito
de suas pesquisas como parte do processo de producdo de conhecimento; e com a variedade de
abordagens e métodos”.

Nesse sentido, a fim de alcancar maior rigor cientifico e sistematizacdo na producao,
coleta, anélise e inferéncia dos dados no desenvolvimento da pesquisa, seguiremos técnicas e
procedimentos proprios das abordagens quantitativas e qualitativas. Assim, as etapas iniciais
deste estudo estdo voltadas para a elaboracéo e validacdo de contetido de um questionario para
avaliar indicativos de vulnerabilidade digital. O questionario sera detalhado mais adiante, mas,
a principio, ressaltam-se as analises quantitativas e qualitativas das avaliacfes e consideraces
elencadas pelo painel de especialistas e demais participantes que contribuiram nesse processo,
e, posteriormente, a aplicacdo-piloto desse instrumento para fins de validacdo quantitativa e de

analises estatisticas dos resultados obtidos.

3.1. Aspectos éticos e atores sociais da pesquisa

E importante frisar que esta pesquisa estd em conformidade com os principios éticos

estabelecidos pelo Conselho Nacional de Satide (CNS), conforme a Resolugdo n° 510/2016%2,

13 Essa Resolugio “dispde sobre as normas aplicaveis a pesquisas em Ciéncias Humanas e Sociais cujos
procedimentos metodol6gicos envolvam a utilizagdo de dados diretamente obtidos com os participantes ou de
informagdes identificAveis ou que possam acarretar riscos maiores do que 0s existentes na vida cotidiana”
(BRASIL, 2016, Art. 1). Ressaltamos que essa normativa corresponde a um importante avango na area das
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que trata das pesquisas com seres humanos, e atende a Resolucdo n° 04/2021 do PPGED,
mediante apreciacdo e aprovacio pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da UFS, sob o
Certificado de Apresentacdo de Apreciacio Etica (CAAE) n° 35407520.4.0000.5546 e Parecer
n° 4.490.395. Esta investigacdo conta também com a autorizacdo do Secretario de Estado da
Educacdo, do Esporte e da Cultura de Sergipe, por meio do Protocolo n® 018000.12511/2020-
9 e do Termo de Autorizagdo e Existéncia de Infraestrutura, para que seja realizada nas
instituicOes de ensino do Estado.

Os atores sociais participantes desta pesquisa podem ser classificados em trés grupos: o
primeiro é composto por um painel de especialistas envolvendo professores/pesquisadores e
profissionais da &rea da satde que contribuiram especificamente nos processos de validacao de
um questionario para mensuracao de indicativos de vulnerabilidade digital e do roteiro de
entrevista; 0 segundo grupo, por sua vez, é representado por uma amostra de estudantes do 3°
ano do Ensino Médio, matriculados na rede estadual de Sergipe, que responderam ao piloto do
referido questionério; ja o terceiro grupo de colaboradores, considerado o publico-alvo desta
pesquisa, corresponde aos professores com formacdo nas areas de Ciéncias da Natureza e suas
Tecnologias e de Linguagens e suas Tecnologias, vinculados a rede publica estadual de Sergipe
e que atuaram durante o ERE.

Ainda sobre os beneficios de se trabalhar com uma abordagem mista nas pesquisas
cientificas, Flick (2009) contribui ao apontar que a combinacdo de analises quantitativas e
qualitativas proporciona maior nivel de credibilidade e validade aos resultados, mediante a
sistematizacdo e o emprego de técnicas diversificadas. Corroborando essa discussao, Yin
(2015) aborda importantes estratégias de triangulacdo de dados por meio do método de estudo
de caso nas pesquisas, que, por sua vez, podem ser classificadas como “estudo de caso Ginico”
ou “estudo de casos multiplos”, sendo este segundo tipo de investigacdo mais amplo e robusto,
tendo em vista a probabilidade de permitir maior cruzamento dos resultados e ampliacdo das
possibilidades de analises, generalizacGes e replicacdes.

Nesse contexto, optamos por agregar o método “estudo de casos multiplos” proposto
por Yin (2015) nesta pesquisa, tendo em vista que, na visdo desse autor, o estudo de caso néo
corresponde a uma estratégia exclusivamente qualitativa ou quantitativa, mas sim uma
investigacdo empirica que possibilita preservar as caracteristicas significativas dos fendmenos

contemporaneos nos mais variados contextos sociais, permitindo, assim, aprofundar o

Ciéncias Humanas e Sociais em virtude de algumas inadequagdes e da priorizacdo do modelo biomédico presentes
na Resolucdo anterior, de n® 466/2012.
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conhecimento e subsidiar novas investigacdes por meio de multiplos métodos e abordagens.
Assim, inferimos, com base em André (2005), que o conhecimento gerado a partir do estudo
de caso se diferencia dos demais por ser mais concreto e contextualizado, visto que se distingue
do conhecimento abstrato ou formal e estd mais voltado para a interpretacdo dos leitores
mediante suas experiéncias e compreensoes para investigar diferentes fendmenos, problemas
praticos e questdes que emergem no cotidiano, juntamente com seu contexto e sua
complexidade.

E importante lembrar que, para identificar aspectos da cultura e vulnerabilidade digital
perante 0s estudantes, 0s primeiros passos da pesquisa consistiram em elaborar
sistematicamente um questionario e posteriormente submeté-lo a processos de valida¢éo, com
a finalidade de se tornar um recurso importante que podera ser utilizado pelos professores para
conhecer o perfil da cultura digital dos alunos, bem como reconhecer e intervir diante de
indicativos de vulnerabilidade digital. Dessa forma, a subsecéo seguinte abordara detalhada e
sistematicamente como se deram os processos de elaboracédo e validacdo dos instrumentos de

pesquisa.

3.2. Primeiros passos: elaboracéo e validagao dos instrumentos de pesquisa

Embora exista um consenso acerca da importancia de se utilizar instrumentos de coleta
de dados com qualidade para possibilitar a investigacdo dos fendmenos de maneira objetiva e
sistematica, ainda ha uma quantidade expressiva de questionarios elaborados e aplicados em
pesquisas nas diversas areas sem que eles tenham sido validados de maneira adequada
(KOSOWSKI et al.,, 2009; SOUZA; ALEXANDRE; GUIRARDELLO, 2017). Por esse
motivo, a literatura atualmente tem reforcado cada vez mais a necessidade de avaliar
consistentemente a qualidade desses instrumentos através de métodos de validacdo que
garantam medidas e indicadores confiaveis (ALVES, 2019).

De maneira geral, o processo de validacdo pode ser compreendido como um conjunto
de métodos para analisar a precisdo de resultados obtidos a partir da realizacdo de um
determinado instrumento de pesquisa, como questionarios, roteiros de entrevistas, testes etc., e
verificar se estes contemplam, de fato, os fenémenos e objetivos que se propdem investigar,
assim como identificar a necessidade de aprimoramento ou de adaptacdo entre as variaveis
selecionadas e o construto tedrico avaliado (BITTENCOURT et al., 2011; JESUS, 2013;
ALVES, 2019). Em outras palavras, um instrumento sera considerado valido quando conseguir

alcancar os objetivos propostos durante sua elaboragéo.
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Entre os principais métodos de validacdo utilizados nas pesquisas em geral ao longo dos
anos, destacam-se a validacdo de critério, de construto e de contetdo. Em linhas gerais, a
validacao de critério busca comparar o quanto as escalas de um determinado instrumento se
relacionam com algum critério externo, assim como predizer caracteristicas dos sujeitos e
prever comportamentos e eventos futuros. A validacdo de construto consiste em avaliar a
representacdo comportamental de varidveis ndo mensuraveis diretamente, denominadas
variaveis latentes, e que sdo percebidas por meio de indicadores observaveis, como itens de
uma escala de avaliacdo psicoldgica ou de atitudes, sendo considerada, assim, um dos processos
de validagdo mais complexos, pois envolve o levantamento de hipdteses e analises da
representacdo comportamental do construto. J& a validacdo de conteldo, por sua vez, visa
determinar se a construcdo teorica dos itens avaliados representa adequadamente todas as
dimensGes do conteudo a ser medido (JESUS, 2013; SOUZA, ALEXANDRE,
GUIRARDELLO, 2017; ALVES, 2019).

Quando falamos sobre a importancia de desenvolver instrumentos de qualidade para
serem utilizados em pesquisas qualitativas e quantitativas, ndo podemos deixar de mencionar a
contribuicdo da psicometria, que, apesar de ter origem no campo da psicologia, atualmente
corresponde a uma area que tem se expandido cada vez mais nas pesquisas sociais para garantir
a qualidade e credibilidade de instrumentos de pesquisa por meio do processo de validacao
(BITTENCOURT et al., 2011; JESUS, 2013).

Diante dessas consideraces, o tipo de validacdo adotado neste estudo foi a de contetdo,
tendo em vista sua alta aplicabilidade em pesquisas na area de educacdo que envolvem
instrumentos com abordagens qualitativas e quantitativas nas analises dos dados. A escolha
pela validacdo de conteldo mostrou-se adequada para avaliar, com base no julgamento de
especialistas, se 0s conteudos presentes nos instrumentos submetidos a esse processo sao
efetivos e condizentes com os critérios estabelecidos para mensuracdo do fenbmeno a ser
investigado (ALEXANDRE; COLUCI, 2011; ALVES, 2019; MATOS et al., 2020). Nos
topicos seguintes, apresentamos de forma detalhada as etapas desenvolvidas no processo de
validagdo dos instrumentos, desde a elaboracdo das questdes até a contribuicdo do grupo de

especialistas.

3.2.1. Elaboracéo das questdes: fundamentacao e matriz de referéncia

Quando nos referimos a construcdo de questionarios, testes de desempenho e demais

instrumentos de pesquisa com intuito de avaliar indicativos de competéncias, atitudes e
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habilidades por meio de descritores e variaveis, devemos considerar, como ponto de partida, a
elaboracdo de uma matriz de referéncia para organizar e descrever de forma especifica os
elementos avaliados (PAGAN, 2015; ALVES, 2019).

Nessa perspectiva, o instrumento (Questionario) de Identificacdo de Vulnerabilidade
Digital (Q-1VD) e o roteiro de entrevista, que foi utilizado nos estudos de caso com o0s
professores, foram elaborados juntamente com uma matriz de referéncia especifica para cada
um, cujos objetivos, descritores e categorias tiveram de ser estabelecidos previamente para
nortear a construcdo das questbes de maneira fundamentada. Diante da relevancia e
complexidade das abordagens presentes nesses instrumentos, consideramos necessario utilizar
a matriz de referéncia também no processo de validacdo, sobretudo para que 0s especialistas
pudessem avaliar se cada questdo ou grupo de questbes corresponderiam as categorias
estabelecidas, bem como sua concordancia com os descritores e objetivos estipulados.

O processo de elaboracdo da primeira versdo do Q-1VD, bem como de sua matriz de
referéncia, foi fundamentado por meio de pesquisas bibliograficas acerca das tematicas
relacionadas para a definicdo dos construtos e dimensdes que seriam abordadas e organizadas
por categorias. Inicialmente, nos respaldamos nas contribuicdes de Ayres et al. (2003) e Ayres,
Paiva e Franca Junior (2012) para a definicdo e compreensdo do conceito de vulnerabilidade.
Esse conceito é subjetivo e envolve fundamentos praticos e epistemoldgicos articulados com
aspectos comportamentais, culturais, politicos e econémicos para compreender como
determinados grupos populacionais, nas dimensfes analiticas de carater individual, social e
programatica, se tornam expostos a agravos e riscos a saude. Com efeito, o entendimento de
vulnerabilidade apresentado nesta pesquisa esta inserido numa esfera multidimensional e
relacionado com fatores bioldgicos, atitudinais, comportamentais e socioculturais.

Para associar o aporte tedrico de vulnerabilidade com a segunda abordagem central
desse instrumento, relativo ao uso inapropriado das tecnologias digitais, recorremos a revisao
de diversos estudos voltados a essa tematica, predominantemente nas areas da salde e
educacéo, e com diferentes populagdes e abordagens metodologicas fundamentadas em autores
como: Young (1998), Widyanto e McMurran (2004), King, Valencga e Nardi (2010), Conti et
al. (2012), King, Nardi e Silva (2014), Yildirim e Correia (2015), Gonzéalez-Cabrera et al.
(2017), Lee et al. (2017), Silva (2017), Loureiro e Galhardo (2018), Senador (2019), King et
al. (2020) e Silva et al. (2020).

Entre os estudos mencionados, alguns desenvolveram instrumentos proprios validados
para avaliar uma série de fenbmenos relacionados ao uso abusivo das tecnologias, como o

“Internet Addiction Test” (IAT), proposto inicialmente por Young (1998) e aprimorado por
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Widyanto e McMurran (2004). Esse instrumento vem sendo traduzido e adaptado para diversos
contextos e inclusive serviu de base para a criagdo de outros, como 0 “Nomophobia
Questionnaire” (NMP-Q) por Yildirim e Correia (2015). Esse corresponde a outro importante
recurso para diagnosticar disturbios provocados pela dependéncia patoldgica das tecnologias
digitais. Além desses, com um olhar mais voltado ao contexto nacional e contemporaneo,
destacamos a contribuicdo de King, Nardi e Silva (2014), juntamente com demais
pesquisadores e colaboradores do Instituto Delete: detox digital e uso consciente de tecnologias,
do Departamento de Psiquiatria da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ).

Vale a pena ressaltar que o Instituto Delete, fundado em 2008 pela Prof?. Dr?. Anna
Lucia Spear King, foi o primeiro laboratorio do pais que, além de desenvolver pesquisas sobre
0 uso das tecnologias e suas relacbes com o comportamento humano, oferece gratuitamente
suporte e tratamento aos usuarios abusivos de tecnologias. Esse instituto conta com uma equipe
de profissionais das areas da salde, comunicacdo e educacdo, composta por médicos,
psicélogos, pedagogos e pesquisadores, e, em uma de suas publicacdes mais recentes (KING et
al., 2020), foram apresentadas 15 escalas para avaliar a dependéncia das tecnologias em suas
multiplas dimensdes, nas versdes em portugués, inglés e espanhol. Assim, as questdes do Q-
IVD foram elaboradas com fundamentacdo nos estudos mencionados e com base também
nessas escalas e nas demais publicacfes do Instituto Delete, porém com uma éptica voltada a
area da educacéo.

Quanto aos indicativos de vulnerabilidade digital, ressalta-se ainda que, no ambito da
educacdo, assim como nas ciéncias sociais em geral, “os instrumentos de producdo, coleta e
analise de dados geralmente sdo compostos por variaveis ndo mensuraveis diretamente,
denominadas de variaveis latentes” (ALVES, 2019, p. 95), percebidas indiretamente por meio
de indicadores psicométricos observaveis, como itens de uma escala de avaliacdo envolvendo
comportamento, sentimentos, satisfacdo e atitudes, por exemplo (CURADO; TELES;
MAROCO, 2014). Por esse motivo, com 0 uso desse instrumento no se teve o intuito de avaliar
a aprendizagem cognitiva ou conceitual dos alunos respondentes acerca dos conceitos
tecnolodgicos, e sim, numa esfera pluralista epistemologica, identificar possiveis relagdes do uso
das tecnologias com diferentes niveis de vulnerabilidade por meio de uma escala do tipo Likert
graduada em quatro pontos (1- discordo totalmente, ou “nunca”; 2- discordo, ou “as vezes”;
3- concordo, ou ‘“‘frequentemente”’; 4- concordo totalmente, ou “sempre”).

A integracdo dos estudantes nesta pesquisa se justifica diante da necessidade de o
professor verificar o risco de vulnerabilidade do uso inadequado das tecnologias entre o publico

adolescente, que, por sua vez, pode desencadear varios transtornos e prejuizos, inclusive na
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aprendizagem, devido a quadros de ansiedade, alteracbes de humor e demais manifestacGes
emocionais que inferimos terem sido agravadas durante a pandemia. Essa discussdo é de
fundamental importancia para que os professores possam direcionar a integracdo das
tecnologias ao uso de forma orientada as pesquisas e demais atividades escolares com
objetividade. Para que isso possa acontecer, se faz necessario maior énfase nos saberes voltados
a apropriacdo digital docente, sobretudo por meio de processos formativos, conforme
discutiremos de maneira mais aprofundada nos topicos “4.1. Educacdo em contexto de cultura
digital: desafios e possibilidades pedagdgicas com a implementacdo das TMDIC” e “4.2.
Perspectivas e ponderagOes acerca da formagéo docente”.

A principio, diante do que foi relatado, o protétipo do Q-1VD contou com 40 questdes
divididas em quatro categorias (ou dimensdes) especificas, mas a0 mesmo tempo inter-
relacionadas, a saber: Exposicdo de dados; Dependéncia tecnoldgica; Agravamento
fisico/lemocional; e Alienacdo virtual. O detalhamento dessas categorias estd apresentado no

Quadro 2, a seguir.

Quadro 2: Categorias que podem representar indicativos de vulnerabilidade digital entre os
adolescentes

Exposicdo de  v' Exibicionismo;

dados v" Internet das coisas;
(ED) v" Violacéo de dados;
v Redes sociais.
v" Ansiedade;
v Nomofobia;
Dependéncia ¥ Medo; .
tecnolégica v Uso abusivo das TMDIC;
(©T) v’ Games; o
v’ Fatores emocionais;
v" Insociabilidade.
v" Sedentarismo;
v Ergonomia Digital;
v' PerturbacGes no sono;
Agravamento v’ Baixa autoestima;
fisico/lemocional v Riscos a salde;
(AG) v' Déficits nutricionais;

v" Riscos de acidente;
v’ Instabilidade emocional.

CATEGORIAS INDICADORES DETALHAMENTO
v" Inseguranca de dados; Relacionada a exposi¢cdo de dados pessoais de
v Crime digital; forma consciente, ou inconsciente, mediante a

falta de seguranga nos dispositivos, bem como a
auséncia de atitudes protetivas e
compartilhamentos nas midias e redes sociais.

Indicativos de dependéncia dos dispositivos
moéveis e demais recursos digitais conectados a
internet, caracterizada pelo uso excessivo dessas
tecnologias, juntamente com o risco de provocar
ou agravar transtornos de ansiedade,
comprometimento do desempenho escolar e
demais prejuizos.

Refere-se aos riscos diretamente voltados a satde
fisica e/ou mental dos individuos decorrentes do
uso indevido das tecnologias, como atitudes e/ou
sentimentos prejudiciais, assim como indicativos
de sedentarismo, postura corporal inadequada,
baixa autoestima e demais fatores capazes de
comprometer a qualidade de vida.
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v Manipulagdo de dados; Decorrente do nivel de maturidade e criticidade
Alienagéo v' Imaturidade; para interpretar e lidar diante das diferentes
virtual v' Acriticidade; fontes de informacdo e comunicacdo veiculadas
(AV) v’ Fake News; e propagadas no universo midiatico.
v' Redes/midias sociais.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Para facilitar as futuras andlises decorrentes da aplicacdo-piloto, as questbes foram

codificadas e poderdo ser embaralhadas. Mas, ainda no que se refere & primeira verséo do Q-

IVD, apresentamos no Quadro 3, a seguir, a matriz de referéncia elaborada com os descritores

e objetivos estabelecidos para as questfes e organizados por categorias.

Quadro 3: Matriz de referéncia da primeira verséo do Q-1VD

Cat. Quest

DESCRITORES/OBJETIVOS DAS QUESTOES

ED1
ED2

ED3
ED4

EDS
ED6

EXPOSICAO DE DADOS (ED)

ED7
ED8

ED9
ED10

Verificar se o(a) respondente tem o habito de permitir, ou pelo menos ndo se importaria,
gue pessoas desconhecidas tenham acesso aos seus perfis de diferentes redes sociais,
resultando em risco de ter seus dados e informac6es pessoais expostos.

Analisar, por meio da opinido do(a) respondente, indicativos de riscos de exposi¢do ou
violagdo de sua intimidade devido ao desejo de popularidade nas redes sociais ou para
atender a satisfacdo de outras pessoas.

Conhecer a percepcdo do(a) respondente sobre a importancia de buscar uma conexao
segura para prevenir o risco de ter suas senhas, e-mails, perfis das redes sociais e
dispositivos hackeados/invadidos.

Conferir se o(a) respondente reconhece a importancia de adotar atitudes cautelosas para
se precaver de ataques cibernéticos e violacdo de seus dados (mesmo por consentimento
involuntario), como a utilizacdo de antivirus e atencdo aos termos de uso de
softwares/apps e sites diversos.

Verificar a possibilidade de o(a) respondente desenvolver atitudes que cologuem em risco
a seguranca dos seus dados, como a falta de cuidado ou de preocupacdo em navegar e
explorar os recursos da internet, possibilitando a invaséo de malweres.

DT1

DEPENDENCIA
TECNOLOGICA (DT)

DT2
DT3

DT4

Constatar indicios de comprometimento das relagdes pessoais, familiares, afetivas e
sociais em decorréncia da prioridade por interagGes virtuais e do uso excessivo das
tecnologias.

Investigar o risco de o(a) respondente recorrer ao uso abusivo da internet/tecnologias
digitais, mediante possiveis indicativos de ansiedade, compulsdo e demais instabilidades
emocionais, na tentativa de esquecer problemas da vida real e buscar sensacdo de
satisfacdo ou refugio.
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DT5

DT6
DT7
DT8

DT9
DT10

Verificar indicios de dependéncia e/ou risco de uso patolégico das tecnologias devido a
indicativos de inseguranca, medo, fobia social e falta de autonomia e de conscientizacéo
do(a) respondente sobre o uso moderado dos dispositivos moveis digitais.

Conferir se o(a) respondente percebe evidéncias de que 0 uso excessivo da internet e de
demais tecnologias tem prejudicado seu rendimento escolar, e se o(a) mesmo(a) sente-se
incapaz de estabelecer limites para o uso mais moderado e saudavel dessas tecnologias.

Analisar a possibilidade de comprometimento da satde do(a) participante mediante
evidéncias de alteracGes fisiologicas (sinais e sintomas) e comportamentais decorrentes
dos indicativos de dependéncia tecnologica.

AGRAVAMENTO FISICO/EMOCIONAL (AG)

AG1

AG2
AG3
AG4

AG5

AG6
AG7

AG8
AG9
AG10

Conferir se o(a) respondente apresenta risco de desenvolver problemas nutricionais
decorrentes de habitos alimentares ndo saudaveis relacionados ao uso em excesso das
tecnologias.

Investigar se o(a) respondente pode apresentar riscos de desenvolver problemas fisicos
(como lombalgia, desvio de coluna, hérnia de disco, lesdo por esforgo repetitivo,
comprometimento da acuidade visual, insonia etc.) devido a falta de ergonomia digital,
alteragdes no padrdo do sono, assim como de se envolver em acidentes devido ao uso
inadequado das tecnologias.

Verificar indicativos de risco de sedentarismo devido ao uso abusivo das tecnologias.

Analisar se o(a) respondente recorre ao uso demasiado da internet e de demais
tecnologias devido a indicativos de dependéncia emocional, inseguranca e dificuldade
de interagir socialmente, ansiedade, risco de depressdo ou de outros transtornos
psicolégicos.

Analisar se, na opinido do(a) respondente, os aspectos da vida virtual, como notoriedade,
aparéncia e popularidade nas redes sociais, sdo mais importantes do que suas
singularidades, conquistas, valores e identidade na vida real e, consequentemente, 0s
riscos de desenvolver baixa autoestima, pensamentos negativos e demais desequilibrios
emocionais/psicologicos.

ALIENACAO VIRTUAL (AV)

AV1
AV2

AV3
AV4
AVS5

AV6
AV7
AV8

AV9
AV10

Verificar se o(a) respondente apresenta dificuldade de reconhecer informagdes
confiaveis ao adotar atitudes passivas e acreditar em noticias e informacdes recebidas de
pessoas pertencentes ao seu ciclo de interag&o virtual.

Investigar o risco de o(a) respondente acreditar em noticias falsas compartilhadas na
internet devido a indicativos de falta de criticidade e/ou de maturidade para lidar com a
quantidade de informacdes propagadas nas midias e redes sociais.

Analisar se o(a) respondente demonstra indicativos de dificuldade para acessar,
interpretar, compartilhar informacdes e produzir contetdos de maneira critica, cidadd,
ética e responsavel por meio das tecnologias digitais de informacgéo e comunicacao.

Investigar indicios de imaturidade e de falta de protagonismo do(a) participante diante
do acesso, producéo e propagagdo de informagles e seus possiveis riscos a saude.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).
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Além da matriz de referéncia, as questdes do Q-1VD foram elaboradas mediante alguns
critérios para que um grupo de especialistas pudesse estabelecer seu julgamento durante o
processo de validacdo de conteddo também por meio de uma escala do tipo Likert de quatro
niveis de concordancia, na qual a pontuacdo 01 se refere a discordancia total, e 04 evidencia a
concordancia total com o item avaliado, perante 0s seguintes critérios estabelecidos:
caracterizagdo; relevancia; vulnerabilidade; neutralidade; e objetividade. O detalhamento

desses critérios estd apresentado no Quadro 4, a seguir.

Quadro 4: Critérios estabelecidos perante 0 Q-1VD para serem avaliados pelos especialistas no
processo de validagéo

CRITERIOS DETALHAMENTO

O enunciado apresenta, de maneira explicita ou implicita, elementos que
podem fazer parte da cultura digital dos jovens, como a relacéo e utilizacdo
1. Caracterizacao de tecnologias digitais da informagdo e comunicag&o (internet, dispositivos
moveis, redes sociais etc.) em diferentes contextos e situagdes do cotidiano.

A questdo aborda um assunto relevante que possibilita analisar, conforme a
2. Relevancia opinido dos participantes, possiveis indicativos do uso consciente ou abusivo
das tecnologias, bem como suas consequéncias.

De acordo com a resposta do participante (nunca; as vezes; frequentemente;

3. Vulnerabilidade  sempre), serd possivel obter indicativos de atitudes que remetem a alguns
niveis de vulnerabilidade (considerando as diferentes gradagfes) sobre a que
esta se referindo no enunciado.

4. Neutralidade O enunciado da questdo nao € tendencioso e nem influencia o direcionamento
da resposta do respondente.

5. Objetividade Apresenta linguagem clara, acessivel, com poucos termos técnicos e de facil
compreensdo para o publico esperado (alunos do 3° ano do Ensino Médio).

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

O estabelecimento desses critérios contribuiu para sistematizar a avaliacdo dos
especialistas, que, além de servirem como um barema, corresponderam também ao potencial
de predicdo das questdes, garantindo, assim, maior qualidade na formulagéo dos itens a fim de
evitar alguns vieses, como 0 excesso de termos técnicos e linguagem inadequada que pudessem
confundir ou induzir as respostas do publico respondente.

O segundo instrumento de coleta de dados desenvolvido nesta pesquisa correspondeu
ao roteiro de entrevista, também submetido ao processo de validagdo, e que serviu para

producdo e analise qualitativa dos dados textuais obtidos a partir das entrevistas com 0s
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docentes participantes. Para a elaboracdo desse roteiro, nos baseamos nas pesquisas
desenvolvidas pelos integrantes do Ndcleo de Pesquisa em Comunicacdo e Tecnologia
(NUCA), grupo de pesquisa liderado pelas professoras Dr?. Anne Alilma Silva Souza Ferrete e
Dr?. Lilian Franga, vinculado ao Programa de Pds-Graduacdo em Educacdo (PPGED) da UFS,
e que desde 0 ano de 1995 vem desenvolvendo pesquisas na area de comunicacdo digital
relacionadas com diversos campos como educacdo, antropologia, tecnologias digitais,
formacéo docente, arte, sociologia, entre outros.

De acordo com Flick (2009), a entrevista € uma importante técnica empregada sobretudo
nas pesquisas qualitativas para favorecer a relagdo intersubjetiva do entrevistador com os
entrevistados, valorizando as comunicagdes verbais e ndo verbais para uma melhor
compreensdo dos significados, opinides e valores decorrentes das experiéncias e vivéncias
pessoais dos atores sociais. Assim, o roteiro foi composto por 11 questfes abertas e permitiu ao
pesquisador realizar entrevistas semiestruturadas com o publico-alvo da pesquisa, composto
por professores das areas de Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias e Linguagens e suas
Tecnologias da rede puablica estadual de Sergipe. As respostas as questdes possibilitaram
analisar as concepcdes desses colaboradores acerca de suas praticas pedagogicas no ERE. No
Quadro 5, a seguir, apresentamos a matriz de referéncia desse instrumento, que ajudou na
avaliacdo dos especialistas por meio da analise semantica das questdes e seus respectivos
objetivos.

Quadro 5: Matriz de referéncia do roteiro de entrevista

Quest. DESCRITORES/OBJETIVOS DAS QUESTOES

Investigar se a formacdo inicial do(a) professor(a) entrevistado(a) enfatizou estratégias didatico-
01 metodoldgicas voltadas ao uso das TDIC nas praticas docentes e se tais estratégias foram consideradas
proveitosas.

Conferir como o(a) professor(a) avalia sua relagdo com as tecnologias no que se refere ao dominio,
02 Mmanuseio, apropriagdo de suas linguagens e funcionalidades (apropriagéo digital), se essa relacéo foi
intensificada durante a pandemia; e/ou se ele(a) refere alguma dificuldade.

Conferir se, antes da pandemia, o(a) entrevistado(a) participou de formagéo docente continuada acerca
03 do uso das tecnologias digitais no &mbito educacional.

Conhecer um pouco sobre a realidade da escola em que o(a) professor(a) leciona no tocante ao suporte
04 e disponibilizagdo de recursos tecnoldgicos aos professores e alunos no processo de ensino e
aprendizagem.

Verificar se, antes da pandemia, 0s estudantes se mostravam imersos na cultura digital e se o(a)
professor(a) entrevistado(a) utilizava as tecnologias digitais como recursos didatico-metodoldgicos em
05 suas aulas; assim como identificar possiveis obstaculos que dificultaram ou impossibilitaram esse
processo.
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06

07

08

09

10

11

Analisar como foi, ou como esta sendo, a atuacdo docente do(a) entrevistado(a) durante a pandemia no
tocante ao ensino remoto emergencial.

Investigar se o(a) professor(a) participou de formacdo docente acerca do uso das tecnologias digitais
para poder utiliza-las no ensino remoto durante a pandemia; e entender como ocorreu esse processo.

Verificar se o(a) entrevistado(a), por iniciativa propria, buscou se atualizar acerca do uso das
tecnologias digitais por reconhecer a importancia de envolver tais recursos em sua pratica docente.

Perceber as concepcdes e experiéncias do(a) docente sobre o processo de avaliacdo da aprendizagem
durante a pandemia, sobretudo no que se refere ao uso de conceitos, estabelecido pela Portaria n°
4.177/2020/SEDUC.

Analisar se, na concepg¢éo do(a) professor(a) entrevistado(a), o ensino remoto emergencial promovido
por ele(a) e/ou demais colegas foi eficiente/suficiente para atender as expectativas e garantir a
continuidade das atividades escolares e a aprendizagem dos estudantes; assim como investigar
possiveis dificuldades deparadas nesse processo.

Refletir e analisar as expectativas e pretensdes do(a) professor(a) participante acerca da cultura digital
e do uso das tecnologias em sua pratica docente apds o periodo pandémico e o retorno as aulas

presenciais.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

E importante ressaltar que, mesmo ap6s o instrumento validado, por se tratar de
entrevistas semiestruturadas, o processo de investigagdo ocorreu com liberdade e
espontaneidade, sendo alguns pontos reformulados ou adaptados no decorrer das entrevistas,
mas sem perder sua objetividade.

A avaliacdo do roteiro de entrevista também ocorreu por meio de uma escala Likert de
quatro pontos, de forma semelhante ao instrumento anterior, para determinar o julgamento dos
especialistas. Essa escala possibilitou a analise do percentual de concordancia desses
avaliadores pelo indice de Validade de Contetido (IVC)*, nas perspectivas de Polit e Beck
(2006), DeVon et al. (2007), Alexandre e Coluci (2011), Revorédo et al. (2016) e Souza,
Alexandre e Guirardello (2017).

3.2.2. Formacéo do painel de especialistas

Para o0 processo de validacdo de contetdo dos instrumentos elaborados, foi utilizado o
método Delphi®® com o intuito de obter o consenso fundamentado de um grupo de especialistas

em relagéo aos contelidos, categorias, descritores e critérios submetidos a avaliagdo. A escolha

14 Na literatura internacional, esse indice é conhecido como Content Validity Index (CVI) (POLIT; BECK, 2006;
DeVON et al., 2007).

15 Técnica de pesquisa que permite obter consenso de um grupo de juizes (composto por profissionais efetivamente
engajados na area do estudo) a respeito de um determinado fenémeno. Essa técnica tem sido aplicada em varios
campos das ciéncias, sobretudo para fins de avaliagdo qualitativa e validagcdo de conteldo de diferentes
instrumentos de pesquisa (ALVES, 2019).
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desse método se mostrou relevante por ser uma das principais técnicas psicométricas utilizadas
para formacao de painéis de especialistas e, subsequentemente, determinacao de consenso para
definicdo de competéncias, contetdos, planejamento de acGes pedagdgicas, critérios e métodos
avaliativos durante processos de validacdo de questionérios (PIRES; BRANDAO; SILVA,
2006; JESUS, 2013; ANTUNES, 2014; MARQUES; FREITAS, 2018; ALVES, 2019).

Diante do exposto, apds a aprovacdo da pesquisa pelo CEP, 0s passos seguintes
consistiram em convidar os participantes para compor o painel de especialistas. Para a validacao
do Q-IVD, foram convidados, predominantemente, professores/pesquisadores atuantes na area
de Educacdo e/ou Ensino que trabalham ou desenvolvem pesquisas relacionadas ao uso de
tecnologias e formacdo docente, assim como alguns profissionais atuantes na area de salde,
com formacdo em psicologia, medicina, enfermagem, por exemplo, tendo em vista a importante
relacdo das questdes elaboradas com os aspectos fisicos, sociais, emocionais e demais
condicionantes voltados a salde em suas multiplas dimensbes biopsicossociais e
socioecolégicas®®. Enquanto que, para a validacdo do roteiro de entrevista, foram convidados
somente os professores/pesquisadores.

Rowe e Wrigth (1999), Powell (2003), Jesus (2013) e Alves (2019) reforcam a
importancia de buscar uma formacéo heterogénea entre os participantes que irdo compor o
painel de especialistas atuantes em processos de validagcdo por meio do método Delphi para
garantir equilibrio e maior imparcialidade dos julgamentos acerca dos critérios avaliados.

Levando em consideracdo o cenario pandémico no qual essa etapa da pesquisa
inicialmente foi realizada, e em cumprimento as medidas sanitarias estabelecidas pelos 6rgaos
competentes para diminuir a transmissdo de Covid-19, todo o processo de validagédo de
contetdo dos dois instrumentos mencionados ocorreu de forma remota por meio das TMDIC.
Assim, logo ap0s o pesquisador elaborar a primeira versdo, os instrumentos foram transpostos

e adaptados a plataforma de Formulérios do Google!’, também conhecida como Google Forms.

16 Diferentemente da tradicional visdo biomédica da salide, centrada na prescrigdo e transmissdo de informagdes
acerca da salde/doenca com base nos aspectos biologicos e fisioldgicos; as dimensGes biopsicossocial e
socioecoldgica consideram, além desses aspectos, uma visao positiva e coletiva de salde, buscando promover
atitudes criticas, responsaveis e cidadds para contemplar o bem-estar biopsicossocial e ambiental em diversas
esferas sociais, culturais, educacionais, econdmicas e politicas (MARTINS et al., 2018; ALVES, 2019).

17 Empresa multinacional fundada no ano de 1998 por Larry Page e Sergey; atualmente é considerada a ferramenta
de busca mais utilizada no planeta e dispde de uma grande variedade de ferramentas/servicos, como Google
buscador; Google Books; Google Imagens; Google Noticias; Google Académico; Google Tradutor; Google Docs;
Google Drive; Google Meet; Google Sala de Aula; Gmail; YouTube; Google Mapas; Google Agenda, entre outros
(MOTA, 2019).
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Por ser um recurso online para criagdo e armazenamento de formulérios na “nuvem?®”, seu uso

se intensificou notoriamente nas pesquisas cientificas e atividades escolares remotas durante
esse periodo de distanciamento fisico social, sendo um recurso gratuito e acessivel/compativel
com diversas plataformas e dispositivos moveis.

Convém ressaltar que a utilizacdo do método Delphi em meio ao contexto de
distanciamento fisico social mostrou-se vantajosa por permitir que os questionarios e demais
instrumentos fossem avaliados entre os especialistas sem que eles estivessem reunidos no
mesmo ambiente. Essa avaliacdo serviu para se chegar a um acordo de opinides sobre o tema
determinado e posteriormente ser revisado pelo pesquisador para dar inicio a uma nova rodada
de avaliacdo com esses participantes, conforme os resultados atingidos na primeira rodada de
opiniBes até que se obtenha o consenso pretendido. O processo de repeticdo de rodadas tem a
finalidade de reduzir divergéncias e alcancar o consenso recomendado de pelo menos 80% entre
os avaliadores acerca dos itens que compdem o instrumento validado (WESTMORELAND et
al., 2000; JESUS, 2013; ANTUNES, 2014; MARQUES; FREITAS, 2018).

Nesse contexto, os avaliadores que constituiram o painel de especialistas, 0s quais
também denominamos juizes, foram convidados a participar da pesquisa por livre e espontanea
vontade, demonstrada através de um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE),
redigido em forma de carta-convite e enviado por e-mail, Telegram e WhatsApp, juntamente
com o link de acesso a um questionario para conhecer o perfil sociodemografico desses
participantes e os instrumentos a serem avaliados. Com efeito, considerando as vantagens da
utilizacdo de questionarios nas pesquisas, concordamos com Richardson (2012) quando destaca
a possibilidade de se obter informacdes dos participantes em um tempo relativamente curto,
bem como a facilidade de analisar esses dados. Para fins de consulta, apresentamos nas Figuras
4 e 5, a seguir, dois QR Codes'®, que dardo acesso & primeira versio dos instrumentos enviados

aos participantes no processo de validacao.

18 Armazenamento de dados na internet por meio de provedores, hardwares e softwares hospedados em datacenters
remotos (ARMBRUST et al., 2010). Como exemplo de servigos de armazenamento em nuvem, podemos citar
Google Drive, OneDrive, Dropbox, iCloud Drive etc.

19 Cédigo QR (Quick Response), ou seja, cddigo de barras bidimensional.
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Figura 4: QR Code do formulario online Figura 5: QR Code do formulario online
enviado para validacéo do Q-1VD viado para validacdo roteiro de entrevista

[=] Of a0
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Fonte: Elaborada pelo autor (2021). Fonte: Elaborada pelo autor (2021).
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O uso das TMDIC se mostrou uma estratégia importante e eficaz para realizacdo dessa
etapa, pois, até mesmo se nao estivéssemos em tempos de pandemia, inferimos, com base na
experiéncia de outros estudos, que essa estratégia também seria uma alternativa importante a
ser considerada, principalmente para intermediar a comunicacdo entre o pesquisador e 0s
participantes, garantindo acesso aos instrumentos de pesquisa e a coleta de dados sem restricdes
de tempo e espaco. Sobre essa discussdo do uso da internet e de demais tecnologias nas
pesquisas, Flick (2009, p. 32) corrobora ao argumentar que “muitos dos métodos qualitativos
[e quantitativos] existentes vém sendo transferidos e adaptados as pesquisas que utilizam a
internet como ferramenta, como fonte ou como questdo de pesquisa”.

Além da avaliacdo dos juizes que compuseram o painel de especialistas, 0 processo de
validacdo do Q-1VD contou também com a colaboracdo de uma amostra dos estudantes do 3°
ano do Ensino Médio em dois momentos distintos. O primeiro momento serviu para concluir a
validacdo qualitativa desse instrumento por meio de uma analise semantica realizada
coletivamente por um grupo composto por alguns alunos, que avaliaram e discutiram sobre o
nivel de clareza, objetividade e compreensao das questdes, bem como selecionaram as questdes
mais representativas e relacionadas com a cultura digital desses jovens. O segundo momento,
por sua vez, consistiu na aplicacdo-piloto do Q-1VD para uma amostragem maior de estudantes,
com a finalidade de validar estatisticamente esse instrumento mediante analise de sua
consisténcia interna, bem como permitir realizar correlagdes entre as variaveis e com outros
instrumentos de pesquisa.

Nessa perspectiva, os estudantes foram convidados por meio de um TCLE, com

linguagem adequada para esse publico, informando os objetivos da pesquisa e inclusive sobre

20 Disponivel em: https://drive.google.com/file/d/1bXn1BDYvJoENEdwxYtUdOjQvKKp7k1bF/view.
21 Disponivel em: https://drive.google.com/file/d/1W5uvf7QYzYd27Dk_xRoxpuM_Jo7Ccila/view?usp=sharing.


https://drive.google.com/file/d/1bXn1BDYvJoENEdwxYtUdOjQvKKp7k1bF/view
https://drive.google.com/file/d/1W5uvf7QYzYd27Dk_xRoxpuM_Jo7CciIa/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1bXn1BDYvJoENEdwxYtUdOjQvKKp7k1bF/view
https://drive.google.com/file/d/1W5uvf7QYzYd27Dk_xRoxpuM_Jo7CciIa/view?usp=sharing
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a possibilidade de alguns riscos, mesmo que minimos, como a interferéncia no cronograma das
aulas do professor com a aplicacéo dos questionarios e até mesmo desconforto, mas os alunos
foram orientados que poderiam desistir da participacdo a qualquer momento. Assim, em
conformidade com os principios éticos, os estudantes com idade inferior a 18 anos tiveram o
TCLE assinado pelos pais (ou seus representantes/responsaveis), e, além desse documento,
houve a necessidade de um Termo de Assentimento para que esses estudantes menores de idade
pudessem demonstrar interesse e iniciativa propria em contribuir com a pesquisa.

Considerando as recomendac0es e restricdes sanitarias para prevenir a disseminacéo de
Covid-19, todas as etapas metodoldgicas, remotas e presenciais, foram realizadas de maneira
segura para o pesquisador e os participantes, além de manter o compromisso de respeitar 0s
tramites éticos e burocraticos necessarios, pois, além da aprovacao do CEP e da autorizacdo da
Secretaria de Estado da Educacdo, do Esporte e da Cultura (SEDUC), contamos também com
aanuéncia dos diretores das escolas em que houve aplicacéo de questionarios com os estudantes
no ambiente escolar. Dessa forma, em todas as etapas da pesquisa nos atentamos a assegurar a
confidencialidade, fidelidade e privacidade dos participantes e das instituicdes envolvidas,
garantindo, assim, a protecdo da sua imagem e o anonimato, além da liberdade de retirar seu
consentimento e desistir da participacdo a qualquer momento, em cumprimento a Resolugdo n°
510/2016 do CNS (BRASIL, 2016).

A escolha de incluir estudantes do 3° ano do Ensino Médio para validacdo semantica e
estatistica do Q-1VD foi motivada levando em consideracdo o fato de essa ser a Ultima etapa da
Educacao Basica, em que a maioria dos alunos passa pelo processo de transicédo da adolescéncia
para a fase adulta, e muitos demonstram interesse em prosseguir com 0s estudos no Ensino
Superior ou ingressar no mercado do trabalho. Por isso, essa fase requer maior maturidade e
responsabilidade na tomada de decisdes, sobretudo no que se refere ao uso das TMDIC em suas
relacBes sociais (ALVES, 2019).

Com base nos dados disponiveis no site da SEDUC?, a quantidade estimada de alunos
matriculados no 3° ano/série do Ensino Médio no ano letivo de 2021 correspondeu a 22.940
estudantes (considerando a média aritmética simples do quantitativo geral de 68.821, referente
aos trés anos/séries dessa etapa de ensino). Assim, adotando a margem de erro amostral de 10%
para essa populacado e o nivel de confianca de 95%, a amostra ideal equivale a um quantitativo
superior a 96 estudantes. Apesar de a validacdo de conteido ser essencial para investigar a

capacidade de um instrumento aferir com precisao o fendmeno a ser estudado, bem como para

22 Disponivel em: https://www.seed.se.gov.br/redeEstadual/escolas-rede.asp. Acesso em: 1° abr. 2021.


https://www.seed.se.gov.br/redeEstadual/escolas-rede.asp
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0 desenvolvimento de novas medidas associadas a conceitos abstratos com indicadores
observaveis, vale ressaltar que essa etapa pode ndo ser permanente, tendo em vista a
possibilidade de o contexto sofrer modificacdes no decorrer do tempo.

Assim, os procedimentos teéricos para a construgdo de instrumentos de medida por
meio de questiondrio nem sempre sdo finalizados ap6s avaliacdo dos juizes, o que evidencia a
necessidade de testa-los estatistica e empiricamente por meio de uma aplica¢do-piloto com uma
amostra do publico destinado. Vale a pena lembrar que a etapa de aplicacéo-piloto foi realizada
posteriormente ao exame de qualificacdo, devido as restricdes ocasionadas pela situacéo
pandémica vivenciada, e serd detalhada com maior propriedade na secdo de resultados e
discussdes, especificamente no topico “5.3. Aplicacdo-piloto do Q-1VD: lécus, participantes,

validacdo e analises estatisticas”.

3.2.3. Instrumentos e analises dos dados

Além dos dois instrumentos elaborados e validados nesta pesquisa, ou seja, 0 Q-1VD
para os estudantes e o roteiro de entrevista para os professores, respectivamente, foi utilizado
também um questionario socioecondmico para tracar o perfil dos colaboradores, juntamente
com um outro instrumento, elaborado pelo Grupo de Qualidade de Vida da Organizacao
Mundial da Saude (OMS), conhecido como World Health Organization Quality of Life
(WHOQOL-bref), versdo simplificada (ANEXO A). Esse segundo questionario servird para
avaliar a qualidade de vida de modo geral e com base em alguns construtos subjetivos, sendo
composto por 26 questdes subdivididas em duas gerais, e as demais em quatro dominios: fisico,
psicoldgico, relagdes sociais e meio ambiente.

O WHOQOL-bref é amplamente utilizado em diversas &reas do conhecimento,
principalmente nas areas da salde e educacéo, e no Brasil foi traduzido e validado por um grupo
de pesquisadores na Universidade Federal do Rio Grande do Sul (FLECK et al., 1999, 2000),
sendo que a versao utilizada nesta pesquisa passou por uma etapa de adaptacao transcultural
realizada por Alves (2019)% com alunos do 3° ano do Ensino Médio residentes no Estado de
Sergipe. No Quadro 6, a seguir, apresentamos o detalhnamento desses dominios por

agrupamento de questoes.

23 Considerando a possibilidade de o instrumento necessitar de modificacGes e adaptacdes para que possa manter
sua qualidade, nem sempre a traducdo do idioma pode ser suficiente, sendo entdo recomendado passar por uma
adaptacdo transcultural para diferentes publicos-alvo antes de ser utilizado, mantendo, assim, a validade do
instrumento original em diferentes culturas. Dessa forma, para saber mais sobre como ocorreu esse processo,
recomendamos ver Alves (2019).



Quadro 6: Dominios e enfoques do WHOQOL-bref
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DOMINIOS

ENFOQUES

QUESTOES

Geral

Fisico

Psicolégico

Relacdes
sociais

Meio
ambiente

Qualidade de vida;
Salde.

Dor e desconforto;

Energia e fadiga;

S0no e repouso;

Mobilidade;

Atividades da vida cotidiana;

Dependéncia de medicagéo ou de tratamentos;
Capacidade de trabalho.

Sentimentos positivos;

Pensar, aprender, memdria e concentragao;
Autoestima;

Imagem corporal e aparéncia;

Sentimentos negativos;
Espiritualidade/religido/crencas pessoais.

RelacBes pessoais;
Suporte (Apoio) social;
Atividade sexual.

Seguranca fisica e protegdo;
Ambiente no lar;
Recursos financeiros;

Cuidados de saude e sociais: disponibilidade e qualidade;
Oportunidades de adquirir novas informacdes e habilidades;

Participacdo em, e oportunidades de recreacdo/lazer;
Ambiente fisico: (polui¢do/ruido/transito/clima);
Transporte.

le?2

3, 4,10, 15,
16,17 e 18

5,6,7,11, 19
e 26

20,21e22

8,9, 12,13,
14,23,24 ¢
25

Fonte: The WHOQOL Group (1994).

Conforme esclarece Richardson (2012), entre os diversos instrumentos de coleta de

dados utilizados nas pesquisas sociais, a aplicacdo de questionarios € um dos mais comuns

devido a possibilidade de descrever as caracteristicas € mensurar determinadas variaveis de um

grupo social. Dessa forma, optamos por utilizar o WHOQOL-bref juntamente com os

instrumentos de avaliacdo de vulnerabilidade digital e o roteiro de entrevista por considerarmos

pertinente analisar a qualidade de vida dos participantes em meio a situacdo pandémica

vivenciada e também devido a possibilidade de ampliar as analises estatisticas por meio de

correlag@es entre os indicativos de vulnerabilidade digital obtidos com as respostas dos jovens,

assim como refletir sobre o quanto o ERE interferiu na qualidade de vida dos docentes

entrevistados.
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Com relagdo as técnicas de analise, os dados produzidos mediante a aplicacdo dos
questionarios socioeconémicos, bem como do Q-1VD e do WHOQOL-bref, foram processados
estatisticamente de forma descritiva com o uso do software Statistical Package for Social
Science (SPSS)?*, versdo 22, sobretudo para verificar, através do coeficiente de alpha de
Cronbach, se o instrumento validado apresentou consisténcia interna satisfatoria (PAGAN,
2009; CUNHA, 2015; ALVES, 2019). Com efeito, os dados textuais produzidos a partir das
entrevistas semiestruturadas com os professores foram transcritos, transformados no corpus de
pesquisa e submetidos a analise de contetdo, sob a perspectiva de Bardin (2016), apoiada pelo
uso do software Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de
Questionnaire (IRAMUTEQ)?, vers&o 0.7.

O IRAMUTEQ foi selecionado para auxiliar nesse processo de andlise qualitativa, tendo
em vista o fato de ser um programa gratuito e que possibilita realizar diversos tipos de analises
de dados textuais, como analise lexicogréfica, calculo de frequéncia de palavras, analise de
similitude, classificacdo hierdrquica descendente, entre outros (CAMARGO; JUSTO, 2013;
CARVALHO, 2019).

Essa incorporacdo de possibilidades tecnoldgicas no tratamento dos dados, apoiada em
softwares/programas estatisticos para anélise de conteudo, possibilita maior amplitude e
sistematizacdo das discussdes e inferéncias no decorrer da pesquisa. Assim, antes de
apresentarmos os resultados do processo de validacdo de contetdo do Q-1VD por meio do
método Delphi, bem como sua aplicacdo-piloto com os estudantes e a analise de conteudo
proveniente dos estudos de casos com os professores entrevistados, trazemos, na proxima secao,
algumas reflexdes tedricas acerca das tematicas apresentadas, com enfoque nas tecnologias

digitais na educacgéo, na formacao docente e na implantacdo do ERE em Sergipe.

24 goftware estatistico que permite a utilizacdo de dados em diversos formatos para gerar relatorios, calcular
estatisticas descritivas, conduzir anélises estatisticas complexas e elaborar graficos.
%5 A utilizagdo desses softwares esta descrita detalhadamente no decorrer da Secéo 5.
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4. REFLEXOES SOBRE TECNOLOGIAS, FORMACAO DOCENTE E ENSINO
REMOTO EMERGENCIAL

Nesta secdo sdo levantadas algumas consideracdes e reflexdes tedricas acerca das
tecnologias de modo geral, suas relagdes com os mais variados contextos sociais, inclusive no
tocante ao &mbito educacional e suas implicacdes na atividade e formagdo docente, sobretudo
em tempos de pandemia, em que 0 ensino remoto surgiu como uma importante estratégia
emergencial para garantir a continuidade das atividades escolares e académicas no cenario
brasileiro e em diversas localidades do planeta.

Quando paramos para refletir sobre os aspectos gerais das tecnologias na cultura digital,
percebemos que as tecnologias fazem parte do processo de evolucdo social da humanidade,
estando presentes desde as primeiras técnicas que resultaram nos artefatos pré-historicos, como
a descoberta do fogo ou a invencdo da roda e demais ferramentas manuais utilizadas pelo
homem primitivo, interagindo com os costumes, culturas e fatores existentes nas relagdes
humanas até os recursos mais modernos atuais, como os dispositivos moéveis digitais (LEVY,
1999; KENSKI, 2003; LEMOS, 2015). Sobre esse contexto, concordamos com Gewehr (2016)
guando faz um alerta sobre a necessidade de superar a substancial, porém equivocada, ideia
disseminada ao longo dos anos de que a tecnologia se restringe aos diferentes recursos e
equipamentos eletrdnicos ou digitais de Gltima geracdo. Por isso, ressaltamos a importancia de
compreender o0 quanto as ag¢Oes cotidianas estdo conectadas com os mais variados recursos
digitais, principalmente nos dias atuais devido ao enfrentamento da Covid-19, que, em carater
emergencial, fez flexibilizar e incorporar o uso de tais recursos.

No decorrer dos anos, surgiram importantes descobertas que deram origem as mais
variadas tecnologias, cada uma no seu tempo, e, de maneira geral, objetivaram atender as
demandas sociais e capitalistas das diferentes épocas. Recentemente, 0 emprego das tecnologias
transmite a ideia de conforto, praticidade e facilidade, mas ndo podemos negar que tais
inovacbes acontecem de maneira rapida e, de certa forma, obrigam — ou pelo menos
condicionam — os individuos a viverem em constante aperfeicoamento, adquirindo habilidades
para manusea-las, pois muitas pessoas acabam se tornando cada vez mais dependentes desses
recursos (TEIXEIRA, 2011; ALVES; FERRETE; SANTOS, 2020).

Diante dessa discussdo, € importante lembrar que, embora a origem da internet tenha
ocorréncia historica a partir da década de 1960, com a Guerra Fria, sua expansdo ocorreu de
forma acelerada, juntamente com o desenvolvimento das tecnologias interativas na ultima

década do século passado. Esse fendmeno tecnoldgico, cuja finalidade inicial voltava-se a fins
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militares, passou por varias revolucOes e, atualmente, como ressaltado, estd presente no
convivio social das pessoas, repercutindo em transformac6es socioecondmicas e culturais, pois,
segundo Lemos (2015, p. 13), a “internet encarna a presenca da humanidade e a ela propria, ja
que todas as culturas, todas as disciplinas, todas as paixdes ai se entrelagcam”.

Convém ressaltar que a Grande Rede Mundial (Word Wide Web), ou, simplesmente,
web, corresponde a um ambiente social de interagcBes por meio de hipertextos e multimidias
capazes de possibilitar aos usuarios uma maior interacdo e conectividade com emissores,
conforme suas necessidades e seus interesses (GARCIA, 2010). Dessa forma, o conceito de
web se entrelaca com a prépria evolugdo da cibercultura e das tecnologias de forma geral, tendo
em vista suas configuracoes e possibilidades de integracdo na grande rede mundial, inicialmente
denominada “web 2.0”, que, por sua vez, passou por novas transformacdes e ja pode até mesmo
ser denominada “web 3.0”, tendo como principal diferencial a cooperacdo existente na relacao
entre humanos e computadores (MATTAR, 2008, GEWEHR, 2016). Ndo podemos nos
esquecer de mencionar que, devido as recentes transformacfes tecnoldgicas, bem como a
crescente expansdo do acesso atual por parte dos usuarios as diferentes TMDIC, tém se
destacado as discussdes voltadas para a projetacdo de uma quarta geracdo, a “web 4.0”, que, de
maneira geral, mostra ser reflexo da superficialidade vivenciada pela humanidade em interacéo
com um complexo sistema de inteligéncia artificial.

Para compreender as relacGes existentes entre o ser humano, a tecnologia e a cultura,
Lévy (1999) apresentava importantes contribuicdes acerca da cibercultura (que também pode
ser chamada de cultura digital), como uma nova relacéo entre as tecnologias com a sociedade
conectada e colaborativa, ancorada nos multiplos recursos e possibilidades da internet. Nesse
sentido, a cultura contemporanea contempla uma relagcdo simbidtica entre 0 homem, a natureza
e a sociedade integrada as tecnologias digitais. Lemos (2015) define como exemplificacdo de
cibercultura uma nova forma de cultura que esta presente em todas as atividades da vida diéria,

como podemaos perceber na citacdo a seguir:

A andlise da cibercultura [...] mostra que esta caracteriza-se por uma atitude
social de apropriacdo criativa (vitalista, hedonista, presenteista) das novas
tecnologias. Exemplos dessa atitude entre nos: a febre dos jogos eletrénicos,
a efervescéncia das agregacoes sociais no ciberespaco, o ativismo politico de
tecnoanarquistas, o hedonismo da raves, a poténcia dos virus e o erotismo do
cibersexo, entre outros (LEMOS, 2015, p. 269).

Nesse toar, as midias e as redes sociais presentes na cibercultura adentram os mais

variados ambientes, mostrando-se eficazes no atual cenario de crise de salde publica que a
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humanidade esté vivenciando. Com efeito, a associagao desses recursos com as midias digitais
em geral favorece as relagdes de comunicacdo entre rede e midia social, expressas na maioria
das vezes através de textos, hipertextos, sons, imagens, videos, graficos etc., que permitem uma
interface de novas formas de expressao do individuo com o mundo digital (CASTELLS, 1999;
TEIXEIRA, 2011).

Corroborando essa discussdo, Marinho et al. (2015, p. 836) apontam importantes
relacBes entre redes e midias sociais, sendo que, para esses autores, as redes sociais “podem ser
formadas por pessoas que compartilham objetivos comuns e ndo precisam estar limitadas a uma
estrutura hierarquica”, podendo estar presentes nos mais variados contextos sociais; enquanto
as midias sociais, por sua vez, possuem relagdo com o tipo de tecnologia utilizado para que 0s
usudrios das redes possam se comunicar, ou seja, por ser algo mais amplo, as midias sociais
possibilitam o surgimento de determinada rede social. Lemos (2015) contribui ao apontar que,
entre os principais fundamentos dessas conexfes em rede, se destaca a conectividade
generalizada, ou seja, praticamente tudo (pessoas, maquinas, dispositivos, instituicdes,
comunidades etc.) estd conectado, a qual esse autor juntamente com Lévy (1999, p. 117)
conceituam essa interconexado de ciberespaco, referindo-se a rede “ndo apenas com relacdo a
infraestrutura material, mas quanto ao oceano de informacdes que a comunicacdo digital abriga,
assim como quanto aos humanos que navegam, habitam e se alimentam desse universo”.

Ao considerarmos toda a esfera repleta de valores, técnicas, atitudes e pensamentos
presentes na cibercultura, percebemos que as redes sociais permitem a propagacao de conteidos
heterogéneos por diversos grupos, o que, na visdo de Lévy (1999), causa a impressdo de o
ciberespaco ser um territorio ausente de fronteiras e de controle hierarquico no que se refere a
disseminacdo de informacbGes, que geralmente sdo produzidas e compartilhadas
instantaneamente. Nesse sentido, Ferrete e Ferrete (2019) ressaltam que o conceito de
cibercultura esta em constante transformacdo diante dessa sociedade, conectada e a0 mesmo
tempo destituida de presencialidade fisica, motivo pelo qual se torna imprescindivel repensar
as préaticas pedagogicas atuais — apoiadas por interfaces da web — para promover um processo
de ensino e aprendizagem a partir da realidade dos estudantes.

Na visdo de Castells (1999), essa propagacdo exacerbada dos recursos tecnolégicos,
juntamente com as constantes evolugdes na cultura digital, reforca a necessidade de um novo
paradigma da tecnologia da informacéo, cujo ponto de partida corresponde ao aprimoramento
do individuo para garantir o avan¢o das tecnologias de forma harmdnica e sintonizada com as
necessidades da natureza humana. Teixeira (2011), Gewehr (2016) e Ferrete e Ferrete (2019)

contribuem com essa discussao ao apontarem que o ritmo acelerado em que as mudancas e



72

inovacdes tecnoldgicas ocorrem tem despertado importantes impactos culturais, cientificos e
educacionais, exigindo, assim, novos modelos de anélise e de adaptacdo a essa realidade nos
diferentes contextos sociais, inclusive no ambito escolar. Por esse motivo, ndo podemos ignorar
as possibilidades e os desafios do uso das tecnologias no processo de ensino e aprendizagem,
sobretudo das tecnologias moveis, tendo em vista suas potencialidades pedagogicas.
Ressaltamos que, independentemente da modalidade e das estratégias de ensino
(presencial, virtual, a distancia, remoto etc.), a qualidade da aprendizagem deve ser priorizada.
Para isso, ndo convém estipular barreiras para delimitar as abordagens didatico-metodoldgicas
adotadas em cada uma delas, é necessario superar alguns paradigmas para romper possiveis
limitacdes engessadas ao longo de décadas. Isso porque, para que um ensino nao seja
considerado tradicional, ndo basta apenas a insercdo de dispositivos tecnolégicos nas aulas, é
preciso também compreender a educacao de forma diversificada, na qual os recursos digitais
podem se fazer presentes em qualquer esfera, seja na educacdo a distancia (EaD) ou presencial,
por exemplo, para estimular a interacdo entre professores e estudantes e assim promover uma

aprendizagem coletiva.

4.1. Educacao em contexto de cultura digital: desafios e possibilidades pedagdgicas
com a implementacéo das TMDIC

Diferentemente da educacdo tradicional propagada no decorrer dos anos, a
implementacdo das tecnologias digitais, e mais recentemente das tecnologias méveis, garantiu
as pessoas 0 acesso aos diferentes meios de informacao e comunicacao, sem restricdes de tempo
e espaco (SANTAELLA, 1997; LUCENA, 2016). Corroborando essa discussao, Ferrete e
Ferrete (2017) apontam que o0s impactos causados pelo avango tecnolégico ja sao evidenciados
na escola, onde os estudantes do século XXI estdo cada vez mais inseridos no mundo virtual
através das redes e midias sociais, que, por sua vez, se mostram mais atraentes do que a
convencional sala de aula com a utilizacdo de caderno, livros, lousa, giz e aulas conduzidas
através de metodologias expositivas. Essas implicaces sdo percebidas ha alguns anos e se
intensificaram principalmente no atual momento de distanciamento fisico social e,
consequentemente, de busca e oferta de aulas e atividades online.

Todavia, a presenga das TMDIC, de maneira geral, ainda se encontra em progressao na
educacdo brasileira porque, como apontam Ferrete e Ferrete (2017), esses dispositivos passaram
a ser introduzidos de modo timido nos ambientes escolares por meio da implantacdo da

informatica e dos demais elementos relacionados a &rea de tecnologias na educacgdo. Por esse e
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outros motivos, € notoria a existéncia de alguns desafios relacionados a adequacgao do ambiente
escolar para a integracdo das TMDIC em sua pratica educativa, tendo em vista que a simples
presenca dos dispositivos mdveis em sala de aula, até entdo, nao é suficiente para promover a
cultura digital nas instituicbes de ensino. Dentre as principais limitacdes, destacam-se a
necessidade de uma estrutura fisica adequada, capaz de proporcionar acesso de qualidade a
rede, e, principalmente, adequagBes no curriculo escolar e implantacdo de politicas
educacionais com énfase na formacéo pedagogica inicial e continuada de professores e gestores
para garantir, assim, a qualidade e o dinamismo das praticas pedagdgicas por meio da
tecnologia (MARINHO et al., 2015; FERRETE; FERRETE, 2017).

No que diz respeito as praticas de ensino integradas as tecnologias mdveis, Silva e
Morais (2014) ressaltam a importancia de se promoverem procedimentos didaticos que
privilegiem a construcdo colaborativa dos conhecimentos mediada pela figura do professor, a
fim de possibilitar experiéncias diversificadas de ensino e aprendizagem aos discentes com a
utilizacdo desses dispositivos. Assim, para um melhor aproveitamento do uso das tecnologias
em sala de aula, o planejamento prévio e adequado é um fator fundamental, possibilitando a
incorporacdo de acOes e atividades escolares integradas ao uso das tecnologias maéveis digitais;
nessas, inclusive, pode fazer a transposi¢do didatica de diversos recursos e plataformas online
para despertar o interesse e 0 engajamento dos discentes (FERRETE; FERRETE, 2014;
SANTOS; FERRETE; ALVES, 2020).

E notério o fato de que a aprendizagem humana esta cada vez mais atrelada ao uso
cotidiano das TMDIC e com novas percep¢des do saber, o que reforca a necessidade de ampliar
debates sobre isso na esfera educacional acerca das multiplas dimensdes relacionadas ao
dinamismo dos processos de ensinar e aprender. Nesse sentido, visando superar a Vviséo
ultrapassada de que o ensino deve estar inserido numa ordem exclusivamente cognitiva e
conceitual da aprendizagem, com enfoque em estratégias metacognitivas e de decodificacdo de
contetdos, Coll et al. (1998) e Zabala (1998) trazem importantes consideragdes ao discutirem
que, além dos conhecimentos cognitivos e conceituais, 0 processo de ensino e aprendizagem
necessita englobar também os componentes procedimentais e atitudinais para que os estudantes
possam viver em sociedade com autonomia e expressar suas ideias de forma consciente e
responsavel, algo que consideramos fundamental no ciberespaco, sobretudo para lidar diante
do excessivo volume de informaces veiculadas na atual sociedade midiatica.

Diante do que foi relatado, reforcamos que, no atual cenario da educacao, a atuacéo
docente tem se tornado cada vez mais ampla e complexa para atender as demandas da crescente

globalizacdo e suas implicagdes no processo de ensino e aprendizagem. Essa atuacdo ampla da
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espaco, como aponta Ribeiro (2010, p. 405), a “novos saberes e atitudes que possibilitem aos
estudantes integrar no processo de aprendizagem das disciplinas, 0s aspectos cognitivo e
afetivo, e a formagdo de atitudes”. Entretanto, ressaltamos neste estudo que a integracdo das
tecnologias no ambito educacional ndo deve ficar limitada a sua utilizacdo nas atividades
escolares, e sim buscar nas TMDIC mecanismos e propostas didaticas para proporcionar aos
alunos novas formas de agir, pensar e refletir nas tomadas de atitudes e decisoes.

Ao relacionar essa discussdo com as consequéncias trazidas pelo enfrentamento ao novo
coronavirus, juntamente com a necessidade de distanciamento fisico social, percebemos o
quanto as TMDIC tém encurtado esse distanciamento, pois, na maioria das vezes, as relacoes
sociais estdo sendo mantidas mesmo com o distanciamento fisico. E, na esfera educativa, o
avanco da educacdo digital e online contribui para que as atividades de ensino e aprendizagem
ultrapassem as barreiras fisicas da escola, inclusive mediadas por interfaces disponiveis na
internet consideradas informais. Sobre isso, como apontam Santos, Ferrete e Alves (2020, p.
4), pode-se citar o Facebook, que, desde que em consonancia com objetivos pedagdgicos, “pode
contribuir significativamente para o andamento do processo de ensino e aprendizagem,
considerando as diferentes ferramentas disponiveis na web ¢ suas funcionalidades”,
principalmente no compartilhamento de ideias, arquivos de midia e links, na criacdo de
comunidades, chats, videoconferéncias, entre outras possibilidades.

Para que as TMDIC proporcionem uma construcdo de saberes por meio de descobertas,
aprimoramento e motivacdo no ambito educacional, faz-se necessario, entre outros fatores,
pensar e agir em rede para que o professor reconheca a importancia desses instrumentos e 0s
incorpore em suas préaticas didatico-pedagdgicas, propagando, assim, a cultura digital. Dessa
forma, € necessario também rever e refletir sobre as concepcdes de sociedade, de escola e de
sujeito, suas relacbes com o curriculo, a aprendizagem e o perfil do professor e do aluno, de
maneira que a apropriacdo e a efetivacdo das TMDIC acontecam nas praticas de ensino
(FERRETE; FERRETE, 2017).

Apesar da evidente necessidade do atual sistema de educacdo de acompanhar as
transformacbes sociais — sendo que boa parte delas esta relacionada com o0s avancos
tecnologicos, sobretudo com a disseminagdo do acesso a internet, implicando uma cultura
digital cada vez mais presente no meio educacional —, € crescente o numero de trabalhos que
apontam limitagdes nos cursos de formacéo de professores no tocante ao desenvolvimento de
habilidades, conceitos e atitudes imprescindiveis & atuacdo docente incorporada ao uso das
tecnologias para alcancar os objetivos educacionais (CIBOTTO; OLIVEIRA, 2012, 2017).
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Em sintese, reafirmamos que, de maneira geral, as tecnologias tém um papel
fundamental na vida das pessoas, principalmente no que diz respeito as formas de comunicagé&o,
a producdo de conhecimentos, a resolucéo de problemas e a disseminacao de informacdes. No
entanto, para que esses beneficios sejam consolidados, € necessario que 0s sujeitos utilizem as
tecnologias digitais de maneira ética, qualificada e reflexiva nas diferentes praticas sociais.
Discutiremos na sequéncia sobre a importancia de o uso pedagogico das tecnologias digitais
ser enfatizado como conhecimento tecnoldgico e pedagogico no processo de formacdo docente,
sobretudo em tempos de pandemia e ensino remoto, para que, entdo, os educadores consigam

unificar de maneira apropriada a cultura digital com o processo de ensino e aprendizagem.

4.2. Perspectivas e ponderacdes acerca da formacao docente

As discussdes acerca da formacéo de professores nao é algo recente no cenéario nacional,
tendo em vista que desde a década de 1980 essa temética vem ganhando cada vez mais destaque
na literatura educacional sob vérias perspectivas, como a formacdo inicial docente, formacéo
continuada, profissionalizacdo, politicas educacionais de formacdo, entre outras. Todavia,
apesar da amplitude das tematicas acerca desse campo de conhecimento, no presente estudo
sera atribuida maior énfase nas reflexdes teoricas voltadas a formacdo continuada de
professores, atendendo, assim, os objetivos de pesquisa e considerando, também, a atual crise
de saude publica e suas implica¢fes na educacao.

Inicialmente, partimos da reflexdo de que a formacdo de professores vem se
estabelecendo ao longo dos anos por uma visdo aplicacionista de contetdos e de logicas
disciplinares, que, na maioria das vezes, apresenta pouca relacdo com o ensino ou com as
realidades cotidianas da atividade docente. Nesse sentido, consideramos importante reconhecer
os professores como agentes do conhecimento para que eles possam ser protagonistas de sua
prépria formacdo profissional e atuar com competéncia e em conjunto com outros atores da
educacéo.

Entretanto, 0 que se percebe muitas vezes na atualidade sdo formacges iniciais
desenvolvidas por especializagdo e fragmentacdo dos componentes curriculares sem
estabelecer conexBes com crengas, vivéncias, singularidades e expectativas socioafetivas dos
futuros professores. Dessa forma, ao invés de priorizar os conteldos especificos de uma
determinada area do conhecimento, a pratica educativa precisa ser orientada por meio dos
saberes provenientes da pratica docente. Essa necessidade ja havia sido apontada por Tardif

(2010) h& mais de 20 anos, quando alertava que o principal desafio para a formagdo de
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professores nos proximos anos estaria centrado na necessidade de construir espacos formativos
que contemplem, além das teorias, 0s conhecimentos préaticos para o exercicio profissional de

maneira mais ampla:

Um professor de profisséo ndo & somente alguém que aplica conhecimentos
produzidos por outros, ndo é somente um agente determinado por mecanismos sociais:
é um ator no sentido forte do termo, isto é, um sujeito que assume sua pratica a partir
dos significados que ele mesmo lhe d&, um sujeito que possui conhecimentos e um
saber-fazer proveniente de sua prépria atividade e partir dos quais ele a estrutura e a
orienta (TARDIF, 2010, p. 230).

Quando relacionamos essa discussao com o contexto do ERE, destacamos que a préatica
pedagogica dos professores deve ser orientada, majoritariamente, por um conjunto de saberes
atualizados e desenvolvidos diante das necessidades vivenciadas pela comunidade escolar,
levando em consideracdo as relacdes e interacdes vivenciadas pelos docentes no decorrer de
sua trajetdria profissional. Aprofundando esse debate, Tardif (2010) colabora ao explicitar que
os saberes docentes sdo plurais e heterogéneos, ecléticos, personalizados e envolvem uma série
de questdes de ordem pessoal e social amplamente situados na figura do educador.

Nessa perspectiva, frisamos que os saberes docentes nem sempre sao desenvolvidos
exatamente como estabelecem os cursos de formacao inicial, pois os professores, ao longo da
carreira, se apropriam de outros e novos saberes conforme seus interesses, singularidades e
realidades pessoais. Ao relacionar essa discussdo com as inimeras dimensdes que norteiam o
processo de ensino e aprendizagem, e considerando que os saberes profissionais docentes séo
caracterizados pela diversidade, Bezerra (2017) reforca a necessidade de superar a equivocada
concepcao de que o professor seja um mero transmissor de conhecimento para reconhecer,
assim, que a acao docente explana também seus valores, ideologias e visdes de mundo.

Embora a formacdo inicial docente seja indiscutivelmente necessaria por meio dos
cursos de nivel superior, Aradjo, Aradjo e Silva (2015, p. 29) explicitam que somente esse
processo de formacdo ndo tem se mostrado suficiente para garantir o desenvolvimento
profissional dos docentes, reforcando, assim, a necessidade de uma formacdo permanente e
simultanea com os sistemas de ensino, motivo pelo qual, a partir da década de 1990, “a
formacdo continuada passou a ser considerada uma das estratégias fundamentais para o
processo de constru¢do de um novo perfil profissional do professor” no contexto brasileiro. Foi
nesse periodo que as politicas publicas nacionais de formacgéo continuada docente passaram por

algumas redefinicdes epistemoldgicas até a concepcao de uma pratica critico-reflexiva.
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Ressaltamos que a valorizagdo de uma formacgédo continuada e permanente reforca a
ideia de que o ser humano é um ser incompleto e por isso vive em constante evolucéo para se
adaptar a realidade que o cerca, e, em se tratando do professor, ao invés de inativo, este pode
ser corresponsavel por sua formacao, tendo em vista que a esséncia da formacéao continuada de
professores é, sobretudo, um processo de formacdo humana, devendo as praticas educativas
possibilitar condi¢Ges para a humanizacdo e o desenvolvimento integral dos sujeitos. Com
efeito, Ndvoa (1997) indica que o saber docente deve ser o ponto de partida e de referéncia para
todo o processo de formacao, por isso necessita ser reconhecido e valorizado, motivo pelo qual
néo faz sentido continuar com uma formacgédo engessada em padrdes homogéneos, pois estes
desconsideram o contexto no qual o docente esta inserido. A respeito dessa discussao, Araljo,
Araujo e Silva (2015) apontam ainda que, para que uma pratica educativa tenha realmente valor
educativo, precisa inicialmente possibilitar a humanizacdo dos sujeitos, a qual nos encoraja a
refletir sobre uma formacéo continuada capaz de atender essa necessidade de criar condigdes
para o crescimento e a humanizagéo dos professores.

Nessa perspectiva, uma formacédo continua, comprometida e engajada com a formacao
humana, que valoriza tanto as experiéncias de professores quanto a de alunos, centrada num
projeto pedagdgico condizente com a realidade e com o contexto da escola, além de possibilitar
melhorias no processo de ensino e aprendizagem, se refletira positivamente no desempenho dos
discentes e contribuird também para a melhoria da qualidade de vida dos professores, visto que
suas atividades estardo mais integradas com seus saberes e experiéncias. Esses pressupostos
nos fazem refletir sobre a esséncia da pratica docente, cujo enfoque deve superar as dimensdes
conceituais e procedimentais da aprendizagem porque o “saber” e o “saber fazer” ndo sdo
suficientes para uma formacdo e uma postura critica e reflexiva dos professores. Logo, se faz
necessaria a valorizacao de alguns elementos que estdo implicitos em tais criticidades, como o
“saber ser”, caracterizado por um conjunto de valores, atitudes, aspectos afetivos, experiéncias
educativas, assim como as relacOes e interacOes pessoais e coletivas (ZABALA, 1998;
ARAUJO; ARAUJO; SILVA, 2015; ALVES, 2019; ALVES; PAGAN, 2019).

Considerando as competéncias fundamentais & atuacdo dos professores, sobretudo no
que se refere as experiéncias desenvolvidas no decorrer da trajetéria profissional em articulacéo
com 0s conhecimentos, saberes e valores, Gatti (2016) contribui ao explicitar que as dimensdes
cognitivas, sociais e afetivas constituem a pratica docente, por isso precisam estar integradas
aos contextos educacionais para que esses profissionais possam encontrar novos meios e
fundamentos para sua atividade profissional. No que diz respeito as experiéncias docentes,

Novoa (1995) reforca ainda a relevancia de se propor uma formagéo continuada capaz de:
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[...] estimular uma perspectiva critico-reflexiva, que fornega aos professores os meios
de um pensamento autdbnomo e que facilite as dindmicas de autoformagéo participada.
Estar em formag&o implica um investimento pessoal, um trabalho livre e criativo sobre
0S percursos e 0s projetos proprios, com vista a construcdo de uma identidade, que é
também uma identidade profissional (NOVOA, 1995, p. 25).

Nesse sentido, concordamos com Tardif (2010) quando ele aponta que um dos
principais desafios para a valorizacdo do saber docente no contexto educacional estd na
dificuldade de superar alguns aspectos tradicionais que ainda permeiam muitas escolas, como
formagdes continuadas cujo enfoque se mantém na elaboracdo de planos de aula, objetivos,
avaliacdo e demais elementos burocraticos. Com efeito, se faz necessario investigar os saberes
dos professores, sua natureza, as possibilidades de construcdo de novos conhecimentos
especificos e suas relagdes no cotidiano escolar para que sejam valorizados e incorporados nos
processos de formacéao e ao mesmo tempo possibilitem aos docentes se apropriarem e refletirem
sobre sua pratica pedagogica.

Conforme mencionado anteriormente, defendemos nesta pesquisa a importancia de
buscar compreender, discutir e refletir sobre a formacéo dos professores, sobretudo a formacéo
continuada, considerando os desafios impostos pelo cenario pandémico atual, no qual as
praticas educativas tiveram de ser reinventadas/adaptadas por meio da intensificacao do uso das
TMDIC, que, por sua vez, tém despertado uma série de fatores capazes de comprometer a
atividade e a qualidade de vida dos docentes, segundo constatamos em estudos anteriores
(ALVES; FERRETE; SANTOS, 2020, 2021; ALVES; SILVA, 2021; SANTOS; FERRETE;
ALVES, 2021), em virtude de possiveis dificuldades, insegurancas, pressdes e sobrecarga de
trabalho desses profissionais devido a necessidade de se adaptar a esse periodo de incertezas.

Para que essa adaptacdo perante o uso das tecnologias na pratica docente aconteca de
forma eficiente, é necessario, dentre outros fatores, que os cursos de formacao considerem a
heterogeneidade sociocultural dos professores e da comunidade escolar como um todo.
Compreende-se que, conforme esclarece Gatti (2016), as préaticas formativas educacionais,
guando flexibilizadas e integradas as necessidades dos alunos e da comunidade local,
favorecem o desenvolvimento de saberes, conhecimentos, atitudes e valores indissociaveis e,
ao mesmo tempo, imprescindiveis para o processo de ensino e aprendizagem.

Ao aprofundar essas discussdes acerca da formacéo dos professores, suas relagdes com
a globalizacdo e com as tendéncias educacionais emergentes da cibercultura, percebemos o
guanto as tecnologias em geral, sobretudo os dispositivos digitais, vém sendo inseridos nas

praticas educativas nos ultimos anos, evidenciando, assim, a necessidade de as etapas
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formativas acompanharem esse processo por meio de um letramento ou apropriagéo digital. Em
linhas gerais, o letramento digital pode ser compreendido como um processo que esta em
constante construcdo no contexto moderno em que vivemos. E, no que se refere ao letramento
digital docente, trata-se de uma questéo estratégica de valorizacdo desse profissional, tendo em
vista a relevancia do seu papel na formacdao de sujeitos criticos, reflexivos e participativos numa
sociedade em que a producdo de informacdo estd cada vez mais consolidada por meio das
plataformas digitais.

E notorio que o uso crescente dos recursos audiovisuais, e das tecnologias em geral,
vem contribuindo para diversificar os métodos de ensino e aprendizagem, proporcionando um
grande volume de informac&o que circula rapidamente no meio social. Paraacompanhar o ritmo
acelerado desta sociedade tecnoldgica, a escola ndo pode ignorar o processo de apropriacdo
digital, o qual requer que os professores estejam preparados para atuar com competéncia diante
dos diversos meios de difusdo e promocdo do conhecimento e da aprendizagem (ALVES;
FERRETE; SANTOS, 2020).

Nessa perspectiva, para acompanhar as mudancas proporcionadas pela tecnologia nos
mais variados contextos socioculturais, a escola precisa engajar-se de maneira comprometida
na formacdo de cidaddos capazes de lidar com os avangos tecnolégicos de forma consciente e
participativa, necessitando, assim, além do conhecimento, de uma reflexdo acerca das suas
linguagens e de sua utilizacdo. Entretanto, para que esse processo se concretize, 0 seu corpo
docente também necessita se apropriar dessas tecnologias, visando, assim, melhorar a
produtividade e a interatividade com os estudantes, de maneira autbnoma e engajada com as
peculiaridades da cultura digital (SANTOS; FERRETE; ALVES, 2020). Ao trazer essa
discussdo para o processo de formacdo docente, a problematica assume proporcdes ainda
maiores, tendo em vista que muitas vezes os professores, em sua maioria “imigrantes digitais”,
sdo ‘for¢ados’ a aprender e a acompanhar a linguagem digital presente na sociedade em rede
(PALFREY; GASSER, 2011).

Ao citarmos a expressdo imigrantes digitais, convem ressaltar que ao longo dos anos
sugiram alguns termos para caracterizar as pessoas usuarias das tecnologias, e, entre as
denominagdes mais difundidas nas ultimas décadas, destacam-se ‘“nativos digitais” e
“imigrantes digitais”, propostas inicialmente em 2001 por Mark Prensky. Em sintese, 0s nativos
digitais correspondem a geracdo nascida a partir das duas ultimas décadas do século XX, por
exemplo, os estudantes que cresceram em meio & modernizagdo e disseminagdo das tecnologias
digitais, tais como computadores, e-mail, internet, videogames, telefones celulares etc. Por isso,

essa geracao fala uma linguagem digital, ou seja, adquiriu habilidades para lidar com as TMDIC
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naturalmente nos mais variados contextos do seu cotidiano, enquanto os imigrantes digitais, por
sua vez, seriam as demais pessoas que ndo nasceram na era digital, como, por exemplo, alguns
professores que, embora facam uso das tecnologias, se mostram desatualizados e necessitam
constantemente se adequar diante das inovacdes tecnologicas (PRENSKY, 2001; PALFREY;
GASSER, 2011).

Entretanto, inferimos nesta Tese que essa analogia entre nativos e imigrantes digitais,
conforme a faixa etaria dos sujeitos e suas possiveis habilidades e competéncias para lidar com
as tecnologias, ndo faz sentido na atualidade, visto que muitas pessoas nascidas antes da década
de 1980 em determinados momentos podem se apropriar das TMDIC de maneira mais efetiva
e integrativa do que alguns jovens. Por isso, ao invés de generalizar e classificar os usuarios das
tecnologias com base na data de nascimento, é importante que sejam levados em consideragédo
diferentes aspectos comportamentais e atitudinais desses sujeitos e sua relacdo com 0s recursos
tecnoldgicos, suas necessidades, motivacOes, interesses e 0s contextos sociais. Diante do
exposto, consideramos pertinentes neste estudo as contribuicées de White e Le Cornu (2011)
ao proporem uma nova tipologia para denominar os individuos em “visitantes” e “residentes”,
sem a pretensdo de analisar suas competéncias digitais, mas sim seu engajamento no
ciberespago.

De maneira geral, essas novas denominagdes surgiram diante da necessidade de superar,
ou pelo menos atenuar, as criticas e limitacdes presentes na classificacdo anterior estabelecida
por Prensky (2001), na qual, por meio de metaforas de ferramenta e lugar/espaco, a tipologia
“visitantes” e “residentes” digitais, proposta por White e Le Cornu (2011), leva em
consideragdo o engajamento online dos usuarios. Exemplificando melhor, os visitantes
entendem e usam a web de forma semelhante a um conjunto de ferramentas, sendo que cada
ferramenta é manipulada para realizar tarefas especificas conforme suas necessidades
imediatas. Esse publico ndo assume uma identidade digital, prefere o anonimato e evita
compartilhar suas opinides nas redes sociais e nas demais plataformas online; por outro lado,
os residentes digitais veem a web como um lugar, um espago virtual para compartilhar
informacdes sobre suas vidas com amigos, colegas e demais pessoas, bem como manter e
desenvolver uma identidade digital para expressar suas opinides e formar redes de
relacionamentos, sem que haja necessariamente uma clara distin¢ao entre o online e o offline,

pois:

[...] quando os residentes se desconectam, um aspecto de sua personalidade
permanece. Isso pode ocorrer de vérias formas, desde atualizagdes de status até
plataformas de redes sociais, artefatos em sites de compartilhamento de midia ou



81

opinides expressas em postagens ou comentarios em blogs (WHITE; LE CORNU,
2011, p. 5, traducéo nossa)?.

Embora os residentes digitais facam uso de recursos digitais que os visitantes também
utilizam, convém ressaltar que o diferencial estd na forma como eles interagem com essas
tecnologias, na qual os residentes desenvolvem atividades e geram contetidos que poderéo ser
identificados mesmo quando ndo estiverem conectados. Nesse contexto, White e Le Cornu
(2011) esclarecem que os conceitos de visitantes e residentes ndo devem ser entendidos como
uma oposi¢do binéria, e sim como um continuum no qual, como podemos observar na Figura
6, a maioria dos usuarios da internet fica no centro, mas esses individuos podem se mover
constantemente em torno de suas extremidades, ora atuando mais como visitantes, ora mais

como residentes, conforme sua motivacao.

Figura 6: Representagdo do continuum entre visitantes e residentes

VISITANTE RESIDENTE

Fonte: Adaptado de White e Le Cornu (2011, p. 7).

A ideia de continuum entre as concepces de visitantes e residentes aponta o
entendimento de que ndo sdo duas categorias distintas, nem que um perfil predominantemente
visitante seja menos significativo do que um predominantemente residente, ou vice-versa
(WHITE; LE CORNU, 2011). Nessa conjuntura, € possivel refletir e estabelecer relacbes entre
0 engajamento online e 0 uso das TMDIC desenvolvidos por professores e alunos no contexto
educativo que ja vinham repercutindo os efeitos da hiperconectividade cada vez mais evidente
na cultura digital, mas que se intensificaram devido a necessidade de adequacdo ao cenario
pandémico atual.

No entanto, essa preocupacdo com a necessidade de aperfeicoamento docente acerca
dos saberes e tendéncias pedagogicos ndo é algo recente, visto que desde a década de 1980
Shulman (1987) j& mostrava interesse em repensar a formacdo docente da época, em que, ao
invés de uma vertente exclusivamente, ou predominantemente, tecnicista, se deveria

contemplar uma inerente integracdo entre os conhecimentos pedagogicos dos conteudos

% «\When Residents log off, an aspect of their persona remains. This could be in many forms ranging from status
updates to social networking platforms, to artefacts in media sharing sites or opinions expressed in blog posts or
blog comments.”
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(Pedagogical Content Knowledge — PCK) por meio de transposicéo didatica para promover
uma inter-relacdo do contetdo e da pedagogia adaptada as singularidades dos estudantes
(ROCHA; SALVI, 2016). Com o passar dos anos, esse debate foi ganhando forgas e teve suas
abordagens ampliadas com os avangos tecnologicos, resultando, assim, no entrelacamento dos
conhecimentos nos eixos pedagdgico, tecnoldgico e do contetdo. Esse modelo tedrico foi
proposto inicialmente por Mishra e Koehler (2006) e ficou conhecido como Conhecimentos
Tecnoldgicos e Pedagdgicos dos Contetidos (TPACK)?'.

Diante do que foi relatado, torna-se evidente a importancia de uma formacéo para que
os professores possam migrar do perfil de visitantes para residentes digitais e assim aprimorar
sua capacidade de interpretar e interagir de maneira critica junto com as mais variadas formas
de comunicacdo, de modo que se sintam mais seguros em utilizar pedagogicamente as TMDIC
em sua pratica docente. Para Sampaio e Leite (1999), esse processo de formacdo pode ser
compreendido como alfabetizacao tecnoldgica do professor — ou letramento digital docente — e
ndo deve se limitar apenas ao uso mecénico dos recursos tecnoldgicos, e sim se estender a
capacidade de dominar, entender e utilizar, na esfera da educacdo, as novas linguagens
tecnoldgicas articuladas com o curriculo e as estratégias didatico-pedagogicas.

As referidas autoras esclarecem ainda que a auséncia de uma formacéao adequada para a
populacdo usufruir dos recursos tecnoldgicos e compreender suas diversas linguagens podera
repercutir numa forma de desigualdade social envolvendo a relagdo homem-tecnologia. No
entanto, ndo podemos negar que a escola, historicamente, se depara com algumas dificuldades
em realizar essa formacéo devido a uma série de fatores politicos, sociais e econémicos, como
a falta de prioridade das politicas publicas voltadas a implementacdo de a¢des na educacao.

Com efeito, o aprofundado nivel de TPACK corresponde a uma permanente necessidade
para os docentes em todos 0s niveis de ensino. Sob essa perspectiva, um docente residente e
letrado digitalmente, comprometido e sintonizado com a cibercultura precisard, além da

capacidade de andlise critica dessa sociedade tecnolégica,

[...] de competéncias técnicas que 0 ajudem a compreender e organizar a logica
construida pelo aluno mediante sua vivéncia no meio social. Essa capacidade sera
necessaria para utilizar as tecnologias e suas diferentes linguagens com o objetivo de
atingir o aluno e transformé-lo em um cidadéo também capaz de entender criticamente
as mensagens dos meios de comunicacdo a que é exposto, além de saber lidar, no dia
a dia, com os outros avangos tecnoldgicos que o rodeiam (SAMPAIO; LEITE, 1999,
p. 19).

27 Technological Pedagogical Content Knowledge (TPACK).
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Percebe-se, assim, que a mera insercéo de tecnologias na escola ndo garante que elas
sejam utilizadas para favorecer uma educagdo de qualidade. Tardif (2010) corrobora essa
discussdo ao ressaltar a importancia de unir os saberes e fazeres dos professores para que estes
sejam incorporados aos curriculos e aos fundamentos tedricos e metodoldgicos, resultando,
assim, na integracdo e ampliacdo dos conhecimentos tecnoldgicos. Dessa forma, o processo de
letramento digital docente deve ocorrer desde a sua formacéo inicial e permanecer de forma
continuada, tendo em vista a necessidade de se levar em consideracdo a grande quantidade de
informacdes que circulam no mundo em ritmo acelerado atualmente. Isso exige cada vez mais
dos educadores que busquem maneiras de agir pedagogicamente e em conjunto com a
tecnologia para que reflitam e a dominem criticamente, e ndo que sejam dominados por ela.

Assim, permanecemos com a ideia de que:

O letramento digital docente precisa ser compreendido como uma necessidade
continua que se traduz em uma percepgdo plena do papel das tecnologias na
organizacdo do mundo atual, sobretudo na capacidade do professor em lidar com as
diversas tecnologias e de promover novas formas de expressdo e interagéo para serem
utilizadas no processo educativo (ALVES; FERRETE; SANTOS, 2020, p. 17).

Considerando que a atuacao dos professores é fruto de sua formacao desenvolvida desde
o curso de licenciatura até os processos de educacao continuada e suas experiéncias em sala de
aula, quanto mais cedo forem letrados tecnologicamente, maiores serdo as possibilidades de
esses profissionais analisarem e refletirem sobre as transformac6es da realidade, bem como de
praticarem propostas pedagdgicas inovadoras de acordo com as necessidades locais e globais.
Sendo assim, tais medidas permitirdo ao professor ter clareza do seu papel enquanto agente
transformador, ajudando os discentes a construirem formas de encarar o mundo e de aprender
a lidar pacificamente com as tecnologias.

De maneira geral, o aperfeicoamento do conhecimento pedagdgico do contetdo se
efetivara e se consolidard por meio da pratica docente, acerca da qual podemos considerar que
o letramento digital implicara também sobre a capacidade desse profissional em “lidar com as
diversas tecnologias e interpretar sua linguagem, além de distinguir como, quando e por que
sdo importantes e devem ser usadas” (SAMPAIO; LEITE, 1999, p. 75). Em outras palavras,
esse letramento esta relacionado ndo apenas com o dominio das mais variadas tecnologias, mas
com uma constante préatica de aperfeicoamento técnico e pedagogico do professor, na qual o
TPACK representa o conhecimento de que o educador necessita para poder utilizar com

eficiéncia e de forma pedagdgica as TMDIC em suas atividades docentes.
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Concordamos com Gatti (2016) sobre as muitas dificuldades que os licenciandos
poderdo enfrentar no inicio de suas trajetorias devido a caréncia de uma base consistente e
fundamentalmente de conhecimentos praticos, experimentais, técnicos e socioeducacionais. No
entanto, precisamos reconhecer que essas e outras lacunas podem estar presentes também nos
processos de formacéo continuada, e a solucdo para esses problemas ndo surgira do dia para a
noite, mas, diante do ritmo acelerado com que as mudancas tém ocorrido em todas as areas de
conhecimento, reafirmamos que o enfoque nesse tipo de formagdo mostra ser 0 mais necessario
diante da inviabilidade de promover uma formacéo limitada a um periodo da vida dos sujeitos.

Nessa conjuntura, ressaltamos a importancia de levar em consideracdo as diversas
possibilidades de promover formagdes continuas com/para os professores durante o exercicio
de sua pratica profissional, principalmente na atualidade, tendo em vista a popularizacdo e
expansdo dos cursos livres presenciais e a distancia, seminarios, palestras, oficinas, webinarios
e demais alternativas disponiveis nas inimeras plataformas digitais presentes no ciberespaco.
Assim, a formacdo continuada é uma acao necessaria, mesmo que informal e/ou remotamente,

conforme as necessidades e realidades de cada ambiente escolar.

4.3. O ensino remoto como estratégia emergencial em tempos de pandemia

Embora o uso das TMDIC ja tivesse se intensificado nos Gltimos anos no ambito escolar,
a pandemia de Covid-19 ocasionou uma série de consequéncias abruptas e inesperadas em
escala mundial, como o fechamento das escolas e a suspensdo das aulas e de demais atividades
letivas presenciais para atender a necessidade de distanciamento fisico social, despertando,
assim, a busca de estratégias emergenciais para lidar com esses desafios. Nesse sentido,
professores e estudantes tiveram de migrar, de forma impositiva e sem muitas opgdes de
escolha, para uma realidade que ficou conhecida como ERE, na qual as metodologias e praticas
pedagdgicas tiveram de ser transferidas para as plataformas online (MOREIRA; HENRIQUES;
BARROS, 2020; RONDINI; PEDRO; DUARTE, 2020; SAVIANI; GALVAO, 2021). Na
Figura 7, a seguir, apresentamos uma ilustracdo que representa essa ruptura do ensino presencial

para o ERE.
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Figura 7: Representacdo da ruptura do ensino presencial para o ensino remoto
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Fonte: Elaborada pelo autor (2021).

A charge apresentada, de autoria propria, tem o intuito de provocar a reflexdo acerca do
guanto o telefone celular e outros dispositivos mdveis, embora historicamente discriminados,
ou até mesmo proibidos em muitas escolas de Educacdo Béasica, mas que diante da atual crise
sanitaria e consequentemente com o fechamento das escolas, se tornaram importantes aliados
nesse processo de migracdo do ensino presencial para o ensino mediado pelas TMDIC e a
internet, contribuindo assim para superar a visdo preconceituosa perante a EaD que ainda
predomina no ambito educacional. No Quadro 7, a seguir, apresentamos uma sintese

comparativa das principais caracteristicas predominantes na EaD e no ERE.

Quadro 7: Principais caracteristicas da EaD e do ERE

EaD ERE
¢ Possui projeto pedagdgico do curso autorizado e Medida extraordindria para cursos presenciais,
como curso a distancia. autorizada pelo MEC, devido a pandemia de
Covid-19.

e Modelo de ensino remoto de forma planejada, e Medida temporaria com a finalidade de que as
em que todo ou parte do curso é ministrado a  instituicbes de ensino possam cumprir o
distdncia. Inclui atividades sincronas e  cronograma de aulas presenciais.
assincronas.

e Destaca-se pela flexibilidade, visto que, O modelo presencial € basicamente
geralmente, a maioria das aulas é gravada, virtualizado, em que as aulas costumam ser ao
possibilitando, assim, maior adequagdo de  vivo (sincronas) nos mesmos dias e horarios
horéario para os alunos, professores e tutores,  das aulas presencias.
conforme suas necessidades.




¢ As instituicOes de ensino possuem ambientes
virtuais de aprendizagem (AVA) préprios para
gue as atividades do curso sejam estruturadas
por meio de VArios recursos.

¢ O ensino na modalidade a distancia acontece
durante o curso todo.

¢ A opcdo por essa modalidade é uma escolha da
instituicdo de ensino e dos estudantes.

¢ O professor conduz a disciplina, e o tutor da
suporte ao estudante no ambiente virtual de
aprendizagem.

e Possui metodologia prépria para o ensino a
distancia.

e Muitos cursos a distancia adotam a realizacéo
de provas em um polo presencial.

e Existe tanto o profissional professor, que
conduz o ensino da disciplina, quanto o tutor,
para dar suporte ao aluno no AVA. Por isso, 0s
docentes ndo costumam interagir com 0s

86

e As instituicOes de ensino ndo dispdem de um
ambiente virtual adequado para a aprendizagem
e recorrem as plataformas de videoconferéncias
e/ou aplicativos de mensagens.

¢O ERE é uma modalidade temporéaria para
cumprir as medidas de distanciamento fisico
social nos cursos presenciais.

O ensino remoto é uma
recomendacdo/determinacdo das autoridades
sanitérias e do Ministério da Educacao.

¢ O professor da disciplina presencial atua e
interage com seus alunos através da internet.

e Ha adaptacdo da metodologia do regime
presencial para o0 modelo remoto.

o Ndo existe um padréo de avaliagdo no ensino
remoto.

¢O proprio professor da disciplina busca
transmitir o contetdo e esclarecer as duvidas
dos estudantes por meio de videos, e-mail,
mensagens de texto etc.

estudantes.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Como podemos observar no quadro anterior, 0 ERE é compreendido como uma
modalidade emergencial composta por um conjunto de estratégias criadas para garantir a
continuidade das atividades letivas de forma online e excepcionalmente neste cenério
pandémico, por isso ndo pode ser confundido com a EaD, pois esta possui legislacdo propria
consolidada e ha décadas coexiste com a educacdo presencial como modalidade distinta e
regular no contexto educacional brasileiro (RONDINI; PEDRO; DUARTE, 2020). Com efeito,
Saviani e Galvéo (2021) apontam uma série de fatores que permitem entender por que 0 ensino
remoto ministrado na pandemia ndo deve ser equiparado a EaD, levando em consideracdo
principalmente o fato de ser algo substitutivo, transitério e temporario, € ndo possuir um
consenso sobre 0s ambientes virtuais e 0s equipamentos apropriados para essa condicdo, além
de levar em consideracdo o fato de boa parte dos professores ndo ter sido preparada, nem
consolidada efetivamente para o0 uso pedagdgico das tecnologias digitais nessa modalidade.

Reconhecemos que o ERE foi, num primeiro momento, talvez a estratégia que mais se
mostrou necessaria a ser adotada para ndo comprometer ainda mais o andamento do ano letivo
nos diversos niveis de ensino, no entanto ndo podemos cometer o viés de desconsiderar seus
impasses e aspectos negativos. Durante esse periodo, muitos professores se viram pressionados

a usar estratégias tecnologicas com as quais ndo estavam habituados, por exemplo, gravar
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videoaulas para publicacdo no YouTube, ministrar aulas sincronas e remotas por meio de
plataformas de videoconferéncia, como Zoom, Google Meet, Skype etc., utilizar outros recursos
para acompanhamento assincrono das atividades, como 0s cenarios virtuais de aprendizagem,
a exemplo do Moodle e do Google Classroom. Contudo, Moreira, Henrigues e Barros (2020)
apontam que muitas vezes tais recursos tecnologicos sao empregados sob uma perspectiva
instrumental e de carater transmissivo, sem enfatizar as metodologias e as préaticas de ensino.
Nessa perspectiva, 0s autores supracitados defendem a necessidade de transitar entre
esse ensino remoto atual para uma educacao digital em rede e de qualidade, considerando a
urgéncia de incorporar processos que promovam uma aprendizagem colaborativa por meio de
diferentes plataformas, cenérios e recursos virtuais (MOREIRA; HENRIQUES; BARROS,
2020). Diante dessas e de outras limitacdes, Saviani e Galvdo (2021) levantam importantes
criticas e reflexBes acerca desse ensino remoto, como a inexisténcia de condi¢bes minimas para
sua efetivacdo, 0 que, por sua vez, pode ocasionar ainda mais exclusdo digital, visto que a
grande maioria dos alunos, e muitos professores, podem sofrer com 0s custos e prejuizos a
salde fisica e mental decorrentes da precarizacdo e da sobrecarga de trabalho. Os autores

consideram ainda que:

O “ensino” remoto ¢ empobrecido ndo apenas porque ha uma “frieza” entre os
participantes de uma atividade sincrona, dificultada pelas questBes tecnoldgicas. Seu
esvaziamento se expressa na impossibilidade de se realizar um trabalho pedagégico
sério com o aprofundamento dos contetidos de ensino, uma vez que essa modalidade
ndo comporta aulas que se valham de diferentes formas de abordagem [...] (SAVIANI;
GALVAO, 2021, p. 42).

Considerando que o ensino remoto foi inserido de maneira emergencial como a unica
alternativa para suprir a suspenséo das atividades presenciais nas escolas, Saviani e Galvéo
(2021) ndo economizam nas criticas ao apontarem a auséncia de democracia na tomada de
decisbes diante dessa modalidade, que, por sua vez, intensificou o trabalho docente e se
encontra precarizada, tendo em vista ndo atender as condi¢cGes necessarias para garantir uma
educacéo publica de qualidade devido a adversidade em nosso pais. A Organizacdo das Nacoes
Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO, 2021) reforca essa discussdo ao
apontar que o Brasil é um pais repleto de heterogeneidade e desigualdades sociais, no qual
alunos socialmente vulnerdveis apresentam maiores dificuldades com a implementacdo desse
ERE, tendo em vista a falta de uma estrutura favoravel e a escassez de acesso a internet,

conforme podemos observar na representacao da Figura 8, a seguir.
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Figura 8: Representacdo das desigualdades sociais no ensino remoto

Fonte: Charge criada por Salomén, disponivel em
https://www.noticiasdechapada.com.br/noticia/1956/0-sucateamento-a-distancia.

Nesse contexto, é possivel inferir que a desigualdade de oportunidades, ao compararmos
as redes publicas e privadas de ensino em relagdo a continuidade das aulas na modalidade
remota — visto que nem todos os professores e alunos possuem recursos, equipamentos digitais
e conexdo a internet —, pode provocar maior exclusdo tecnoldgica e comprometer o processo de
ensino e aprendizagem, gerando descontentamento e evasdo por parte dos discentes e
sobrecarga de trabalho docente. Dessa forma, conforme discutimos no topico anterior, fica clara
a importancia de uma formacao docente e continua para que os professores possam se apropriar
e interagir de acordo com suas praticas docentes para atuarem no ERE.

Entretanto, mesmo diante de possiveis limitacdes e dificuldades envolvendo o ERE,
reconhecemos que essa modalidade pode contribuir potencialmente para ressignificar o
processo de ensino e aprendizagem nos diferentes niveis de ensino, mas isso requer esforcos de
todos os envolvidos para se mobilizar e refletir sobre quais TMDIC e estratégias didatico-
pedagdgicas sdo mais adequadas as diversas realidades. Dessa forma, considerando as
condicOes atipicas e emergenciais em que o ERE foi inserido no contexto atual, podemos
afirmar tranquilamente que ndo ha uma receita ou formula magica que indique qual a melhor

maneira de conduzir essa modalidade, mas Arruda (2020, p. 266) aponta algumas sugestoes:


https://www.noticiasdechapada.com.br/noticia/1956/o-sucateamento-a-distancia
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A educacdo remota emergencial pode ser apresentada em tempo semelhante a
educacdo presencial, como a transmissdo em horarios especificos das aulas dos
professores, nos formatos de lives [...]. Ela também pode envolver mais iniciativas da
EaD, implementando ferramentas assincronas (que funcionam de forma nao
instantanea, como féruns de discussdo) e melhor estruturacdo de materiais. Pode
também envolver a transmissdo de contetidos por TV, radio ou canal digital estatal,
de forma mais massiva e emergencial (ARRUDA, 2020, p. 266).

Diante dessa discussdo, percebemos que as tecnologias digitais podem contribuir com
0 processo dialdgico e (in)formacional, mas, assim como Arruda (2020) e Moreira, Henriques
e Barros (2020), concordamos que 0 ensino remoto ndo deve se restringir apenas ao acesso
tecnoldgico, pois somente o0 uso de interfaces digitais ndo assegura avangos para um ensino de
qualidade, por isso € importante que os professores busquem e promovam uma aprendizagem
colaborativa por meio de praticas didatico-pedagdgicas ativas. Essa busca corresponde a um
processo complexo que demanda planejamento, formacéo docente, implementacao de politicas
publicas e interesse de gestores e professores para integra-las ao curriculo e a pratica docente
de forma contextualizada com a realidade local (FERREIRA; BARZANO, 2020).

Diante das discussdes levantadas, ndo ha duvidas de que as tecnologias em geral,
sobretudo as TMDIC, quando utilizadas de maneira consciente e responsavel mesmo em
tempos de pandemia, podem contribuir essencialmente para a formacéo critica e cidada dos
estudantes, sendo que a escola, enquanto instituicdo social responsavel pelo desenvolvimento
intelectual e atitudinal dos alunos, precisa promover o dominio e a apropriacdo dessas
tecnologias. Por esse motivo, a apropriacdo digital docente deve estar alinhada a um trabalho
educativo significativo para poder lidar com as diversas tecnologias desde o processo de
formacdo inicial, permanecendo de forma continua, interpretando suas linguagens e criando

novas formas de expressdo para promover uma aprendizagem mais expressiva.

4.4. Medidas adotadas pela SEDUC/SE para prosseguir com as atividades
escolares em meio a situacdo pandémica

O Governo do Estado de Sergipe adotou uma série de medidas, com base nas
recomendacdes do Ministério da Salude, para o enfrentamento da disseminacdo da Covid-19.
Essas medidas foram relacionadas aos diversos setores e, no que se refere ao ambito
educacional, variaram desde a suspensdo das aulas, antecipacdo das férias dos professores,
parcerias com institui¢cdes privadas para formacgéo dos docentes da Educacéo Basica acerca do

uso de softwares/aplicativos educacionais para a realizacdo de aulas online com a publicacédo
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de alguns decretos e portarias. Inicialmente, por meio da Resolu¢do Normativa N° 4, de 2 abril,
e da Portaria N° 2.235, de 27 de maio de 2020, a SEDUC, em caréater excepcional, finalmente
regulamentou a oferta de atividades escolares ndo presenciais nas instituicdes de ensino da rede
publica estadual, a serem desenvolvidas nos Ensinos Fundamental e Médio, desde que nédo
ultrapassem o equivalente a 25% (vinte e cinco por cento) da carga horéria total estabelecida
na Matriz Curricular da instituicéo.

A referida Portaria estabeleceu como atividades ndo presenciais todas e quaisquer
atividades escolares que forem ofertadas sistematicamente para oportunizar o desenvolvimento
de habilidades e competéncias gerais e especificas das areas de conhecimento e componentes
curriculares previstas na BNCC. Isso ocorreria mediante orientacdo e acompanhamento dos
professores enquanto perdurasse o periodo de suspensdo das aulas presenciais, sendo
recomendado levar em consideracdo, dentre outros fatores, a situacdo socioeconémica das
familias dos estudantes da rede publica estadual e as especificidades dos territorios sergipanos,
bem como as condi¢fes para formagdo dos professores no tocante ao uso das tecnologias
(SERGIPE, 2020b). Ainda de acordo com o Artigo 2° 8§ 4° dessa Portaria, as atividades

escolares ndo presenciais poderiam ser realizadas pelos seguintes meios:

| — Digital (videoaulas, conteldos organizados em plataformas virtuais de ensino e
aprendizagem, redes sociais, podcasts, links, aplicativos, correio eletrénico, blogs,
rede televisiva, aplicativos, meios radiofonicos, entre outros); Il — Fisico (livro
didatico, material didatico com orienta¢Oes pedagdgicas, estudo dirigido, atividades e
avaliagdes ofertadas aos alunos, dentre outros) (SERGIPE, 2020b, Art. 2°, § 4°).

No que se refere a sistematizacdo dos conteiidos, a SEDUC esclareceu ainda, por meio
da Portaria citada, que as metodologias e as formas de avaliacdo poderiam ser organizadas
mediante projetos, relatorios, pesquisas, semindrios, estudos dirigidos, estudos de caso,
observacdes, atividades tedricas e praticas, provas orais e escritas e atividades online ou offline,
sempre priorizando 0s aspectos processuais e formativos na realizacdo das atividades e, ao
mesmo tempo, respeitando o(a) ano(série), a faixa etéaria e a realidade socioeconémica dos
estudantes. Nesse contexto, o acompanhamento do desempenho dos estudantes durante o
periodo pandémico deveria ser de carater processual, considerando, sobretudo, as condi¢fes de
apoio que o estudante teria para execucéo das atividades ndo presenciais, sem, necessariamente,
estabelecer e/ou definir a aprovacao ou a reprovacao deles (SERGIPE, 2020b).

No dia 15 de junho, o Governo Estadual, por meio do Decreto N° 40.615, reitera a
declaracdo de estado de calamidade publica em todo o territério sergipano e institui o sistema

de distanciamento social responsavel para fins de prevencédo e de enfrentamento da Covid-19,
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a qual classificou como especiais todas as atividades educacionais desenvolvidas em
Universidades, Faculdades, Escolas e Creches, publicas ou privadas, devido ao elevado risco
epidemioldgico, permanecendo, assim, suspensas por tempo indeterminado (SERGIPE,
2020c). Entretanto, sob a justificativa da necessidade de minimizar o impacto no calendario
escolar decorrente desse periodo de suspensdo das atividades presenciais em razdo do
distanciamento fisico social, bem como o cumprimento da carga horéria minima anual e
garantir mais suporte aos alunos que iriam realizar o Exame Nacional do Ensino Médio
(ENEM), a SEDUC, por meio da Portaria N° 40.82, de 26 de outubro de 2020, estabeleceu
algumas diretrizes gerais para retomada das atividades educacionais presenciais nas unidades
de ensino da rede publica (SERGIPE, 2020d).

Nessa perspectiva, o retorno das atividades educacionais presenciais no ambito das
unidades de ensino da rede publica estadual ficou autorizado a partir do dia 17 de novembro de
2020, o qual deveria ocorrer de forma gradual, progressiva e hibrida, com a limitagdo méxima
de 50% (cinquenta por cento) de capacidade da sala de aula, e, a principio, ser exclusivamente
para os estudantes matriculados nas 32 séries do Ensino Médio, incluindo os concludentes da
Educacao Profissional Tecnoldgica (EPT) integrada a esse nivel de ensino, assim como 0s
alunos da ultima etapa da Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) do Ensino Médio (SERGIPE,
2020d). Com efeito, ainda em novembro do corrente ano, a SEDUC publicou a Portaria N°
4.177, que estabeleceu uma série de diretrizes pedagdgicas necessarias para a conclusdo do ano
letivo de 2020, como a efetivacdo das atividades escolares presenciais e/ou nao presenciais, a
integralidade da carga horaria obrigatéria, a avaliacdo da aprendizagem e a promocdo
automatica dos estudantes, a busca ativa dos estudantes ausentes e suscetiveis a evasdo, entre
outras medidas (SERGIPE, 2020e).

A Portaria N° 4.177/2020 recomendava a priorizacao de atendimento aos estudantes que
ndo tiveram acesso as atividades escolares ndo presenciais, observando a necessidade de
adequacdes didatico-pedagogicas e a implementacdo de estratégias que garantam a esses
estudantes o acesso a aprendizagem, bem como a necessidade de acolhimento a toda
comunidade escolar, mediante suporte emocional, promog¢édo do bem-estar e cumprimento dos
protocolos de biosseguranga, como, por exemplo, por meio da implementacao do sistema de
rodizio semanal entre os discentes, de forma hibrida, ficando uma semana na modalidade
presencial e a semana seguinte com o ensino remoto.

Nesse periodo, os estabelecimentos de ensino deveriam cumprir as recomendagoes
referentes a entrada e saida dos estudantes e trabalhadores, criando estratégias para evitar

aglomeragdes e cumprindo o distanciamento minimo de 1,5m entre as pessoas, bem como a
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afericdo da temperatura de professores, demais profissionais da educacdo e estudantes na
entrada da instituicdo, ndo sendo permitida a permanéncia de pessoas com temperatura igual ou
superior a 37,8°C ou com algum sintoma de sindrome gripal. Além disso, 0 uso de mascara
facial foi determinado como obrigatdrio para todas as pessoas no ambiente escolar, assim como
a disponibilizacdo de pontos para a adequada higienizacdo das mé&os.

No que se refere as estratégias de ensino e de avaliacdo da aprendizagem, a referida
Portaria esclarecia que elas poderiam ser tanto online quanto offline, refor¢cando o que ja tinha
sido determinado nas portarias anteriores, cujo objetivo se manteve voltado a verificacdo de
rendimento e a promocdo escolar de forma qualitativa, na qual os docentes, em caréater
excepcional, ao inves de registrar valores numéricos no Diario Eletr6nico, registraram 0s
seguintes conceitos: Al (Aprendizagem Iniciada); AD (Aprendizagem em Desenvolvimento);

e AC (Aprendizagem Consolidada), conforme detalhado no Quadro 8, a seguir.

Quadro 8: Referéncias para os conceitos de avaliagcdo da aprendizagem

Al (Aprendizagem Iniciada):
Participa(ou) das Atividades Escolares;
Demonstra interesse em realizar as Atividades Escolares;
Lé simbolos, signos e imagens compativeis com sua idade/série;
Identifica informacges e conceitos adequadamente.
AD (Aprendizagem em Desenvolvimento):
Participa(ou) das Atividades Escolares;
Demonstra interesse em realizar as Atividades Escolares;
Identifica, compreende conceitos, fatos e principios compativeis com sua idade/série;
Conhece e utiliza raciocinio l6gico/critico e interpretativo;
Compreende textos e dados.
AC (Aprendizagem Consolidada):
Participa(ou) das Atividades Escolares;
Demonstra interesse em realizar as Atividades Escolares;
Identifica, compreende e aplica conceitos, fatos e principios;
Desenvolve raciocinio logico/critico e interpretativo
Compara dados e argumenta;
Interpreta e/ou produz textos com desenvoltura;
Vivencia situagdes-problema que lhe permitem a aproximagao de novos conhecimentos.
Fonte: Portaria N° 4.177/2020/GS/SEDUC (SERGIPE, 2020e).

Convém ressaltar que, de acordo com a referida Portaria, 0s conceitos apresentados no
Quadro 7 seriam lancados pelos professores dos diferentes componentes curriculares para cada
estudante individualmente no Diario Eletrénico, e o préprio Sistema Integrado de Gestao
Académica (SIGA) converteria automaticamente tais conceitos em dados quantitativos. Para

exemplificar melhor, apresentamos na Figura 9, a seguir, uma demonstracdo de como foi
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realizado esse registro dos conceitos de aprendizagem, conforme estabelecido pela Portaria N°
4.177/2020 (SERGIPE, 2020e).

Figura 9: Alteracdo nos registros do Diario Eletrdnico, conforme Portaria N° 4.177/2020

GOVERNO DE
ERGIP

DO Diario Eletronico &% Painel de Sistemas

U WAL WIS SRR MRS T N SRR S e §

Registro de Notas

Para registrar nota susente basta clicar no item

Turma * Disciplina * Semestre AvaliaA§A£0

Biologia *  1A° Semestre ~ 22 Avaliagdo

Legenda

MatrAcula Nome AV1 1A1 RP1 MuU1 AV2 1A2 RP2 Mu2 Ms1

AD AD AC D D AC AC

8 Ac AC [ O AC ac
Fonte: Disponivel em: https://siae.seduc.se.gov.br/siae.diario/Notas.

Além do que foi apresentado, é importante frisar também que a SEDUC estabeleceu
como estratégia, diante das situacfes de estudantes ausentes e suscetiveis ao abandono e a
evasdo, mobilizar as escolas para notificar os pais e/ou outros responsaveis legais desses
estudantes, podendo inclusive realizar busca ativa deles para identificar os motivos do
abandono escolar, contatando as familias, e, se necessario, acionar outros setores como satde e
assisténcia social para contribuir na localizacdo desses alunos e restabelecer seu vinculo com a
escola, garantindo, assim, o direito a educacdo desses jovens (SERGIPE, 2020g).

Entre as medidas inicialmente adotadas pelo Governo de Sergipe, por meio da SEDUC,
destaca-se a publicacdo da Portaria N° 2.706/2021, que estabeleceu normas e procedimentos a
serem implementados para a operacionalizagdo de auxilio tecnoldgico aos professores efetivos
que aderissem ao projeto Educagdo Mais Conectada. Em sintese, esse projeto visou estabelecer
parcerias entre 0 Governo do Estado e empresas de telefonia movel, com a finalidade de
possibilitar aos estudantes e professores acesso ao aplicativo “Estude em Casa”, conforme

Figura 10, com a promessa de poderem usufruir das funcionalidades do YouTube, Google for
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Education e demais recursos sem a necessidade de usar plano privado de dados de internet dos
dispositivos moveis ou de uma rede Wi-Fi.

Figura 10: Imagens do aplicativo “Estude em Casa”, desenvolvido pela SEDUC durante o ERE

: fey Estse, PN S EDUCACAO

INFANTIL
@ Estude
em casa
Sala de Aula

“Estudante
Pais/Respons.

A Pais

| Responséveis

UCAGAO
PROFISSIONAL

ENSINO

% Sou skno ) Sou professor

Sou visitante

Atividades Escolares NEo Presencials

Fonte: Disponivel em: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.seduc.estudeemcasa&pli=1.

Ainda por meio do projeto Educa¢do Mais Conectada, a SEDUC concedeu auxilio
tecnoldgico de R$ 5 mil reais e mais pacote de dados mensais de R$ 70,00 aos docentes efetivos
para que eles pudessem adquirir equipamentos novos de informatica (ou dispositivos moveis,
como smartphones ou tabletes etc.) para atuarem no ERE e/ou com a retomada do presencial
no formato hibrido, conforme podemos observar na Figura 11, a seguir, uma imagem de
divulgacao do referido projeto.

Figura 11: Imagem de divulgacdo - Educagdo Mais Conectada/SEDUC

<4 Educacdao Mais Conectada: <+
Seduc dara suporte técnico aos professores
na adesdo ao auxilio tecnolégico
<+ <

_ —
Educacso ¥ SERGIPE

-Conectada

Fonte: Disponivel em: https://www.seduc.se.gov.br/noticia.asp?cdnoticia=17238.

b
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Assim, com a ades@o ao projeto Educacdo Mais Conectada, sancionado pela Lei N°
125/2021, e apds decisdo do Comité Técnico-Cientifico, o retorno presencial das aulas no
estado foi autorizado para todas as series a partir de 17 de agosto de 2021 na rede publica de
ensino e, na rede privada, a partir de 21 de julho do referido ano. Os municipios sergipanos
foram liberados para definir seus retornos. Na rede privada, também foi autorizado o retorno
das aulas presenciais do Ensino Superior, € dos cursos livres, incluindo preparatérios para
concursos e pré-vestibulares, de idiomas e outros.

Entretanto, esse retorno ndo ocorreu totalmente de forma presencial no final do ano de
2021, e sim no formato hibrido, havendo revezamento das turmas. O ensino presencial na rede
publica de Sergipe finalmente sé foi autorizado e cumprido na préatica a partir da Portaria N°
0532/2022/GS/SEDUC, publicada em 18 de fevereiro de 2022, que estabeleceu o dia 7 de
mar¢o do ano de 2022 como o primeiro dia letivo do retorno presencial. Enfim, nos chamou
atencdo o fato de que, ap6s praticamente dois anos de ERE, o Governo do Estado, representado
pela SEDUC, se manifestou com relacdo a oferta de processos formativos para os docentes
acerca do uso didatico das tecnologias digitais, especificamente pela Portaria N°
0488/2022/GS/SEDUC, de 21 de fevereiro, e da Portaria N° 0953/2022/GS/SEDUC, de 24 de
marc¢o de 2022, que instituiu a Comissao Integrada de Tecnologias Educacionais, e o Programa
de Formacao Inicial e Continuada da Rede Publica Estadual de Ensino de Sergipe (PROFIC),

respectivamente.
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5. RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesta secdo serdo apresentados os resultados e discussdes acerca de todas as etapas
desenvolvidas na pesquisa. Descrevemos, inicialmente, a caracterizacdo dos painéis de
especialistas que participaram dos processos de validacdo de conteddo dos instrumentos de
pesquisa elaborados na primeira etapa, e em seguida sdo apresentados os resultados obtidos
nesses processos, tanto do Q-1VD e sua matriz de referéncia quanto do roteiro de entrevista.
Nas subsecdes seguintes, serdo discutidos e apresentados os dados estatisticos obtidos com a
aplicacdo-piloto do primeiro instrumento com a amostra de estudantes, bem como o
processamento e a analise dos dados estatisticos. E, por ultimo, serdo apresentados e discutidos
os resultados das andlises dos dados qualitativos produzidos durante as entrevistas com 0s
professores participantes.

5.1. Caracterizacdo dos painéis de especialistas atuantes na validacdo dos
instrumentos

Neste tOpico apresentamos a caracterizacdo do perfil dos participantes que compuseram
os dois painéis de especialistas atuantes na validacdo dos instrumentos, considerando que,
conforme mencionado no topico “3.2.2. Formagdo do painel de especialistas”, no que se refere
especificamente ao roteiro de entrevista, ndo houve participacdo dos profissionais de sautde
nesse processo, tendo em vista que sdo instrumentos de pesquisa com finalidades distintas.

5.1.1. Especialistas atuantes na validacdo do Q-1VD

Foram convidados 47 avaliadores para participar do procedimento de validacdo de
contetdo do Q-1VD (juntamente com sua matriz de referéncia), todos por meio das TMDIC,
sendo 0 WhatsApp o recurso mais utilizado. Para garantir maior diversidade nas avaligdes, 0s
convites foram destinados para professores/pesquisadores que trabalham e desenvolvem
pesquisas envolvendo o uso das tecnologias no &mbito educacional, especialistas na elaboragédo
de questionarios e testes de desempenho escolar, assim como profissionais da area da saude,
tambem pesquisadores, e que trabalham ou se identificaram com as temaéticas e abordagens
presentes nesse instrumento.

A principio, o prazo estabelecido para os avaliadores enviarem suas consideragdes por

meio do formulario eletrénico disponibilizado foi de 15 dias, no entanto, devido a baixa
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devolutiva nesse periodo, o prazo foi prorrogado por mais 10 dias. Da quantidade de
participantes convidados, 39 confirmaram interesse em contribuir voluntariamente nessa etapa
de validacdo, mas somente 28 especialistas deram uma devolutiva ao pesquisador por meio do
envio do formulario, e, desse total, dois foram desconsiderados devido ao preenchimento
incorreto, com respostas incompletas, aleatorias e varias marcacoes onde era solicitada apenas
uma opgao.

Dessa forma, o painel de especialistas atuantes no processo de validacao desse primeiro
instrumento foi composto por 26 participantes, que denominamos também juizes. Vale lembrar
que, durante essa etapa, 0 pesquisador interagiu com a maioria desses juizes por meio de audio
ou de mensagens de textos enviadas pelo WhatsApp, apresentando explicacdes acerca das
questdes, das categorias e dos critérios que seriam avaliados, e, mesmo assim, uma das
especialistas solicitou uma videoconferéncia com o pesquisador para mais esclarecimentos.
Essa videoconferéncia ocorreu via plataforma do Google Meet, conforme a disponibilidade
dessa participante.

A quantidade de juizes participantes na validacéo do referido instrumento de pesquisa é
considerada valida, pois, apesar de ndo haver um consenso acerca do quantitativo exato de
especialistas atuantes no processo de validacdo por meio da metodologia Delphi, Alexandre e
Coluci (2011), Garcia e Suérez (2013) e Revorédo et al. (2016) recomendam que, para garantir
maior qualidade na analise das avaliagdes, a quantidade deve ser de no minimo 10 e no méaximo
30 participantes. No Quadro 9, a seguir, apresentamos a caracterizacdo desses juizes de acordo

com a faixa etaria, formacdo, titulacdo académica e area de atuacao.

Quadro 9: Caracterizacdo do painel de especialistas atuantes na validagdo do Q-1VD

cOD. JUIZ %J FORMAGCAO  PRINCIPAIS TITULACOES PR'NCAF;ﬁ'iéEgAS biz ZE{\J"K&%E
01PED_D_IN 32 Pedagogia* Doutorando em Educagdo Docéncia na EB e ES; Pesquisa 5 a 10 anos
02PED_MEST 28 Pedagogia  Mestre em Ensino de Ciéncias Docéncia no ES; Pesquisa 2 ab5anos
03PED_M_IN 26 Pedagogia  Mestrando em Educacédo Docéncia na EB; Pesquisa 2 ab5anos
04PED D IN 43 Pedagogia* Doutorando em Educacéao Docéncia no ES > 15 anos
05BIO_M_IN 29 Biologia Mestranda em Educacéo Pesquisa 2 ab5anos
06MED_ESP 40 Medicina Esp. Salde da Familia Docéncia no ES; APS; Pesquisa 5 a 10 anos
07QUI_MEST 34 Quimica Mestre em Ensino de Ciéncia Docéncia na EB 5a 10 anos
O8LET_D_IN 39 Letras Doutoranda em Educacgéo Pesquisa 10 a 15 anos
09PED_MEST 38 Pedagogia  Mestra em Ensino de Ciéncias Docéncia na EB; Pesquisa > 15 anos

10LET_D_IN 34 \Letras Doutorando em Educacéo Pesquisa 10 a 15 anos
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11BIO_MEST 36 Biologia Mestre em Ensino de Ciéncias Docéncia na EB 2 a5 anos
12LET D _IN 47 Letras* Doutorando em Educacéo Docéncia na EB e ES; Pesquisa 10 a 15 anos
13PED_D_IN 44 Pedagogia  Doutorando em Educagédo Docéncia no ES; Pesquisa 10 a 15 anos
140DO_MEST 42 Odontologia Mestra em Clinica Odontoldgica Atencdo Sec. a Saude; Pesquisa > 15 anos
15QUI_MEST 26 Quimica Mestre em Ensino de Ciéncias Docéncia no ES 2 a5 anos
16MED_ESP 34 Medicina Esp. em Psiquiatria APS; Pesquisa 2 ab5anos
17MED_DR 43 Medicina Doutor em Ciéncias da Saude Docéncia no ES; APS; Pesquisa 10 a 15 anos
18PSI_MEST 27 Psicologia  Mestra em Psicologia Assisténcia Social; Pesquisa 2 ab5anos
19BIO D _IN 32 Biologia Doutoranda em Educacéo Docéncia na EB; Pesquisa 10 a 15 anos
20BIO_D_IN 44 Biologia* Doutorando em Educacéo Docéncia na EB. > 15 anos
21LET_M_IN 42 Letras Mestranda em Educacéo Docéncia na EB e ES; Pesquisa 2 a 5 anos
22ENF_MEST 31 Enfermagem Mestra em Cién. Aplicadas a Saude Docéncia no ES 5a 10 anos
23PED_DR 30 Pedagogia  Doutora em Educacéio Docéncia no ES; Pesquisa 5a 10 anos
24FAR_D_IN 24 Farmacia Doutoranda em Cién. Farmacéuticas Pesquisa 2 a5 anos
25LET_MEST 33 Letras Doutoranda em Letras Docéncia na EB; Pesquisa > de 15 anos
26BIO_D_IN 39 Biologia Doutoranda em Educagéo Docéncia na EB; Pesquisa 5a 10 anos

Legenda: *Participante com mais de uma formac&o; APS: Atencdo Priméria a Salde; ASS: Atencéo
Secundaria & Saude; EB: Educacéo Bésica; ES: Ensino Superior.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Conforme podemos observar no Quadro 9, houve uma consideravel diversidade no
grupo de especialistas que participaram do processo de validacdo do Q-1VD, cerca de 70%
correspondem a profissionais com formacdo em diferentes licenciaturas e atuantes
predominantemente nas areas de educacdo e pesquisa, € 0s 30% restantes representam
profissionais das areas da salde, com formacdo em Enfermagem, Farmécia, Medicina,
Odontologia e Psicologia, com diferentes campos de atuacdo, como Atencdo Primaéria e
Secundaria a Saude, Assisténcia Social, pesquisa e docéncia no Ensino Superior.

Quanto a faixa etaria, a idade média dos juizes correspondeu a 35 anos, com variagdo
minima de 24 e maxima de 47, e desvio padrdo de 6,5 anos. O género predominante foi o
feminino, com 65% (n 17), e, no geral, 54% (n 14) dos participantes referiram ter mais de 10
anos de formacdo. Para preservar o anonimato dos participantes e facilitar a organizagéo dos
dados apresentados na Tabela 1, foi necessario estabelecer codigos para cada especialista, sendo
que os dois primeiros caracteres numericos se referem a ordem cronolégica em que o
participante enviou suas consideragdes acerca do instrumento avaliado; os proximos trés
caracteres correspondem & inicial da primeira graduacdo informada no formulério
sociodemografico; e, em sequéncia, mas separado por um traco sublinhado (underline), ha
alguns caracteres referentes a titulacdo, como ESP para se referir a Especialista, MEST para
Mestre(a) e DR para Doutor(a); como também nas situacdes em que o curso Stricto Sensu
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estiver incompleto, ou seja, em andamento ou fase de conclusdo, como M_IN representa
Mestrando(a) e D_IN se refere a Doutorando(a). Para facilitar a compreensao desses codigos,

apresentamos duas exemplificagdes graficas na Figura 12, a seguir.

Figura 12: Exemplificacdo gréfica dos cddigos atribuidos para os juizes do Q-1VD
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Fonte: Elaborada pelo autor (2021).

Como podemos observar na Figura 12, o exemplo 01 refere-se ao primeiro juiz que
enviou suas consideracfes acerca do Q-1VD, formado em Pedagogia e cursando Doutorado;
enquanto o exemplo dois representa uma juiza formada em Psicologia, que ocupou a décima
oitava posi¢cdo conforme a ordem cronoldgica do envio do parecer, e que possui titulagdo de
Mestra. Alguns desses juizes referiram possuir mais de uma formacdo, como no caso de
01PED _D_INeO4PED_D_IN, que, além de pedagogos, sdo formados também em Matematica;
assim como as juizas 12LET D IN e 20BIO_D_IN, formadas em Letras e Biologia,
respectivamente, e ambas com uma segunda formagdo em Pedagogia. E importante ressaltar
que, embora, no Quadro 10, conste apenas a principal titulacdo ou a titulacdo mais alta que o(a)
especialista referiu cursar no momento, todos os que informaram ser Mestrandos possuem
titulacdo de especialistas, da mesma forma que todos os Doutorandos desse quadro possuem
titulacdo de Mestres. Além disso, muitos desses juizes referiram possuir varias especializagoes
(P6s-Graduacéo Latu Sensu), como em Tecnologias e Educacdo Aberta e Digital, Medicina do
Trabalho, Satde da Familia, Educacdo Inclusiva, Educacdo em Salde, Psiquiatria, Analises e
usos Linguisticos, entre outras.

Para reforcar ainda mais o quanto o painel de especialistas atuantes no processo de
validagdo do Q-1VD mostrou-se diversificado e qualificado, apresentamos no Grafico 1 e no

Gréfico 2, respectivamente, as porcentagens acerca das formacdes e titulagdes desses juizes.
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Gréfico 1: Relacdo e frequéncia das formag6es dos juizes avaliadores do Q-1VD

Quimica NG 5%
Psicologia I 4%
Pedagogia I —— 2 { %
Odontologia I 4%
Medicina NG 71%
Letras I 1 0%
Farmacia I 1%
Enfermagem I 4%
Ciéncias Biologicas I 19%

0 1 2 3 4 5 6 7
Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Gréfico 2: Relacdo e frequéncia das titulagdes dos juizes avaliadores do Q-1VD

Especialista
u Mestrando(a)

Mestre(a)
m Doutorando(a)
Doutor(a)

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Convém ressaltar que 80% (n 21) desses especialistas referiram participar de um ou
mais Grupos de Pesquisas cadastrados no Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (CNPQ), e, quanto ao tempo de atuacdo profissional, 20% (n 5) informaram que
atuam ha mais de 15 anos, e 23% (n 6) tém entre 10 a 15 anos de atuacdo, sendo a pesquisa e a
docéncia na Educacdo Basica e no Ensino Superior os campos predominantes. Assim, de
maneira geral, percebe-se que a formacgéo do painel de especialistas atuantes nesse processo de
validagdo contemplou profissionais com formacbes e areas de atuacdo diversificadas,
distribuidos relativamente de maneira equilibrada, possibilitando, assim, maior abrangéncia de
opinides e qualificacdes na andlise e no aprimoramento do Q-1VD validado, cujos resultados

serdo apresentados no tépico “5.2.1. Validacgdo de contetdo do Q-1VD”.
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5.1.2. Especialistas atuantes na validacéo do roteiro de entrevista

Como mencionado anteriormente, com exce¢do dos profissionais da area da salde,
todos os demais participantes convidados para validacdo do Q-1VD também foram convidados
para validar o roteiro de entrevista, totalizando 35 convites por meio das TMDIC, visto que 0s
TCLE e os formulérios de ambos os instrumentos foram enviados juntos e tiveram o mesmo
prazo de 25 dias, incluindo a prorrogacdo, para finalizar a avaliagcdo dessa primeira etapa.

Dessa quantidade, 19 participantes enviaram suas consideragdes corretamente por meio
do preenchimento do formulario (Figura 5), sendo que, desse total, trés especialistas nao
constam na relacdo atuante do primeiro instrumento, assim como houve trés juizes que
contribuiram na validacdo do Q-1VD, mas, por algum motivo, ndo enviaram suas avaliacoes
referentes ao roteiro de entrevista. Na Tabela 2, apresentamos a caracterizacdo do painel de

especialistas atuantes na validacdo do referido instrumento de pesquisa.

Tabela 2: Caracterizacdo dos especialistas atuantes na validacdo do roteiro de entrevista

CARACTERISTICAS n fr (%)

Primeira formacéo
Licenciatura em Biologia

31,5%

6

Licenciatura em Quimica 2 10,6%
Licenciatura em Letras 4 21,1%
Licenciatura em Pedagogia 7 36,8%

Total 19 100%

Principal titulagéo

Doutor(a) 1 5,3%
Doutorado em andamento 7 36,9%
Mestre(a) 7 36,9%
Mestrado em andamento 4 20,9%

Total 19 100%

Faixa etaria

entre 20 a 29 anos 6 31,5%
entre 30 a 39 anos 8 42.1%
entre 40 a 49 anos 4 21,1%
acima de 50 anos 1 5,3%

Total 19 100%

Legenda: N = namero (frequéncia absoluta); fr = frequéncia relativa.
Fonte: Elaborada pelo autor (2021).
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Como podemos observar na Tabela 2, a caracterizacdo desse painel de especialistas
apresenta semelhancas ao anterior, com 0 mesmo objetivo de buscar maior diversidade de
formacdes e, consequentemente, do julgamento acerca do instrumento validado para garantir a
sua maior qualidade. Para fins descritivos, a idade média desse grupo de especialistas também
correspondeu a 35 anos, mas com varia¢do minima de 26 e maxima de 54 anos, e desvio padrdo
de 7,9. No que se refere as &reas de atuacao profissional, a maioria desses juizes informou atuar
nos campos de pesquisa e docéncia na Educacao Basica e no Ensino Superior, sendo que 16%
(n 3) referiram estar atuantes ha mais de 15 anos no mercado de trabalho, 21,1% (n 4) de 10 a
15 anos, 27% (n 5) de 5 a 10 anos, e os demais informaram atuar profissionalmente ha, pelo

menos, entre 2 a 5 anos.

5.2. Resultados e andlises do processo de validagdo dos instrumentos de pesquisa

Neste topico, apresentamos os resultados gquantitativos e qualitativos obtidos por meio
do processo de validagdo de contetdo decorrente do julgamento do painel de especialistas
acerca dos critérios e requisitos avaliados no Q-1VD e no roteiro de entrevista, juntamente com

as matrizes de referéncia desses instrumentos.

5.2.1. Validacéo de contetdo do Q-1VD

Conforme discutido na secdo anterior, 0 método Delphi foi utilizado para que 0s grupos
de especialistas avaliassem os instrumentos desenvolvidos. Essa avaliagdo consistiu tanto de
forma quantitativa, mediante o IVC acerca do nivel de concordancia dos juizes numa escala
Likert de quatro pontos para os itens avaliados, quanto de forma qualitativa, a partir das
consideracdes, orientacfes e sugestdes enviadas pelos avaliadores nos formularios e, em
algumas situacdes, também por meio de mensagens de audio para o pesquisador pelo aplicativo
WhatsApp.

A utilizacdo dos recursos de elaboracdo e envio de formularios do Google (Google
Forms) contribuiu para que os dados das avaliacfes dos juizes fossem exportados para uma
planilha eletrénica vinculada a conta do pesquisador (Google Planilhas) e, posteriormente,
convertidos para o software Microsoft® Excel® 2019, o qual utilizamos para fazer a tabulagao
desses dados e trabalha-los por meio da estatistica descritiva. Na Tabela 3, a seguir,

apresentamos o julgamento do painel de especialistas acerca da matriz de referéncia do Q-1VD.



Tabela 3: Consolidacdo do percentual de concordancia dos especialistas acerca da matriz de
referéncia do Q-1VD

Julgamento dos especialistas

PARECER

Categ. Quest.  Descritores  p " 7 o1 | satisfatério (f)  IVC
ED1 - )
ED2 Objetivo 1 - 2 11 13 92,3% 0,92
85 23 opbjetivoz 1 2 6 17 88,5% 0,88
o ED4
AT O
=8 Egg Objetivo3 - 2 7 17 92,3% 0,92
QT
8 ED7 - .
N Objetivo 4 - 2 8 16 92,3% 0,92
EDS
ED9 - .
ED10 Objetivo 5 - 1 11 14 96,2% 0,96
. Julgamento dos especialistas PARECER
Categ. Quest.  Descritores  r " 7 or | satisfatério (f)  IVC
DT1  Objetivol - 1 9 16 96,2% 0,96
__ DT2 - ] .
<E D3 Objetivo 2 2 8 16 92,3% 0,92
Sg BE Objetivo3 - - 13 13 100% 1,0
< O
S DT6
&2 DT7 Objetivos - 2 10 14 92,3% 0,92
28 D18
DT9 - .
D710 Obietivo5 1 1 9 15 92,3% 0,92
. Julgamento dos especialistas PARECER
Categ. Quest.  Descritores  r " 7 or | satisfatério (f)  IVC
AGl Objetivol - 3 7 16 88,5% 0,88
o AG2
2< AG3 Objetivoz - 1 9 16 96,2% 0,92
S8 AG4
ES AG5 Objetvos - 1 9 16 96,2% 0,96
>
g § ﬁgg Objetivo4 - 1 10 15 96,2% 0,96
<38 AG8
(&)
2 AGY9 Objetivo5 1 1 7 17 92,3% 0,92
AG10
. Julgamento dos especialistas PARECER
Categ. Quest.  Descritores  r " 07 or | satisfatério (f)  IVC
S Vs Objetvol - 1 9 16 96,2% 0,96
<
= AV3
S AV4  Objetivo2 - 2 7 17 92,3% 0,92
E AW
> AV6
S, AV7  Objetivo3 - 1 9 16 96,2% 0,96
S Avs
= AV9 - .
< AV10 Objetivo 4 - - 12 14 100% 1,0
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Legenda: fr = frequéncia relativa; DT = Discordo totalmente; D = Discordo; C = Concordo; CT = Concordo
totalmente. Obs.: Consultar os Descritores/Objetivos de cada categoria no Quadro 2.
Fonte: Elaborada pelo autor (2021).
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Embora Coluci, Alexandre e Milani (2015, p. 931) ndo tenham encontrado em seu
estudo de revisdo um consenso na literatura que caracterize um determinado teste estatistico
como padrdo ouro para a andlise de conteudo, foi evidenciado que, além da abordagem
qualitativa por meio das consideracfes do painel de especialistas, & importante realizar uma
andlise gquantitativa mediante o IVC para medir a “propor¢do ou porcentagem de juizes que
estdo em concordancia sobre determinados aspectos do instrumento e de seus itens”. Nesse
contexto, o IVC foi calculado com a utilizacdo da escala Likert, mencionada anteriormente, em
que, para a matriz de referéncia, a clareza e pertinéncia dos descritores foram avaliadas em
quatro niveis, sendo o nivel 1 (um) considerado ndo relevante ou ndo representativo, visto que
os especialistas indicaram discordar totalmente do item avaliado, enquanto o nivel maximo, ou
seja, 4 (quatro), diz respeito a relevancia e representatividade, tendo em vista a concordancia
total dos avaliadores acerca do item.

Para que os itens avaliados na matriz de referéncia e, posteriormente, do Q-1VD sejam
considerados Vvéalidos ou satisfatdrios, esses deverdo obter um percentual de concordéncia
minimo de 80% favoravel na andlise entre os juizes (ou seja, IVC = 0,80), referente aos
descritores e critérios avaliados, conforme descritos nos estudos de Polit e Beck (2006),
Alexandre e Coluci (2011), Revorédo et al. (2016) e Souza, Alexandre e Guirardello (2017).
Assim, tendo em vista que o IVC corresponde a razao entre 0 numero de itens considerados
satisfatorios ou adequados pelos especialistas e o quantitativo geral de itens, podemos

representar essa equacao para avaliar cada item individualmente por meio da seguinte formula:

Numero de respostas "3" ou "4" (satisfatorias)

IVC =
Numero total de respostas

Diante do que foi relatado, considerando o julgamento da matriz de referéncia perante
o painel de especialistas, os descritores cujas respostas foram marcadas como “Discordo
totalmente - (1)” e “Discordo - (2)” foram considerados insatisfatorios, assim como 0s
marcados como “Concordo - (3)” e “Concordo totalmente - (4)” tiveram o parecer satisfatorio
na escala Likert. Dessa forma, como podemos observar na Tabela 3, o percentual de
concordéancia de todos os descritores ficou acima de 80% (ou seja, com o IVC superior a 0,80),
implicando, assim, que, na avaliacdo dos juizes, os objetivos levantados inicialmente nessa
matriz, norteadores para a construgdo das questdes e/ou dos grupos de questdes por categorias,
foram considerados satisfatorios, o que concretiza a validacdo de contelido dessa matriz de

referéncia.
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Seguindo com as analises descritivas da validacdo de contetudo do Q-1VD, o préximo
passo consistiu na tabulacdo dos dados quantitativos para obtencdo do IVC dos juizes acerca
das questBes perante os critérios estabelecidos para o julgamento (Quadro 4), relembrando,
“Caracteriza¢do”, “Relevancia”, “Vulnerabilidade”, “Neutralidade” e “Objetividade”. O
calculo do I\VVC das questdes seguiu 0s mesmos parametros utilizados na matriz de referéncia,
tendo como diferencial o fato de que cada questdo do Q-1VD, para ser considerada vélida,
devera ter obtido o percentual de concordancia minimo de 80% favoravel (IVC > 0,80) em
todos os cinco critérios estabelecidos.

As questdes que obtiveram o IVC abaixo de 0,80 foram reformuladas com base nas
consideracBes dos especialistas e submetidas a uma segunda rodada de avaliacdo. No entanto,
algumas recomendacdes acerca das demais questdes com o IVC favoravel também foram
consideradas para andlise e contribuiram para melhorar ainda mais a qualidade desses itens.
Nesse sentido, além do 1\VVC de cada critério avaliado por questdo, calculamos também o IVC*
geral de cada categoria, na qual apresentamos inicialmente na Tabela 4, a seguir, os resultados
referentes a categoria Exposicdo de Dados, que, por sua vez, diz respeito a exposicao de dados
pessoais mediante a falta de seguranca nos dispositivos, bem como a auséncia de atitudes

protetivas e compartilhamentos nas redes sociais.

Tabela 4: Aplicagéo do IVC na categoria Exposicdo de Dados para validagdo do Q-1VD

Quest. IVC de cada critério aplicado as questes IVC* da
Caracteriz.  Relevancia  Vulnerab. Neutralid.  Objetividade  Categ.
ED1 0,88 0,96 0,92 0,77** 0,96
ED2 0,92 0,88 0,88 0,54** 0,92
é ED3 0,81 0,81 0,88 0,73** 0,85
8 ED4 0,88 0,88 0,88 0,65** 0,85
3 ED5 0,88 0,85 0,81 0,77** 0,85
%ﬂ EDG6 0,92 0,92 0,92 0,81 0,92 0,84
'g ED7 0,81 0,77** 0,81 0,65** 0,85
L% ED8 0,88 0,92 0,96 0,77** 0,77**
ED9 0,85 0,81 0,85 0,69** 0,85
ED10 0,88 0,88 0,85 0,85 0,88

*IVC geral da categoria; **critério considerado insatisfatério na avaliagéo dos juizes.
Fonte: Elaborada pelo autor (2021).

Como podemos observar na Tabela 4, embora o IVC* geral da dimensdo Exposicéo de
Dados tenha sido considerado satisfatorio, com valor de 0,84 perante a avaliagdo do painel de

especialistas, nota-se que oito questdes foram avaliadas como insatisfatérias por ndo atender
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algum dos critérios atribuidos para o julgamento, sendo o quesito “Neutralidade” o mais
apontado com necessidade de reformulacdo, especificamente nas questdes ED1, ED2, ED3,
ED4, EDS5, ED7, ED8 e ED9; além desse critério, o de “Relevancia” na questdo ED7 e o de
“Objetividade” na questdo ED8 também foram considerados insatisfatorios.

Nessa perspectiva, antecipamos que o critério mais comentado entre as quatro
categorias, e que, de certa forma, também dividiu opinibes perante os juizes avaliadores, foi 0
de “Neutralidade”. No entanto, ressaltamos que o propdsito desse quesito seria identificar se 0
enunciado da questdo apresentaria algum elemento tendencioso capaz de influenciar o
direcionamento da resposta do respondente, pois a redagdo das alternativas foi elaborada
propositalmente com juizos de valor para identificar quais seriam as possiveis opinifes e
atitudes que os respondentes poderiam demonstrar com a marcagao das respostas.

Diante do exposto, ressaltamos a importante contribuicdo das juizas 18PSI_MEST e
25LET_MEST sobre esse quesito, que reforcou bem o quanto a visdo dos avaliadores podera
ser diferente em comparacdo aos adolescentes, publico destinado do Q-1VD.

Juiza 18PSI_MEST: Considero as sentengas bem elaboradas, com linguagem
acessivel e condizente como o publico a ser pesquisado. Além disso, sdo compativeis
aos objetivos propostos e indicadores investigados.

Juiza 25LET_MEST: Eu gostei das questdes, mas em relacdo a neutralidade eu
coloquei sempre concordo, eu vou justificar porque, como eu trabalho com retérica e
argumentacao, é [...], eu ndo considero que haja nada neutro ou imparcial, sempre ha
um viés, seja ideoldgico ou algo do tipo que tenta convencer ou persuadir determinado
publico a respeito daquilo que se deseja [...]. Pra mim, lendo as questdes, todas elas
sdo apresentadas muito de forma irénica, mas assim, claro que esse questionario ndo
é destinado a minha pessoa, mas serdo para alunos adolescentes, e eles poderao ter
outra visdo. E eu acredito que eles terdo outra visdo e ndo irdo perceber, pois a gente
percebe, por exemplo, assim... ndo vejo necessidade de deixar meu perfil privado nas
redes sociais, entdo, eu na idade que estou e diante de tudo que a gente ler e das coisas
que a gente tem conhecimento, a gente acaba achando irénico, mas para eles ja nao
seria. Por isso que eu coloquei essa neutralidade [...], é neutro do ponto de vista deles,
mas do ponto de vista nosso, que estamos avaliando as questdes eu ja ndo considero
neutro, entdo s6 estou justificando.

Outro ponto crucial na reformulacdo das questdes para a aplicagdo-piloto,
posteriormente, é que alguns itens do Q-1VD poderao ser redigidos com o sentido contrario,
atendendo uma das caracteristicas das escalas tipo Likert, sendo necessario que 0s itens se
apresentem na forma negativa e positiva em propor¢do semelhante, evitando, assim, tendéncia
de o respondente concordar ou discordar dos itens de forma indiscriminada (PASQUALL, 2009;
BITTENCOURT et al., 2011). No entanto, optamos por fazer essa alteracdo no Q-1VD

posteriormente, quando for aplicado para outros publicos, mediante adaptac6es transculturais.
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Em sequéncia, continuamos apresentando as alteragdes refeitas nos enunciados das
questBes. Essas correcdes sdo com base nas consideracdes dos juizes, as quais traremos algumas

dessas narrativas para exemplificar, ou até mesmo justificar, as mudancas realizadas.

Juiz 07QUI_MEST: Considero que as questdes ED1; ED2; ED3; ED4; ED5 e ED8
ndo apresentam Neutralidade em seus enunciados pois ao utilizar o termo "N&o"
denota-se algo no minimo duvidoso e que pode influenciar na resposta do aluno. Gera
medo, inseguranca e influencia na resposta.

Juiz 02PED_MEST: As questBes estdo bem estruturadas e de acordo com o0s
objetivos propostos. No entanto, talvez "suavizar" determinados enunciados podem
trazer resultados mais significativos, como é o caso da questdo ED2 com a expressao
“guanto mais melhor™. Sugiro retirar.

Juiza 21LET_M_IN: Na questdo ED2, a expressdo “quanto mais melhor” da uma
ideia de induzir a resposta por parecer ser bom ou positivo.

Juiza 25LET_MEST: Na questdo ED2, eu completaria, apesar de nao ter ficado ruim
a pergunta, eu acrescentaria para a frase ficar completa [...] “pois quando mais
seguidores, melhor”, assim a questdo ndo tera ambiguidade, quanto mais convites ou
quanto mais seguidores, né? Apesar de ser simples e eu estou entendendo que se refere
aos seguidores, porém, como é para aluno do ensino médio, penso que € melhor deixar
mais claro.

Quadro 10: Alteracdo do enunciado da questdo ED1

Questdo ED1 — primeira versio |

N&o vejo necessidade de deixar meu perfil como privado nas redes sociais.

Questdo ED1 - alterada

Prefiro deixar meu perfil aberto nas redes sociais.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Quadro 11: Alteracdo do enunciado da questdo ED1

Questdo ED2 — primeira versao |

Costumo aceitar convites de pessoas desconhecidas para me seguirem nas redes
sociais, quanto mais melhor.

Questdo ED2 — alterada

Costumo aceitar convites de pessoas desconhecidas para me seguirem nas redes
sociais.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).
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Quadro 12: Alteracdo do enunciado da questdo ED3

Questdo ED3 — primeira versao |

Para ganhar popularidade nas redes sociais, é importante compartilhar praticamente
tudo, como viagens, localizacéo, fotos pessoais com amigos e pessoas intimas.

Questdo ED3 — alterada

Para ganhar popularidade nas redes sociais, eu compartilho praticamente tudo, como
viagens, fotos pessoais e com amigos.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Juiza 21LET_M_IN: Na questdo ED4 o enunciado esta confuso, parece que abordou
assuntos diferentes, o foco é: os arquivos das fotos no celular ou o compartilhamento?
seja mais objetivo: “ndo vejo problema em tirar nudes e enviar para algumas pessoas,
por exemplo, meu namorado”.

Juiza 22ENF_MEST: Sugiro que alguns dos questionamentos ndo iniciem com o
“Nao”, pois acredito que influencia na resposta do participante.

Quadro 13: Alteracdo do enunciado da questdo ED4

Questao ED4 — primeira versao

N&o hé& problema em tirar fotos do corpo e deixar salvas no celular com senha, nem de
enviar fotos intimas (nudes) para o(a) namorado(a) ou mais alguém de confianca.

Questdo ED4 — alterada

Costumo tirar fotos intimas (nudes) e enviar para meu(minha) namorado(a).

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Quadro 14: Alteracdo do enunciado da questdo ED5

Questdo ED5 — primeira versao |

Para ndo ter o trabalho de memorizar senhas, prefiro deixar meus perfis sempre
logados.

Questdo ED5 — alterada |

Prefiro deixar meus perfis sempre logados para evitar memorizar as senhas.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).
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Juiza 11BIO_MEST: Na questdo ED7, sobre o quesito Neutralidade, como vocé
inicia com uma afirmac&o, entdo creio que induz a resposta do participante.

Juiza 21LET_M_IN: Na questdo ED7, esta enfatizando que os programas antivirus
“s6 servem”, sugiro alterar para “Os programas antivirus prejudicam...”

Quadro 15: Alteracdo do enunciado da questdo ED7

Questao ED7 — primeira versio |

Os programas antivirus sé servem para prejudicar o desempenho dos computadores
e/ou dos smartphones, pois ocupam muito armazenamento e memoria.

Questdo ED7 — alterada

Eu ndo confio nos programas antivirus e também acho que eles prejudicam o
desempenho dos computadores e dos smartphones.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Juiza 11BIO_MEST: Na questdo ED8, quesito objetividade, melhorar a linguagem
da escrita da frase, mesmo sendo para um publico de jovens do 3° ano.

Juiza 21LET_M_IN: Considero que na questdo EDS, talvez o leitor ndo sabera o que
significa APP. Além disso, vocé ndo est4 sendo neutro quando afirma que a leitura é
exaustiva.

Quadro 16: Alteracao do enunciado da questdo ED8

Questao ED8 — primeira versao

Para utilizar algum app novo néo tem necessidade de perder tempo lendo os termos de
uso e de privacidade, pois € uma leitura exaustiva.

Questado ED8 — alterada

Quando eu instalo algum aplicativo/programa novo no celular ou no computador, ndo
perco tempo lendo os termos de uso e de privacidade.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).
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Quadro 17: Alteracdo do enunciado da questdo ED9

Questdo ED9 — primeira versao

N&o vejo problema de clicar em links aleatdrios que direcionam para sites e contetidos
diversos, como propagandas, noticias, sites de contetdos adultos, filmes, séries, games,
moda, entretenimento etc.

Questdo ED9 — alterada

Costumo clicar em links aleatorios que direcionam para sites e contetdos diversos,
como propagandas, noticias, filmes, séries, games, entretenimento etc.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Conforme mencionado, algumas questdes, embora tenham alcangado o IVC satisfatorio,
também passaram por reformulacGes com base nas recomendacdes dos especialistas, como foi
0 caso da ED10.

Juiz 04PED_D_IN: Na questao ED10, sugiro substituir o termo “diversos arquivos
que o povo compartilha na internet” por “diversos arquivos que as pessoas
compartilham na internet”.

Juiza 11BIO_MEST: Considero que na questdo ED10, para atender o quesito
objetividade, ha necessidade de reformular a frase para melhorar a escrita da pergunta,
pois estd numa linguagem coloquial.

Juiza 21LET_M_IN: Sugiro na questdo ED10, mudar o verbo “gosto” por “costumo”
e o substantivo “povo” por “as pessoas conhecidas”, pois povo é muito genérico.

Quadro 18: Alteracdo do enunciado da questdo ED10

Quest&o ED10 — primeira versio |

Gosto de baixar (fazer download) diversos arquivos que o povo compartilha na internet
e grupos de mensagens, como videos, musicas, fotos, apps, documentos etc.

Questdo ED10 — alterada |

Costumo fazer download de diversos arquivos gque as pessoas conhecidas compartilham
na internet e em grupos de mensagens.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Na Tabela 5, a seguir, apresentamos o percentual de concordancia do painel de
especialistas, calculado por meio do IVC de cada critério por questdo, referente a categoria

Dependéncia Tecnologica, bem como o IVC* geral dessa categoria, que, em sintese, esta
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relacionada com o uso excessivo dos dispositivos moveis e demais tecnologias e o risco de

provocar ou agravar transtornos de ansiedade, comprometimento do desempenho escolar e

demais prejuizos.

Tabela 5: Aplicacdo do IVC na categoria Dependéncia Tecnoldgica para validacdo do Q-1VD

Quest. IVC de cada critério aplicado as questoes IVC* da
Caracteriz.  Relevancia  Vulnerab. Neutralid.  Objetividade Categ.
DT1 0,88 0,88 0,88 0,88 0,88
S D12 0,85 0,85 0,85 0,77** 0,85
3 DT3 0,88 0,88 0,88 0,73** 0,88
g DT4 0,88 0,88 0,88 0,77** 0,92
L DT5 0,96 0,96 0,92 0,88 1,0
-g DT6 0,92 0,88 0,88 0,77** 0,88 0.87
@ DT7 0,88 0,88 0,88 0,77** 0,88
$ DT8 0,92 0,92 0,92 0,77** 0,92
§_ DT9 0,88 0,88 0,88 0,85 0,88
DT10 0,88 0,85 0,85 0,77** 0,92

*IVC geral da categoria; **critério considerado insatisfatério na avalia¢&o dos juizes.

Fonte: Elaborada pelo autor (2021).

Com base nos dados apresentados na Tabela 5, apesar de a dimensdo Dependéncia

Tecnologica ter sido considerada valida perante o julgamento dos especialistas, sete questdes

foram avaliadas com o quesito “Neutralidade” insatisfatorio, com IVC abaixo de 0,80. Embora

ja tenhamos discutido sobre o fundamento desse critério, as recomendac6es dos juizes foram

levadas em consideracdo para reformular algumas dessas questdes, conforme podemos

observar a seguir.

Juiza 0BLET_D_IN: Percebi que em algumas questdes o quesito “neutralidade”
ficou comprometido, no sentido de ficar “embutido” algum juizo de valor. Os demais
quesitos, “caracterizagdo, vulnerabilidade, relevancia e objetividade” estdo todos
muito bem identificados.

Juiza 18PSI_MEST: Quero deixar um elogio quanto a forma como as sentengas
foram formuladas. Elas se aproximam muito da realidade dos jovens, e a0 mesmo
tempo que elas podem facilmente serem reconhecidas e “concordadas facilmente”,
caso o jovem ndo se identifique, elas sdo facilmente encaixadas no “discordo
totalmente”. Claramente revela uma correta caracterizagdo da realidade, objetividade
e, principalmente, imparcialidade.

Juiza 25LET_MEST: Essa segunda categoria, eu achei muito importante mesmo, e
até a gente acaba se reconhecendo nessas partes [risos], pois a gente tem sim uma
certa dependéncia do uso de tecnologias, eu [...] sinceramente percebi que tm umas
duas questBes aqui que foram diretamente para mim, pois eu fico com o celular o
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tempo inteiro, as vezes ndo estou usando, deixo a internet desligada, mas o celular
estd ali do lado, mesmo com a internet desligada, para estudar e tal.

A narrativa da Juiza 25LET_MEST aponta fortes indicios de que esse instrumento
também pode ser adequado para o publico adulto, como académicos, professores e a populagdo
em geral, desde que sejam realizadas adaptacGes transculturais para alinhar as questdes as
caracteristicas de determinados grupos populacionais. Essa possibilidade nos deixa motivados
para continuar aprimorando o Q-1VVD em pesquisas futuras, buscar parcerias com outros grupos
de pesquisas, ou até mesmo servindo como referéncia para novos estudos relacionados as

discussdes e aos objetivos aqui abordados.

Quadro 19: Alteracdo do enunciado da questdo DT2

Questao DT2 — primeira versao

Quando fico offline (sem o celular, tablete, computador ou outro dispositivo conectado
a internet), me sinto triste, ou deprimido(a), ou mal-humorado(a) ou nervoso(a).

Questdo DT2 — alterada

Quando fico muito tempo sem me conectar a internet, sinto-me triste, ou deprimido(a),
ou estressado(a).

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Quadro 20: Alteracao do enunciado da questdo DT3

Questdo DT3 — primeira versao

Ficar véarias horas conectado a internet, jogando ou simplesmente mexendo no
celular/computador me ajuda a aliviar o estresse e/ou ansiedade.

Questdo DT3 — alterada

Para aliviar o estresse e/ou a ansiedade, costumo ficar varias horas conectado a
internet.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Uma das juizas apontou que, ao responder algumas questdes, o adolescente ndo estaria

necessariamente indicando dependéncia patoldgica das tecnologias, e concordamos com essa



113

consideracao, inclusive ndo é esse 0 objetivo das questdes, pois a dependéncia patoldgica das
tecnologias diz respeito a um diagnoéstico clinico e inclusive possui uma terminologia
especifica, nomofobia. Consideramos nesta pesquisa que, diante do cenéario globalizado atual,
todas as pessoas tém alguma relacdo de dependéncia com as tecnologias, seja para
entretenimento, trabalho, estudo etc. E tanto que este texto foi digitado por meio de dispositivos
digitais, assim o foco dessa dimensdo € investigar se o respondente apresenta indicadores de
uso exagerado desses dispositivos por diversos fatores, mas sem adentrar esse contexto

especifico da area da saude.

Juiza 19BIO_D_IN: Acredito que nas questdes DT4 e DT5 o sentimento de estar
seguro ndo esta claro, e pode causar dubiedade. Para verificar a dependéncia e/ou risco
de uso patolégico das tecnologias, tais questbes precisam ser colocadas mais
claramente na quest&o.

Quadro 21: Alteracdo do enunciado da questdo DT4

Questfo DT4 — primeira versio |

N&o me sinto seguro(a) e/ou confiante se eu sair de casa sem levar meu celular, ou se
ele estiver com pouca bateria.

Questdo DT4 — alterada |

Quando eu saio e esque¢o meu celular em casa, sinto-me inseguro(a) e com medo.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Juiz 01PED_D_IN: Acredito que o formato das questGes esta muito bom, séo
questbes bastante pertinentes, notei importantes relagdes com alguns aspectos da
salde, principalmente sobre questdes psicolégicas entre os jovens, bem relevantes
nesse momento deles com as tecnologias, com seu meio, as emoc¢des, tudo entra nesse
contexto, ficou bastante interessante, meus parabéns. Gostaria de ponderar na questéo
DT6, que a palavra “ele” ficou confuso, “ele quem?”.

Juiz 02PED_MEST: As questdes sdo pertinentes e tem relacdo com os objetivos,
porém, aquelas que envolvem o contexto educacional em si parecem ndo seguir uma
ordenacao, como é 0 caso a partir da DT6. Sugiro trocar a ordem.



114

Quadro 22: Alteracdo do enunciado da questdo DT6

Questao DT6 — primeira versao

Eu uso o celular durante as aulas, mesmo que ele néo esteja envolvido no processo de
aprendizagem naguele momento.

Questdo DT6 — alterada

Costumo usar o celular durante as aulas para fins diversos, inclusive sem estar
relacionado com a aprendizagem.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Quadro 23: Alteracdo do enunciado da questdo DT7

Questao DT7 — primeira versao

Eu tento diminuir a quantidade de tempo que fico online e/ou mexendo no celular ou
computador, mas ndo consigo.

Questdo DT7 — alterada

Tenho dificuldade para diminuir o tempo que fico online, ou mexendo no celular ou no
computador.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Juiz 04PED_D_IN: Sugiro que na questdo DT8 seja relativizada a questdo da mesma
forma como fora feita na DT10.

Juiza 11BIO_MEST: Sobre o quesito “Neutralidade” na questdao DT8, veja que na
pergunta vocé faz uma afirmacgdo, entdo é como se estivesse tendenciando a resposta
do participante. Penso que ficaria melhor assim “o uso do celular, da internet e de
demais tecnologias digitais pode ser um dos motivos de estarem afetando os meus
estudos em casa, minha concentragdo e/ou meu desempenho na escola”.

Quadro 24: Alteracdo do enunciado da questdo DT8

Questdo DT8 — primeira versao

O uso do celular, da internet e de demais tecnologias digitais tem afetado os meus
estudos em casa, minha concentracéo e/ou meu desempenho na escola.

Questdo DT8 — alterada

Percebo que o uso do celular, da internet e de demais tecnologias pode estar
prejudicando os meus estudos em casa e meu desempenho na escola.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).
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Quadro 25: Alteracdo do enunciado da questdo DT9

Questdo DT9 — primeira versao

A todo momento eu verifico se chegou alguma notificagdo nova, como e-mails,
mensagens do WhatsApp, curtidas e comentarios nas minhas publicacdes etc.

Questdo DT9 — alterada

Tenho mania (ou compulséo) de verificar se chegou alguma notificacdo nova, como e-
mails, mensagens do WhatsApp, curtidas e comentarios nas minhas publicacdes.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Juiza 06MED_ESP: Gostei muito da forma que a questdo DT10 foi elaborada, pois
refere em seu enunciado alguns sintomas classicos relacionados a dependéncia ou
sindrome de abstinéncia, j& que muitas vezes o uso do celular hoje em dia é tdo
viciante quanto alguma substancia quimica, no entanto, talvez os adolescentes tenham
dificuldade em entender os termos técnicos utilizados.

Juiza 12LET_D_IN: Na questdo DT10, fiquei na divida se os participantes da

pesquisa conhecem os termos técnicos utilizados, como taquicardia e sudorese. Mas
as questdes estdo excelentes!!!

Quadro 26: Alteracdo do enunciado da questdo DT10

Questdo DT10 — primeira versao

Se eu ficar muito tempo sem mexer no celular ou no computador (para acessar a
internet, redes sociais, jogos etc.), posso apresentar algum desconforto fisico, como
dificuldade para respirar, taquicardia, tremores, sudorese, boca seca etc.

Questdo DT10 — alterada

Quando eu fico muito tempo sem mexer no celular ou no computador (para acessar a
internet, redes sociais, jogos etc.), posso apresentar algum desconforto fisico, como
dificuldade para respirar, coracao acelerado, tremores, boca seca etc.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Continuando com as analises quanti e qualitativas da avaliacdo dos juizes, na Tabela 6,
apresentamos o percentual de concordéncia do painel de especialistas mediante o IVC referente
aos critérios avaliados em cada questdo da categoria Agravamento Fisico/Emocional, assim
como o IVC* geral dessa categoria, que, conforme apresentado anteriormente, se refere aos

riscos diretamente voltados a salde fisica e/ou mental das pessoas decorrentes do uso indevido
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das tecnologias, como atitudes e/ou sentimentos prejudiciais, assim como indicativos de

sedentarismo, postura corporal inadequada, baixa autoestima e demais fatores capazes de

comprometer a qualidade de vida.

Tabela 6: Aplicacdo do IVC na categoria Agravamento Fisico/Emocional para validagdo do Q-1VD

Quest. IVC de cada critério aplicado as questoes IVC* da
Caracteriz.  Relevancia Vulnerab. Neutralid.  Objetividade Categ.
< AGl 0,88 0,85 0,88 0,81 0,88
,5 AG2 0,92 0,88 0,88 0,81 0,88
é AG3 0,92 0,92 0,88 0,85 0,92
g AG4 0,92 0,92 0,88 0,88 0,88
2 AG5 0,92 0,92 0,88 0,88 0,92
E AG6 0,92 0,88 0,88 0,73** 0,92 0.87
:,E, AG7 0,85 0,85 0,85 0,77** 0,85
% AG8 0,92 0,88 0,88 0,81 0,88
E AG9 0,88 0,81 0,81 0,81 0,85
2’ AG10 0,85 0,81 0,85 0,77** 0,81

*IVC geral da categoria; **critério considerado insatisfatorio na avaliagéo dos juizes.

Fonte: Elaborada pelo autor (2021).

Conforme apresentado na Tabela 6, observamos mais uma vez que a categoria

“Neutralidade” permaneceu sendo a mais repercutida entre 0s juizes em comparacao as demais,

na qual as questdes AG6, AG7 e AG10 foram avaliadas como insatisfatorias (com I\VVC inferior

a 0,80), mas, no geral, essa dimensdo Agravamento Fisico/Emocional foi considerada valida
mediante o IVC* de 0,87.

Juiza 25LET_MEST: A respeito dessas duas Gltimas categorias, considero elas bem
interessantes porque tem a ver com essa perfeicdo que é propagada nas redes sociais
e acaba causando um certo sentimento de tristeza, sentimentos depressivos ao ponto
de a pessoa acabar achando que sua vida néo €, entre aspas, a vida que as pessoas das
redes sociais tém, né? Entdo eu acho importante abordar isso nas questdes, pois se 0
jovem ou qualquer pessoa avalia sua vida de acordo com aquilo que ela ver nas redes
sociais, € uma questdo do consumismo também, se é influenciado, ndo sei se é esse
objetivo da pesquisa, mas acho que serve para tudo, até j& conversei com alguns
amigos sobre isso, de que as vezes a gente ver casais, ver pessoas sorrindo sempre,
viajando sempre, e a gente acaba pensando, poxa como a minha vida é sem graca né,
como a minha vida ndo tem nada de tdo bom assim. Entdo as vezes a gente acaba,
inconscientemente ou conscientemente, se comparando a essas vidas perfeitas que sdo
demonstradas nas redes sociais, mas que na verdade ndo € isso, e acredito que pode
acontecer 0 mesmo com os adolescentes.
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Questfo AG6 — primeira versio |

Fico conectado(a) a internet e acessando as redes sociais (Facebook, Instagram,
WhatsApp etc.) para evitar a sensacao de estar so.

Questao AG6 — alterada |

Ficar conectado(a) a internet acessando as redes sociais faz com que eu me sinta menos
solitario(a).

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Juiza 11BIO_MEST: Nas questBes AG7, AG8 ¢ AG10, quesito “objetividade”, ndo
se inicia frase com pronome. Recomendo observar a escrita gramatical da frase

(colocagdo pronominal).

Juiz 17MED_DR: O inicio de algumas alternativas com preposi¢cdo poderia ser

evitado, apesar de coloquial.

Juiza 21LET_M_IN: Apenas uma observacdo na questdo AG7, ao invés de “Me
sinto”, substituir por “Sinto-me”. Sugiro verificar esse emprego do pronome nas

demais questdes, segundo as normas cultas.

Quadro 28: Alteracdo do enunciado da questdo AG7

Me sinto rejeitado(a) quando percebo que alguém leu e ndo respondeu de imediato as
mensagens que eu enviei.

Questdo AG7 — alterada |

Quando percebo que alguém leu e ndo respondeu as mensagens que eu enviei, sinto-
me rejeitado(a).

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).
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Quadro 29: Alteracdo do enunciado da questdo AG8

Questdo AG8 — primeira versao

Me sinto triste, ou deprimido(a) ou chateado(a) quando vejo nas redes sociais que meus
amigos ou outras pessoas tém uma vida mais interessante do que a minha.

Questdo AG8 — alterada

Quando percebo nas redes sociais que meus amigos ou outras pessoas tém uma vida
mais interessante do que a minha, fico triste ou desanimado(a).

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Quadro 30: Alteracdo do enunciado da questdo AG10

|

Questdo AG10 — primeira versao
Me sinto desvalorizado(a) ou menos importante quando as pessoas nao curtem, nao

compartilnam e nem comentam minhas postagens, ou entdo quando comentam de forma
negativa.

Questdo AG10 — alterada

Quando as pessoas ndo curtem e nem comentam as minhas postagens, ou entédo quando
comentam de forma negativa, sinto-me desvalorizado(a) ou menos importante.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Finalmente, na Tabela 7, a seguir, apresentamos os dados quantitativos do julgamento
dos juizes acerca das questBes pertencentes a categoria Alienacdo Virtual, em que, novamente,
o percentual de concordancia desses especialistas perante os critérios de cada item esta
representado pelo IVC, assim como o IVC* geral da categoria, que, em linhas gerais, esta
relacionada com o nivel de maturidade e criticidade do publico adolescente para interpretar e
lidar com as diferentes fontes de informacdo e comunicacdo veiculadas e propagadas no

universo midiatico.
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Tabela 7: Aplicacdo do IVC na categoria Alienagéo Virtual para validacdo do Q-1vVD

Quest. IVC de cada critério aplicado as questoes IVC* da
Caracteriz.  Relevancia Vulnerab. Neutralid.  Objetividade Categ.
AV1 1,0 0,96 0,96 0,92 0,96
AV2 0,81 0,81 0,81 0,77** 0,85
= AV3 0,85 0,85 0,81 0,81 0,85
£ Awv 0,92 0,88 0,88 0,85 0,92
i AV5 0,85 0,85 0,85 0,81 0,85
S AV6 | 09 0,92 0,92 0,85 0,96 0.87
S AVY 0,85 0,81 0,81 0,73** 0,85
?T: AV8 0,85 0,81 0,81 0,77** 0,85
AV9 0,92 0,92 0,96 0,88 0,92
AV10 0,88 0,88 0,92 0,85 0,88

*IVC geral da categoria; **critério considerado insatisfatério na avaliag&o dos juizes.

Fonte: Elaborada pelo autor (2021).

Os dados apresentados na Tabela 7 apontam que, embora o IVC* geral da categoria

Alienacdo Virtual tenha sido considerado satisfatorio, novamente o critério “Neutralidade” foi

avaliado como insatisfatorio em trés questdes, AV2, AV7 e AV8. A seguir, apresentamos o0

delineamento que contribuiu para a reformulacao dessas questdes, conforme o parecer do painel

de especialistas.

Juiz 02PED_MEST: Gostaria de frisar novamente o quanto essas questfes sdo
importantes para o contexto atual. Estdo de acordo com os objetivos pretendidos.

Juiza 05BIO_M_IN: A questdo AV2 contém duas informagles, “polémica” e
“relevante”, em um mesmo contexto, penso que isso torna o enunciado confuso e
arriscado.

Juiz 16MED_ESP: Gostei muito das perguntas, principalmente nessas duas Ultimas
categorias que abordam muito essa questdo das emogdes, algo que se intensifica mais
ainda na adolescéncia. Considero muito relevante o tema que foi enfatizado na questéo
AV9, pois é muito comum 0s pacientes chegarem no consultério ja com diagnéstico
e tratamento pronto que eles pegaram na internet e que ndo condiz com sua real
situacédo de salde.

Juiza 18PSI_MEST: Reforco meus primeiros comentarios acerca da qualidade e
pertinéncia das questdes, realmente o questionario estd bem estruturado.
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Quadro 31: Alteracdo do enunciado da questdo AV2

Questfo AV2 — primeira versio |

Por mais que a noticia seja polémica e relevante, se a pessoa que me enviou for de
confianca, eu acredito.

|

Questdo AV2 — alterada

Mesmo quando a noticia é polémica, se a pessoa que me enviou for de confianca, eu
acredito.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Quadro 32: Alteracdo do enunciado da questdo AV7

|

Questdo AV7 — primeira versao

E importante compartilhar noticias atuais e relevantes para aumentar o nimero de
curtidas, de visualizacOes e de comentérios nos meus perfis, mesmo sem ter certeza se
sdo realmente veridicas ou n&o.

Questdo AV7 — alterada

Para aumentar o nimero de curtidas, visualizacdes e comentarios nos meus perfis, eu
compartilho noticias mesmo sem ter certeza se sdo realmente verdadeiras.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Quadro 33: Alteracéo do enunciado da questdo AV8

Questdo AV8 — primeira versao

Mesmo gue eu ndo entenda sobre determinado assunto, continuo compartilhando para
que as pessoas que me seguem percebam que sou antenado(a).

Questdo AV8 — alterada

Para que meus seguidores percebam que eu sou uma pessoa antenada, costumo
compartilhar matérias diversas, mesmo que eu ndo entenda sobre o0 assunto.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Ap0s a reformulacdo das questdes conforme as consideracdes dos juizes, o questionario
foi submetido a uma segunda rodada de avaliacdo pelo painel de especialistas. Essa segunda

etapa ocorreu exclusivamente por meio dos aplicativos WhatsApp e Telegram num prazo de
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sete dias, em que os avaliadores puderam comparar 0s enunciados das questdes antes e apds as
alteracOes fundamentadas nos pareceres levantados pelo grupo.

Dentre os 26 especialistas que participaram da primeira avaliacdo, apenas cinco nédo
deram retorno ao pesquisador nessa segunda rodada, mas, de acordo com Coluci (2011), Garcia
e Suarez (2013) e Revorédo et al. (2016), esse quantitativo de 21 avaliadores permanece
considerado adequado para validacdo de contetudo por meio do método Delphi. Ap6s anélise
das novas consideracdes dos juizes, houve alteracdo significativa apenas em trés questdes, todas
da dimensédo Exposicao de Dados, especificamente: a ED3, em que alguns juizes sinalizaram a
importancia de permanecer explicita no enunciado a palavra “localizagdo”, visto ser esse tipo
de compartilhamento algo muito comum entre 0s jovens, 0 que aumenta ainda sua exposicao e,
consequentemente, os torna vulneraveis a uma série de riscos que comprometem sua seguranca;
a segunda questdo reformulada foi a ED4, na qual alguns especialistas argumentaram sobre a
importancia de permanecer no enunciado a possibilidade de deixar as fotos armazenadas nos
dispositivos, além de que nem sempre 0s jovens, ou qualquer outra pessoa, necessariamente
irdo enviar fotos intimas para o(a) parceiro(a), ¢ sim para amigos(as), “paqueras” ou outras
pessoas que eles considerem de confianca; finalmente, a terceira questdo modificada foi a EDS,
sendo que, para deixar a questdo mais imparcial, parte dos juizes sinalizou a necessidade de
retirar o trecho “ndo perco tempo”, atendendo assim o critério de “Neutralidade”.

No Quadro 34, a seguir, apresentamos a versao final dessas trés questdes modificadas,

conforme parecer dos especialistas.

Quadro 34: Questdes alteradas ap6s a segunda rodada de avaliagdo com o grupo de especialistas

Questao ED3 modificada apds a segunda rodada de avaliacéo

Para ganhar popularidade nas redes sociais, eu compartilho praticamente tudo, como
viagens, localizacao, fotos pessoais e com amigos.

Questao ED4 modificada apds a segunda rodada de avalia¢ao

Costumo tirar fotos intimas (nudes) e deixar salvas no celular, ou entdo enviar para
pessoas de confianga, como meu(minha) namorado(a) ou amigos(as).

Questdo ED8 modificada apos a segunda rodada de avaliacao

Quando eu instalo algum aplicativo/programa novo no celular ou no computador, néo
leio os termos de uso e de privacidade.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).
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Diante do exposto, constatou-se que todas as questdes reformuladas foram consideradas
validas, com percentual de concordancia superior a 80% (ou seja, com IVC acima de 0,80),
concretizando, assim, a validacdo de conteudo do Q-1VD por meio do método Delphi, e ao
mesmo tempo possibilitando seguirmos com a proxima etapa de validacéo desse instrumento,
que correspondeu a uma aplicagdo-piloto, de forma comentada, com uma amostra do publico-

alvo para qualificar ainda mais a avaliagdo semantica das questdes.

5.2.2. Validagdo seméantica com o publico-alvo do Q-1VD

Essa etapa de validacdo semantica do Q-1VD foi realizada apos as devidas adequacdes
das questbes, conforme o julgamento dos especialistas na primeira e segunda rodadas do
método Delphi. Essa etapa ocorreu na modalidade remota e contou com a participacdo
voluntaria de 11 estudantes concluintes do 3° ano do Ensino Médio, matriculados em uma
escola da rede estadual de educacgdo de Sergipe e contatados por intermédio de uma professora
colaboradora da pesquisa. As questdes foram previamente disponibilizadas por meio do Google
Forms para serem analisadas, e posteriormente foi agendada uma reunido coletiva de forma
sincrona pela plataforma Google Meet, com duracgéo de aproximadamente 40 minutos, para que
o0s estudantes pudessem explanar suas impressdes acerca do questionario.

Todos os alunos participantes dessa etapa tinham idade superior a 18 anos; por esse
motivo, eles puderam confirmar sua participagcdo por meio do TCLE enviado junto com o
instrumento, sem a necessidade de autorizacdo dos pais nesse momento. Quanto a distribuicéo
por género e faixa etaria, sete estudantes eram do sexo feminino, com idade entre 18 a 20 anos,
e 0s quatro restantes do sexo masculino, com variacdo de idade entre 18 a 22 anos.

De maneira geral, essa etapa teve basicamente o objetivo de verificar se 0 Q-1VD
realmente estava compreensivel para essa amostra de estudantes, ou seja, se 0s itens ofereciam
clareza e objetividade, bem como identificar eventuais problemas de ambiguidade e demais
inconsisténcias que pudessem comprometer a compreensao dos proximos participantes na fase
de aplicacdo-piloto. Nesse contexto, o pesquisador péde, durante 0 momento coletivo, indagar
0s estudantes sobre a fundamentacao das questdes, se estavam claras, ou se havia algum termo
ndo compreendido por eles, assim como a presenga de algum item ou trecho que nédo fazia
sentido ou entdo que os deixasse incomodados, e se eles tinham alguma observagao ou sugestao
a fazer.

Ao término desse processo, foi constatado que os alunos mostraram boa aceitagdo ao Q-

IVD, sem relatos de dificuldades de compreensdo e nenhum outro fator que pudesse causar
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algum constrangimento ou desconforto. No entanto, a maioria desse publico demonstrou um
certo desanimo para ler as 40 questdes, considerando as quatro categorias.

Convem ressaltar que essa preocupacdo ja tinha sido alertada na etapa inicial de
avaliacdo por alguns juizes, mas optamos por conservar o quantitativo para esse momento, com
0 intuito de conhecer a opinido desses participantes sobre quais seriam 0s itens mais pertinentes
e que deveriam ser mantidos na versao final do instrumento. Dessa forma, foi solicitado aos
estudantes que apontassem quatro questfes de cada categoria para serem excluidas do Q-1VD,
0 que, a principio, resultou em divergéncias de opinides quando indagados sobre por quais
motivos as questBes indicadas por eles deveriam ser excluidas. Para elucidar um pouco essa

etapa, trouxemos alguns fragmentos das discussdes levantadas.

Aluna 02: [...] apesar de serem muitas questdes, eu gostei das perguntas, sdo
interessantes e faz com que a gente pense melhor antes de compartilhar alguma coisa
na internet, principalmente nesse tempo em que todo mundo posta tudo, e a gente ndo
sabe mais no que acreditar [...]. J& que tem que excluir algumas, né, as perguntas 6 e
7 da ultima secdo [AV7 e AV8] sdo muito parecidas, acho que deve-se excluir uma
delas.

Aluna 05: Eu gostei de todas as perguntas, tem umas que no comego parece sem
importancia, mas quando a gente para pra pensar direito vé& que é verdade mesmo, por
exemplo, eu nunca li esses avisos quando instalo um programa, [...] e também néo
saio para lugar nenhum sem levar o celular e o carregador [...] é nessas horas que a
gente percebe que isso € quase um vicio mesmo.

Aluno 07: Nao vi nenhum problema com as perguntas, ndo, pelo contrario, achei bem
legal responder, tipo assim, tem umas duas perguntas que eu ja acabei cometendo,
tipo espalhar noticia sem saber se é verdade, instalar virus no celular e ter que
formatar, e até mesmo essa parada de fotos intimas, mesmo sem mostrar o rosto nao
deixa de ser um perigo se o celular cair nas maos erradas [...]. Outra coisa, néo é o
meu caso, mas eu conheco muita gente que fica doente quando ndo consegue causar
ibope na internet, eu ndo ligo “pra” isso, ndo, mas tenho amigas que praticamente
imploram “pra” gente seguir elas, curtir as fotos e comentar.

Aluna 09: [...] € muito dificil escolher quais perguntas devem ser excluidas, eu pensei
nessa que fala sobre nudes, pois eu nunca mandei e nem penso em mandar, mas,
depois que 0 senhor me perguntou se eu tenho alguma amiga ou conhego alguém que
ja compartilhou esse tipo de foto, lembrei de algumas amigas minhas que ja fizeram
isso e se deram mal, entdo mudei de ideia, acho que é um assunto importante de se
pensar [...]. Essa questdo cinco da terceira categoria [AG5], na minha opinido eu
retirava do questionario porque é muito parecida com a primeira da categoria anterior
[DT1], e essa ultima que fala da dependéncia, falta de ar e coracéo acelerado [DT10],
também acho importante, mas a pergunta ficou muito grande, se tivesse como
diminuir, ficaria melhor.

E possivel perceber com base nas narrativas dos estudantes que o Q-1VD teve boa
aceitacdo perante o grupo, sendo que a maior dificuldade foi chegar a um consenso acerca de
quais questdes deveriam ser excluidas. Mesmo assim, apds algumas indagacdes do pesquisador

sobre os motivos pelos quais determinadas questdes deveriam permanecer e outras ndo, novas
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reflexdes e debates foram levantados, e, finalmente, a maioria dos estudantes concordou em
eliminar as seguintes questdes: ED1, ED5, ED7 e ED10 (categoria Exposi¢éo de Dados); DT2,
DT3, DT4 e DT6 (categoria Dependéncia Tecnoldgica); AG3, AG5, AG9 e AG10 (categoria
Agravamento Fisico/Emocional); e AV2, AV4, AV6 e AV8 (categoria Alienacédo Virtual). Além
da exclusdo dessas questdes, esse processo permitiu realizar novas alteracées em trés questdes,

conforme apresentado no Quadro 35, a seqguir.

Quadro 35: Questdes do Q-1VD alteradas apds a validagdo semantica com o publico-alvo

Questao DT10 modificada apo6s validacdo semantica com os estudantes

Quando eu fico muito tempo sem mexer no celular ou no computador, posso apresentar
algum desconforto, como estresse, dificuldade para respirar, coracao acelerado etc.

Questao AG2 modificada apds validacdo semantica com os estudantes

Quando estou conectado a internet por meio do celular ou computador, esquego de me
preocupar com a minha visao, postura corporal e de evitar movimentos repetitivos.

Questdo AV7 modificada apés validacdo seméantica com os estudantes
Para aumentar o nimero de curtidas, visualiza¢cdes e comentarios nos meus perfis, eu
compartilho noticias mesmo sem entender sobre o assunto e sem ter certeza se é
verdade.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Como podemos observar no Quadro 35, as questdes DT10, AG2 e AV7, das categorias
Dependéncia  Tecnoldgica, Agravamento Fisico/Emocional e Alienacdo Virtual,
respectivamente, foram readequadas conforme os comentarios e sugestdes do grupo de
estudantes que participou dessa etapa de validacdo semantica, tornando-as mais claras e
condizentes com a realidade desse publico. Nesse contexto, Hill e Hill (2012), Cunha (2015) e
Alves (2019) corroboram ao apontar que essa etapa de validagcdo semantica contribui para
qualificar o instrumento com perguntas ainda mais relevantes, permitindo avaliar o grau de

compreensdo, clareza e entendimento dos enunciados.

5.2.3. Validagéo do roteiro de entrevista

Considerando que uma boa entrevista parte da estruturacdo, fundamentagdo e
construcdo das perguntas para alcancar os objetivos de pesquisa, ponderamos ser relevante

submeter o roteiro a apreciacao externa. Nessa perspectiva, o processo de validacao do roteiro
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de entrevista ocorreu de forma semelhante ao de validacdo do Q-1VD, diferenciando no
quantitativo de especialistas que avaliaram as questdes por meio do método Delphi, conforme
mencionado anteriormente.

Por se tratar de um instrumento de coleta de dados qualitativos, além da parte semantica
e dos descritores/objetivos analisados por questdes, a validagdo qualitativa do roteiro foi
fundamentada com base nos construtos tedricos apresentados por Manzini (2003) para que 0s
juizes pudessem analisar a linguagem, a estrutura e a sequéncia das perguntas, bem como
sugerir adequacdes que considerassem pertinentes. Nesse contexto, a apreciacéo do roteiro de
entrevista € um processo necessario para garantir maior fundamentagdo e consisténcia a esse
instrumento de pesquisa, principalmente na adequacdo da linguagem, como vocabulério
adequado, clareza e precisdo, assim como na adequacdo das perguntas, refletindo sobre a
possibilidade de impacto emocional de determinadas palavras para evitar frases manipulativas
e garantir uma sequéncia de apresentacdo das perguntas no roteiro conforme os objetivos
elaborados.

Na Tabela 8, a seguir, apresentamos o julgamento (n) e o percentual de concordancia
dos especialistas por meio do IVC de cada questdo, juntamente com o IVC* geral aplicado a

todo o roteiro de entrevista.

Tabela 8: Consolidacédo do percentual de concordancia dos especialistas acerca do roteiro de entrevista?®

Ouestoes oo deseritoreobietves (g PARECER Ve

DT D C CT | satisfatério )  1ve | 9eral
01 1 - 6 12 94,7% 0,94
02 - 2 6 11 89,5% 0,89
03 - - 7 12 100% 1,0
04 - - 6 13 100% 1,0
05 - 3 5 11 84,2% 0,84

06 - - 9 10 100% 1,0 0,94
07 - 1 5 13 94,7% 0,94
08 - - 6 13 100% 1,0
09 - 1 11 7 94,7% 0,94
10 - 3 5 11 84,2% 0,84
11 - 1 7 11 94,7% 0,94

Legenda: N = numero; fr = frequéncia relativa; DT = Discordo totalmente; D = Discordo;
C = Concordo; CT = Concordo totalmente; *IVC geral aplicado ao roteiro.
Fonte: Elaborada pelo autor (2021).

2 As questdes dessa primeira versdo do roteiro de entrevista podem ser consultadas através do QR Code da
Figura 2 (https://drive.google.com/file/d/1W5uvf7QYzYd27Dk_xRoxpuM_Jo7Ccilalview?usp=sharing), e os
Descritores/Objetivos no Quadro 4; e a verséo final desse instrumento validado esta disponivel no Apéndice B.


https://drive.google.com/file/d/1W5uvf7QYzYd27Dk_xRoxpuM_Jo7CciIa/view?usp=sharing
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Conforme podemos observar na Tabela 8, todas as questfes individualmente, assim
como o roteiro inteiro, foram consideradas satisfatorias na avaliagdo dos juizes, com IVC
superior a 0,80, o que evidencia a validacdo qualitativa e semantica desse instrumento.
Entretanto, mesmo com o percentual de concordancia suficiente, as recomendacdes dos
especialistas foram pertinentes e contribuiram para que pudéssemos fazer adequagdes na
maioria das questdes, garantindo assim maior consisténcia, objetividade e qualidade ao roteiro.
Apresentamos, a seguir, algumas narrativas dos especialistas que podem elucidar melhor o

delineamento das alteracdes realizadas nesse instrumento sob uma Optica qualitativa.

Juiz 02PED_MEST: Os questionamentos estdo bem escritos, estruturados e tem
relacdo com os objetivos da pesquisa. Como eles estdo ordenados, de forma geral para
especifico, considero rever o posicionamento da pergunta 6. Talvez colocé-la como
uma das Ultimas ou rever o inicio do enunciado pode alinhar mais ainda.

Juiza 19BIO_D_IN: Vou pontuar apenas duas questdes. Eu fiquei com a
impressdo de que a questdo 2 talvez poderia ser unida a outra questdo que fala sobre
a formagdo continuada no periodo pandémico, e que fala justamente sobre o
questionamento em relacéo as dificuldades encontradas pelo professor em relacdo ao
uso das tecnologias. Pois nesse momento, acredito que o intuito é evitar muitos
questionamentos para obter 0 maximo de respostas [...]. A outra questdo que eu
gostaria de comentar € a numero 9, que fala sobre avaliacdo, considero ser
extremamente pertinente, mas acredito que para atender ainda mais o sentido e o
objetivo geral do seu questionario e da sua pesquisa, talvez seja necessério estruturar
a pergunta direcionando para o modelo do ensino remoto, que ndo ficou muito claro.

Juiza 12LET _D_IN: Naminha opinido o roteiro esta excelente! S6 lembrando que
os resultados serdo referentes a realidade desses professores atuantes no do Ensino
Médio, das escolas pesquisadas e na area de conhecimento abordada. Siga em frente!

Com relacdo ao posicionamento das questdes, sugerido pelos juizes 02PED_MEST e
19BIO_D_IN, ressaltamos que, dentre as caracteristicas da entrevista semiestruturada, se
destaca a possibilidade de o pesquisador poder adotar uma flexibilizacdo na conducéo das
perguntas e no processo de analise dos dados, assumindo um papel ativo na construcao,
interpretacdo e avaliacdo dos resultados. Dessa forma, conforme o andamento da entrevista, a
ordem das questbes podera ser alterada, ou até mesmo haver a unificacdo de questBes, pois,
conforme aborda Manzini (2003, p. 13), o roteiro de entrevista auxilia “o pesquisador a
conduzir a entrevista para o objetivo pretendido”, indiretamente com a organizagdo dos
conceitos previamente analisados para, inclusive, evitar o esquecimento de algum tépico no
decorrer da entrevista.

A respeito do outro ponto sugerido pela juiza 19BIO_D_IN, concordamos que seja
realmente importante esclarecer melhor para o entrevistado que o sistema de avaliagdo

mencionado na questdo se refere Gnica e exclusivamente como estratégia estabelecida pela
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SEDUC para ser adotada pelos professores durante o periodo de ensino remoto emergencial.
Percebemos também, com a contribuicdo da juiza 12LET_D_IN, que esse instrumento se
mostrou adequado para a técnica de estudo de casos maltiplos, na qual os fenémenos que foram
observados correspondem a realidade daqueles atores sociais entrevistados, levando em
consideracao suas condicdes de trabalho e demais singularidades que serviram de analise e
reflexdo para compreender todo o contexto. Sendo assim, as alteragGes realizadas na nona e nas
demais questdes podem ser consultadas na versao final desse instrumento (Apéndice C).
Apresentamos, a seguir, mais algumas consideracdes dos juizes acerca do roteiro nessa

etapa de validagdo.

Juiza 11BIO_MEST: Na questdo 4, as palavras “ensino-aprendizagem” devem ser
escrita de forma separada, pois sdo dois processos distintos, e quando vocé coloca
junto subtende-se que quando ocorre 0 ensino ocorrerd a aprendizagem, e sabemos
que nem sempre isso acontece; Outro ponto é na questdo 5, acredito que o objetivo da
questdo esta voltado para a utilizacdo de tecnologias tanto pelos alunos como pelos
professores, certo? e os obstaculos que dificultaram esse processo, mas a pergunta
foca mais no aluno, inclusive a questdo dos obstaculos em utilizar esses recursos,
recomendo que estenda mais essa discussdo para 0s docentes.

Juiza 21LET_M_IN: N&o entendi bem a questdo 2, o objetivo é averiguar o nivel
das TDIC de modo geral ou especificamente relacionado ao d&mbito educacional?
Deve ser mais especifico; Na questdo 5 sugiro que também seja mais especifico
quanto ao que quer investigar, a cultura digital antes do ensino remoto emergencial
ou durante o ensino remoto? Caso sejam as duas opg¢des formule perguntas diretas,
por exemplo, “Qual a sua percepcdo de cultura digital no contexto educacional?
Considerando o ensino presencial e o ensino remoto emergencial, houve mudanga?”;
E por fim, na questdo 11 vocé quer falar de um futuro incerto, percebi nos
questionamentos que vocé pretende falar sobre antes, durante e depois do ensino
remoto emergencial, ndo é muita coisa?

Vale a pena lembrar que o referido roteiro de entrevista foi o principal instrumento
utilizado nos estudos de caso para compreender as vivéncias e percepcdes dos professores
participantes acerca do uso das tecnologias nos processos de formacéo e sua atuacdo no ERE,
por meio de opinides, concepcdes e expectativas dos entrevistados, e assim permitiu refletir
também sobre pontos especificos relacionados a formas de avaliacdo, acesso as tecnologias,
cultura digital e dificuldades deparadas no decorrer da atividade docente nesse cenario
pandémico.

Enfim, ao analisar as narrativas das juizas 11BIO_MEST e 21LET_M_IN, percebemos
que a primeira versao desse instrumento apresentou limitacdes e incoeréncias quanto a clareza
e objetividade de algumas questdes, motivo pelo qual os itens apontados foram reformulados
visando atender as recomendacdes dos avaliadores. Entretanto, com relacdo ao apontamento da

juiza 21LET_M_IN acerca da questdo n° 11, optamos por permanecer com o questionamento,
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ou indagacdo, sobre quais as expectativas dos docentes entrevistados a respeito do uso das
tecnologias digitais voltadas a educacgéo para o futuro com a retomada do ensino presencial, em
que, apesar das incertezas inerentes a esse processo, consideramos pertinente essa reflexao para

tentar entender as implica¢bes do ERE na pratica docente.

5.3. Aplicacdo-piloto do Q-1VD: lécus, participantes, validacdo e analises
estatisticas

Ap0s concretizacdo dos processos de validagéo de contetdo do Q-1VD, a etapa seguinte
correspondeu a aplicacdo-piloto desse instrumento, juntamente com o0 WHOQOL-bref e um
questionario socioecondmico que foram respondidos por estudantes do 3° ano do Ensino Médio
da Rede Estadual de Educacéo de quatro escolas da SEDUC no periodo de outubro e novembro
do ano de 2021. Para manter o anonimato das escolas e dos participantes deste estudo,
denominamos essas instituicdes Escola A (situada na Diretoria de Educagéo de Aracaju - DEA),
Escola B (situada na Diretoria Regional de Educacdo 08 - DRES8) e Escolas C e D (ambas
situadas na Diretoria Regional de Educacdo 04 - DRE4). Convém ressaltar que, dentre as
unidades de ensino mencionadas, apenas a Escola D ofertava somente o Ensino Médio
tradicional, enquanto as demais unidades atuavam com a modalidade do Ensino Médio em
Tempo Integral (EMTI).

Para fins de garantia da confiabilidade estatistica, a escolha das diretorias regionais e
das respectivas unidades escolares convidadas para a realizacdo dessa etapa de pesquisa ocorreu
por meio de técnicas de amostragem probabilistica do tipo aleat6ria simples, na perspectiva de
Barbetta (2007), mediante sorteio ndo viciado?® com auxilio da Alexa®. Vale lembrar que, a
principio, estava prevista a aplicacdo dos referidos instrumentos de pesquisa em apenas trés
escolas, no entanto a direcdo da primeira escola pertencente a8 DRE4 sé confirmou aceitacao
para realizar a pesquisa ap6s o prazo estipulado inicialmente de 10 dias pelo pesquisador,
motivo pelo qual outra escola da mesma diretoria regional, mas de municipio diferente, foi
convidada, cuja direcdo prontamente reportou autorizagdo, e, com isso, alguns dos

questionarios ja tinham sido aplicados.

29 Técnica de amostragem cuja finalidade visa eliminar a ingeréncia do pesquisador para que todos os integrantes
da populagdo tenham a mesma probabilidade positiva de pertencer a amostra (BARBETTA, 2007).

30 Assistente virtual da Amazon (empresa multinacional de tecnologia norte-americana) que possui servigo/recurso
de inteligéncia artificial.
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Para fins de melhor situar o leitor no I6cus em que os instrumentos foram aplicados, é
pertinente detalhar que, conforme dados disponibilizados no site da SEDUC?!, a Rede Estadual
de Educacdo de Sergipe possui atualmente 10 diretorias regionais que englobam 322 escolas
distribuidas em todos os 75 municipios do Estado. Com efeito, a DEA corresponde a diretoria
regional com o0 maior quantitativo de escolas, sendo composta por 78 unidades de ensino
localizadas na cidade de Aracaju; enquanto a DRES8 € constituida por 56 unidades de ensino
distribuidas em 8 municipios (Barra dos Coqueiros, Itaporanga d’Ajuda, Laranjeiras, Maruim,
Nossa Senhora do Socorro, Riachuelo, Santo Amaro das Brotas e Sdo Cristovédo); a DRE4, por
sua vez, apesar de ser composta por 9 cidades (Capela, Carmopolis, Divina Pastora, General
Maynard, Japaratuba, Pirambu, Rosario do Catete, Santa Rosa de Lima e Siriri), possui um
menor ndmero de escolas, totalizando apenas 16 unidades de ensino. Essas trés diretorias

regionais estdo sinalizadas na Figura 13, a seguir:

Figura 13: Distribuicdo das Diretorias Regionais da Rede Estadual de Sergipe

Fonte: Adaptada pelos autores (2022) com base cartogréfica do IBGE.

31 Dados disponiveis em: https://www.seed.se.gov.br/redeEstadual/escolas-rede.asp.


https://www.seed.se.gov.br/redeEstadual/escolas-rede.asp
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Além da autorizacdo dos diretores escolares, o pesquisador contou também com o
auxilio dos coordenadores pedagogicos e de alguns professores para aplicacdo dos
questionarios, principalmente no que se refere a organizacdo da agenda, convocacéo voluntaria
dos estudantes e concessao do horéario da aula, tendo em vista que nesse periodo a modalidade
adotada pelo Estado correspondia ao Ensino Hibrido, e, além disso, as turmas do 3° ano estavam
atarefadas devido aos preparativos para as provas do Sistema de Avaliagdo da Educacéo Bésica
(SAEB) e do ENEM. De maneira geral, na Escola A, contamos inicialmente com a participacéo
de 39 estudantes de duas turmas diferentes, mas que responderam aos questionarios de forma
simultanea. Nas semanas seguintes, os instrumentos foram aplicados nas Escolas B e C (duas
turmas em cada escola) para um quantitativo de 48 e 56 estudantes, respectivamente.
Finalmente, embora a Escola D possuisse duas turmas do 3° ano, 0s questionarios foram
aplicados somente em uma turma para 33 estudantes.

O quantitativo geral de estudantes que responderam aos instrumentos de pesquisa
correspondeu a 176 participantes. Vale ressaltar que, conforme detalhado no tépico “3.1.
Aspectos éticos e atores sociais da pesquisa”, os alunos com idade igual ou superior a 18 anos
puderam assinar e entregar uma via do TCLE ao pesquisador logo ap6s o término da aplicacéo,
enquanto os menores foram orientados a levar esse documento para que seus pais ou
responsaveis assinassem em seus domicilios. Porém, mesmo apds novas visitas do pesquisador
as escolas para conscientizé-los a respeito da importancia desse documento e prosseguir com a
pesquisa, uma quantidade significativa de estudantes respondentes ndo retornou com o TCLE
devidamente assinado, e por esse motivo foram desconsiderados na andlise dos dados. Além
desses, outros questionarios também ndo foram incluidos porque parte dos estudantes
preencheu de forma indevida, marcando mais de uma opg¢do em algumas questdes ou até mesmo
se omitiram de marcar.

E importante ressaltar também que, conforme explicitado no inicio desta Tese, a
construcdo do Q-1VD foi destinada ao publico adolescente concluinte do Ensino Médio, e,
embora o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) considere a adolescéncia um complexo
processo de crescimento e desenvolvimento biopsicossocial inserido na faixa etaria de 12 a 18
anos, podendo se estender em algumas condi¢es até os 21 anos, preferimos aderir neste estudo
a classificacdo da OMS, que circunscreve a adolescéncia a segunda década da vida, ou seja, de
10 a 19 anos, pois, além dos critérios cronoldgicos, consideramos que os fatores biologicos,
psicolégicos e sociais também sdo importantes e devem ser valorizados nessa abordagem
conceitual (BRASIL, 2007). Nesse contexto, os formularios respondidos pelos estudantes com

idade superior a 19 anos nao foram considerados para validagéo estatistica.
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Diante do exposto, considerando a exclusdo de 29 respondentes que ndo atenderam 0s
critérios mencionados, o total geral de estudantes com respostas validas incluidas nesta pesquisa
correspondeu a 147 participantes, sendo 34 pertencentes a Escola A, 40 a Escola B, 45 a Escola
C e 28 a Escola D. Situacbes como essas sd80 comuns em pesquisas sociais, principalmente
qguando envolvem a participacdo de jovens e adolescentes, mas reforcamos que o quantitativo
geral de participantes é considerado satisfatorio para realizar processamento e analises

estatisticas no SPSS e concretizar, assim, a Gltima etapa de validacdo quantitativa do Q-1VD.

5.3.1. Andlise da consisténcia interna e confiabilidade do Q-1VD

A confiabilidade corresponde a uma medida estatistica da reprodutibilidade ou
estabilidade dos dados coletados mediante instrumentos de pesquisa de forma consistente no
tempo e no espaco. Assim, partindo do pressuposto de que qualquer instrumento de avaliacédo
que envolva coleta de dados esta sujeito a erros de imprecisdes e outros vieses, se faz necessario
testar sua precisdo por meio de técnicas de confiabilidade (LITWIN, 2003; PASQUALI, 2009;
JESUS, 2013; ALVES, 2019).

A analise da confiabilidade é uma condicdo necessaria para que 0s instrumentos de
pesquisa possam apresentar resultados consistentes acerca do que se propde mensurar, e com a
menor quantidade de viés possivel. Dentre as inimeras técnicas utilizadas para avaliacdo da
confiabilidade e consisténcia interna de instrumentos de medicdo, o coeficiente alpha de
Cronbach é um dos mais utilizados devido a sua vasta consolidacdo e contribui¢do nos meios
académico e estatistico.

Antes de prosseguir com as analises das frequéncias, discussoes e reflexdes, todas as
respostas coletadas dos 147 participantes foram importadas para um banco de dados no software
SPSS e submetidas a testes estatisticos para a avaliacdo da homogeneidade do Q-1VD por meio
do coeficiente alpha de Cronbach, permitindo, assim, analisar a consisténcia interna das
questdes. Esse coeficiente permite analisar o perfil das respostas fornecidas pelos respondentes
para calcular a confiabilidade entre os itens do questionario, cujos valores variam entre 0 e 1,
na qual, quanto mais proximos de 1, maior sera a fidedignidade das dimensdes do construto
(CRONBACH, 1951; PASQUALLI, 2009; SILVA, 2017).

E importante ressaltar que o nivel de aceitabilidade desse coeficiente depende do tipo
de pesquisa realizada, mas, no geral, Landis e Koch (1977) classificam os indices entre 0 a 0,20
como consisténcia pequena ou insatisfatoria; 0,21 a 0,40 razoavel; 0,41 a 0,60 moderada; 0,61

a 0,80 substancial; e 0,81 a 1,0 quase perfeita. No entanto, a literatura mais recente aponta que



132

valores acima de 0,80 sdo considerados ideais para as pesquisas no &mbito da saude, enquanto
para estudos relacionados & esfera social, os valores de alpha de Cronbach acima de 0,60 s&o
confiaveis (STREINER, 2003; HAIR et al., 2005; HILL; HILL, 2012; ALVES, 2019).

Nesse contexto, visando analisar a consisténcia interna do Q-IVD, calculamos
inicialmente o coeficiente alpha de Cronbach de maneira geral com todas as 24 questdes, e foi
obtido o indice a = 0,821 (com base em itens padronizados), considerado satisfatorio, o que
evidencia a existéncia de consisténcia interna desse instrumento de pesquisa, sendo possivel,
assim, constatar sua validade no aspecto qualiquantitativo e criar a variavel latente “Indicativos
de Vulnerabilidade Digital” para a populagdo estudada. Ao calcularmos esse coeficiente
separadamente com relacdo as categorias apresentadas no Quadro 2: “Exposicdo de Dados”,
“Dependéncia Tecnoldgica”, “Agravamento Fisico/Emocional” e “Alienacdo Virtual”, de
forma isolada, embora todas as categorias tenham apresentado indices satisfatorios (« > 0,600),
percebemos que elas possuem melhor consisténcia e confiabilidade quando aplicadas em

conjunto, conforme podemos observar na Tabela 9, a seguir:

Tabela 9: Demonstrativos do coeficiente alpha de Cronbach calculado no Q-1VD

. . Alpha de

Categorias N de itens Crgnbach
Exposicdo de Dados 6 0,608
Dependéncia Tecnoldgica 6 0,608

Al

FisicolEmocional i 0641
Alienacéo Virtual 6 0,675
Q-1VD completo 24 0,821

Fonte: Elaborada pelo autor (2022) com o software SPSS.

Considerando que, embora o0 Q-1VD possua quatro blocos de categorias subdivididos
em seis questdes cada, esse instrumento foi elaborado para ter sua aplicabilidade de forma
integral com todos 0s 24 itens; por esse motivo, os resultados obtidos por meio do coeficiente
alpha de Cronbach sdo considerados satisfatorios e condizentes com o esperado, atendendo,
assim, o proposito de sua elaboracdo. Apesar de o publico-alvo dessa versdo do Q-1VD
corresponder a estudantes adolescentes concluintes do Ensino Médio, foi possivel inferir por
meio das analises psicométricas que esse instrumento, mediante processos de adaptagdes
transculturais, podera ter aplicabilidade validada também para diferentes publicos, podendo

inclusive ser aplicado juntamente com demais instrumentos para investigar correlagdes diversas
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por meio de andlises estatisticas, de acordo com a finalidade dos aplicadores, contribuindo,

assim, para novas pesquisas relacionadas ao uso das tecnologias digitais.

Apresentamos no Quadro 36, a seguir, a versao final do Q-1VD apds concretizacdo de

todas as etapas de validacao: validacdo de conteldo, por meio da avaliacdo dos juizes com o

método Delphi; validacéo qualitativa, mediante analise seméantica com a amostra do publico-

alvo; e validacdo quantitativa, decorrente da aplicacdo-piloto e de analises estatisticas para

calcular a consisténcia interna e a confiabilidade.

Quadro 36: Versao final do Q-1VD apds concretizacdo de todas as etapas de validagdo

o
Z

Codigo

QUESTOES

FREQUEN
TEMENTE

01- ED2
02- ED3
03- ED4

04- ED6

05- ED8

06- ED9

07-DT1
08- DTS

09- DT7

10- DT8

11-DT9

12- DT10

13- AG1

14- AG2

15- AG4

16- AG6

17- AG7

18- AG8

19- AV1

20- AV3

Costumo aceitar convites de pessoas desconhecidas para me seguirem nas redes sociais.
Para ganhar popularidade nas redes sociais, eu compartilho praticamente tudo sobre mim,
como viagens, fotos pessoais e com amigos.

Costumo tirar fotos intimas (nudes) e enviar para meu(minha) namorado(a).

Costumo acessar meus perfis de e-mail, redes sociais etc. em diversos lugares, como lan
house, redes de Wi-Fi abertas, ou entdo nos dispositivos de pessoas conhecidas.

Quando eu instalo algum aplicativo/programa novo no celular ou no computador, ndo perco
tempo lendo os termos de uso e de privacidade.

Costumo clicar em links aleatérios que direcionam para sites e contetidos diversos, como
propagandas, noticias, filmes, séries, games, entretenimento etc.

Prefiro passar mais tempo on-line interagindo nas redes sociais ao invés de sair com
familiares, amigos e outras pessoas.

Procuro deixar meu celular sempre ligado e por perto, até mesmo quando vou dormir.
Tenho dificuldade para diminuir o tempo que fico on-line, ou mexendo no celular ou no
computador.

Percebo que o uso do celular, da internet e de demais tecnologias pode estar prejudicando os
meus estudos em casa e meu desempenho na escola.

Tenho mania (ou compulséo) de verificar se chegou alguma notificagdo nova, como e-mails,
mensagens do WhatsApp, curtidas e comentérios nas minhas publicagdes.

Quando eu fico muito tempo sem mexer no celular ou no computador (para acessar a internet,
redes sociais, jogos etc.), posso apresentar algum desconforto fisico, como dificuldade para
respirar, coracéo acelerado, tremores, boca seca etc.

Prefiro deixar para me alimentar em outro momento ao invés de interromper algo que estou
fazendo na internet.

Quando estou conectado a internet por meio do celular ou do computador, ndo me preocupo
com a minha visao, a postura corporal e nem com movimentos repetitivos.

Durante o dia fico com sono porque costumo dormir tarde mexendo no celular ou no
computador.

Ficar conectado(a) a internet acessando as redes sociais faz com que eu me sinta menos
solitario(a).

Quando percebo que alguém leu e ndo respondeu as mensagens que eu enviei, me sinto
rejeitado(a).

Quando percebo nas redes sociais que meus amigos ou outras pessoas tém uma vida mais
interessante do que a minha, fico triste ou desanimado(a).

Eu confio nas noticias, matérias e demais informes publicados na internet, desde que eu
conhega a pessoa ou 0 grupo que compartilhou.

Costumo ndo assistir a telejornais e nem ler matérias publicadas em revistas cientificas, sites
de autoridades ou 6rgdos oficiais para me manter informado(a).

@ AS VEZEY
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OOOGG
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o1 AVE t(gz?;g; eésglrﬂsgzsduon;os ?gre]zt:deEg?ﬁfgrﬁggargundo esta confirmando na internet, ndo gasto @ @ @ @
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Considerando os demonstrativos dos indices do coeficiente alpha de Cronbach do Q-
IVD apresentados na Tabela 9, é possivel estabelecer diferentes possibilidades analiticas e
interpretativas a luz da literatura que norteou a elaboracdo do referido instrumento. Esses
resultados poderdo ser instituidos de duas formas com base na pontuagéo obtida, “geral” e “por
categorias”, com os seguintes niveis de indicativos de vulnerabilidade digital: auséncia de
vulnerabilidade; vulnerabilidade leve; vulnerabilidade moderada; e alta vulnerabilidade. No
Quadro 37, a seguir, apresentamos a classificacdo desses niveis, conforme a pontuacdo do

respondente.

Quadro 37: Classificagdo dos niveis de indicativo de vulnerabilidade digital por pontuagdo do Q-1VD

RESULTADO GERAL =LA BRI

CATEGORIA
Auséncia: até 24 pontos Auséncia: até 6 pontos
Leve: de 25 a 48 pontos Leve: de 7 a 12 pontos

Moderada: de 49 a 72 pontos | Moderada: de 13 a 18 pontos

Alta: a partir de 73 pontos Alta: a partir de 19 pontos

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Para fins de divulgacdo, apresentamos na Figura 14, a seguir, um QR Code que dara
acesso ao protdtipo da versdo digital do Q-1VD compativel com diferentes interfaces e
dispositivos digitais, no entanto ressaltamos que essa versao serd aprimorada em breve, com a

vinculagdo de um banco de dados para que possa ser utilizado em novas pesquisas.
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Figura 14: QR Code para ter acesso a versdo digital do Q-1VD?* em diferentes dispositivos

Fonte: Elaborada pelo autor (2022).

A andlise dos resultados obtidos com a aplicacdo do Q-IVD, tanto de maneira geral
quanto fragmentada por categorias, possibilitara estabelecer uma maior amplitude interpretativa
dos resultados de forma qualificada e sistematizada. Isso porque é possivel, por exemplo, que
um determinado estudante ndo demonstre nivel alarmante de vulnerabilidade digital ao
considerar sua pontuacdo total no questionario, mas, ao se investigar os resultados de cada
categoria, seja constatado que esse mesmo estudante se mostra mais vulneravel em algumas
delas. Essa observacdo possibilitara que o professor possa intervir educativamente com
estratégias voltadas para o uso consciente e responsavel das tecnologias.

Ressaltamos que o0s processos de desenvolvimento, validacédo e aplicacdo-piloto do Q-
IVD contribuiram para atender os objetivos da pesquisa, sendo que o produto final resultante
dessas etapas sera aprimorado para posterior submissdo de patente pelo grupo de pesquisa

NUCA. Além disso, visando retribuir a colaboragdo voluntaria dos atores sociais envolvidos,

%2 Disponivel em: http://gg.gg/Q-1VD_prototipo.


http://gg.gg/Q-IVD_prototipo
http://gg.gg/Q-IVD_prototipo
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pretendemos promover algumas etapas formativas com a apresentacdo dos resultados
provenientes da aplicacdo-piloto do produto, sobretudo os relacionados aos aspectos da cultura
e vulnerabilidade digital, para professores da rede estadual.

Vale a pena lembrar que esse tipo de retorno e compromisso social por meio de
processos formativos abertos ao publico geral, sobretudo para docentes e pesquisadores, ja vem
sendo concretizado pelo NUCA recorrentemente. Nos topicos seguintes, traremos algumas
analises e reflexdes acerca da frequéncia das respostas dos estudantes sobre esse questionario e

suas correlacbes com 0s demais instrumentos.

5.3.2. Perfil dos estudantes

O preenchimento do questionario socioecondmico (Apéndice A), juntamente com a
aplicacdo dos demais instrumentos de pesquisa, possibilitou tracar o perfil censitario dos
estudantes por meio da identificacdo de algumas caracteristicas socioecondmicas. A principio,
apesar de a maioria dos respondentes pertencer ao género feminino, foi percebido um equilibrio
relativo a distribuicdo por género, visto que a amostra foi constituida por 53% (n 78) de
estudantes do sexo feminino e 47% (n 69) do sexo masculino. Com relagdo a faixa etaria, a
idade minima dos participantes correspondeu a 16 e a maxima a 19 anos, com média de 17,37
anos e desvio padrdo de 0,907, prevalecendo a faixa entre 17 a 18 anos, com frequéncia de
45,6% (n 67) e 25,2% (n 37), respectivamente.

No que se refere as crencas religiosas, 34% (n 50) dos estudantes relataram que
acreditam em Deus, mas ndo tinham uma religido definida, em seguida prevaleceu a religido
catélica com 29,3% (n 43) e evangélica com 26,5% (n 39). Quanto aos aspectos étnico-raciais,
a maioria dos alunos se autodeclarou parda, com frequéncia de 45,6% (n 67), seguida de negros
27,9% (n 41) e brancos 19% (n 28). Ao serem questionados sobre a moradia, a grande maioria,
87,1% (n 128), referiu morar com o pai e a mae, sendo que 38,8% (n 57) também compartilham
a convivéncia com os irmaos. Com relagdo ao quantitativo de moradores na casa, foram
constatados a mediana 4 e o desvio padrdo 1,52. Também chamou a nossa atencdo o fato de
que todos os estudantes referiram a existéncia de pelo menos um smartphone no domicilio,
sendo que 82% (n 121) afirmaram possuir trés ou mais aparelhos na residéncia, conforme

demonstrado no Gréfico 3, a seguir.
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Gréfico 3: Distribuicdo da quantidade de aparelhos smartphones por domicilio
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Fonte: Elaborado pelo autor, conforme dados levantados na pesquisa (2022).

Vale a pena lembrar que o uso dos indicadores econdmicos contribuiu para evitar vies
na estimativa da renda familiar dos estudantes devido a possibilidade de muitos ndo saberem
informar com preciséo os salarios dos pais, por esse motivo optamos por utilizar como indicador
de potencial de consumo a quantidade de banheiros e a existéncia de maquina de lavar no
domicilio, pois concordamos com Cunha (2015) que esses indicadores sao mais recomendados
para 0s sujeitos jovens, pois sdo de facil evidéncia. Dessa forma, a maioria dos alunos, 63,3%
(n 93), relatou que residia em casa com apenas um banheiro. Esse indicativo socioeconémico
vai de encontro ao quantitativo de maquinas de lavar por domicilio, que teve a frequéncia de
69,4% (n 102), devido ao qual inferimos a possibilidade de equivoco na interpretacdo dos
participantes, tendo em vista que a questdo ndo deixou claro se se tratava de “tanquinho”
comum, ou de maquina de lavar roupas, mais robustas, com mais funcionalidades e com preco
mais elevado, consequentemente.

Esses dados se refletem na frequéncia com que os estudantes relataram permanecer
conectados a internet, pois, embora 32,7% (n 48) considerem dispor de qualidade de acesso
classificada como regular, seguido de 42,2% (n 62) como boa e 23,1% (n 34) como 6tima,
praticamente quase todos os respondentes, ou seja, 81,6% (n 120), confirmaram ficar
constantemente conectados a rede todos os dias. Quando solicitados que informassem as
principais finalidades que despertam o interesse de acesso a internet entre esses adolescentes,
as redes sociais ganharam destaque com 79,6% (n 117), seguido da necessidade de realizar as
tarefas escolares e/ou de acompanhar as aulas remotas, com 51,7% (n 76), conforme
apresentado no Gréfico 4.
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Gréfico 4: Frequéncia das finalidades de acesso a internet pelos estudantes

Mdsicas e videos NN 45,6%
Redes sociais NG 79,6%
Noticias NG 26,5%
Passar o tempo NN 21,1%
Pesquisas em geral [N 44,9%
Ativid. escolares IS 51,7%

QOutros 1M 6,1%

Fonte: Elaborado pelo autor, conforme dados levantados na pesquisa (2022).

O fato de 81,6% (n 120) dos estudantes terem referido que permanecem todos os dias
constantemente conectados a internet, sendo o acesso as redes sociais a principal finalidade,
nos comprova o0 quanto a construcdo do Q-1VD juntamente com as discussdes acerca da
formagéo e atuacdo docente durante o ERE neste estudo s&o de grande relevancia para o
contexto atual. Continuando com a identificacdo do perfil dos participantes, todos responderam
gue ndo possuiam nenhum tipo de deficiéncia, e, embora apenas 19% (n 28) tenham confirmado
trabalhar no turno oposto ao das aulas, quando questionados sobre quais seriam suas pretensdes
para o futuro ap6s a conclusdo do Ensino Médio, uma quantidade significativa, 34,7% (n 51),
mostrou interesse em ingressar no mercado de trabalho e ao mesmo tempo conciliar com os
estudos no Ensino Superior, e outra parcela significativa de 29,3% (n 43) referiu interesse
apenas em procurar emprego.

Finalmente, quando os estudantes foram questionados sobre seu nivel de satisfacdo em
vivenciar o ERE, pouco mais da metade confirmou estar satisfeita, 59,9% (n 88), considerando
os niveis “satisfeito” e “totalmente satisfeito”, enquanto os demais 40,1% (n 59), considerando
os niveis “totalmente insatisfeito” e “insatisfeito”, demonstraram insatisfacdo com essa

estratégia emergencial de ensino, conforme apresentado no Gréfico 5, a sequir.
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Gréfico 5: Niveis de satisfacdo com o ERE informados pelos estudantes
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Fonte: Elaborado pelo autor, conforme dados levantados na pesquisa (2022).

Ao analisar os dados do Gréafico 5, nos surpreendeu o resultado de que mais da metade
dos estudantes respondentes confirmou ter ficado satisfeita com o ERE, pois a literatura que
norteou a fundamentacdo tedrica desta Tese, inclusive grande parte da bibliografia levantada
no estado da arte, apontou uma série de lacunas e desafios decorrentes do uso das tecnologias
digitais nos processos formativos dos professores e suas implicagdes na qualidade da
aprendizagem dos alunos durante o ensino remoto. As lacunas abrangiam desde a desigualdade
de acesso e exclusdo digital até a sobrecarga de trabalho e auséncia de condi¢Bes necessarias
para um ensino de qualidade. Para aprofundar essa andlise, aplicamos o coeficiente de
correlacdo de Spearman — denominado pela letra grega p (Rho), ou somente RO de Spearman —
para medir as correlacdes de algumas variaveis, entre elas, inicialmente, para investigar a
existéncia de correlacdo entre a qualidade de acesso a internet desses alunos com seu nivel de
satisfacdo com o ERE, na qual constatamos uma discreta correlacdo positiva entre a qualidade
de acesso a internet dos estudantes e seu nivel de satisfacdo com as atividades desenvolvidas
no ensino remoto por meio do coeficiente p de Spearman 0,021.

A escolha do coeficiente p de Spearman para identificar correlagdes entre as variaveis
neste estudo se justifica levando a predominancia de dados ndo paramétricos entre as variaveis.
Dessa forma, o coeficiente p de Spearman é bastante utilizado na avaliagdo de correlagdes
envolvendo varidveis que ndo possuem uma distribuicdo normal ou linear de valores entre -1 a
+1, sendo que resultados positivos representam a forca da proporcionalidade, enquanto 0s
negativos indicam a for¢a da proporcionalidade inversa (NASCIMENTO et al., 2013).
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Esse resultado indica uma possivel tendéncia de que quanto melhor a qualidade da
internet dos estudantes, maior a satisfacdo com o ERE. Entretanto, as analises dos dados nao
evidenciaram niveis satisfatorios de significancia entre essas variaveis, por isso ndo podemos
afirmar se a referida correlagdo ocorreu por acaso, ou se realmente corresponde a uma potencial
inferéncia estatistica. Por outro lado, ao correlacionarmos a frequéncia com que esses alunos
permanecem conectados com seu nivel de satisfacdo acerca do ERE, evidenciamos novamente
uma correlacdo positiva, porém desta vez significativa entre essas variaveis, conforme

demonstrado na Tabela 10.

Tabela 10: Correlagdo entre frequéncia de conexao a internet e satisfacao
com 0 ERE (p de Spearman)

Satisfacdo com o0 ERE

+0,201*

Tempo conectado 0,015

*. A correlagdo é significativa no nivel 0,05 (2 extremidades).

Apesar de discreta, essa correlacdo indica significancia que, independentemente da
qualidade de acesso a internet, quanto mais tempo o0s estudantes permaneceram conectados,
mais correspondeu ao seu nivel de satisfacdo com o ERE durante o periodo pandémico. Esse
achado nos permite inferir que a frequéncia com que esses alunos permaneciam conectados foi
um dos principais fatores que contribuiram para melhor desempenho escolar nessa modalidade
virtual, tendo em vista que a limitacédo de acesso a rede pode ter desencadeado dificuldades para

acompanhar as atividades online.

5.3.3. Vulnerabilidade digital entre os adolescentes e algumas correlacdes

Consideramos importante apresentar, mesmo brevemente, uma andlise reflexiva e
sistematica acerca dos resultados obtidos com a aplicagdo do Q-1VD, ou seja, sobre o quanto
0s estudantes se mostraram vulneraveis ao uso inadequado das tecnologias digitais durante o
periodo pandémico e de que forma os resultados puderam ou podem implicar na aprendizagem
e na qualidade de vida desses participantes.

A principio, ao analisarmos as respostas de maneira geral, ou seja, considerando todas

as 24 questdes do Q-IVD, percebemos que todos os estudantes demonstraram pelo menos
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algum grau de vulnerabilidade digital, sendo predominante o nivel leve, com frequéncia de
58,5% (n 86); seguido de moderado, com 40,1% (n 59); e alto, com 1,4% (n 2). E vélido
ressaltar que, apesar de a literatura que norteou a fundamentacéo e a construcdo do Q-1VD ter
dado indicios de que as pessoas em geral podem em algum momento da vida se tornar
vulneraveis digitais, conforme os descritores presentes em cada categoria do referido
instrumento, ponderamos a importancia de alertar que esse indice de 41,5% (considerando a
somatoria dos niveis moderado e alto) deve servir de alerta para os pais, professores e 0s
préprios adolescentes acerca dos riscos do uso inadequado das tecnologias e, a0 mesmo tempo,
de motivacéo para o desenvolvimento de novas investigacOes acerca dessa tematica.

Quando paramos para analisar as respostas dos estudantes separadamente por cada
categoria do Q-IVD e correlaciona-las, percebemos que a categoria ‘“Dependéncia
Tecnologica” foi a que resultou em dados mais alarmantes, visto que 49% (n 72) dos
adolescentes indicaram apresentar um nivel moderado de vulnerabilidade digital, e 9,5% (n 14),
o0 nivel mais elevado. Esse resultado € condizente com os 81,6% (n 120) citados no topico
anterior, que afirmaram permanecer constantemente conectados a internet todos os dias. 1sso
nos permite inferir que esses jovens permaneciam conectados nao apenas por necessidade, mas
sim devido a um indicio ou tendéncia de dependéncia viciosa em estarem conectados aos
dispositivos digitais.

Chamaram nossa atencdo também as respostas referentes a categoria “Agravamento
Fisico/Emocional”, em que 35,4% (n 52) e 4,1% (n 6) dos estudantes apresentaram niveis

moderados e altos de vulnerabilidade, respectivamente, conforme podemos observar na Tabela

11, a sequir.
Tabela 11: Frequéncia dos niveis de vulnerabilidade digital dos estudantes
NIVEIS DE VULNERABILIDADE
Q-1vD —
Auséncia Leve Moderada Alta
Consolidado geral - 58,5% 40,1% 1,4%
Exposicéo de Dados 1,4% 71,4% 23,1% 4,1%
(%2}
o
s Dependéncia Tecnol6gica 0,7% 40,8% 49% 9,5%
(@)
£ Agravamento Fisico/Emocional ~ 0,7%  59,9%  354% 4,1%
@)

Alienagéo Virtual - 72,8% 25,9% 1,4%

Fonte: Elaborada pelo autor, conforme dados levantados na pesquisa (2022).
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E importante frisar que neste estudo ndo foram encontradas correlagdes significativas
entre as variaveis socioecondémicas género, idade e tempo de permanéncia conectado com 0s
indicativos de vulnerabilidade digital presentes no Q-1VD. No entanto, foi evidenciada uma
correlacdo positiva e significativa, por meio do coeficiente p de Spearman, entre a satisfacdo
com o ERE manifestada pelos estudantes e os indicativos de vulnerabilidade digital

pertencentes a categoria “Alienagdo Virtual”, conforme mostrado na Tabela 12, a seguir.

Tabela 12: Correlacéo entre a satisfacdo com o ERE e a categoria do Q-IVD
Alienacéo Virtual (p de Spearman)

Categoria do Q-1VD:
Alienacéo Virtual

+0,199*

Satisfacdo com o0 ERE 0,016

*. A correlagdo é significativa no nivel 0,05 (2 extremidades).

O coeficiente de correlacdo p de Spearman indicou que quanto mais vulneraveis os
estudantes mostraram ser na categoria “Alienagdo virtual”, maior era 0 nivel de satisfagdo com
0 ERE vivenciado por eles. Essa correlagdo também se aplica de forma inversa, ou seja, quanto
menos vulneraveis, menor sua satisfacdo com essa forma de ensino. No entanto, ressaltamos
que esse dado necessita ser analisado de forma mais contextualizada junto com as demais
variaveis.

E importante destacar que o coeficiente p de Spearman indicou que todas as categorias
do Q-1VVD possuem correlagdes positivas e significativas entre si, e cada uma delas também se
correlaciona positivamente com o indice geral desse instrumento, composto por todas as 24
questdes. Em outras palavras, podemos exemplificar da seguinte forma: quanto mais vulneravel
um estudante indicou ser na categoria “Exposi¢do de Dados”, maior também correspondeu seu
nivel de vulnerabilidade nas demais categorias e no consolidado geral do Q-1VD. Com efeito,
esses dados séo condizentes com os indices obtidos por meio do coeficiente alpha de Cronbach
e reafirmam a qualidade da consisténcia e confiabilidade do referido instrumento de pesquisa.

Para fins de reflex&o, evidenciamos que, entre as categorias do Q-IVD, a “Dependéncia
Tecnolodgica” foi a que mais teve elevado nivel de significancia e forca de correlagdo com as
demais categorias e também com o resultado geral desse instrumento, se destacando com um
coeficiente p de Spearman de p = 0,688™, nos chamando aten¢do também sua moderada e
significativa correlacdo direta com a categoria “Agravamento Fisico/Emocional”, cujo

coeficiente p de Spearman obtido foi de p = 0,421™". Apresentamos na Tabela 13, a seguir, a
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correlagdo entre a categoria “Dependéncia tecnoldgica” com 0 Q-1VD geral e com as demais

categorias.

Tabela 13: Correlagdo entre a categoria Dependéncia Tecnoldgica com o Q-1VD
geral e com as demais categorias (p de Spearman)

Categoria do Q-1VD:
Dependéncia Tecnoldgica

_ +0,688**
Q-IVD: Geral 0,000
Categoria Exposicgéo de +0,398**
Dados 0,000
Categoria Agravamento +0,421**
Fisico/Emocional 0,000
L .\ +0,191*
Categoria Alienacdo Virtual 0,021

*. A correlagdo é significativa no nivel 0,05 (2 extremidades).
**_A correlacdo é significativa no nivel 0,01 (2 extremidades).

Diante do exposto, percebemos o quanto a dependéncia tecnoldgica pode interferir para
aumentar ou agravar ainda mais a vulnerabilidade digital entre os jovens participantes, podendo
inclusive comprometer a salde fisica e mental. Para aprofundar esse debate, seria necessario
desenvolver uma outra Tese dedicada exclusivamente a investigar essas correlagdes. Por esse
motivo, esses dados serdo trabalhados posteriormente pelo pesquisador em parceria com demais
integrantes do NUCA para fins de publicagdo e desenvolvimento de novas pesquisas
relacionadas.

Nessa conjuntura, consideramos importante apresentar e discutir, mesmo que
brevemente, alguns resultados acerca das correlagdes entre 0 Q-1VD e suas categorias com 0
WHOQOL-bref e seus dominios. A principio, apesar de 0 WHOQOL-bref ser um importante
instrumento de pesquisa consolidado, traduzido e validado ha décadas no meio académico para
conhecer a qualidade de vida de diferentes populagdes, sua consisténcia interna também foi
aferida neste estudo por meio do coeficiente alpha de Cronbach, e os resultados foram
satisfatorios (o = 0,884), 0 que comprova sua adequabilidade para o publico participante deste
estudo. De acordo com Streiner (2003), esse coeficiente possui propriedades inerentes ao
padrdo de resposta da populacdo estudada, ou seja, o valor de alpha pode se alterar conforme

as singularidades da populagéo.
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Foi constatado que aproximadamente 70% dos participantes mostraram indicativos de
boa qualidade de vida, considerando as duas primeiras questfes que compdem o dominio geral.
No entanto, ao observar as respostas dos demais dominios, é possivel fazer diversas
comparac0es e correlacdes entre esses resultados com os obtidos por meio da aplicacdo do Q-
IVD, mas optamos por ndo aprofundar essa discussao neste trabalho e, para fins de consulta,
disponibilizamos um QR Code na Figura 15, a seguir, que dara acesso as frequéncias dos

resultados referentes a cada questdo por dominio do WHOQOL-bref.

Figura 15: QR Code com a frequéncia dos resultados acerca da qualidade de
vida, obtidos com a aplicacdo do WHOQOL-bref*®

3]
=)

Fonte: Elaborada pelo autor (2022).

Ao correlacionar o Q-1IVD com o WHOQOL-bref, ambos de maneira geral, foi
evidenciada uma tendéncia negativa que, apesar de ndo ter se mostrado muito significante por
meio das andlises estatisticas, nos permite inferir que a vulnerabilidade digital interfere na
qualidade de vida, tendo em vista que, quanto menos vulneravel digital os estudantes indicaram
ser, maior correspondeu sua classificacdo de qualidade de vida. O mesmo se aplica quando
efetuado o coeficiente de correlagdo p de Spearman separadamente entre as categorias desses
dois questionarios, sendo que a categoria “Agravamento Fisico/Emocional” foi a que
apresentou o maior nivel de significancia quando correlacionada com o WHOQOL-bref geral e
com os dominios Geral, Fisico e Psicoldgico, conforme podemos analisar os indices na Tabela
14, a sequir.

33 Disponivel em: http://gg.gg/QualidadeVida.


http://gg.gg/QualidadeVida
http://gg.gg/QualidadeVida
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Tabela 14: Correlagdo entre a categoria Agravamento Fisico/Emocional do Q-IVD e o WHOQOL-

bref (p de Spearman)
Categoria do Q-IVD:
Agravamento
Fisico/Emocional

WHOQOL-bref: - 0,267**
completo 0,001

o - 0,212**
Dominio Geral 0,010

o - 0,184*
Dominio Fisico 0,025

L - 0,351**
Dominio Psicolégico 0,000

*. A correlagdo é significativa no nivel 0,05 (2 extremidades).
**_A correlacdo é significativa no nivel 0,01 (2 extremidades).

Ao analisar as correlagfes apresentadas na Tabela 14, é possivel perceber o quanto a
vulnerabilidade digital categorizada como “Agravamento Fisico/Emocional” demonstrou
importante e significativa correlagdo com os indicadores de qualidade de vida, tanto no indice
total composto pelas 26 questdes do WHOQOL-bref quanto com os dominios Geral, Fisico e
Psicoldgico, presentes no referido questionario. Esses dados nos possibilitam inferir que,
quando o uso inadequado das tecnologias comeca a afetar as condi¢des fisicas e emocionais
dos estudantes, consequentemente sua qualidade de vida também sera prejudicada, sobretudo
nos aspectos gerais, fisicos e psicolégicos.

Ainda diante dos dados apresentados na tabela anterior, nos chamaram atencao algumas
questdes pertencentes ao dominio Fisico, especificamente a QV10 e QV16, nas quais apenas
36,7% (n 54) dos estudantes indicaram ter energia suficiente durante o dia e que estdo satisfeitos
com 0 sono, pois, ao compararmos essas frequéncias com a questdo AG4 pertencente a
categoria “Agravamento Fisico/Emocional” do Q-1VD, percebemos que 28,5% (n 42)
indicaram que ficam com sono durante o dia devido ao uso excessivo dos dispositivos digitais
no periodo noturno, considerando as respostas “frequentemente” e “sempre”.

Consequentemente, evidenciamos que esses resultados se refletem também no dominio
Psicologico da qualidade de vida, visto que, ao analisarmos a QV7, apenas 23,2% (n 34) dos
estudantes indicaram que conseguem se concentrar satisfatoriamente, e, quando comparamos
esse resultado com a frequéncia das respostas a questdo DT8, pertencente a categoria

“Dependéncia Tecnologica” de vulnerabilidade digital, nos chamou atengao o fato de 34% (n
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50) desses participantes terem confirmado a autopercepcao de que o uso do celular, da internet
e de demais tecnologias pode estar prejudicando seu desempenho escolar. Finalmente, ainda
sobre o dominio Psicolégico do WHOQOL-bref, ndo podemos deixar de mencionar o quanto
nos preocupou o fato de apenas 14,3% (n 21) terem afirmado que nunca tiveram sentimentos
negativos, tais como mau humor, desespero, ansiedade e depressao, em comparacao aos 30,6%
(n 45) que confirmaram apresentar esses sentimentos “muito frequentemente” e “sempre”.
Finalizando este topico, ndo ha ddvidas quanto ao grau de diversidade dos dados
produzidos com a aplicacao dos instrumentos de pesquisa nesta Tese. Contudo, visando cumprir
0s objetivos de pesquisa propostos inicialmente, o que trouxemos aqui foi uma breve discussao
comparada ao quanto pretendemos contribuir com o campo de investigacdo por meio de
refinamentos e publicacGes. Reforcamos que essas analises e discussdes sdo de fundamental
importancia para que os professores conhecam a cultura digital dos estudantes, podendo
identificar e intervir diante dos riscos de vulnerabilidade digital para um melhor desempenho

escolar e uso consciente das tecnologias digitais.

5.4. Estudos de casos com os professores: caracterizacdo, analise de conteddo e
analise textual lexicografica

Nesta subsecdo sera abordado o delineamento dos estudos de casos multiplos por meio
da analise das entrevistas semiestruturadas com o publico-alvo da pesquisa, composto pelos
professores das areas de Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias e Linguagens e suas
Tecnologias, atuantes na rede estadual de educacdo. Essa etapa também ocorreu apds o0 exame
de qualificacdo, e os dados textuais foram transcritos, revisados e sistematicamente trabalhados
para serem submetidos a analises qualitativas, sobretudo a analises de contetudo, com apoio do
software IRAMUTEQ.

A escolha desse publico levou em conta alguns fatores que consideramos importantes
neste estudo, como a intrinseca relacdo de algumas tematicas discutidas envolvendo o uso das
TMDIC com a saude e a linguagem, visto que o Q-1VD, validado inicialmente, contribuira para
que os professores reflitam e analisem sobre a cultura digital dos jovens, considerando se eles
fazem uso consciente e saudavel das tecnologias. Mas, para que iSso aconteca, € necessario,
entre outros aspectos, senso critico apurado para decodificar e compreender as diferentes
linguagens mididticas veiculadas e a imensidade de informacGes compartilhadas no

ciberespago3,

34 De acordo com Lévy (1999), o termo ciberespaco especifica tanto a infraestrutura material da comunicagio
digital quanto o universo de informagdes que ela abriga através da interconexdo mundial dos computadores. Para
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Embora a abordagem da Educacao em Sadde seja interdisciplinar, é notoria a importante
relagcdo dessa teméatica com os componentes curriculares da area de Ciéncias da Natureza e suas
Tecnologias (Biologia, Quimica e Fisica), estabelecidos ao longo de décadas na Educacao
Basica brasileira, da mesma forma que os componentes da area de Linguagens e suas
Tecnologias (Lingua Portuguesa, Artes, Educacdo Fisica e Linguas Estrangeiras) estdo mais
voltados & utilizacdo e compreensdo de diferentes linguagens para que os estudantes possam
desenvolver e exercer sua autonomia, seu protagonismo e sua autoria na vida pessoal e coletiva,
mobilizando, assim, o universo digital por meio da linguagem e suas multiplas dimensdes
(GUSTAVO; GALIETA, 2014; MARINHO; SILVA; FERREIRA, 2015; BRASIL, 2018).
Além disso, ndo podemos deixar de considerar também o quanto o componente curricular
Educacao Fisica se relaciona com as tematicas voltadas a salde.

De acordo com Yin (2015), o fenémeno e o contexto que o estudo de caso se propde a
investigar nem sempre sdo claramente distinguiveis nas situagdes reais. Nesse sentido, mesmo
que esse publico-alvo ficasse restrito a uma Unica diretoria regional, a pesquisa ainda envolveria
estudos de casos multiplos, tendo em vista que cada escola possui suas singularidades e
realidades, enfrentando seus préprios desafios de garantir a continuidade das atividades
escolares em meio ao distanciamento fisico social. Assim, a integracdo de caracteristicas
metodologicas diferenciadas contribuiu também para orientar a coleta e a analise dos dados de

maneira triangular com as multiplas realidades, significados e constatacdes.

5.4.1. Perfil dos professores participantes

Os professores foram contatados e convidados a participar voluntariamente da pesquisa
por meio do método snowball. Os primeiros participantes convidados estavam atuando nas
unidades de ensino em que o Q-1VD foi aplicado, 0 que permitiu a aproximacao do pesquisador
com esses atores sociais, 0s quais indicaram outros colaboradores que compuseram a cadeia de
referéncia e amostragem do referido puablico. Com efeito, 0 método snowball corresponde a
técnica de amostragem ndo probabilistica que utiliza cadeias de referéncias para definir o
namero de participantes conforme a acessibilidade que eles tém e levando em consideragdo
demais critérios preestabelecidos para incluir na pesquisa mais participantes com 0 mesmo
perfil dentro da populagéo geral (BIERNACKI; WALDORF, 1981).

Lemos (2015, p. 138), o ciberespago corresponde a um ecossistema complexo e interdependente entre o
“macrossistema tecnoldgico (a rede de maquinas interligadas) e o microssistema social (a dindmica dos usuérios),
construindo-se pela disseminagdo da informagao, pelo fluxo de dados e pelas relagdes sociais ai criadas”.
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Os critérios de inclusdo estabelecidos para selecdo e participacdo dos convidados foram:
formagdo académica em alguma licenciatura nas areas de Ciéncias da Natureza e suas
Tecnologias ou Linguagens e suas Tecnologias; trabalhar com ERE durante a pandemia,
especificamente lecionando para turmas do Ensino Médio da rede publica estadual; tempo de
atuacdo na escola antes do periodo pandémico fosse superior a um ano; e ter vinculo trabalhista
ativo com a SEDUC na época da entrevista.

Os professores foram convidados através de mensagens enviadas pelo WhatsApp, e,
apos os critérios de inclusdo e exclusdo, totalizou-se 17 participantes. Todas as entrevistas
ocorreram remotamente por meio da plataforma Google Meet entre o periodo de novembro de
2021 a abril de 2022, conforme disponibilidade desses atores sociais, totalizando 11 horas e 19
minutos de conversacdo, com média de 39 minutos para cada entrevista, e todas foram gravadas
mediante autorizacao para garantir, posteriormente, a transcricdo e as analises textuais dessas
narrativas. As entrevistas foram precedidas pelo envio de um formulario online elaborado no
Google Forms contendo o TCLE, um questionario sociodemografico para caracterizacdo do
perfil dos participantes e, no final, 0 WHOQOL-bref para fins investigativos e correlagdes
complementares.

A maioria dos professores que participaram das entrevistas foi do género feminino,
representando 67,7% (n 11) da amostra. Quanto a faixa etaria, a idade minima correspondeu a
27 e a méxima a 51 anos, com média de 35,7 e desvio padrdo de 6,38 anos. Com relagdo a
formacdo desses professores, observamos que houve um equilibrio relativo entre as duas areas
de conhecimento, sendo 7 da area de Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias e 10 da area de
Linguagens e suas Tecnologias. Entretanto, quando analisamos especificamente os titulos das
licenciaturas, percebemos uma importante variedade dos componentes curriculares de cada
area, sendo que a maioria dos entrevistados, 23,5% (n 4), era licenciada em Quimica,
acompanhados de Letras Portugués, 17,6% (n 3), e de Letras Inglés, também com 17,6% (n 3),
seguidos de Biologia, 11,8% (n 2), Educacdo Fisica, com 11,8% (n 2), e os trés professores
restantes cada um com formacdo distinta, a saber, Fisica, Letras Espanhol e Artes.

Com relacdo ao tempo de atuacdo docente, a maioria dos professores, 41,2% (n 7),
relatou ter entre 5 a 10 anos de exercicio profissional. Quando questionados sobre o tipo de
instituicdo, todos afirmaram atuar na rede publica, e somente um professor atuava
concomitantemente em instituicdo de ensino publica e privada, sendo 64,7% (n 11) na etapa do
Ensino Médio Integral, e 35,3% (n 6) no Ensino Médio Regular, em que a maioria, 70,6% (n
12), indicou possuir carga horéria de 40h semanais ou dedicacdo exclusiva. E, no que diz

respeito ao nivel de formacdo, 41,2% (n 7) dos entrevistados relataram possuir titulo de
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especialista, seguidos de 23,5% (n 4) com mestrado, 11,8% (n 2) s&o doutorandos(as) e 23,5%
(n 4) relataram n&o ter nenhuma titulacao além da graduacao.
Para facilitar a compreensao sobre esses dados, apresentamos na Tabela 15, a seguir, a

frequéncia desses dados.

Tabela 15: Caracterizacdo dos professores entrevistados quanto a formacao,
titulacdo e tempo de atuacdo docente

Formacdo inicial n %
Licenciatura em Quimica 4 23,5%
Licenciatura em Letras Portugués 3 17,6%
Licenciatura em Letras Inglés 3 17,6%
Licenciatura em Biologia 2 11,8%
Licenciatura em Educacéo Fisica 2 11,8%
Licenciatura em Fisica 1 5,9%
Licenciatura em Letras Espanhol 1 5,9%
Licenciatura em Artes 1 5,9%

Maior titulacéo n %
Especializacéo 7 41,2%
Mestrado 4 23,5%
Doutorado (em andamento) 2 11,8%
Somente a graduagéo 4 23,5%

Tempo de atuacao profissional n %
de 2 a5 anos 1 5,9%
de 6 a 10 anos 7 41,2%
de 11 a 15 anos 6 35,3%
mais de 15 anos 3 17,3%

Fonte: Elaborada pelo autor, conforme dados levantados na pesquisa (2022).

A maioria dos professores entrevistados estava atuando em escolas que integram a
DRE4 e a DRES, representando 47,1% (n 8) e 29,4% (n 5), respectivamente, mas houve
participacdo também de professores lotados em outras diretorias regionais, conforme

demonstrado no Gréfico 6, a seguir.
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Gréfico 6: Distribuicdo dos professores por diretorias regionais de ensino

DEA

DRE1

29,4%
DRE2

DRE4

Fonte: Elaborado pelo autor, conforme dados levantados na pesquisa (2022).

Quando questionados sobre a familiaridade e habitualidade acerca do uso das TMDIC,
apenas um professor informou ter pouco dominio para lidar com os recursos digitais em geral,
e 0s demais relataram possuir dominio satisfatorio perante essas tecnologias. A grande maioria
desses participantes, ou seja, 88,2% (n 15), indicou insatisfacdo com a forma que o ERE foi
implantado e conduzido nas unidades de ensino durante a fase critica do periodo pandémico.
Vale ressaltar que, embora os dados tenham apontado indicativos de correlagdo positiva entre
o dominio das tecnologias digitais dos professores participantes com o seu nivel de satisfacéo
sobre 0 ERE, neste estudo essa correlacdo ndo se mostrou estatisticamente significativa, tendo
em vista o coeficiente p de Spearman de 0,091.

Durante o preenchimento do formuléario online, 84,2% (n 14) dos professores
confirmaram ter interesse em participar de uma formacéo continuada, prevista para acontecer
no ano de 2022, acerca das possibilidades de aplicacdo do Q-1VD mediada pelas TMDIC para
transposicOes didaticas voltadas aos diferentes componentes curriculares, e 0s 17,6% (n 3) de
professores restantes indicaram que s6 poderiam participar desse encontro formativo apos a
confirmacéo do cronograma e a conferéncia de suas agendas de compromissos. Essa formacao
seria ofertada pelo pesquisador em colaboragcdo com os demais integrantes do NUCA, no
entanto esse ano foi considerado atipico devido a uma série de ocorréncias, como a transicao
do ensino hibrido para o presencial, primeiro e segundo turnos das eleicGes, revisGes para
provas do ENEM, Copa do Mundo de Futebol etc., além de algumas particularidades dos

professores que impossibilitaram garantir uma participagdo efetiva da maioria desses
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participantes, mesmo de forma online. Por esses motivos, pretendemos ofertar essa formagéo

posteriormente.

5.4.2. Qualidade de vida dos professores em tempos de pandemia

No que diz respeito aos aspectos e relacdes psicossociais que interferiram na qualidade
de vida dos professores durante o periodo pandémico, consideramos importante refletir o
quanto as consequéncias da pandemia, sobretudo a implantacdo do ERE, interferiram na
qualidade de vida dos educadores e como esses impactos se refletiram em suas praticas
docentes.

Convém ressaltar que a definicdo de qualidade de vida é bastante subjetiva, mas, de
maneira geral, a OMS define como a percepcao do individuo acerca de sua posic¢ao na vida, no
contexto da cultura e nos sistemas de valores nos quais ele vive e relaciona aos seus objetivos,
expectativas, padrbes e preocupacdes (THE WHOQOL GROUP, 1994). Nesse sentido, ao
analisarmos a frequéncia das respostas dos participantes nos cinco dominios do WHOQOL-
bref, ndo foram evidenciados nesta pesquisa dados alarmantes. Em sintese, no dominio geral,
chamou atencdo que 29,4% (n 5) dos professores se mostraram imparciais ao avaliarem sua

qualidade de vida e satisfacdo com a satde, como podemos observar na Tabela 16, a seqguir.

Tabela 16: Frequéncia dos indicativos de qualidade de vida dos professores referente ao Dominio
Geral do WHOQOL-bref

~ Muito . Nem ruim Muito
QUESTOES Fuim Ruim nem boa Boa boa
Como vocé avaliaria sua
QVi qualidade de vida? i i 294%  588%  118%
Nem

_Muito oy tiseito SAUSTEIO gvicteit  MUItO

insatisfeito nem satisfeito
insatisfeito

Qv2 CQOUrﬁoaS:E;S‘;Zﬁgga?) Voce esta - i 204%  412%  29,4%

Fonte: Elaborada pelo autor, conforme dados levantados na pesquisa (2022).

Devido a magnitude e complexidade dessa tematica, € importante uma maior
investigacdo a luz da literatura para estabelecer analises e reflexdes com as narrativas desses
atores sociais para fins de discussao e teorizacdo dos resultados a respeito da qualidade de vida.

Por esse motivo, essa discussdo nao se encerrard com a defesa da presente Tese, pois
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pretendemos explorar melhor os dados produzidos e coletados para fins de novas pesquisas e
publicacGes com o grupo NUCA. Mas, de maneira geral, implicitamente, podemos inferir que
os efeitos impostos pela situacdo pandémica no ambito educacional podem ter relacdo com a
qualidade de vida dos professores, sobretudo devido a suspensdo das aulas presenciais, a
sobrecarga de trabalho, bem como a pressdo dos gestores e dos sistemas para adequagao ao uso
das tecnologias digitais como estratégia para continuar o ano letivo por meio do ERE.

5.4.3. Reflexdes acerca do uso de softwares para subsidiar a analise de contetdo

A anélise de conteudo € uma das técnicas mais utilizadas para analise em pesquisas
qualitativas no cenario nacional, visto que varios autores, nacionais e internacionais, trazem um
leque de discussdes e contribuigdes acerca desse tipo de andlise. No entanto, entre as autoras
mais referenciadas, destaca-se Laurence Bardin, que publicou em 1977 o livro Analise de
Contetido, uma obra didatica bastante rica em detalhes e que vem sendo reeditada
constantemente para atualizacéo e atender as especificidades das pesquisas qualitativas de cada
época. A propria autora esclarece que a anélise de contedo é “um conjunto de instrumentos
metodoldgicos cada vez mais sutis em constante aperfeicoamento, que se aplicam a ‘discursos’
(conteddos e continentes) extremamente diversificados” (BARDIN, 2016, p. 15).

De acordo com a obra de Bardin (2016), o percurso histérico da analise de contetdo se
iniciou nos Estados Unidos como instrumento metodolégico de andlise das comunicac@es, se
destacando devido as necessidades nos campos da sociologia e psicologia e por sua
sistematizacdo de regras e investigacGes aplicadas as analises dos diferentes tipos de
comunicacdo. A autora apresenta em seu livro uma série de exemplificacdes e apreciacdes
criticas de analises de conteido como uma forma de tratamento em pesquisas qualitativas e
quantitativas, distribuida em quatro partes distintas: historia e teoria; praticas; método; e
técnicas de anélise.

De maneira geral, a analise de contetdo pode ser compreendida como um conjunto de
técnicas de anlise das comunicagdes, desenvolvidas com uma série de métodos empiricos que
dependem do tipo de mensagem, dos objetivos pretendidos e da investigacao a ser realizada,
tendo como principal fundamento a inferéncia (ou deducdo l6gica), sendo uma hermenéutica
controlada, baseada na deducédo. Bardin (2016) explicita que, embora ndo exista uma férmula
pronta em analise de conteudo, é necessario seguir pelo menos trés etapas essenciais para sua
realizacdo de forma sistematica, a saber: pré-analise; exploracéo do material; e tratamento dos

resultados obtidos e interpretacao.
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Convém ressaltar que a pré-analise, por ser a primeira etapa da anélise de conteudo,
corresponde a uma fase dedicada a organizacdo da sistematizacdo das ideias iniciais por meio
da exploracdo do material, codificacdes e definicdo do corpus da pesquisa para viabilizar as
demais operacgdes sucessivas. Para Bardin (2016), o corpus é o conjunto dos documentos que
deverao ser submetidos aos procedimentos analiticos, por esse motivo deve ser construido com
base em regras, padronizagOes, exaustividade, representatividade, homogeneidade e
pertinéncia.

Para a referida autora, a fase intermediaria da analise de conteudo é denominada
exploragdo do material, etapa considerada longa e fastidiosa, “que se trata de procedimentos
aplicados manualmente ou de operagdes efetuadas por computador”, pois consiste em
operacdes de codificacdo, decomposicdo ou enumeracdo, em funcdo de regras previamente
formuladas (BARDIN, 2016, p. 131). Em outras palavras, na fase de exploracdo do material é
realizada a categorizacdo do corpus textual por meio de recortes das unidades de registro e de
contexto. As unidades de registro sdo os segmentos de conteldo base, como palavras, temas ou
frases, enquanto as unidades de contexto correspondem ao segmento da mensagem, de acordo
com o custo e a pertinéncia, para que o pesquisador possa compreender a significacdo das
referidas unidades de registro, podendo ser representadas por frases, paragrafos e demais
recortes narrativos.

A terceira fase da analise de contetdo sob a perspectiva de Bardin (2016), corresponde
ao tratamento dos resultados obtidos e interpretacdo. Essa uUltima fase compreende a
interpretacdo dos resultados por meio da inferéncia, na qual a autora reforca a necessidade de
0 pesquisador retornar ao referencial tedrico e as unidades de contexto do corpus para embasar
e dar sentido as analises de acordo com sua interpretacdo, pautada nos significados latentes das
palavras presentes nos discursos. A autora ressalta que, para garantir um maior rigor inferencial,
os resultados precisam ser submetidos a provas estatisticas e testes de validacdo, desde as
simples as mais complexas, como a analise fatorial, na qual o uso de recursos tecnoldgicos,
como o computador, pode contribuir para analises mais consistentes e aprofundadas dos dados.

Reconhecemos que a analise de conteGdo tem uma importante histéria e vem
contribuindo ao longo das Gltimas décadas para as pesquisas cientificas nos mais diversificados
campos de conhecimento, com destaque para as pesquisas qualitativas, e ainda se mostra uma
técnica atual e relevante. Entretanto, propomos nesta Tese uma reflexdo acerca de algumas
criticas que perpassam a literatura sobre essa técnica.

H& evidéncias na literatura sobre a auséncia de detalhes suficientes quanto aos

procedimentos e resultados advindos das analises de conteudo, apontando que essas analises
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nem sempre foram realizadas de forma eficaz e criteriosa nos processos de pesquisa (BOWEN,
2009; VIEGAS; BORALI, 2022). E notério que a quantidade de dados & disposi¢do dos
pesquisadores na atualidade tem se mostrado cada vez maior, 0 que nos faz refletir que seu
gerenciamento manual pode prejudicar a analise e os resultados da propria pesquisa, motivo
pelo qual essa técnica vem sofrendo fortes criticas, tendo em vista o viés subjetivo do
pesquisador, bem como a dificuldade ou impossibilidade de replicagdo das pesquisas, causando,
assim, uma espécie de generalizacdo dos resultados.

Nesse contexto, ndo podemos deixar de considerar os avancos, a dinamizacao e a
modernizacdo das tecnologias digitais, sobretudo dos programas computacionais voltados a
coleta e ao processamento de dados, bem como sua contribuigdo para o tratamento de um
volume consideravel de dados textuais e para o desenvolvimento de modelos de analise,
diminuindo, assim, algumas limitacdes da analise de conteddo. A propria Bardin, na década de
1970, ja defendia explicitamente a utilizacdo da informatica como um método eficaz para
auxiliar a analise de contetdo, sobretudo quando houver anélises mais complexas, como de co-
ocorréncias ou compostas por um elevado numero de variaveis, visto que o uso do computador,
de softwares e de demais recursos tecnoldgicos permite maior rapidez e rigor cientifico na
organizacao dos dados, principalmente do material verbal transcrito, proveniente de entrevistas
(BARDIN, 2016).

Considerando que a analise de contedo é uma técnica investigativa versatil, cuja
finalidade estd na descricdo objetiva, sistematica e quantitativa do conteudo presente na
comunicacdo para identificar as significacdes humanas, defendemos nesta Tese que o0 uso de
softwares de analise textual pode contribuir significativamente para o aprimoramento, a
organizacao e a sistematizacdo dos processos e mecanismos metodoldgicos de andlise, 0 que
permitira a replicabilidade e uma andlise de conteido mais confidvel, superando, assim, as
abordagens mais tradicionais e levando a uma adequacéo a realidade atual.

Embora o uso de softwares na area da Educacdo ainda seja considerado modesto,
principalmente nas pesquisas qualitativas, varios estudos, entre eles os de Paula, Viali e
Guimaraes (2016), Mozzato, Grzybovski e Teixeira (2016) e Martins et al. (2022), apresentam
importantes consideracdes a respeito da utilizacdo de softwares em pesquisas qualitativas como
recurso auxiliar para o tratamento de dados em analises textuais. Vale a pena lembrar que essa
discussdo ndo é recente, visto que ao longo dos anos diferentes programas para computador
vém sendo utilizados cada vez mais nas pesquisas, como ALCESTE, Atlas.ti, NVivo,
IRAMUTEQ, entre outros que possibilitam maior agilidade e confiabilidade nos procedimentos

metodologicos.
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Entre os inimeros softwares disponiveis para gerenciamento e suporte em pesquisas
qualitativas, enfatizamos nesta Tese as potencialidades do uso do IRAMUTEQ® como recurso
de apoio para o tratamento e processamento de dados textuais na analise de contetdo, sob a
perspectiva de Bardin (2016). Para fins de contextualizacdo, o IRAMUTEQ é um software livre,
desenvolvido na linguagem de programacdo Python (www.python.org) pelo francés Pierry
Ratinaud (2009), e sua interface possui vinculagdo com as funcionalidades do software
estatistico R (www.r-project.org). Atualmente o IRAMUTEQ possui tutoriais disponiveis em
varios idiomas, inclusive portugués, e desde 2013 vem se popularizando nas pesquisas
brasileiras de diversas areas, sobretudo as que envolvem processamento de dados qualitativos
em virtude de sua contribuicdo para diferentes possibilidades de analises estatisticas
provenientes de entrevistas, documentos, grupos focais, levantamentos bibliograficos,
questionarios etc. (CAMARGO; JUSTO, 2013a; SOUZA et al., 2018; MARTINS et al., 2022).

O IRAMUTEQ possibilita diferentes tipos de analise de dados textuais, desde as mais
simples até as mais complexas e multivariadas, a saber: lexicografia basica, por meio da
frequéncia das palavras; Andlise Fatorial de Correspondéncia (AFC); Classificacdo Hierarquica
Descendente (CHD); analise de similitude; e nuvem de palavras. No entanto, enfatizamos nesta
pesquisa a CHD por estar diretamente relacionada as técnicas de analise de contetdo.

Convém ressaltar que a CHD ja existia em um dos programas computacionais citados
por Bardin (2016), o software ALCESTE®®, desenvolvido na década de 80 por Max Reinert
(1986), sendo considerado uma importante inovacdo metodoldgica para o tratamento de dados
textuais, e, por esse motivo, serviu de base para o desenvolvimento de outros softwares, como
o IRAMUTEQ. Dessa forma, a CHD, também conhecida como método Reinert, é considerada
0 procedimento mais notdrio e utilizado no IRAMUTEQ e permite classificar os segmentos de
texto em funcdo da co-ocorréncia das formas lexicais de seus respectivos vocabularios
existentes no corpus da pesquisa, sendo que cada conjunto de frequéncias de palavras é
agrupado e repartido de maneira reduzida, pelo processo de lematizacéo, para preservar seus
radicais (CAMARGO; JUSTO, 2013a; SOUZA et al., 2018).

Nessa conjuntura, alertamos e esclarecemos que o uso do IRAMUTEQ ndo deve ser
entendido como método de pesquisa para analise de contetdo. Esse software é considerado
nesta Tese como um importante recurso de apoio e processamento dos dados textuais, sobretudo

na organizacéo e realizacdo de testes estatisticos, agrupamento, classificacéo e localizacéo de

3 Software livre distribuido sob os termos da licenca GNU GPL (v2), disponivel em: http://www.iramuteg.org.
36 Analyse des Lexémes Cooccurrents dans les Enoncés Simplifiés d 'un Texte.


http://www.python.org/
http://www.r-project.org/
http://www.iramuteq.org/
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segmentos de textos com maior eficiéncia e agilidade quando comparado aos processos de
codificacdo realizados de forma manual. Assim, nenhum tratamento automatizado de dados
dispensard a acdo do pesquisador, pois € por meio de suas capacidades interpretativas,
analiticas, criticas e reflexivas que esse agente desenvolvera as inferéncias desses dados textuais

mediante experiéncias académicas e respaldo tedrico e cientifico.

5.4.4. Resultados e detalhamento da analise de contelido das entrevistas realizadas com
apoio do software IRAMUTEQ

Inicialmente, no que se refere a fase de pré-analise, as narrativas provenientes de todas
as 17 entrevistas semiestruturadas concedidas pelos professores participantes durante os
estudos de casos foram transcritas num programa de edicdo de texto pelo pesquisador. Essa
etapa levou em torno de dois meses para ser concretizada. Posteriormente, esse material verbal
transcrito se tornou o corpus da pesquisa, sendo cuidadosamente revisado, corrigido e feitos
alguns ajustes e adaptacdes para torna-lo compativel com o IRAMUTEQ. Para isso, foi
desenvolvido um algoritmo com linhas de comando para que o software identificasse cada
entrevista e seu respectivo entrevistado, remocao de vicios de linguagem, uniformizacéo das
siglas, uso de underline para juncdo de palavras compostas (p. ex.: formagdo_continuada) e
exclusdo de caracteres incompativeis, conforme instruc@es disponiveis no tutorial elaborado
por Camargo e Justo (2013b). Essa preparacdo do corpus textual ocorreu em trés semanas e foi
de suma importancia para o correto processamento dos dados textuais e as analises
lexicogréficas realizadas no programa.

Ainda de acordo com o tutorial do IRAMUTEQ, para que o corpus da pesquisa pudesse
ser processado com esse software, seu contetdo foi salvo em arquivo de texto no formato (.txt)
com codificaco de caracteres no padrdao UTF-8%. As linhas de comando citadas no paragrafo
anterior foram criadas por meio de codificacdo do préprio IRAMUTEQ, sendo iniciadas com
quatro asteriscos (****), seguidos por um espaco em branco para especificar variaveis quando
houver. Nesta pesquisa foram criadas as seguintes varidveis: nimero, conforme a ordem
cronoldgica em que os professores foram entrevistados (*n_01 até *n_17); area, na qual o
numero 1 se refere a Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias, e 2 para Linguagens e suas
Tecnologias (*area_1 e *area_2); e a terceira variavel correspondeu ao componente curricular
que o professor leciona, sendo 1- Biologia, 2- Fisica, 3- Quimica, 4- Lingua Portuguesa, 5-

Lingua Inglesa, 6- Arte, 7- Educacdo Fisica e 8- Lingua Espanhola (*cc_1 até *cc_8).

37 Unicode Transformation Format 8 bit codeunits.
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Visando contribuir para o compartilhamento e a divulgagdo do conhecimento cientifico,
na Figura 16, a seguir, disponibilizamos um QR Code para acesso ao corpus da pesquisa para
fins de consulta ou até mesmo para conferéncia da validacdo estatistica e metodologica por
meio de testes de replicabilidade no IRAMUTEQ. Na Figura 17, € apresentado outro QR Code
para acesso a versdo do corpus colorido gerado por esse software que demonstra os diferentes
segmentos de texto demarcados por cores, conforme os conte(dos presentes nas narrativas dos

participantes.

Figura 16: QR Code para consulta ou Figura 17: QR Code para consulta ou
download do corpus da pesquisa download do corpus colorido

38
Fonte: Elaborada pelo autor (2022). Fonte: Elaborada pelo autor (2022).

Embora o IRAMUTEQ considere as linhas de comando codificadas no corpus para a
identificacdo dos discursos compostos pelo conjunto de texto referente a cada entrevista e seu
respectivo participante, para fins de elucidacéo didatica, apresentamos no Quadro 38, a seguir,
uma breve sintetizagdo do perfil profissional dos professores identificados de acordo com a
ordem de participacdo na entrevista e 0 componente curricular que lecionam, juntamente com
demais informacoes referentes a género, idade, formacdo, titulacdo etc. Entendemos que essa
sintese auxilia a identificar a autoria das narrativas, bem como dos segmentos de texto e das

unidades de contexto que serdo apresentados no decorrer das discussoes.

38 Disponivel em: http://gg.gg/corpus_tese.
39 Disponivel em: http://gg.gg/corpus_colorido.


http://gg.gg/corpus_tese
http://gg.gg/corpus_tese
http://gg.gg/corpus_colorido
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Quadro 38: Sintese do perfil profissional dos professores participantes das entrevistas

o =

N° IDENTIF. % % C(:I?JI\F/{IIZ(I)CNUEIFI:IE TITULACAO DRE CODI%%IE)AAAII\IIID%HA RE
01 ProfaBio.l F 37 Biologia Especialista DRES **** *n_01 *area_1 *cc_1
02 Prof.Art.2 M 32 Arte Especialista DRES *x%k* *n_02 *area_2 *cc_6
03 ProfQui.3 M 33 Quimica Mestre DRE1 **x% *n_03 *area_1 *cc_3
04 ProfaEF4 F 46 Educ. Fisica Especialista DRE4 **x% *n_04 *area_2 *cc_7
05 ProfaQuis5 F 32 Quimica Mestra DRE4 **x% *n_05 *area_1 *cc_3
06 Profa.Qui6 F 33 Quimica Mestra DEA **x% *n_06 *area_1 *cc_3
07 ProfaBio.7 F 27 Biologia Doutoranda DRE2 **xk *n_ 07 *area_1 *cc_1
08 Profa.LP.8 F 34 Ling. Portuguesa Especialista DRE4 **** *n_ (08 *area_2 *cc_4
09 ProfalLE9 F 34 Ling. Espanhola Graduada DRE4 *Hxx *n_09 *area_2 *cc_8
10 Profa.Ll.10 F 31 Ling. Inglesa Doutoranda DEA *Hxx*n_10 *area_2 *cc_5
11 ProfFisll M 31 Fisica Graduado DRES *Hxx*n_ 11 *area_1 *cc_2
12 Prof.LI1.12 M 47 Ling. Inglesa Especialista DRE4 *Hrxk *n_12 *area_2 *cc_5
13 Profa.lLP.13 F 38 Ling. Portuguesa Graduada DRE4 *Hxk *n_13 *area_2 *cc_4
14 Prof.L1.14 M 51 Ling. Inglesa Especialista DRE4 *H*xk *n_14 *area_2 *cc_5
15 Profa.lLP.15 F 34 Ling. Portuguesa Mestra DRE4 ***x *n_15 *area_2 *cc_4
16 Profa.EF.16 F 33 Educ. Fisica Especialista DRES *x** %1 16 *area_2 *cc_7
17 Prof.Qui.l7 M 35 Quimica Graduado DRES *xkx *n 17 *area_1 *cc_3

Fonte: Elaborado pelo autor, conforme dados levantados na pesquisa (2022).

A analise do corpus denotou 54.230 ocorréncias de palavras, apresentadas em 4.534
formas distintas e organizadas em 1.533 segmentos de texto, sendo que, desse total, 1.409 foram
considerados validos, resultando o aproveitamento de 91,91% dos segmentos de texto presentes
no corpus de pesquisa. E importante ressaltar que a literatura considera como bom
aproveitamento dos segmentos de texto o percentual igual ou superior a 75%, mas alguns
autores apontam o limite minimo de 70% como suficiente. Dessa forma, o aproveitamento de
91,91% nesta pesquisa demonstra a qualidade com que o corpus textual foi elaborado e que os
discursos dos entrevistados ndo apresentaram discrepancias de contelddos entre si
(CAMARGO; JUSTO, 2013a, 2013b; SOUZA et al., 2018; ACAUAN et al., 2020).

A segunda fase estabelecida por Bardin (2016) para analise de contetdo, exploracéo do
material, ocorreu de forma “automatizada”, fazendo-se o tratamento e processamento do corpus
e de seus respectivos segmentos de texto subsidiados pelo IRAMUTEQ. Assim, mediante a
CHD, os 1.533 segmentos de texto foram analisados, resultando em retengdo de 91,91% (n

1.409), o que denotou a construcdo de cinco classes advindas de duas parti¢des de conteudo,



conforme podemos observar no dendograma gerado por esse software, apresentado na Figura
18, a sequir.

Figura 18: Dendograma 1 das classes fornecidas pela CHD no software IRAMUTEQ

112 %

classe 3

Cla&se O

classe 1

classe 2

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Ao analisar o dendograma no sentido da esquerda para a direita, é possivel observar que
todo o corpus textual foi dividido em duas grandes parti¢ces. A primeira particdo é composta
por duas classes, e a segunda particdo possui outras duas reparticdes que derivaram em mais
quatro classes. As classes trés e quatro estdo mais correlacionadas e possuem maior frequéncia
de aspectos lexicais em comum, assim como ocorre entre as classes cinco e seis. Vale a pena
lembrar que o IRAMUTEQ permite criar mais de um tipo de dendograma, e, como nesta
pesquisa as palavras sdo consideradas unidades de registro, na Figura 19, a seguir, é possivel

observar as palavras de maior relevancia entre essas classes.
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Figura 19: Dendograma 2 com as principais palavras por classes, obtidas na CHD pelo IRAMUTEQ

classe 2 classe 1 classe 6 classe 5 classe 4 classe 3

19,9%

utilizar tecnologia whatsapp internet ensino_remoto
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continuar usp mandar disponivel positivo
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; formacdo_inicial 9°°9'€_Mee
social domin%o -~ b celular ano
rede graduacio google_sala_de 3¢€SSO 907;0
youtube AR pedir \lelftl st or
google_forms  gatisfatério enviar paac%te negativo
fe;ctebo,ok ofertar semana questio sA0m Ao e
gfgdeu{;?:fer Specilmgie tum;a’d conexao necessario
imagem b SO i limite planejamento
pesquisar nivel g‘rgvearrIa escola deus
recurso oferecer 2 dificuldade contar
video disciplina st alimentar estratégia
canal tecnolégico VIvo resolver anico
descobrir abordar link dificultar aprendizado
instagram recordar plataforma psicologico secretaria
podcast formagéo_continug J€it0 emocional eixpenenua
bdirar avangado telegram dado ot
IMPOSIGao

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Ao analisar os dendogramas apresentados nas Figuras 18 e 19, observamos que as cinco
classes estdo interligadas e representadas por cores diferentes, permitindo estabelecer relagfes
de aproximacdo e distanciamento entre elas. A classe 1 foi a que mostrou maior
representatividade dos discursos, com 21,8% (n 307) dos segmentos de texto analisados,
seguida da classe 6, com 19,9% (n 281). Todos os segmentos de texto apresentados nessas
classes foram obtidos das palavras estatisticamente significativas, o que permitiu a analise
qualitativa dos dados. Devido a grande quantidade de volume textual presente nesta pesquisa,
configuramos o IRAMUTEQ para realizar a CHD sobre os segmentos de texto, assim as analises
lexicais do corpus ocorreram por padrdo, a partir de recortes efetuados a cada 40 caracteres,
que, por sua vez, corresponderam aos segmentos de texto analisados.

As cinco classes foram geradas na CHD a partir da analise multivariada da semelhanca
de seus vocébulos, levando em consideracéo a frequéncia das palavras, suas co-ocorréncias e
em conformidade com um vocabulario especifico de formas ativas, suplementares e eliminadas.
Nesta pesquisa, a classe gramatical advérbio foi considerada como suplementar, atendendo

assim as especificidades da lingua portuguesa brasileira, e as demais classes gramaticais
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permaneceram na configuracdo padréo. Para a criacdo do dicionério de palavras, o IRAMUTEQ
utiliza testes de qui-quadrado (x?)*° para mensurar a forca associativa entre as palavras dentro
de suas respectivas classes; no entanto, o software considera como ponto de corte o valor de
= 3,84 por palavra (representando p < 0,0001) para considera-la valida e, entdo, analisar sua
forca associativa (BEIGUELMAN, 1996; HERNANDEZ-NIETO, 2002).

No que se refere as diferentes aplicacdes do IRAMUTEQ como recurso de apoio para a
analise de conteudo sob a perspectiva de Bardin (2016), os resultados das analises obtidas na
CHD permitiram ao pesquisador relacionar cada parti¢cdo a uma categoria geral, e cada uma das
seis classes em categorias intermediarias ou subcategorias. Assim, 0 pesquisador, por ser o
principal conhecedor do corpus textual, embasado na literatura pertinente e levando em
consideracdo os objetivos de pesquisa e 0 contexto no qual os participantes estavam inseridos,
denominou a referida CHD de “Vivéncias e percepgdes docentes acerca do ERE na rede
estadual de educagdo de Sergipe”.

Ao adentrar a terceira fase estabelecida por Bardin (2016), referente ao tratamento dos
resultados obtidos e interpretacdo, as duas categorias gerais foram denominadas pelo
pesquisador de “Formacéo e atuacdo docente” e “Implicacdes e ponderacbes do ERE para o
Ensino de Ciéncias e de Linguagens”, e as seis subcategorias representadas pelas classes
também foram nomeadas de acordo com seus vocabularios tipicos, ordinalmente em: 1-
Formacao inicial e continuada; 2- Estratégias didatico-pedagogicas e protagonismo docente;
3- Acbes do ERE e ruptura de paradigmas educacionais; 4- Estratégias de avaliacdo da
aprendizagem; 5- Desafios e superacdes para a implementacdo do ERE; e 6- Viabilizacdo e
potencialidade das TMDIC no ERE. Para facilitar a compreensao, a referida categorizacdo esta
representada graficamente na Figura 20, a seguir.

40 Teste ndo paramétrico de hipdteses que se destina a encontrar um valor da dispersdo para duas variaveis
categoéricas nominais e avaliar a associacdo existente entre variaveis qualitativas, tendo como principio bésico
comparar propor¢des (BEIGUELMAN, 1996).
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Figura 20: Dendograma 3, categorias e subcategorias dos resultados obtidos na CHD
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Fonte: Elaborada pelo autor, conforme dados levantados na pesquisa (2022).

E notorio que, dentre as vantagens do IRAMUTEQ para o tratamento de dados textuais,

além dos elementos gréaficos e do rigor metodolégico, a possibilidade de resgatar as unidades

de registro presentes nos segmentos de texto também se destaca, pois, ao combinar as analises

lexicogréficas realizadas no software com as técnicas da analise de contetdo, o pesquisador

necessita revisitar os segmentos textuais presentes no corpus constantemente para proceder com

as categorizacOes, analises e inferéncias. Nesse sentido, as classes geradas na CHD, que

denominamos subcategorias, foram formuladas a partir da avaliacdo da semelhanca de seus

vocabularios, ou seja, para cada subcategoria foi computada uma lista de palavras geradas a

partir do teste 2 representativo, acima de 3,84.

Dessa forma, organizamos e complementamos, no Quadro 39, os dados do dendograma

2 (Figura 19) com as unidades de registro mais representativas de cada subcategoria, suas

frequéncias e os valores representativos de y?.
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Quadro 39: Frequéncia e representatividade das principais unidades de registro por categorias e
subcategorias na CHD

Categoria

Subcategoria

Anélise lexicografica (*p < 0,0001)

Unidade de Registro X °

Tecnologia 374,73  73,53%

Curso 152,41 74,71%

. . Formacdo 123,04 70,24%
Forma(;3a(()37|gl_lc_:lalzic;;tmuada Formacdo inicial 95,24  67,49%

( - 21.8%) Dominio 6548  88,00%

Satisfatério 51,78 89,47%

Formagao e Formacdo continuada 30,19  76,47%
atuacao docente Utilizar 113,36 47,76%
Ferramenta 70,72 45,10%

Estratégias didético-pedagdgicas YouTube 43,77  55,56%

e protagonismo docente Pesquisar 30,86 64,71%

(223 ST - 15,9%) Descobrir 25,79  85,71%

Produzir 31,02 87,50%

Pedag6gico 23,37 55,00%

Ensino Remoto 144,61  54,92%

Demanda 80,57 78,57%

Agﬁes do ERE e ruptura de Presencial 55,54 50,00%

paradigmas educacionais Positivo 59,88  80,00%

(231 ST - 16,4%) Negativo 29,73  80,00%

Necessario 26,60 61,11%

Planejamento 25,67 72,73%

Conceito 421,53 84,00%

Avaliacdo 199,97 69,64%

Estratégias de avaliacdo da Aprendizagem 50,31  48,57%

aprendizagem Processo 48,85 48,28%

Implicacdes e (158 ST — 11,2%) Prej:udicar 40,31 77,78%
ponderacoes do Desenvolvimento 39,22  85,71%
ERE para o Participagdo 24,11  40,74%
Ensino de Internet 167,49  55,56%
Ciéncias e de Problema 115,87  77,78%
Lnigeg s Desafios e superacdes para a Aparelho 87,94 89,47%
implementacdo do ERE Acesso 49,69 41,18%

(209 ST - 14,8%) Conexdo 34,60 100,00%

Dificuldade 33,54  37,04%

Emocional 29,98 85,71%

WhatsApp 118,53  71,01%

Atividade 114,55 57,63%

Viabilizagéo e potencialidade Google Meet 64,51  58,21%

das TMDIC no ERE Google Salade Aula 42,53 53,45%

(281 ST — 19,9%) Enviar 36,06 69,57%

Conteddo 32,99 58,82%

Plataforma 27,33 52,50%

Fonte: Elaborado pelo autor, conforme dados levantados na pesquisa (2022).
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Nessa perspectiva, é importante ressaltar que a defini¢do das categorias ndo ocorreu de
forma a priori pelo pesquisador, e sim a posteriori, mediante apoio do software IRAMUTEQ,
especificamente com a CHD, que, por sua vez, contribuiu para evitar vieses subjetivos ou
tendenciamento do pesquisador no processo de categorizacdo na andlise de conteldo,
garantindo, assim, maior credibilidade a pesquisa.

Apesar de o0 pesquisador ser o0 agente protagonista para analise dos dados qualitativos,
sobretudo os dados textuais provenientes das entrevistas, a analise lexicografica por meio da
CHD permitiu a reorganizacdo dos segmentos de texto em classificacOes estaveis e exclusivas,
além da localizacdo rapida e pontual dos segmentos de texto e das unidades de registro que
compdem o corpus de pesquisa, aumentando, assim, o rigor cientifico e a capacidade analitica
e interpretativa do pesquisador. Assim, no tdpico seguinte discutiremos cada categoria e

subcategorias de maneira sistematizada.

5.4.4.1. Categoria: formacao e atuacdo docente

Ao analisarmos os resultados da CHD como um todo, sobretudo os dados apresentados
no Quadro 39, € possivel perceber que a primeira categoria geral, “Formacdo e atuacao
docente”, representou 37,7% (n 530) dos segmentos de texto aproveitados nessa anélise, que,
por sua vez, derivou duas novas categorias intermediarias, também chamadas de subcategorias.
Conforme ja mencionado, a primeira subcategoria, “Formacéo inicial e continuada”, obteve
maior representatividade dos discursos presentes no corpus textual, representando 21,8% (n
307) dos segmentos de textos validados nesta analise, e, dentre as unidades de registro mais
significativas, as palavras Tecnologia, Curso e Formacao foram as que mais se destacaram, o
que denota um discurso voltado ao uso pedagogico das tecnologias nas etapas formativas desses
profissionais.

No entanto, ao revisitarmos 0s segmentos de texto referentes a essa subcategoria com
um olhar mais atento as narrativas dos entrevistados, percebemos que a maioria dos professores,
embora considere possuir um bom ou satisfatorio dominio e interagdo das tecnologias digitais,
apontou uma série de fragilidades e até mesmo auséncia de abordagens envolvendo o uso dessas

tecnologias em suas formacdes, conforme podemos observar nas unidades de contexto a seguir:

[...] na graduacéo eu lembro de ter pego uma disciplina chamada Novas Tecnologias
da Educagdo. A gente ndo trabalhava bem com a tecnologia em si [...] a disciplina me
fez deixar mais curiosa para querer aprender mais e a buscar meios por conta prépria
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também [...] Eu considero meu dominio das tecnologias digitais no nivel satisfatorio,
e ndo avangado porque tem muita coisa ainda a aprender, esta sendo satisfatorio, pois
esta dando para atender a necessidade pelo menos naquele momento, mas a gente,
enquanto professor, sempre procura querer melhorar (Profa.Bio.1).

Que eu me recorde ndo tive nenhuma disciplina na minha Formacdo inicial que
trabalhasse essas tecnologias digitais. Eu me formei em 2011, mas percebo que essas
discussdes ja estdo presentes na graduacdo atualmente, mas na minha época acho que
sequer tinham comegado [...] as tecnologias a que a gente tinha acesso eram
tecnologias como retroprojetor, como quadro, giz, mas as tecnologias digitais ainda
ndo eram tdo presentes, nem usadas pelo professor nas nossas aulas e nem
mencionadas na nossa formacao para a gente levar para o mercado de trabalho [...] O
meu dominio acerca das tecnologias digitais antes da pandemia talvez pudesse ser
pouco, mas durante a pandemia, como eu precisava alcancar 0s meus alunos, eu tive
de procurar como aprender, entdo acho que hoje eu poderia classificar como médio
(Profa.L1.10).

[...] eu preciso me inteirar mais, estudar mais, inclusive estou fazendo uma segunda
especializacdo que envolve as tecnologias, justamente tecnologias de ensino na
educacdo, entdo estou estudando isso porque eu quero aprimorar mais, porque eu
quero levar isso para a sala de aula, estou fazendo esse curso bem interessante que é
Educacgdo Digital [...] Essa especializacdo est4 sendo muito importante para mim,
porque eu também gosto muito das tecnologias, é mais para o lado pessoal, e agora
estou me envolvendo, estou trabalhando aos pouquinhos, estou tendo essa
oportunidade [...] (Prof.L1.12).

Né&o foi abordado o uso das tecnologias digitais na minha graduacéo, eu estudei entre
2003 e 2005, no curso de Letras Portugués, e ndo teve nenhuma disciplina que
abordasse as tecnologias efetivamente [...] ndo tenho lembranca de ter participado de
nenhuma formacdo antes da pandemia que abordasse as tecnologias [...]. Ndo
participei, porque quando chegou o susto da pandemia, a gente teve que sair
procurando e inventando coisas, adaptando coisas, entdo eu ndo participei [...] Acho
que a SEDUC faltou oferecer isso aos professores, uma formagdo especifica para o
uso das tecnologias como ferramenta pedagdgica [...] (Profa.LP.13).

Depois de formado, no decorrer da minha atuacdo docente antes da pandemia, ndo
tive nenhuma formacéo sobre o uso das tecnologias [...] (Prof.L1.14).

Esses recortes das narrativas dos professores acerca dos processos de formacao docente
evidenciam varios fatores que prejudicaram ou impossibilitaram o enfoque acerca do uso
pedagdgico das TMDIC tanto na formacao inicial quanto na continuada e até mesmo em meio
a pandemia para lidar com o ERE. A principio, considerando que a maioria dos professores
participantes, 52,6% (n 9), ja atua na docéncia ha mais de 10 anos, é possivel inferir que o
contexto tecnoldgico atual € bem diferente daquele ha uma década, e isso implica também sobre
sua formacédo académica, porque as ementas dos cursos de licenciatura da época nédo traziam a
tematica tecnologia nos conteddos programaticos em virtude de pouca adesdo ou baixa
popularidade em comparacao aos dias atuais.

Ainda sobre a formacéo inicial, percebemos que alguns professores relataram que
tiveram algumas disciplinas relacionadas as tecnologias na educacédo, no entanto a abordagem

era voltada a instrumentalizagdo de alguns aparelhos e programas, como o projetor de imagens
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conectado ao notebook para apresentacao de slides, conforme relatado pelo professor de Lingua

Inglesa a seguir:

[...] eu ndo sabia usar o projetor, o datashow, mas eu via o pessoal usando durante a
aula, ligando notebook, essa coisa toda, mas ndo era sempre que usava €essas
tecnologias tanto [...] era isso, ndo teve olhar para esse ponto das tecnologias no meu
curso. Eu acho que essa questdo, as tecnologias ndo eram muito exigidas naquela
época, foi naquele tempo que ainda usava muito o quadro, escrevia no quadro, aula
expositiva, leitura, entdo ndo tinha essa exigéncia que hoje a gente tem [...]
(Prof.L1.12).

De forma semelhante, a maioria dos professores entrevistados relatou que ndo teve
formacéo continuada gque abordasse especificamente o uso das tecnologias na educacéo, dentre
0s motivos muitos relataram que ndo tinham interesse ou que ndo percebiam a necessidade.
Quando questionados sobre o contexto mais recente, especificamente no periodo pandémico, a
minoria relatou que a SEDUC e outras instituicdes publicas e privadas ofertaram alguns cursos
voltados ao uso das tecnologias, mas que, devido a falta de divulgacdo ou a sobrecarga de
trabalho, ndo conseguiu participar, mas a grande maioria dos professores relatou que esses
cursos ndo foram ofertados pela SEDUC. H& também alguns professores que estdo em processo
de formacdo, em nivel de especializacdo, sobre essa tematica.

A SEDUC néo ofertou diretamente cursos de formacao sobre as tecnologias para o0s
professores durante a pandemia. O que a SEDUC no maximo fez foi divulgar [...] A
gente recebia pelo grupo do trabalho do WhatsApp, as vezes o diretor ou o
coordenador langava no nosso grupo informagdes acerca de um curso que ia ter, mas
eram cursos ofertados por outras institui¢es [...] (Profa.Bio.1).

Durante a pandemia néo participei de nenhuma Formagéo Continuada relacionada ao
uso das tecnologias, ndo tive acesso e ndo recebi nenhuma informacéo de que seria
ofertado algum curso para preparar os professores para 0 Ensino Remoto [...]
(Profa.Qui.6).

[...] essas formacdes geralmente eram direcionadas para formular provas, avaliagdes,
mas tudo no &mbito tradicional mesmo, na sala de aula, nada de como incorporar essas
tecnologias nas aulas, ou direcionada ao Ensino Remoto [...] (Profa.LP.8).

[...] eu ndo participei por causa da sobrecarga, porque eu estava terminando meu
mestrado também, e é tudo muito desconcertante, porque é muita coisa a0 mesmo
tempo [...] (Profa.LP.15).

Continuando com as discussdes, a segunda subcategoria, “Estratégias didatico-
pedagogicas e protagonismo docente”, mostrou estar fortemente interligada a primeira, pois
denota as ac0es e estratégias adotadas por esses professores para superar as falhas e limitaces
de seus processos formativos acerca do uso das tecnologias na educacdo. Durante as entrevistas,

0s participantes relataram assumir um importante protagonismo na busca de atualizagOes e
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conhecimentos acerca do uso didatico das tecnologias digitais, bem como outras tematicas,
conforme a necessidade.

Como podemos observar no Quadro 39, as unidades de registo de maior significancia
demonstrada pelo 2 (qui-quadrado) e pela frequéncia nos segmentos de texto foram: Utilizar,

Ferramenta, YouTube e Pesquisar. Ao analisar o0 contexto das narrativas em que essas e as
demais palavras estdo inseridas, € possivel inferir que, dentre as estratégias mais utilizadas pelos
professores na busca de conhecimento para o uso das tecnologias digitais no ERE, 0 acesso a
videos e tutoriais disponibilizados na plataforma YouTube ganhou destaque, juntamente com as
pesquisas gerais na internet, pois mostraram ser alternativas viaveis e objetivas para que esses
docentes pudessem conhecer e se apropriar de saberes acerca de dispositivos digitais,

aplicativos e plataformas voltadas a educacao, e entdo utilizar nas aulas remotas.

[...] antes eu me achava um pouco analdgica, mas, com a pandemia, ou até mesmo
antes eu ja utilizava alguns recursos do Google, como o Google Forms. S6 que, com
a pandemia, eu acabei tendo que aprimorar esses recursos, estudar, ver o que precisava
para trabalhar em sala de aula (Profa.LE.9).

Durante esse periodo de pandemia, eu tive iniciativa propria para me atualizar pelo
YouTube para tentar aprender mais e mais, ver novos recursos que poderia utilizar
[...], fiz pesquisas assim meio pessoais para tentar inovar durante a aula e pretendo
continuar usando apés a volta do ensino presencial (Prof.L1.12).

[...] para gravar os podcasts a gente utilizava o aplicativo Anchor e fazia a edicéo,
colocava um som, editava, retirava umas partes que nao ficaram tdo legais, e, quando
fica pronto, depois 0 Anchor manda para o Spotify, manda para o ApplePodcast, para
0 Google Podcast, sdo varias plataformas. O Anchor é muito bom porque depois
distribui para todas as plataformas que tém podcast gratuitamente [...] A SEDUC
ofereceu um curso de podcast durante a pandemia, mas, quando esse curso foi
oferecido, nds ja tinhamos comecado h4 muito tempo (Profa.LP.13).

Eu na verdade fui buscar tutoriais no YouTube de como utilizar esses recursos digitais
[...], eu mesma fui mexendo, vendo como funcionava, e a gente se virou. Mas por
parte da SEDUC ndo teve muito incentivo para que os professores pudessem entender
e conhecer outras ferramentas, outros softwares para poder trabalhar no Ensino
Remoto, ndo (Profa.EF.16).

Essas narrativas dos professores, referentes a segunda subcategoria, nos chamou atencéo
porque também reafirmam o que no estado da arte, abordado na secdo 2, ja tinha sido
evidenciado, que os professores tém competéncia e iniciativa para buscar autoformacao
docente, sobretudo relacionada ao uso das tecnologias digitais. Percebemos também que,
implicitamente, as tecnologias digitais sdo denominadas ou consideradas pelos entrevistados
como ferramentas, o que nos faz refletir se essa nomenclatura é referente a um provavel enfoque

do uso instrumental ou funcional das tecnologias atribuido por esses docentes, ou se é apenas
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uma forma de expresséo utilizada no cotidiano, sem levar em consideracdo o sentido literal da
palavra.

Mediante analise e interpretacdo do corpus textual, é possivel estabelecer uma
importante relacdo do contetdo dos discursos apresentados com a teoria dos saberes
experienciais de Tardif (2002, 2010) e com os resultados dos estudos que compuseram o estado
da arte na secdo 2 desta Tese. Isso porque foi confirmada na prética a tendéncia do proprio
professor de ser autbnomo e capaz de produzir ou buscar conhecimentos provenientes de sua
experiéncia para desenvolver sua pratica educativa, pois, devido a auséncia de uma formacao
eficaz que desse subsidios aos professores para atuar no ERE, os participantes entrevistados
mostraram ter sido corresponsaveis ou protagonistas por sua formagdo. Assim, nos chamou
atencdo o fato de duas professoras da DR4, especificamente a Profa.LP.8 e a Profa.LP.13,
ambas de Lingua Portuguesa, terem trabalhado com a gravacdo e publicacdo de podcasts
durante o ERE, algo até entdo considerado inovador, pois, como veremos nas demais
subcategorias, a maioria dos professores optou por outros recursos e estratégias didaticas.

Com base nas narrativas, ficou claro que a atuacdo dessas docentes trouxe impactos
positivos para a aprendizagem dos estudantes, sendo motivo de destaque e reconhecimento na
rede estadual de ensino, e inclusive essas professoras participaram de entrevistas em emissoras
de TV para divulgar e socializar a respeito desse trabalho, que serviu de inspiragcéo para demais
educadores. A maioria desses podcasts esta disponivel nas principais plataformas de streaming
de audio. Para fins de consulta, os podcasts podem ser acessados por meio dos QR Codes

apresentados na Figura 21% e na Figura 222, a seguir.

Figura 22: QR Code para acesso Figura 21: QR Code para acesso
ao exemplo de Podcast 1 ao exemplo de Podcast 2

[m] s [m]

[m] =

Fonte: Elaborada pelo autor (2022). Fonte: Elaborada pelo autor (2022).

41 Disponivel em: https://anchor.fm/rose-mota.
42 Disponivel em: https://anchor.fm/tatiane-b-oliveira.


https://anchor.fm/rose-mota
https://anchor.fm/tatiane-b-oliveira
https://anchor.fm/rose-mota
https://anchor.fm/tatiane-b-oliveira
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Durante o ERE, vimos que prevaleceu um discurso de que “os professores devem se
reinventar”. Consideramos que esse discurso necessita ser reformulado, pois ndo foi apenas o
profissional docente que precisou se adaptar a essa forma emergencial de ensino decorrente da
grave crise de satde publica mundial, e muito menos deve ser responsabilizado ou pressionado
para que, num passe de mégica, descubra uma solucéo eficaz para desenvolver suas aulas e
garantir a aprendizagem dos estudantes remotamente. E necessaria a existéncia de uma
mobilizacdo global para que juntos, professores, gestores, coordenadores, familiares, estudantes
e a sociedade em geral, se empenhem para amenizar os desafios enfrentados na educacao nesse
periodo pandémico. Entretanto, ao analisar os discursos dos professores entrevistados,
inferimos que muitos realmente se engajaram, improvisaram e superaram suas proprias
expectativas com estratégias didaticas para atuar no ERE, principalmente por meio das
tecnologias digitais, como, por exemplo, 0s podcasts, a imersdo e interacdo nas redes sociais

também, como podemos perceber nas seguintes unidades de contexto:

[...] a gente teve que rever as nossas praticas. Os professores e alunos aprenderam
muitas coisas, a gente trocou muita informagdo, muito conhecimento, néo s6 sobre
Quimica, mas sobre rede social, sobre a forma de utilizar o computador, sobre a forma
de utilizar o celular, sobre vérias coisas nesse sentido (Profa.Qui.6).

Quando chegou a bomba da pandemia e a determinacdo de que teriamos que ficar em
casa, ter que comecar a dar aula remota, entdo eu fui procurar como seria uma forma
mais dinamica para fazer isso e encontrei pesquisando no Google, tinham varias e
varias outras opgdes, e 0 podcast, ja tinha ouvido antes [...], lembrei e associei uma
coisa a outra, que a gente podia sim pegar e transformar em uma ferramenta
pedagogica [...] E busquei mesmo sozinha, fui buscar sozinha, pesquisei de que forma
eu poderia melhorar a qualidade do podcast, e foi dessa forma (Profa.LP.13).

Para chamar a atengdo dos alunos, a gente comecou a usar as redes sociais, comecei
a fazer aqueles videos curtos para postar no Instagram, para postar no grupo da sala e
chamar atencao, a gente fazia um video engracado para colocar no Instagram avisando
0 horario das aulas (Prof.Qui.17).

Entre as redes sociais mais referidas pelos professores, o0 WhatsApp e o Instagram
ganharam destaque, a primeira para o compartilhamento rapido de informacdes e atividades, e
a segunda para criagdo de lives e divulgacdo dos projetos e acOes da escola. Com efeito, é
possivel estabelecer uma reflexéo acerca dessas vivéncias... desses relatos... dessas experiéncias
docentes... com a teoria de continuum entre as concepcdes de visitantes e residentes, defendida
por White e Le Cornu (2011). Isso foi constatado por meio das narrativas de que os professores
entrevistados estavam nessa constante movimentacdo para se adaptar as necessidades
tecnoldgicas que o ERE impds, buscando praticas e acdes que antes ndo faziam parte de sua

rotina, mas, para entender e interagir com a cultura digital dos educandos, foi necesséaria essa
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adaptacdo. Tudo isso evidencia o0 quanto a teoria dos saberes experienciais docentes de Tardif
(2010) se mostrou contemporanea em meio ao ERE.

5.4.4.2. Categoria: implicacdes e ponderacdes do ERE para o Ensino de Ciéncias
e de Linguagens

A segunda categoria geral criada a partir da CHD na analise de conteddo foi nomeada
pelo pesquisador “Implicacdes e ponderacdes do ERE para o Ensino de Ciéncias e de
Linguagens”. Tendo em vista o contexto e o perfil profissional dos atores sociais entrevistados,
a categoria é composta por mais quatro subcategorias e, consequentemente, agrupa a maior
quantidade dos segmentos de texto validados na analise, com frequéncia total de 62,3% (n 879).
Como podemos observar no dendograma apresentado na Figura 20, todas as categorias e
subcategorias geradas estdo interligadas, visto que possuem algum grau de relacdo
lexicografica, algumas com os contetdos dos discursos mais proximos e outras mais distantes
entre si. Por esse motivo, visando manter a ideia de continuidade, essas quatro subcategorias
serdo reconhecidas e mencionadas acompanhando a sequéncia das duas primeiras que foram
discutidas no topico anterior, sendo as subcategorias trés, quatro, cinco e seis.

Nessa conjuntura, a terceira subcategoria, que denominamos “Ag¢des do ERE e ruptura
de paradigmas educacionais”, representa 16,4% (n 231) dos segmentos de texto que foram
aproveitados para a andlise. As principais unidades de registro com y? representativo que
compdem essa subcategoria foram: Ensino Remoto, Demanda, Presencial, Positivo e Negativo,
conforme demonstrado no Quadro 39. Em linhas gerais, as narrativas dos entrevistados
contextualizam o processo de implantacdo do ERE. Embora 0 MEC e a SEDUC tenham
demorado um certo tempo para regulamentar esse processo, mesmo temporariamente, essa
modalidade emergencial de ensino, por meio de decretos e portarias, 0s professores, juntamente
com as equipes diretivas das unidades de ensino, tomaram iniciativas de utilizar os dispositivos
moveis para manter contato com os alunos.

A maioria dos professores relatou que esse processo foi posteriormente conduzido de
forma impositiva pelo Estado, sem planejamento prévio e nem formacdo para que eles
pudessem ter seguranca quanto ao uso pedagogico das TMDIC. No entanto, além das falhas,
das frustracOes e dos pontos negativos, alguns participantes relataram a existéncia de aspectos
positivos proporcionados pelo ERE para a préatica docente, conforme podemos analisar nas

unidades de contexto a seguir.
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A minha experiéncia no Ensino Remoto foi dificil, foi uma experiéncia que gerou
muitos sentimentos ruins no sentido de ndo conseguir alcangar nem o minimo das
expectativas que eu levantei no inicio (Profa.Bio.7).

[...] o Ensino Remoto ndo foi um ponto positivo, foi algo emergencial, tinha que ser
feito, mas os pontos negativos superam os positivos (Profa.EF.16).

O Ensino Remoto ndo conseguiu atender todas as demandas que a gente gostaria que
tivesse atendido, até porque mesmo no ensino presencial infelizmente ja ndo atendia
[...], porque tem suas falhas, agora imagine no Ensino Remoto com todas as
dificuldades, em que a gente depende totalmente de recursos que ndo estdo nas nossas
maos (Profa.LP.8).

O Ensino Remoto veio para suprir o que a gente ndo podia fazer no presencial. Tive
muita dificuldade, alguns alunos ndo participavam, os pais também nao estavam nem
ai [...], na minha concep¢do houveram falhas no Ensino Remoto, a demanda dos
alunos néo foi suprida de forma integral, e sim parcialmente (Profa.LE.9).

[...] a pandemia veio para solidificar o uso da tecnologia dentro da sala de aula [...],
ndo da mais para ficar somente no papel e no giz, mesmo com o retorno do ensino
presencial (Prof.Art.2).

Eu acho que algumas coisas aconteceram para dar um choque de realidade na gente,
infelizmente nem todos os fatos sdo positivos, mas eu acho que a pandemia veio para
causar essa ruptura mesmo nas metodologias utilizadas nas escolas, na forma da gente
enxergar o ensino, na forma de como os poderes enxergam a educacao também, entao
eu acho que a pandemia veio para os professores abrirem os olhos e pensar assim:
‘sabe aquela mudanga tecnoldgica que vocé queria tanto que acontecesse na escola?
E agora ou nunca’. Entdo, ou 0 professor aprende e pde em prética agora, ou ele vai
ficar para tras (Profa.Qui.6).

As interacdes verbais manifestadas por meio das entrevistas permitiram ao pesquisador
ter acesso ao universo subjetivo dos participantes, suas crengas, experiéncias, percepcoes,
angustias, dificuldades e demais elementos para analises qualitativas do corpus de pesquisa,
pois, de acordo com Bardin (2016, p. 50), “a analise de contetido procura conhecer aquilo que
esta por trés das palavras sobre as quais se debruga”. Nesse sentido, é possivel inferir, com base
na literatura e nas narrativas dos professores, que a forma como o ERE foi implantado
desencadeou uma série de acBes que repercutiram diretamente na pratica docente, no
funcionamento da rede de ensino e nas interacGes estabelecidas entre professores e alunos.

De maneira geral, houve um consenso na opinido dos professores de que, embora
necessario diante do contexto pandémico, ndo houve sistematizacdo e nem democratizagdo
acerca das medidas para implantacéo e desenvolvimento do ERE. Essa falta de sistematizacao
fez com que muitos desses docentes fossem pressionados para se adaptar a um cenario de
incertezas, de falhas e repletos de pontos negativos que, direta ou indiretamente, trouxe
prejuizos socioemocionais e profissionais para os professores. E possivel inferir, por exemplo,
que o contetdo das narrativas das professoras Profa.Bio.7, Profa.LP.8 e Profa.LE.9 pode ser

reflexo também da falta ou da ineficiéncia de formacao inicial ou continuada acerca do uso
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didatico das tecnologias digitais, 0 que se tornou um agravante diante dessa ruptura do
tradicional ensino presencial para o remoto.

Chamaram nossa atencdo os discursos de alguns professores, entre eles o do Prof.Art.2
e 0 da Profa.Qui.6, ao apontarem gque, mesmo pressionados, o ERE contribuiu para mobiliza-
los a repensarem e adequarem suas préaticas docentes de forma integrativa com as tecnologias
digitais. Logo, independentemente da modalidade de ensino, sempre haverd lacunas e
fragilidades que necessitardo ser superadas, e o uso das TMDIC, mais do que uma tendéncia,
mostra-se fundamental e necessario para diversificar e qualificar as praticas pedagdgicas no
contexto atual. Por outro lado, uma quantidade significativa dos professores enfatizou em seus
discursos maiores criticas a essa modalidade emergencial de ensino, alguns demonstrando,
inclusive, uma certa aversdo ou resisténcia a qualquer modalidade ndo presencial, como
podemos observar, por exemplo, na unidade de contexto referente ao recorte da entrevista da
Profa.LP.15, que, em sua visao, nada substitui o espaco fisico, as mediagdes e as inter-relagdes
do ambiente escolar, algo que foi rompido com o0 ERE.

O Ensino Remoto Emergencial foi um ensino em meio ao caos, e por isso ndo deu
conta de uma formacéo cidada coerente, porque nada substitui a escola, nada substitui
o professor, nada substitui a sala de aula, o ensino coletivo, o olhar, a coletividade dos
alunos, a ideia de companheirismo, a ideia de limites, e tudo isso foi rompido com
esse ensino emergencial [...] (Profa.LP.15).

[...] Quando chegou a pandemia, infelizmente tivemos que nos adequar ao Ensino
Remoto também, entdo os professores passaram pelo processo de ‘e agora o que
vamos fazer para tentar amenizar toda essa problemética que sera essa distancia dos
alunos?’ (Prof.Fis.11).

Eu ndo consigo dizer se 0 Ensino Remoto atendeu as demandas e necessidades dos
alunos e da escola por completo, porque até hoje a gente tem falhas, mas para aquele
momento [...] era 0 que a gente tinha na méo... ndo tinha para onde correr, ou fazia
isso ou ndo fazia nada [...] N&o tinha outra forma de o professor tentar promover um
ensino e aprendizagem se ndo fosse de maneira remota, mas teve muita falha no
processo, muita dificuldade dos alunos, muita falta de interesse também das familias
em querer ajudar esses alunos (Profa.Bio.1).

Além da Profa.Bio.1, outros docentes relataram também que sentiram falta de apoio e
de incentivo por parte dos familiares dos estudantes para que estes se comprometessem mais
com a realizacdo das atividades e a participacgao das aulas remotas, ficando a impresséo de que,
na concepgdo de alguns pais, o uso dos celulares para assistir as aulas ndo se considerava como
uma atividade escolar, e sim como um passatempo. Assim, convem ressaltar que ndo foram
somente os alunos que sofreram as consequéncias dessa ruptura do ensino presencial para o

ERE, os professores que vivenciaram esse periodo carregardo em suas memorias todo o
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processo de adaptacdo, de dificuldades e também as lembrancas de superagdo na busca dos
melhores resultados.

Prosseguindo com as analises e inferéncias do corpus de pesquisa processado por meio
da CHD, é notoria a aproximacdo dessa terceira subcategoria com a quarta, denominada
“Estratégias de avaliacdo da aprendizagem”, em virtude de que, entre as a¢fes advindas da
suspensdo das aulas presenciais, uma das questfes mais polémicas e controversas foi como
avaliar os estudantes no ERE. Essa subcategoria representa 11,2% (n 158) dos segmentos de
textos validos, com as seguintes unidades de registro significativas: Conceito, Avaliacéo,
Aprendizagem e Processo. Conforme vimos na subsecdo “4.5” desta Tese, entre as medidas
adotadas pela SEDUC para prosseguir com as atividades escolares em meio a situacao
pandémica, houve a publicacdo da Portaria n°® 4.177/2020/GS/SEDUC, que tratava de um
sistema de avaliacdo qualitativa. Seguindo o que determinou essa Portaria, para ndo prejudicar
0s estudantes, ao invés de registrar valores numéricos no Diario Eletronico, os professores
registraram conceitos referentes a Aprendizagem Iniciada, Aprendizagem em Desenvolvimento
e Aprendizagem Consolidada, conforme ja detalhado no Quadro 8.

Embora a quarta subcategoria tenha resultado em menor quantitativo de segmentos de
texto, diante da complexidade da problemaética discutida, foi uma das que mais gerou
divergéncia de opiniBes e incertezas entre os participantes. Para fins de anélises, discussdes e
reflexdes, a seguir, veremos alguns trechos dos contetdos provenientes das narrativas dos
professores que denotam suas experiéncias e concepcdes acerca das estratégias adotadas para

avaliacdo da aprendizagem dos estudantes no ERE.

[...] eu ndo considero isso como uma forma de avalia¢do, isso foi apenas uma forma
de atribuir um conceito e, independente de pandemia, ndo vejo necessidade dessa
forma de avaliar (Prof.Qui.3).

Sobre a forma de avaliacdo no Ensino Remoto, eu ndo gostei, ndo me senti confortavel
com essa anélise, com essa avaliagdo qualitativa, que fala ser qualitativa, mas no inicio
ja existe um decreto para que professor ndo reprovar aluno nenhum. Entdo,
quantitativamente ou qualitativamente ndo iria fazer diferenca nenhuma, basicamente
porque o aluno ja estaria aprovado de fato, e ficou de forma muito negativa para mim
[...], eu fiquei perdida na questdo da avaliacdo [...], sem contar que foi uma coisa
imposta [...], ndo existiu um debate com os professores, a secretaria ndo estava muito
preocupada com a situacdo da nossa realidade, sobre questdes basicas da escola [...]
ndo existiu debate, foi uma coisa de cima para baixo, e o professor teve que executar
(Profa.EF.4).

[...] agente teve varios casos polémicos, que foram muito discutidos pelos professores
ao ponto de chegar o momento da gente ndo saber mais o que fazer [...], os professores
tentavam levar isso da melhor forma, mas foi muito complicado por conta disso, ndo
por atribuir conceitos, mas por essa incerteza de como ficava a situacdo de alguns
alunos. Avaliacdo justa e eficaz eu acho que isso é muito relativo, ndo vou atribuir aos
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conceitos essa questdo de ser justo e eficaz, porque eu acho que a avaliacdo quem
elabora, quem acompanha e quem dita é o professor (Profa.Qui.6).

[...] ndo sabiamos direito o que significavam esses conceitos no inicio, entdo ficamos
meio perdidos, mas depois fomos nos adaptando. Eu usava muito a participacao,
porque as vezes o aluno ndo participava diretamente da aula no horario por varios
motivos, mas enviavam a atividade ou consultavam a gente fora do horéario para tirar
davidas [...]. Entdo, eu acho que essa avaliacdo qualitativa através de conceitos
melhorou um pouco, ficou menos mecénico, digamos assim. Como ponto negativo,
sinalizo que eu gostaria que a SEDUC tivesse feito um treinamento com nds
professores antes (Prof.L1.14).

Se eu pudesse elencar o que foi mais problematico para mim, foi justamente essa parte
da avaliagdo da aprendizagem durante o ensino remoto através desses conceitos [...].
Ninguém poderia ser reprovado e era muito complicado porque a gente tinha alunos
que participavam da aula ao vivo e que ndo acessavam nada no Google Sala de Aula,
e tinha também situagdes ao contrério (Profa.EF.16).

A tematica avaliacdo de desempenho escolar é uma das mais polémicas e de maior
interesse nas diversas areas da educacdo, tanto na esfera nacional quanto na internacional, em
virtude dos crescentes debates na literatura cientifica que discutem e apontam a necessidade de
considerar, além dos aspectos conceituais tradicionalmente prevalecidos no contexto historico,
outros elementos nos processos de avaliacdo, como 0s aspectos comportamentais e atitudinais
(ALVES, 2019). Nesse sentido, falar sobre estratégias de avaliacdo da aprendizagem no ERE
ndo seria diferente, e, como podemos analisar por meio das narrativas dos atores sociais
entrevistados, a maneira como a SEDUC estabeleceu as diretrizes sobre avaliacdo qualitativa,
mediante o uso de conceitos para determinar a aprendizagem e o desempenho escolar dos
estudantes, causou consequéncias negativas, visto que alguns docentes se sentiram perdidos,
desconfortaveis e limitados para atribuir uma avaliacdo qualitativa, justa e eficaz aos
estudantes, pois, conforme as narrativas dos professores, ndo houve debate e muito menos
formacédo especifica para os docentes acerca dessa problematica.

Durante as entrevistas foram relatadas inimeras particularidades vivenciadas pelos
professores sobre as formas de avaliagdo, conforme o perfil dos estudantes e as condigdes
socioeconémicas e locais. A maioria dos professores, devido a auséncia de esclarecimentos por
parte da SEDUC, relatou que costumava fazer um consolidado geral do quantitativo das
atividades enviadas pelos alunos, bem como da participacdo nas aulas remotas, de questionarios
online etc., sem necessariamente avaliar a qualidade dessas acGes, e sim a participagdo para
atribuir os conceitos no Diario Eletronico. Dessa forma, um dos pontos mais discutidos foi a
questdo de os professores considerarem ndo apenas as atividades realizadas e enviadas pelos
alunos, e sim a importancia de ter um olhar atento e voltado as condi¢des que esses alunos

possuiam para realizar as tarefas escolares. Muitos estudantes ndo tinham os recursos minimos
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necessarios para acompanhar as aulas remotas e acessar 0s materiais disponibilizados nos
grupos do WhatsApp ou na plataforma do Google Sala de Aula, porque, por exemplo, ndo
tinham smartphone conectado a internet, por isso necessitavam se deslocar com recursos
préprios até a escola para conseguir as atividades propostas pelos professores, mas na forma
impressa.

Além disso, parte dos professores relatou também que alguns estudantes esperavam seus
pais chegarem a noite do trabalho para entdo usar o aparelho celular deles com a finalidade de
tentar acompanhar as atividades propostas nos grupos. No entanto, embora essa forma de
avaliacdo no ERE tenha se mostrado repleta de fragilidades e limitacbes, como a aprovacéao
automatica dos estudantes para a série seguinte e a falta de sistematizacdo e de fundamentacao
para nortear os educadores nesse processo, a maioria dos entrevistados concordou que, levando
em consideracdo todos os prejuizos advindos do contexto pandémico para a humanidade, foi
necessaria para nao retardar ou prejudicar ainda mais a trajetéria escolar, académica ou

profissional dos estudantes.

[...] essa forma de avaliacdo ndo ¢ eficaz ao meu ponto de vista, mas dentro do periodo
de pandemia, talvez vou me contradizer... mas dentro do periodo de pandemia nao sei
como seria diferente, porque, quando a gente fala de uma avaliagdo que tem que
acontecer de forma processual, de forma continua e de forma quantitativa e qualitativa
dentro de uma pandemia, o professor tem que avaliar outros fatores além das respostas
que esses alunos enviam [...], por exemplo, eu tinha alunos que ndo tinham acesso a
internet, esses alunos precisavam retirar e devolver materiais na escola [...]. Entdo, eu
acho que essa forma de avaliar foi justa nesse periodo de pandemia, mas ndo eficaz,
ndo tinha condi¢Bes da gente trabalhar com algo diferente, sendo nossos niveis de
reprovacdo iriam ser muito altos (Profa.Bio.7).

Eu sou a favor da forma que a SEDUC estabeleceu o processo de avaliagdo no Ensino
Remoto, eu acho que uma nota é muito pouco para resumir um aluno, entdo sou a
favor do uso de conceitos [...], 0 aluno tem que ser avaliado no seu processo [...], hdo
tive nenhuma dificuldade de trabalhar com conceito, porque eu ja vinha com esse
pensamento de trabalhar essas questdes processuais, tanto é que nas minhas aulas eu
sempre tento conversar com o coordenador pedagdgico para ndo ser uma nota e sim
um processo [...]. E dificil se avaliar no Ensino Remoto, porque como € que vocé vai
avaliar uma pessoa que ndo tem acesso a internet? Como vocé vai avaliar um aluno
que sé vai mandar atividade ou fazer alguma coisa quando a méae chega em casa as
dez... onze horas da noite, depois do trabalho? Ele vai pegar o celular da mée... Ou
um aluno que sé pode ir uma vez por semana na escola para pegar 0s materiais? [...]
Foi complicado nesse processo da pandemia [...], mas a proposta é interessante, a
proposta é maravilhosa, trabalhar com conceitos, trabalhar com processo, o professor
vai conceituar o desempenho do aluno a partir daquilo que ele esta fazendo
(Prof.Art.2).

Sobre a forma de avaliacdo determinada pela SEDUC no Ensino Remoto com 0 uso
de conceitos, eu acho que foi menos prejudicial do que se fosse a nota numérica de
zero a dez, por conta de todas essas circunstancias que nds ja citamos. Entéo, avaliar
o0 aprendizado desse aluno de forma remota, em meio a tantas insegurangas, a tantas
incertezas, considerando também a questdo da falta de interesse... como é que vocé
vai equilibrar isso? Como identificar o aluno que ndo fez porque néo esté interessado
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e 0 aluno que ndo fez porque ele realmente ndo pdde, ndo teve como fazer?
(Profa.LP.13).

Acho que esses conceitos acabam tornando menor o prejuizo, uma vez que a idade
chega, eles querem trabalhar também, e as vezes precisam de certificado ou diploma
de Ensino Médio concluido, e um ano na vida de uma pessoa faz muita diferenca.
Entdo, acho que pensar por esse lado, essa forma de avaliacdo por conceitos teve um
ponto positivo, permitiu que um maior nimero de alunos possivel pudesse progredir
para uma série a frente e poder concluir [...] (Prof.Fis.11).

[...] o aluno ndo pode ser prejudicado porque ndo tem internet, ele ndo tem porque néo
pode, entdo, visando esse ponto, concordo com essa forma de avaliar. S6 que ao
mesmo [...], pelos critérios educacionais, digamos assim, ndo vai ter de fato o aluno
ascendendo de maneira de conhecimento, mas o professor ndo pode prejudicar um
estudante que ndo tem condicdo de assistir as aulas online porque ndo tem um telefone
celular [...] (Prof.Qui.17).

Ao analisarmos as unidades de contexto apresentadas nessa quarta subcategoria acerca
da temética avaliacdo no ERE, € possivel inferir o quanto a maioria dos professores se mostrou
insatisfeita e insegura para proceder com essas diretrizes envolvendo conceitos para avaliar 0s
estudantes. Ficou implicito que, na visdo desses participantes, o Estado ndo deu suporte e
também ndo mostrou muita preocupacao com a qualidade do ensino e aprendizagem, nem com
as vulnerabilidades socioecondémicas dos estudantes para poderem acompanhar as atividades
remotas. Foi concedido auxilio financeiro para os educadores adquirirem equipamentos para
realizar as aulas remotas, em contrapartida, o convénio pactuado entre a SEDUC com o Google
e demais institui¢Oes, para que os estudantes pudessem ter acesso a plataforma Google Sala de
Aula por meio do aplicativo “Estude em Casa” mesmo sem dados moveis disponiveis, ndo foi
eficaz e muito menos suficiente. 1sso porque muitos alunos sequer possuiam aparelho celular
para ter acesso aos materiais, e, quando tinham, esse convénio ndo cobria as aulas sincronas
realizadas por meio do Google Meet ou videos do YouTube, por exemplo, entdo sé restava para
esses estudantes o acesso aos conteudos disponibilizados na plataforma.

Convem ressaltar que essa exclusdo digital ndo é algo recente e muito menos exclusivo
da rede estadual de educacdo de Sergipe, e sim de todo o cenario nacional. Para se ter ideia do
quanto essa problematica é relevante e atual, 0o ENEM do ano de 2022 abordou uma questéo
que retrata bem essa discussdo, conforme podemos observar na charge apresentada na Figura

23, a sequir.
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Figura 23: Charge apresentada no ENEM 2022 para retratar a excluséo digital
dos alunos durante o ensino remoto
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Fonte: ENEM 20224,

Aproveitamos essa discussdo para ressaltar que, quando falamos em exclusao digital,
também estamos nos referindo a um tipo de exclusdo social, pois, mesmo antes da pandemia,
muitas das relacdes sociais ja eram mantidas e mediadas por meio das tecnologias digitais. Com
efeito, essas questdes ganharam maior énfase na quinta subcategoria gerada a partir dos
resultados da CHD, a qual denominamos “Desafios e superagdes para a implementacdo do
ERE”, que, por sua vez, representa 14,8% (n 209) dos segmentos de texto retidos na analise,
cujas unidades de registro de maior significancia foram: Internet, Problema, Aparelho, Acesso
e Dificuldade, conforme apresentadas no dendograma da Figura 19 e detalhadas
estatisticamente no Quadro 39. Apresentamos, a seguir, algumas unidades de contexto que
denotam as principais dificuldades deparadas pelos professores para atuarem no ERE e seu

prosseguimento.

[...] os alunos alegavam que ndo estavam participando das aulas justamente pela
questdo do aparelho, e quando tinha um aparelho eles ndo tinha internet, entdo eram
dois problemas, a falta do aparelho celular e de uma conexao com a internet [...] eu
enquanto profissional, enquanto professora, tive que me adaptar, estudar, saber como
utilizar as ferramentas digitais, mas depois dessa fase a problematica maior foi em
relacdo aos estudantes, porque eles ndo tinham recursos para acessar essas plataformas
[...]- A gente ndo teve nenhum tipo de Formacdo Continuada para iniciar o Ensino

4 Ver questdo n° 56, disponivel em:
https://download.inep.gov.br/enem/provas_e_gabaritos/2022_PV_impresso_D1_CD1.pdf.
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Remoto, foi colocado que tinha uma portaria e teriamos que utilizar o Ensino Remoto
como obrigatério agora [...], e foi deixado livre para o professor utilizar qualquer tipo
de plataforma ou qualquer tipo de ferramenta de sua preferéncia (Profa.EF.16).

[...] na verdade eu tentei trabalhar com o0 Google Meet, mas ndo deu certo porque para
muitos alunos a internet era fraca, eles ndo tinham wi-fi e nem pacote de dados. No
inicio mesmo, muitos alunos nem sabiam como iria acontecer, eles ficaram muito
perdidos, e nds professores também (Profa.LP.15).

Considerando que as categorias e subcategorias criadas a partir da analise da CHD nesta
Tese estdo inter-relacionadas, conforme ja esperavamos, esta quinta subcategoria trouxe
algumas discussdes ja iniciadas anteriormente, que reforcam o quanto a atuacdo desses
professores no ERE foi algo desafiador e repleto de singularidades que exigiram desses
profissionais a necessidade de superacdo, protagonismo na busca de aperfeicoamento
tecnoldgico e discernimento para lidar com todas as adversidades deparadas nesse periodo.
Como podemos observar nas narrativas das professoras Profa.EF.16 e Profa.LP.15, a falta de
Formacdo Continuada para implementar e desenvolver o ERE mediado pelas tecnologias
digitais foi o fator inicial que repercutiu negativamente em todo o processo. Além disso, essas
professoras e os demais reafirmaram a existéncia de exclusao digital dos discentes, demonstrada
por meio da falta de recursos, principalmente do smartphone com acesso a internet, o que
prejudicou a participacdo e o aproveitamento das aulas remotas, ferindo, assim, os principios
da igualdade e da universalidade do acesso a educacao publica.

Entretanto, esses relatos ndo sdo condizentes com os dados do questionario
sociodemogréafico que os estudantes responderam juntamente com a aplicacdo-piloto do Q-
IVD, pois a maioria relatou ter no minimo trés aparelhos celulares no domicilio, bem como
ficar constantemente conectada a rede. Assim, consideramos serem pertinentes novas
investigacOes e analises acerca dessas situacoes.

Como vimos, para sanar ou atenuar essas dificuldades apontadas, os professores
entrevistados enfatizaram a busca por autoformacéo acerca do uso didatico-pedagdgico das
tecnologias digitais, e aos poucos foram se adaptando a esse novo cenario. Quanto a falta de
recursos para realizar as atividades e acompanhar as aulas online, foi percebido nos discursos
desses docentes que prevaleceu o bom senso para flexibilizacdo das a¢des, visando, assim, ndo
prejudicar os alunos. Mas, alem da falta de recursos, outros empecilhos comprometeram a
participacao dos estudantes nas aulas e a realizagéo das atividades, conforme podemos perceber

nas unidades de contexto a seguir:

[...] alguns alunos, durante esse periodo, precisaram trabalhar e ndo conseguiram
acompanhar as aulas [...], na mente deles, eles estavam com tempo ocioso e, por
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necessidade, procuraram um emprego para trabalhar [...]. Eu tive alunos que
mandavam mensagem assim: “professora, estou entregando delivery, mas estou com
fone ouvindo sua aula, se cair, ¢ porque a internet esta ruim”. Entdo, falar que o Ensino
Remoto chegou perto de atender as necessidades dos alunos é romantizar uma coisa
que ndo existiu. A gente tentou e fez o melhor que pdde, mas ndo conseguiu
(Profa.Bio.7).

[...] temos alunos que trabalham na roca, que os pais sobrevivem do trabalho na roca,
entdo como é que o professor vai fazer para esse aluno aprender o conteido? Como
passar esse contelido para eles? Entdo, nés gravavamos 0s podcasts, enviavamos para
o grupo de WhatsApp, e o aluno que trabalhava, ele pegava o celular, vinha para a
cidade, para a praca que tinha internet disponibilizada pela prefeitura, baixava os
materiais e 0s podcasts e ouvia em casa, a noite, quando ele podia, no horario que ele
podia. Essa questdo do wi-fi gratis da prefeitura ajudou porque o aluno nao tinha em
casa, mas se deslocava até a praca para baixar, ver as coisas e voltava para responder
em casa [...] (Profa.LP.13).

[...] a gente viu uma participaco muito baixa dos alunos durante as lives, durante as
aulas remotas [...], os professores sabiam que essa participacdo baixa era devido as
limitacdes dos alunos com relagdo a internet, com relagdo a aparelhos, entéo esse foi
0 maior fator [...]. Os professores tiveram que adquirir habilidades, comecamos a
gravar aula para deixar disponivel no YouTube para que o aluno, no horéario que ele
pudesse, ir 1a e assistir essa aula (Prof.Qui.17).

[...] eu percebi que muitos ndo participavam por varios motivos, desde a internet ruim
até condigdes em casa mesmo. Tem internet, mas esta cuidando do irmé&o, do sobrinho,
tem que lavar prato, tem que sair pra fazer coisas, aquela situagdo de que a familia
acha que o aluno estando em casa ele esta disponivel para fazer as tarefas domésticas
e as escolares tem que deixar de lado, entdo isso tudo foi a maior dificuldade
(Profa.Bio.1).

N&o é dificil perceber o quanto a pandemia afetou o &mbito educacional. Foram
inimeras situacdes atipicas e até mesmo inusitadas que pegaram de surpresa todo o sistema de
ensino, talvez seja isso que tenha resultado na auséncia de relatos de uma formacdo docente
eficaz voltada ao ERE que contemplasse todas as realidades e dificuldades enfrentadas pelos
professores, gestores, alunos e familiares nesse percurso. Provavelmente, ninguém jamais
imaginou uma situacdo em que o aluno do Ensino Médio tivesse de acompanhar a aula remota,
pelo menos em audio, enquanto trabalhava pilotando moto e fazendo entregas de delivery,
conforme relatado pela professora Profa.Bio.7, ou entdo, como apontado pela Profa.LP.13,
estudantes da zona rural que, para tentar conciliar os estudos com os trabalhos na roga, se
deslocavam, quando podiam, até a praca publica da cidade com a finalidade de ter acesso ao
sinal gratuito de wi-fi fornecido pela prefeitura e entdo acessavam e baixavam os materiais das
disciplinas enviados pelos professores para posteriormente, quando chegassem em casa a noite,
fazer as leituras, ouvir os podcasts e responder as atividades.

Além dos motivos ja comentados acerca da falta de recursos para acompanhar as aulas
remotas, alguns professores, entre eles a Prof.Qui.17 e a Profa.Bio.1, apontaram a auséncia ou

a pouca participacdo dos estudantes nas aulas online como uma das dificuldades vivenciadas
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no ERE. Durante as entrevistas, outros docentes também relataram desconforto e desmotivacdo
para ministrar as aulas remotamente, pois ficavam falando sozinhos nas aulas sincronas pelo
Google Meet, por exemplo, e a maioria dos alunos presentes, que ja era um quantitativo bem
inferior ao nimero de matriculados naquela turma, ndo interagia, ndo ligava as cameras, nem
0s microfones e tampouco escrevia no chat. Alguns dos entrevistados afirmaram ter percebido
que os alunos simplesmente entravam na aula para constar o acesso, mas ndo acompanhavam,
apenas deixavam o celular ligado e saiam de perto para outros afazeres, como os trabalhos
domeésticos citados. Os professores comentaram também que muitas vezes, mesmo
acompanhando as aulas, muitos alunos ndo interagiam por falta de interesse, ou talvez por se
sentirem entediados ou desmotivados.

Aprofundando essas questdes que se mostraram desafiadoras para a atuacdo docente
durante o ERE, principalmente as dificuldades relacionadas a falta de recursos, de interesse e a
pouca participacdo dos alunos, as professoras Profa.EF.16 e Profa.LP.13 corroboraram ao
trazer outras narrativas, a seguir, que complementam e qualificam a compreensdo desta
discussdo, como os aspectos de fragilidade ou vulnerabilidade emocional manifestados por
parte dos alunos. Inferimos que esses aspectos estdo diretamente relacionados a falta de
motivacao ou de interesse desses discentes em participar das aulas, pois, como evidenciado pela
Profa.LP.13, além da exclusdo digital, outros fatores de causa desconhecida podem prejudicar
a participacao e o desenvolvimento dos alunos no ERE. Afinal, sabemos que os alunos com as
melhores condicdes de acesso a internet e demais recursos tecnoldgicos também demonstraram
falta de interesse e de compromisso em participar das aulas e de realizar as atividades em

comparagao aos que ndo tinham esses recursos basicos disponiveis.

Muitos alunos com problemas emocionais, com crise de ansiedade que pioraram,
problemas como depressao. A gente teve um caso de um aluno que passou tanto tempo
dentro de casa que quando teve que voltar € como se tivesse dado um apagdo na cabeca
dele, ele queria voltar para mesma série de antes (Profa.EF.16).

Entre as dificuldades enfrentadas no Ensino Remoto, tem essa questdo da falta de
interesse dos alunos, muitas das vezes essa falta de interesse ndo é de um aluno que
ndo tem recurso, mas do aluno que tem condicdes, que tem recursos. Tem aquele aluno
que é interessado, que esta disposto a fazer, mas que a familia ndo tem condigdes, que
ndo pode comprar um aparelho celular, que ndo pode comprar um pacote de dados,
porque tem outras prioridades como alimentagdo... essas coisas, quem €é da rede
pUblica de ensino sabe [...]. Teve tanto a questdo da falta de interesse quanto a falta
de recurso [...], a gente se habitua a dizer que hoje todo mundo tem internet, todo
mundo tem celular, todo mundo esta logado, que todo mundo estd na rede, mas a
pandemia veio mostrar que ndo é bem assim, muitos alunos tinham que ir para casa
de um vizinho para ver uma live, para baixar um podcast, para entrar numa aula do
Google Meet, eram obrigados a sair, porque ndo tinha como fazer isso em casa. Entéo,
foram essas as dificuldades [...], mas o que a gente mais fica impressionado é que a
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falta de interesse, pelo menos que eu particularmente percebi, era muitas vezes dos
alunos que tinham esses recursos disponiveis (Profa.LP.13).

Nesse contexto, € possivel inferir que o ERE prejudicou a valorizacdo e o
desenvolvimento das habilidades socioemocionais dos estudantes, visto que, diante das telas
dos smartphones ou de computadores, professores e alunos, além de estarem distantes
fisicamente, ndo mantinham uma interacdo afetiva que pudesse valorizar e promover 0s
aspectos atitudinais, comportamentais e emocionais, 0s quais, intrinsecamente, estdo
envolvidos na préatica pedagodgica e entrelagam o processo de ensino e aprendizagem para
despertar interesse, engajamento e motivacao. No entanto, esse distanciamento fisico e afetivo
também foi percebido por alguns professores, como podemos ver na unidade de contexto a

sequir, referente a um recorte da narrativa da Profa.Qui.6:

[...] minha maior dificuldade era ndo conseguir olhar no olho do meu aluno, porque
eu tentava explicar... e eu sou muito da linguagem corporal [...], € quando eu estou na
sala de aula, eu estou olhando no olho do meu aluno para tentar entender o que € que
esta passando na cabecinha dele [...]. Eu sempre falo que nds somos seres sociaveis,
entdo a gente precisa realmente estar prximo, estar perto [...], e eu acho que para os
alunos também foi dificil, porque eles ndo tinham esse costume, essa autonomia para
estudar, para fazer seus horarios e essa disciplina de estudar em casa (Profa.Qui.6).

Embora essa quinta subcategoria seja a segunda menor, em relagdo ao quantitativo de
segmentos de texto considerados validos e aproveitados pelo IRAMUTEQ na CHD, é notério o
guanto as discussdes levantadas também sdo importantes, pois abordam as principais
dificuldades vivenciadas pelos educadores em meio a0 ERE e o quanto esses desafios e
limitacbes comprometeram a prética docente. Ao analisarmos as unidades de contexto
representadas pelas narrativas dos professores participantes, é possivel perceber que, apesar de
0 objeto desta Tese estar articulado ao uso das tecnologias digitais na formacao continuada de
professores frente ao ensino remoto, nao passou despercebida uma importante relacao entre as
discussbes aqui levantadas com o Q-1VD. Como vimos, a aplicacdo desse questionario
permitird ao professor conhecer a cultura digital dos estudantes e identificar riscos ou
evidéncias do uso inadequado das tecnologias para entdo poder intervir pedagogicamente e
promover o0 uso consciente e saudavel dos dispositivos digitais e da internet.

Exemplificando, a unidade de contexto que antecedente o segundo paragrafo anterior,
referente ao trecho da entrevista com a Profa.EF.16, que evidencia problemas de instabilidades
emocionais manifestados pelos estudantes, pode ser reflexo de um uso inapropriado das
TMDIC agravado pelo cenario pandémico, pois se encaixa nos pressupostos referentes as

categorias “Dependéncia Tecnologica” e “Agravamento Fisico/Emocional” do Q-1VD. Essas
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categorias, por sua vez, estdo relacionadas ao uso excessivo das tecnologias, juntamente com o
risco de transtornos de ansiedade, a ponto de afetar o desempenho escolar e trazer outros
prejuizos as relacdes sociais. Assim, antes de discutir sobre a préxima subcategoria, trouxemos

as seguintes unidades de contexto que refor¢cam ainda mais essa aproximacao:

[...] quando fizemos uma avaliacdo diagndstica no inicio, os resultados foram
simplesmente totalmente insatisfatorios. A gente teve alunos que vieram do 9° ano
que praticamente ndo tiveram nenhuma aula presencial sequer nos dois Gltimos [...],
eles vinham de outra rede e ndo tiveram aula alguma durante a pandemia e, mesmo
assim, ja entraram no 1° ano do Ensino Médio com o Ensino Remoto, foi muito
turbulento [...] (Profa.EF.16).

A dificuldade com relacéo aos alunos é devido a pouca compreensao, pois muitos tém
dificuldade. Eu canso de conversar com alguns colegas a respeito disso, a gente esta
no século XXI, onde as criangas, os adolescentes, 0s jovens de modo geral tém acesso
muito rapido a questdo das tecnologias, porém existe um certo analfabetismo digital,
eu vejo por esse lado [...], eles tém um recurso muito bom na mao, que é o aparelho
celular, aqueles que tém, mas ndo usam a favor da aprendizagem [...], &s vezes 0s
alunos ficavam impacientes porque, para eles, o celular é mais voltado para redes
sociais, jogos... e ndo para o campo da educacdo, que era para ser voltado ao
crescimento quanto aluno [...]. Os alunos ficavam impacientes porque tém que
aprender uma série de coisas, por exemplo, e-mail, muitos ndo sabiam acessar e alguns
ndo sabiam nem o que era e-mail (Profa.Bio.1).

[...] a minha principal dificuldade aqui foi a questdo do estresse. O estresse dificultou
muito meu processo, porque é muita demanda, muita gente entrando em contato com
vocé, muitas informacdes, e eu tinha dificuldade de gerenciar o WhatsApp, gerenciar
as plataformas, gerenciar duvidas, entdo a minha maior dificuldade foi essa, ndo com
a tecnologia, porque, como eu falei antes, eu sempre me dei bem com a tecnologia, o
problema maior era esse mesmo [...], pois, como o Ensino Remoto foi algo imposto
pela rede, até entdo eu nunca soube que o WhatsApp era plataforma educativa
(Prof.Art.2).

Chamaram nossa atencdo os relatos da professora Profa.EF.16, especificamente o fato
de alunos terem migrado dos Gltimos anos do Ensino Fundamental para o Ensino Médio sem
ao menos terem uma aula presencial e de imediato cairem de paraquedas numa realidade
diferente e se depararem com todos 0s componentes curriculares existentes nessa ultima etapa
da Educacdo Basica, 0 que consolida a evidéncia de que os danos sofridos por esses estudantes
em sua formagdo irdo perdurar durante um periodo indeterminado de suas vidas. Além disso,
guando a professora Profa.Bio.1 cita, em sua narrativa, a questao do analfabetismo digital e do
uso dos dispositivos moveis voltado majoritariamente para fins de entretenimento e de acesso
a redes sociais em detrimento da aprendizagem pelos alunos nesse periodo de educagdo remota,
fica claro o quanto esses aspectos se assimilam com a categoria “Alienagdo Digital”, composta
no Q-1VD, na qual, implicitamente, ficaram demonstradas fragilidades no nivel de maturidade,
compreensdo e criticidade desses estudantes para lidar com os recursos tecnoldgicos nesse

periodo.
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Diante do exposto, as falas dos professores Profa.Bio.1, Prof.Art.2, Profa.Qui.5 e
Profa.Bio.7 denotam que tais dificuldades vivenciadas por esses profissionais para dar
seguimento as atividades educativas no ERE, além de acarretar os problemas ja discutidos,
podem prejudicar também a qualidade de vida ou até mesmo a satde mental desses professores.
Durante as entrevistas, eles referiram ter se sentido pressionados e sobrecarregados nesse
periodo, com jornada de trabalho sem limites de horarios, pois os alunos mandavam mensagem
com duavidas pelo WhatsApp inclusive nos finais de semana, como podemos constatar nos

relatos a sequir:

O trabalho durante a pandemia foi bem sacrificante, desgastante, cansativo e
exaustivo [...] (Profa.Bio.1).

[...] em todas as turmas eu tinha um sentimento de frustragdo, e vez ou outra que eu
conseguia algum tipo de trabalho de exceléncia com eles (Profa.Bio.7).

[...] era uma assisténcia cotidiana, de fato, remotamente eu estava ali o tempo todo
atendendo os alunos... poderia ser a noite, dia de domingo ou dia de sabado, quando
eles mandavam dudvidas sobre as atividades [...] (Profa.LP.15).

[...] tivemos que comecar da noite para o dia, do zero, sem uma preparacéo suficiente
para encarar, ficou todo mundo perdido, e a corda sempre arrebenta para o lado mais
fraco. Entdo o professor que encare, ndo tem curso, ndo tem aperfeicoamento, va
estudar sozinho, quebre sua cabeca, pe¢a ajuda aos pares e bola para frente. Foi assim
que eu fiz, eu me senti totalmente insegura, perdida e revoltada [...] (Profa.Qui.5).

Tais achados sdo condizentes com a literatura relacionada a essas tematicas, pois, como
pudemos perceber no estado da arte, alguns estudos, entre eles o de Rufato (2021),
evidenciaram nos resultados o quanto a qualidade de vida dos professores foi comprometida
diante do cenario pandémico. Sabemos que ainda € cedo para chegar a uma conclusao sobre
todos os impactos e prejuizos que a pandemia de Covid-19 trouxe para a educacao, mas, mesmo
incipientes, € crescente o nimero de publicacdes que abordam os impactos vivenciados pelos
professores para se adequar ao ERE, principalmente no que se refere as questdes fisicas,
emocionais, psicoldgicas e pedagdgicas, como discutidas no estudo de representacfes sociais
desenvolvido por Sousa, Ens e Oswald (2023). Os resultados do referido estudo sdo compativeis
com os discursos dos professores entrevistados nesta Tese, pois as autoras evidenciaram medo
generalizado entre os professores de ndo se adaptarem a esse formato de ensino, além das
queixas de esgotamento, cansaco, estresse e sobrecarga de trabalho.

Finalmente, a sexta e ultima subcategoria, denominada “Viabilizac@o e potencialidade
das TMDIC no ERE”, representou 19,9% (n 281) dos segmentos de texto validados na CHD, a

qual os professores entrevistados detalharam acerca da utilizagcdo dos principais recursos,
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dispositivos, plataformas, softwares e demais tecnologias digitais utilizadas por eles para
desenvolver na pratica o ERE. Desse modo, as unidades de registro de maior relevancia
demonstradas por meio do qui-quadrado significativo nessa subcategoria foram: WhatsApp,
Atividade, Google Meet e Google Sala de Aula.

Conforme podemos observar com a anélise das narrativas ja apresentadas, ndo existiu
outro caminho para implementar e desenvolver o ERE sendo por meio das tecnologias digitais.
No entanto, vimos também que ndo houve formacdo docente que proporcionasse condigdes,
seguranca e suporte aos professores sobre essa tematica no inicio do periodo pandémico, por
isso a maioria teve de buscar estratégias para uma autoformagdo. Assim, considerando as
narrativas desses professores, sobretudo as unidades de registro destacadas nesta subcategoria,
ficou evidente que o WhatsApp foi o recurso mais utilizado pelos professores e alunos para dar
prosseguimento as atividades escolares nesse formato de ensino remoto. Embora a SEDUC
tenha publicado tardiamente uma portaria recomendando e regularizando temporariamente a
utilizacdo do Google Sala de Aula e do Google Meet, essas plataformas tiveram menor
aceitacdo e efetividade, pois, como vimos, nem todos os alunos tinham acesso a internet de
qualidade para assistir as aulas online, por exemplo.

De maneira geral, com base no referido material verbal proveniente das entrevistas com
os professores, inferimos que nenhum recurso tecnoldgico se mostrou 100% eficaz em dar conta
de superar todos os desafios encontrados por eles. Por outro lado, a utilizagdo de varios recursos
de maneira associada, além de aumentar o leque de possibilidades pedagogicas, permitiu a
inclusdo de um maior quantitativo de estudantes, conforme suas condi¢Bes socioecondmicas e
pessoais, com maior flexibilizacdo para atender, na medida do possivel, suas necessidades e
evitar evasdo. Contudo, convém ressaltar que, embora o0 uso dessas TMDIC tenha se mostrado
potencialmente favoravel para o ERE, ndo podemos negligenciar algumas particularidades,
efeitos negativos e limitacdes relatados pelos professores nas unidades de contexto presentes
nas subcategorias anteriores. A seguir, apresentamos algumas das narrativas que elucidam

como transcorreu o uso dessas tecnologias durante o ERE.

Antes da portaria ser instituida, nés passamos dois meses sem saber o que fazer, entdo
por estratégia propria minha [...], eu criei um grupo no Telegram, porque, se eu ndo
me engano, o WhatsApp néo tinha dado essa opgdo de enviar um video maior, por
exemplo, eu gravei alguns videos e enviei para eles, e 0 WhatsApp na época tinha uma
configuracéo para videos mais curtos, entdo optei pelo Telegram. Mas, no final das
contas, acabei utilizando o WhatsApp também, porque era mais facil para os alunos
utilizarem, eles reclamavam que o Telegram estava sendo complicado para instalar no
celular, enfim, acabei disponibilizando meu nimero também para os alunos tirarem
duavidas pelo WhatsApp. (Profa.EF.16).
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[..] a partir do momento que nds professores nos organizamos, fomos criando
algumas estratégias, demorou um certo tempo, mas, no segundo semestre, quando a
gente conseguiu trazer esses alunos um pouco de volta para acompanharem as
atividades e tentar acompanhar as aulas pelo Google Meet, houve também um papel
muito importante dos pais, alguns sempre procuraram a gente pelo WhatsApp mesmo,
perguntando como esta a participacdo dos filhos (Prof.Fis.11).

A escola deixou os professores livres para escolher como atuar no Ensino Remoto,
tendo como preferencial o Google Meet, mas a realidade fez com que os professores
percebessem que somente o uso do Google Meet gerava desigualdade, pois muitos
alunos ndo tinham condigBes de estar acompanhando nessa plataforma devido a falta
de acesso a internet, muitos ndo tinham wi-fi e moravam em areas rurais que nédo
tinham acesso, entdo tudo isso implicava nas aulas remotas com o Google Meet, por
isso 0 WhatsApp era mais viavel, e o Google Sala de Aula foi como apoio
(Profa.LP.15).

Outros recursos seriam a critério do professor mesmo, se o professor quisesse agendar
uma aula pelo Google Meet, também poderia. Utilizei basicamente o WhatsApp,
atividades pelo Google Forms [...]. Nao tivemos atividades pelo Google Meet por
causa dessa situagdo de boa parte dos alunos ndo ter aquele acesso a internet no
momento. (Prof.Qui.3).

[..] quando a gente fazia as aulas pelo Google Meet, muitos ndo participavam,
confirmavam antes que iriam participar, mas na hora ndo apareciam. Entdo eu optei
dar minhas aulas pelo WhatsApp na maioria das vezes, pelos grupos de WhatsApp,
porque era a tecnologia mais acessivel e demandava menos internet. (Prof.L1.14).

Chamou-nos atencdo que, conforme ja tinhamos constatado em estudos anteriores
envolvendo outras plataformas e cenérios virtuais (SANTOS; FERRETE; ALVES, 2020,
2021), apesar de 0 WhatsApp ndo ter sido criado com a finalidade voltada para a educacéo, esse
aplicativo, por ser mais acessivel aos estudantes com limitacGes de recursos e de acesso a
internet, mostrou ser viavel também para o desenvolvimento de propostas e atividades
didaticas, inclusive antes mesmo do ERE, como alguns docentes relataram que ja faziam uso
com essa finalidade. Observamos também, na fala do professor Prof.Fis.11, que esse aplicativo
de mensagens mostrou ser também o mais acessivel para que os pais e familiares pudessem
entrar em contato com professores e demais agentes da escola para se manterem informados e
acompanharem o desempenho dos filhos.

Durante as entrevistas, percebemos que, além do WhatsApp, do Google Sala de Aula e
do Google Meet, outras plataformas e softwares também contribuiram para o andamento desse
processo, como, por exemplo, o aplicativo Anchor para criagdo dos podcasts; a plataforma
YouTube tanto para os proprios professores buscarem conhecimento e aperfeicoamento, como
também para o compartilhamento de videoaulas publicadas na rede; o Telegram como
alternativa para envio de mensagens e preservar a privacidade dos professores, tendo em vista
a nao obrigatoriedade de divulgar seu numero pessoal; 0 Google Forms para realizar atividades

online; o Kahoot, que permitiu dinamizar os questionarios no formato de quiz; o OBS Studio
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para gravar, editar as videoaulas e publicd-las no YouTube; o uso de redes sociais,
principalmente o Instagram, para realizar lives e divulgar as acOes da escola; o Google Art para
simular visitas virtuais em museus espalhados pelo mundo; o Padlet para interacdo coletiva em
painéis e murais virtuais, entre outros.

Dando continuidade a essa discussdo, as narrativas seguintes complementam o0s
discursos dos professores nesta sexta subcategoria acerca da viabilidade e potencialidade do

uso das TMDIC no ambito educacional durante o periodo pandémico:

[...] os recursos que eu mais usei foram a mdsica, aplicativos, YouTube... Os
aplicativos foram perfeitos etc. [...]. O Google Sala de Aula foi importantissimo
porque a gente fazia até mesmo algumas pequenas avaliagBes, mandava e recebia de
volta [...], e os alunos realmente aceitaram o Google Sala de Aula [...], e eu utilizava
0 WhatsApp geralmente para tirar algumas ddvidas rapidinho (Prof.L1.12).

A gente foi tentando ver a melhor aplicabilidade dessas ferramentas digitais, usava o
Google Meet para as aulas ao vivo em tempo real e usava 0 Google Sala de Aula para
deixar as atividades 14 junto com as orientagGes para 0s alunos e usava o YouTube
para deixar as aulas gravadas para o aluno poder ter acesso, e também o grupo do
WhatsApp para ter comunicagdo rapida (Prof.Qui.17).

[...] eu abria 0 Google Meet para ter esse contato visual e eu também mandava
materiais para eles com descricdo do que precisava ser feito, entdo eu produzia
resumos, indicava capitulos ou folhas a serem lidas, indicava atividades, isso quando
eu passava uma descri¢do do que deveria ser feito no momento da aula, eu enviava
link de videos, esses videos em plataformas como o YouTube, quando ndo usava o
YouTube, eu enviava o proprio video, eu baixava o video e enviava para esses
meninos. Eu sempre abri 0 Google Meet de forma semanal nos dias pares, e nos dias
impares eu mandava as descri¢fes das aulas, sempre no Google Meet eu tentava pedir
para eles abrirem cdmera, era algo que eu nunca conseguia. Eu tinha dificuldade com
a abertura de camera, tinha dificuldade com devolutivas, e a gente corria atras de
devolutivas falando com aluno por aluno, ligando, mandando mensagens
(Profa.Bio.7).

Em contrapartida, conforme ja discutido nessas analises de contetdo, a insercdo das
tecnologias digitais na forma que ocorreu durante o ERE, ou seja, improvisada, imposta, sem
respaldo e formacdo para os docentes, foi uma estratégia emergencial para garantir a
continuidade do ensino na rede publica. Embora constatadas as inumeras possibilidades e
vantagens desses recursos tecnoldgicos, somente quem vivenciou na préatica essa fase sabe das
reais dificuldades encontradas tanto pelos docentes quanto pelos gestores escolares, familiares
e pelos proprios estudantes, que variaram desde a falta de formacéo, a escassez de recursos, até
a sensacéo de ter a privacidade e a intimidade violadas e de ser pressionado para se adaptar a
esse novo contexto. Assim, ao analisar as unidades de contexto referentes aos discursos das
professoras Profa.EF.4 e Profa.LP.15, podemos refletir sobre o quanto foi dificil para os

docentes ingressarem nesse cenario de incertezas. Mas, devido a sua maturidade, sua trajetoria
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profissional, ou seja, seus saberes e experiéncias, conseguiram se adaptar e superar essas
limitagdes. Ao fazer uma comparacgdo com a fase inicial do ERE, os professores mostraram ser
0s principais agentes capazes de promover uma educacdo de qualidade diante de um cenério

catastrofico decorrente da pandemia:

Os professores comegaram a compartilhar os materiais pelo WhatsApp s6 para o grupo
da escola, depois a gente foi para o YouTube e Instagram. Eu tive um pouquinho de
dificuldade porque eu era timida para dar aula ao vivo, mas néo tive dificuldade em
mexer nos aparelhos, era mais minha dificuldade de timidez, mas depois ficou normal,
foi comecando a ficar normal as aulas, ndo a pandemia que até hoje ndo me acostumo,
mas as aulas comecaram a ficar normais, no Google Meet, foi uma novidade e um
desafio para mim (Profa.EF.4).

Eu ndo sei lidar muito bem com muita coisa ao mesmo tempo, aplicativos, mapas
mentais, eu possuo algumas dificuldades com as novidades tecnolégicas, mas aos
poucos a gente vai aprendendo. E como se fosse na guerra, a gente aprende a
sobreviver, comparado com a questdo tecnoldgica na educacdo durante a pandemia,
que foi uma guerra bioldgica [...], e isso me levou e levou muitos professores também
a se desafiarem e a sobreviverem pedagogicamente, porque ndo teve outro caminho a
ndo ser a educagdo remota, o ERE (Profa.LP.15).

Apesar das dificuldades encontradas, ndo ha ddvidas da contribuicdo das tecnologias
digitais para apoio e desenvolvimento da pratica docente no ERE. E, em sintese, ficou
evidenciado que o WhatsApp era utilizado de maneira mais informal, com a criacdo de grupos
para transmitir informacgdes e compartilhar materiais das disciplinas. Na plataforma Google
Sala de Aula, os professores, de maneira mais organizada, poderiam acompanhar o andamento
das atividades, a frequéncia, o compartilhamento de materiais, links, videos etc. em conjunto
com os demais professores. O Google Meet, por sua vez, foi a plataforma mais utilizada para
realizar as aulas de forma sincrona. Em todos os casos, prevaleceu o uso do smartphone como
o dispositivo mais utilizado pelos alunos para terem acesso a essas plataformas, bem como

realizar e enviar as atividades.

5.4.4.3. AFC e Anaélise de Similitude do corpus de pesquisa

Além da CHD, o IRAMUTEQ possibilita outras formas de analises e de representacdes
gréficas dos resultados, entre elas podemos citar a AFC e a Analise de Similitude, que serdo
apresentadas neste topico. A principio, a AFC foi feita a partir da CHD realizada previamente.
Essa analise pos-fatorial foi feita com a finalidade de representar num plano cartesiano as
relagOes lexicais estabelecidas por meio das unidades de registro, ou seja, das palavras

associadas a cada uma das seis subcategorias geradas.
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A AFC difere da CHD basicamente porque, ao invés de apresentar evidéncias do que ha
em comum nos discursos dos participantes, demonstra, por meio de um plano fatorial, de forma
resumida, as oposicdes e diferencas acerca desses discursos, estabelecendo relacGes de
aproximacdo e distanciamento das unidades de registro associadas as categorias e subcategorias
que emergiram na CHD (CAMARGO; JUSTO, 2013a). Nessa perspectiva, o nivel de relacdo
entre as subcategorias pode ser analisado de acordo com o posicionamento das palavras nos

quadrantes do plano cartesiano, conforme podemos observar na Figura 24, a seguir.

Figura 24: AFC do corpus da pesquisa, gerada pelo IRAMUTEQ a partir da CHD
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O uso do método da AFC como apoio para analise de conte(do nesta Tese se justifica
devido a sua representacdo grafica permitir estabelecer relagcbes com as discussdes provenientes
do processo de categorizacdo a partir da CHD, principalmente para identificar oposicdes ou
aproximacdes que estruturam o contetido analisado. Com base na Figura 24, percebe-se que as
subcategorias “Formacao inicial e continuada” (vermelha) e “Estratégias didatico-
pedagbgicas e protagonismo docente” (cinza), por fazerem parte da mesma particdo
categorizada de “Formacéao e atuacéo docente”, apresentam forte correlagao em virtude de as
narrativas dos professores entrevistados terem apontado que, diante da auséncia de uma
formacdo docente para garantir respaldo, apropriacéo tecnoldgica e seguranca para se trabalhar
no ERE, esses professores assumiram um papel de protagonistas em busca de autoformacao.

Semelhantemente, as demais subcategorias, pertencentes a categoria geral “Implica¢es
e ponderacgdes do ERE para o Ensino de Ciéncias e de Linguagens”, estdo inter-relacionadas
conforme sua posi¢ao hierarquica apresentada no dendograma da Figura 19, e por meio da AFC
foi possivel perceber a existéncia de uma relagdo de dependéncia entre as subcategorias “Ac¢oes
do ERE e ruptura de paradigmas educacionais” (verde) e “Estratégias de avaliacdo da
aprendizagem” (azul claro). Nessa Ultima subcategoria, algumas unidades de registro estdo
posicionadas mais distante no centro cartesiano, especificamente se ramificando para o
quadrante inferior esquerdo. Essa observacdo nos permite inferir que, entre os paradigmas
rompidos com a implantacdo do ERE, a forma de avaliacéo estabelecida pela SEDUC foi a que
causou maior impacto nos discursos dos professores, fazendo com que eles adotassem
estratégias de avaliacdo diferentes, conforme o contexto, as condi¢des e as necessidades dos
estudantes.

Nessa mesma perspectiva, observa-se na Figura 24 a importante e acentuada relacéo de
dependéncia entre as subcategorias “Desafios e superacfes para a implementacdo do ERE”
(azul escuro) e “Viabilizac@o e potencialidade das TMDIC no ERE” (violeta), devido a sua
aproximacgédo no mesmo quadrante, o que nos permite inferir que, embora o uso das tecnologias
digitais tenha sido indispensavel para a implementacéo e o desenvolvimento dessa modalidade
de ensino emergencial, os professores tiveram dificuldades para se adaptar e superar as
limitagdes vivenciadas no decorrer dessa trajetoria. Dessa forma, a AFC contribuiu para
confirmar a interligacdo das categorias e subcategorias e aprimorar as analises qualitativas dos
dados textuais, mas, para fins de consolidacao e sintetizacdo, o corpus de pesquisa também foi
submetido a analise de similitude.

Convém ressaltar que a analise de similitude possibilita a identificacdo de co-

ocorréncias e conexdes entre as unidades de registro e sua relacdo com as unidades de contexto,
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manifestadas através dos discursos dos professores entrevistados (CAMARGO; JUSTO, 2013a;
ALVES; FERRETE; SANTOS, 2021). Nesse sentido, visando sintetizar as discussdes e
relacBes estabelecidas por meio das analises e interpretacdes dos discursos dos participantes,
apresentamos na Figura 25, a seguir, a representacdo grafica da analise de similitude do corpus

de pesquisa.

Figura 25: Andlise de similitude pelo IRAMUTEQ sobre o corpus de pesquisa
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A partir do diagrama apresentado na Figura 25, observa-se que ocorreram Varias
conexdes semanticas entre as unidades de registro, sendo que a palavra professor ocupou uma
posicdo central nessa analise e estd expressivamente vinculada as palavras aluno, escola,
pandemia e aula, o que revela uma forte relacdo entre essas unidades e os demais contetdos
discursivos presentes no corpus textual. Assim, diante das caracteristicas estruturais
apresentadas na referida andlise de similitude, é possivel inferir que o professor ocupou um
papel central em meio ao ERE, e sua atuacdo docente se manteve voltada aos estudantes,
estabelecendo diversas relacbes estratégicas para buscar promover uma aprendizagem de

qualidade e acessivel apoiada pelas TMDIC.
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6. CONSIDERACOES/REFLEXOES FINAIS

“Conheca todas as teorias, domine todas as técnicas, mas ao tocar numa
alma humana, seja apenas outra alma humana.”
(Carl Jung, 1875-1961).

A escolha do pensamento de Carl Jung, para compor a epigrafe desta Tese, ndo ocorreu
por acaso, pois sua subjetividade abstrata denota inimeras possibilidades interpretativas, as
quais consideramos ter alguma relagdo com o contexto no qual a pesquisa foi desenvolvida e
com as principais abordagens e reflexdes discutidas no decorrer do texto.

Mesmo antes de a pandemia ser estabelecida, vimos que, de maneira geral, as
tecnologias digitais ja ocupavam um papel fundamental na vida das pessoas em diferentes
esferas sociais, e, em meio ao cenario de distanciamento fisico social, foi por meio delas que
0s servigos essenciais ficaram mantidos, inclusive no ambito educacional, com o ERE. Nessa
perspectiva, 0 presente estudo buscou desenvolver e validar um instrumento de pesquisa,
mediante respaldo de um grupo de especialistas, capaz de identificar aspectos da cultura digital
entre os estudantes e ao mesmo tempo servir de apoio para a pratica docente diante de
indicativos de vulnerabilidade digital. Essa iniciativa partiu da reflexdo de algumas questdes
norteadoras, que mostraram a necessidade de elaborar esse recurso, o qual denominamos Q-
IVD.

Como vimos, o publico-alvo principal desta Tese correspondeu aos professores das
areas de Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias e Linguagens e suas Tecnologias. E,
conforme esclarecido, essa escolha se deu por motivacao pessoal do pesquisador e também por
reconhecermos a proximidade dessas areas do conhecimento com as abordagens e discussdes
temaéticas levantadas neste estudo.

Para encontrar uma “resposta” fundamentada diante do problema de pesquisa levantado,
ou seja, se 0 Q-1VD, apds as etapas de validacéo, possui respaldo cientifico para ser incorporado
na formagdo de professores do Estado de Sergipe, sobretudo com orientagdo didatico-
pedagogica das tecnologias moveis digitais, bem como para alcancar os objetivos propostos, a
principio, foram necessarias a elaboragéo e a validacéo do referido instrumento de pesquisa,
destinado a investigar indicativos de vulnerabilidade digital entre os estudantes e, a0 mesmo
tempo, permitir o reconhecimento de aspectos da cultura digital desse publico, contribuindo,

entdo, para guiar a atuagao docente no sentido de atender as necessidades dos alunos quanto ao
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uso das tecnologias, bem como promover o uso consciente e responsavel dos dispositivos
digitais.

A elaboracdo do Q-1VD demandou uma longa e sistematica trajetdria repleta de teorias
e etapas metodoldgicas que direcionaram o pesquisador para a escolha das técnicas, analises e
inferéncias dos resultados em conformidade com os pardmetros da literatura cientifica que
norteiam o processo de construcdo e validagdo de questionarios exigidos numa pesquisa de
doutorado. E importante lembrar que, devido as consequéncias geradas pelo cenario
pandémico, foram necessarias algumas adaptacdes e flexibilizagbes no cronograma da
pesquisa. E, de maneira geral, considerando que a atuacdo docente deve estar direcionada a
aprendizagem dos alunos, vimos que, por meio da aplicacdo do referido instrumento de
pesquisa, é possivel sim identificar aspectos da cultura digital entre os estudantes para entdo
direcionar as ac0es e estratégias didaticas durante e apds o periodo remoto.

Foram obtidos 6timos resultados nos processos de validacdo de contetudo do referido
instrumento, com IVC acima de 0,80 em todas as questdes e categorias, e posteriormente foram
comprovadas sua confiabilidade e consisténcia mediante aplicacdo-piloto e realizacdo de testes
estatisticos, especificamente por meio do coeficiente alpha de Cronbach de 0,821. Conforme
mencionado anteriormente, o0 Q-1VD corresponde a um importante produto tecnolégico, o qual
pretendemos patentear e divulgar, para que esse instrumento possa contribuir com novas
investigacOes relacionadas a cultura e vulnerabilidade digital e ao uso das tecnologias por
diferentes publicos, mediante possiveis adaptacdes.

Apds concluir os processos de validacdo e aplicacdo-piloto do Q-1VD, prosseguimos
para alcangar os demais objetivos. E, quanto ao objetivo de identificar processos de formacéo
docente relacionados a aplicabilidade das tecnologias no contexto escolar da rede estadual de
educacdo de Sergipe durante o ERE, a realizacdo de estudos de casos por meio das entrevistas
com os professores participantes contribuiu para a producdo dos dados textuais, provenientes
das narrativas, para entdo realizar as andlises qualitativas.

A principal técnica de analise utilizada foi a analise de conteudo, sob a perspectiva de
Laurence Bardin. Para essa analise, trouxemos como diferencial o uso do software IRAMUTEQ
como apoio no processamento e tratamento dos dados textuais. Foi constatado que os
professores participantes da pesquisa nao receberam, em tempo habil, formacéo direcionada ao
uso das tecnologias digitais para atuarem no ERE, e, por esse motivo, embora muitos tenham
demonstrado um certo dominio e familiaridade com o uso dos recursos digitais, a maioria
relatou que ndo se sentiu preparada e segura para utilizar tais recursos em suas praticas

educativas em meio a toda a problematica envolvendo o ensino remoto.
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Ressaltamos que o uso do IRAMUTEQ neste estudo contribuiu de forma significativa
para aumentar a eficiéncia do processo de analise dos dados, além de garantir maior
consisténcia e rigor cientifico, minimizando, inclusive, o risco de possiveis vieses do
pesquisador na etapa de categorizacdo durante as analises de contetdo. Assim, o
aproveitamento de 91,91% dos segmentos de texto presentes no corpus de pesquisa obtidos
durante a CHD reforca o quanto a utilizacdo desse software se mostrou adequada para auxiliar
na analise de conteddo. No entanto, vale a pena lembrar que, durante todo o processo, 0
pesquisador se manteve no centro da analise dos dados, mediante interpretacéo e atribuicéo de
significados dos discursos, para entdo estabelecer as inferéncias acerca dos conteudos.

A aplicacédo-piloto do Q-1VD com a amostra representativa dos estudantes, bem como
0 processo de categorizacao proveniente da CHD na analise de conteddo, considerando assim
as unidades de registro e de contexto presentes nas duas categorias gerais € em suas respectivas
subcategorias, permitiram realizar analises interpretativas para alcangcarmos o objetivo de
descrever os aspectos da cultura digital dos estudantes e as préaticas docentes durante 0 ERE
vivenciadas na rede estadual de educacdo de Sergipe. Assim, evidenciamos que a grande
maioria dos estudantes referiu permanecer constantemente conectada a internet todos os dias
durante a semana, sendo 0 acesso as redes sociais a principal finalidade, e, quando questionados
sobre seu nivel de satisfacdo acerca do ERE, praticamente a metade dos participantes apontou
estar satisfeita com as condigdes vivenciadas durante essa modalidade emergencial de ensino.

Foram constatadas, mediante testes estatisticos no SPSS, correlagdes positivas entre a
qualidade e o tempo de acesso a internet dos estudantes com seu nivel de satisfacdo acerca das
atividades desenvolvidas no ensino remoto. Além disso, todos os estudantes demonstraram pelo
menos algum grau de vulnerabilidade digital, com predominéncia dos niveis leve e moderado,
sendo a “Dependéncia Tecnoldgica” a categoria do Q-1VD que se mostrou mais alarmante.

Nesse contexto, as narrativas dos professores participantes denotam suas percepcdes
acerca de toda a fase de implementagédo e desenvolvimento do ERE vivenciada por eles e,
conforme abordado na secéo de resultados e discussdes, as categorias gerais e intermediarias
apresentaram algum grau de interligagéo, e, de maneira geral, esses colaboradores relataram em
seus discursos que néo tiveram formacéo, tanto inicial quanto continuada, que contemplasse o
uso didatico das tecnologias digitais e que a0 mesmo tempo possibilitasse a apropriacao
tecnoldgica necessaria para atuarem no ensino remoto. A partir das analises de contetido das
entrevistas, foi possivel constatar que, diante da falta de formacdo docente para atender as

demandas do ERE, os docentes afirmaram ter buscado, por conta propria, formacGes
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relacionadas ao uso pedagdgico das tecnologias digitais, levando em consideracdo suas
experiéncias profissionais, suas necessidades e demais particularidades.

Esses resultados apontam que, em meio ao caos e a tantas incertezas provenientes do
cenario pandémico, os professores se tornaram protagonistas para garantir a continuidade das
atividades escolares com o ERE, sobretudo na busca por estratégias de autoformagdo para
melhorar sua pratica docente articulada com as tecnologias digitais. E importante lembrar que
essa situacdo do protagonismo docente também foi constatada nos estudos mais recentes que
compdem o estado da arte apresentado na secéo 2 desta Tese, e reforcamos que os resultados
aqui apresentados se referem a situacdo vivenciada pelos professores durante o ERE na rede
estadual de Sergipe, em que a SEDUC s6 regulamentou algumas estratégias e ofertou etapas
formativas depois que esses profissionais ja estavam atuando nessa modalidade.

As andlises do material verbal transcrito, proveniente das entrevistas com os professores
colaboradores, permitiram também conhecer os principais desafios relatados, bem como as
estratégias adotadas por eles para prosseguir com o ERE, principalmente por meio do uso das
TMDIC como recursos didatico-pedagogicos. De maneira geral, os discursos dos professores
apontam que o maior obstaculo vivenciado foi a falta de formacdo e de apoio por parte da
SEDUC em indicar um direcionamento e garantir melhores condi¢cdes para atuarem nessa
modalidade emergencial de ensino, que, por sua vez, gerou dificuldades de adaptacdo e de
apropriacdo tecnoldgica desses profissionais para desenvolverem suas praticas docentes.
Quanto ao uso das tecnologias digitais, foi evidenciada a contribuicdo de seus recursos para
intermediar a interacdo entre professores e alunos, permitindo aulas online, compartilhamento
de materiais e a realizagdo das atividades. No entanto, foi apontado também que o ERE néo
levou em consideracdo as condi¢des socioecondmicas dos estudantes, sobretudo a falta de
acesso a internet e de dispositivos para acompanhar as aulas e atividades online.

Nessa perspectiva, € importante destacar que a oferta do ERE com o uso das tecnologias
digitais foi a Unica op¢do adotada pelos sistemas publicos de ensino no Estado de Sergipe, e em
todo o pais, para dar seguimento as atividades escolares. Entretanto, ficou claro que esse
formato de ensino, embora considerado necessario para dar continuidade ao ano letivo e ndo
prejudicar ainda mais os estudantes em razdo da necessidade de distanciamento fisico social,
ndo atendeu totalmente as necessidades e demandas de todos os alunos, gerando inclusive
desigualdade no acesso as condicdes de ensino e aprendizagem devido a exclusdo digital
daqueles que ndo possuiam recursos tecnoldgicos adequados para acompanhar as aulas
remotamente, a exemplo de um smartphone conectado a internet. Entdo, como promover uma

formagéo docente para resolver essas situacfes-problema? Nos ndo temos a resposta, mas algo
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é certo: 0 ERE deixara marcas que jamais serdo esquecidas, e, por esse motivo, ressaltamos a
necessidade e a importancia de se desenvolver novas pesquisas para investigar profundamente
0s impactos da pandemia na Educacao.

Finalmente, retomamos o pensamento de Carl Jung para deixar registrada nossa visdo
acerca da relevancia de se debater sobre a formacéo docente, que, além de continuada, precisa
ser permanente, mas com um olhar... com uma esséncia direcionada a formagdo humana, pois,
como constatado, até mesmo os professores que consideravam possuir dominio satisfatério ou
avancado acerca das tecnologias sentiram-se inseguros e desnorteados para conduzir suas
praticas pedagdgicas no ERE. Entdo, reconhecemos a importancia e a necessidade de o
educador permanecer atualizado, bem como conhecer e dominar as técnicas de ensino e fazer
uso das tecnologias, mas, a0 mesmo tempo, ndo se distanciar dos aspectos humanizados, das
habilidades e competéncias afetivas e socioemocionais, pois € por meio desses elementos que
o professor contribuira significativamente para uma formacéo de cidadaos criticos e reflexivos,
conscientes e emancipados, e sobretudo aptos para lidar com as diversidades e adversidades da

vida “real”, e ndo apenas virtual.
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APENDICES

Apéndice A: Questionario socioecondémico

QUESTIONARIO SOCIOECONOMICO PARA CONHECER O PERFIL DO(A) ESTUDANTE

ESCOLA: sexo: [1Feminino [IMasculino

Idade: Vocé se considera: DBranco(a) DAmareIo(a) O Negro(a) O Pardo(a) [ outro

Vocé mora com? [JPai/mie [irmdos [Amigos [Avés [ Sozinho [Filhos/as  [JRelacdo conjugal
[outros(as):

Quanto as suas crengas religiosas, vocé se considera (marque apenas uma op¢do):

O Agnostico; O Atey; [ catélico; ] Protestante; [l Evangélico; [0 Umbandista;
[0 candomblg; O Espirita; [ Acredito em Deus, mas n3o tenho religido definida; [ outro:
Quantas pessoas residem em sua casa? / Quantos banheiros tém na sua casa? / Na sua casa tem

maquina de lavar?

Na sua casa tem computadores/notebooks? / Quantos aparelhos de celular tem na sua casa?

Qual o grau de escolaridade de seu pai? (marque apenas uma opgdo)
[CIN3o alfabetizado; [JEnsino Fundamental Incompleto; [JEnsino Fundamental completo; [JEnsino Médio incomp.;
O Ensino Médio completo; O Ensino Superior incompleto; [ Ensino Superior completo;

Qual o grau de escolaridade de sua mae? (marque apenas uma opg¢do)

[IN3o alfabetizado; [JEnsino Fundamental Incompleto; [JEnsino Fundamental completo; [lEnsino Médio incomp.;
[ Ensino Médio completo; [ Ensino Superior incompleto; [ Ensino Superior completo;

Geralmente vocé acessa internet por meio de? (pode marcar mais de uma opgdo)

[ON3o tenho acesso a internet Olcelular / tablet (dados moveis) Ccelular / tablet (por wi-fi)
DComputador/notebook Coutro:
Atualmente vocé esta trabalhando? [] Sim, trabalho e estudo O Nizo /ou apenas tarefas domésticas

Quando vocé terminar o ensino médio, o que pretende fazer? (marque apenas uma opg¢do)
[ Procurar emprego [ Ingressar no ensino superior [ Tentar conciliar trabalho com a faculdade
O Ficar em casa esperando que surja alguma oportunidade O Nioseio que pretendo fazer no futuro

Vocé possui alguma deficiéncia fisica, motora ou cognitiva? Se sim, poderia informar qual?

Como vocé considera seu acesso 2 internet? [ Péssimo [ Regular [ Bom O 6timo

Com que frequéncia vocé utiliza a internet no dia a dia? O até 1vez por semana [ de 2 a4 vezes por semana
[0 de 4 a7vezesnasemana [ Vive constantemente conectado (on-line) todos os dias

Geralmente vocé acessa a internet com qual finalidade ? (pode marcar mais de uma opgdo)
[ Atividades da escola (aulas remotas, pesquisas, videoaulas etc.) O Pesquisas diversas O passaro tempo ocioso
[0 Noticias [ Redes sociais (whatsapp, Facebook, instagram, etc.) [ Imagens, videos e musicas ] Outros:

Informe seu nivel de satisfagdo com as aulas remotas que vocé recebeu ou esta recebendo? (marque apenas uma opgdo)
[ Totalmente insatisfeito(a) [ Insatisfeito(a) [ satisfeito(a) [0 Totalmente satisfeito(a)
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AV9
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QUESTOES

Categoria: EXPOSICAO DE DADOS

Costumo aceitar convites de pessoas desconhecidas para me seguirem nas redes sociais.
Para ganhar popularidade nas redes sociais, eu compartilho praticamente tudo sobre mim, como
viagens, fotos pessoais e com amigos.
Costumo tirar fotos intimas (nudes) e enviar para meu(minha) namorado(a).
Costumo acessar meus perfis de e-mail, redes sociais etc. em diversos lugares, como lan house, redes
de Wi-Fi abertas, ou entdo nos dispositivos de pessoas conhecidas.
Quando eu instalo algum aplicativo/programa novo no celular ou no computador, ndo perco tempo
lendo os termos de uso e de privacidade.
Costumo clicar em links aleatdrios que direcionam para sites e conteudos diversos, como propagandas,
noticias, filmes, séries, games, entretenimento etc.
Categoria: DEPENDENCIA TECNOLOGICA
Prefiro passar mais tempo on-line interagindo nas redes sociais ao invés de sair com familiares, amigos
e outras pessoas.
Procuro deixar meu celular sempre ligado e por perto, até mesmo quando vou dormir.
Tenho dificuldade para diminuir o tempo que fico on-line, ou mexendo no celular ou no computador.
Percebo que o uso do celular, da internet e de demais tecnologias pode estar prejudicando os meus
estudos em casa e meu desempenho na escola.
Tenho mania (ou compulsdo) de verificar se chegou alguma notificagdo nova, como e-mails, mensagens
do WhatsApp, curtidas e comentarios nas minhas publicagdes.
Quando eu fico muito tempo sem mexer no celular ou no computador (para acessar a internet, redes
sociais, jogos etc.), posso apresentar algum desconforto fisico, como dificuldade para respirar, coragdo
acelerado, tremores, boca seca etc.
Categoria: AGRAVAMENTO FI'SICO/EIVIOCIONAL
Prefiro deixar para me alimentar em outro momento ao invés de interromper algo que estou fazendo
na internet.
Quando estou conectado a internet por meio do celular ou do computador, ndo me preocupo com a
minha visdo, a postura corporal e nem com movimentos repetitivos.
Durante o dia fico com sono porque costumo dormir tarde mexendo no celular ou no computador.
Ficar conectado(a) a internet acessando as redes sociais faz com que eu me sinta menos solitario(a).
Quando percebo que alguém leu e ndo respondeu as mensagens que eu enviei, me sinto rejeitado(a).
Quando percebo nas redes sociais que meus amigos ou outras pessoas tém uma vida mais interessante
do que a minha, fico triste ou desanimado(a).
Categoria: ALIENACAO VIRTUAL
Eu confio nas noticias, matérias e demais informes publicados na internet, desde que eu conhega a
pessoa ou o grupo que compartilhou.
Costumo ndo assistir a telejornais e nem ler matérias publicadas em revistas cientificas, sites de
autoridades ou érgdos oficiais para me manter informado(a).
Quando é um assunto que faz sentido e todo mundo estd confirmando na internet, ndo gasto tempo
pesquisando as fontes dessa informagao.
Para aumentar o nimero de curtidas, visualizagdes e comentarios nos meus perfis, eu compartilho
noticias mesmo sem ter certeza se sdo realmente verdadeiras.
Quando quero tirar dividas sobre algum assunto relacionado a saude, medicamento etc., fago uma
busca rapida na internet ou assisto a videos no YouTube.
Quando eu discordo de algo, mas se meus amigos ou pessoas famosas pensarem diferente, pode ser
gue eu mude de ideia e aceite para manter boa aparéncia.
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Apéndice C: Roteiro de entrevista apés a validacdo de contetido

'} UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE )
h@ PRO-REITORIA DE POS-GRADUACAO E PESQUISA uc
Y| PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO - PPGED C -V am
=)

NUCLEO DE PESQUISA EM COMUNICACAO E TECNOLOGIA - NUCA

QUESTIONARIO SOCIODEMOGRAFICO
NOME IDADE

E-MAIL
FORMACAO(OES) (p. ex: Licenciatura em Quimica, etc.)
EM QUAL ANO CONCLUIU SUA GRADUACAO/LICENCIATURA?

QUAL A MODALIDADE QUE CURSOU SUA GRADUACAO/LICENCIATURA?
( )Presencial ( )EaD

QUAL OU QUAIS DISCIPLINAS LECIONA?

TITULACAO(OES)

( ) Especialista ( )Mestrando(a) ( )Mestre ( ) Doutorando(a) () Doutor(a)
AINDA SOBRE SUA(S) TITULACAO(OES), INFORME POR FAVOR, A AREA. (p. ex.:
Especialista em Educagio Inclusiva; Mestre em Ensino de Ciéncias; Doutor(a) em Educagio.)

SOBRE SEU VINCULO TRABALHISTA ATUAL, O(A) SENHOR(A) E:

() Servidor(a) efetivo(a) () Servidor(a) tempordrio(a) — contratado(a)

HA QUANTO TEMPO LECIONA NA INSTITUICAO ATUAL?

( )menosde2anos ( )de2aSanos ( )deSalOanos ( )de l10al5anos ( )maisde 15 anos

CAMPO DE ATUACAO (pode marcar mais de uma opgiio)

() Educagio Infantil () Ensino Fundamental ( ) Ensino Médio
() Educagdo Profissional () Ensino Superior () Outro:

SE LECIONA NO ENSINO MEDIO, INFORME POR FAVOR, A MODALIDADE.
() Ensino Médio Regular () Ensino Médio Integral

SE LECIONA NA EDUCACAO BASICA, INFORME POR FAVOR, QUAIS AS SERIES.
( )6°ano-EF ( )7°ano-EF ( )8%ano-EF ( )9 ano-EF ( ) 1°ano-EM ( )2°ano-EM ( ) 3°ano-EM
TIPO DE INSTITUICAO EM QUE ATUA PROFISSIONALMENTE
() Pablica ( )Privada () Pablica e Privada () Outra:
INFORME SUA CARGA HORARIA/JORNADA DE TRABALHO
() 20h semanais () 40h semanais ( ) mais que 40h semanais () dedicagdo exclusiva

EM QUAL CIDADE FICA LOCALIZADA A ESCOLA EM QUE LECIONA?

A ESCOLA EM QUE LECIONA FAZ PARTE DE QUAL DIRETORIA REGIONAL (DR)?
( )DEA ( )DRI ( )DR2 ( )DR3 ( )DR4 ( )DRS
( )DR6 ( )DR7 ( )DRS ( )DR9



ROTEIRO DE ENTREVISTA

01. O(a) senhor(a) considera que sua formagio inicial contribuiu de alguma forma para a
utilizagio das tecnologias digitais em sua pritica docente?
» Sesim, ofa) senhor(a) lembra de alguma disciplina, estratégia diditico-metodologica ou recurso
que considera ter sido favoravel nesse processo? Poderia comentar?

* Se¢ ndo, quais os motivos que ofa) senhor(a) considera ter impossibilitado/dificultado a
abordagem das tecnologias em sua formagio inicial?

02. Atualmente, como o(a) senhor(a) avalia seu nivel de dominio das tecnologias digitais?
(Pouco, médio, satisfatorio ou avancado)
e Possui alguma dificuldade com relagio ao uso dessas tecnologias? Se sim, poderia informar
quais?

¢ O(a) senhor(a) considera que durante a pandemia conseguiu aprender a utilizar mais recursos
tecnologicos do que antes?

03. No decorrer de sua atuacio profissional antes da pandemia, participou de alguma formacio
docente que tratasse sobre uso das tecnologias no imbito educacional?
 Se sim, quando, onde e qual institui¢do ofertou essa formagio? Foi de forma pritica, tedrica ou
tedrico-pratica?

* Se ndo, quais 0s motivos que impossibilitaram essa formagio?

04. A escola em que o(a) senhor(a) trabalha possui recursos tecnolégicos disponiveis para os
professores?
* Se¢ sim, quais? Os alunos também tém acesso a esses recursos? Esses recursos sio usados nas
praticas educativas? Tem acesso & internet nas salas de aulas? Houve alguma mudanga durante
a pandemia?

¢ Se ndo, na sua opinido, quais os recursos que estao faltando?

05. No decorrer de sua atuaciio docente antes da pandemia, o(a) senhor(a) percebeu a influéncia
da cultura digital entre os alunos? (Por exemplo, uso de celular e internet para realizagio de
alguma atividade ou ampliar a aprendizagem)

e Se sim, quais os recursos tecnologicos mais utilizados pelos alunos? O(a) senhor(a) poderia
citar/comentar sobre algumas finalidades de uso desses recursos pelos alunos? O(a) senhor(a)
ja utilizava tecnologias digitais em sua pratica docente, conforme as orientagdes da 5 dimensao
da BNCC, Cultura Digital?

e Se nio, quais 0s motivos que o(a) senhor(a) considera ter dificultado o uso e apropriagio desses
recursos (internet, computador, celular, etc.) entre os alunos?

06. O(a) senhor(a) poderia comentar como foi sua atuagio docente durante o periodo da
pandemia da Covid-19? Trabalhou com ensino remoto?

e Se sim. comente como era desenvolvido esse trabalho? O ensino remoto foi uma estratégia
opcional ou imposta pela escola aos professores? Quais foram os seftwares ¢ plataformas
utilizadas? Se sentiu seguro para lidar com essa estratégia de ensino? Quais foram suas
principais dificuldades?
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e Se nio, quais os principais motivos que inviabilizaram o ensino remoto na institui¢io em que
o(a) senhor(a) trabalha?

07. Durante a pandemia da Covid-19, o(a) senhor(a) participou de alguma formagio continuada
acerca do uso das tecnologias digitais para trabalhar com o ensino remoto?

e Se sim, poderia comentar como foi esse processo? Quem ofertou essa formagio? Quais os
profissionais envolvidos? Foi online ou presencial? Quais principais temas ¢ recursos
trabalhados (softwares, app, dispositivos digitais, plataformas e cendrios virtuais, etc.)? Qual a
duragdo e carga horaria? O(a) senhor(a) se sentiu contemplado(a) com essa formagio ou sente
que faltou alguma coisa? Percebeu algumas limitagoes, etc.

» Se ndo, quais os principais motivos o(a) senhor(a) considera ter impossibilitado/dificultado essa
formagao?

08. Durante sua atuac¢do docente, houve alguma iniciativa prépria na busca de atualizacio
acerca do uso das tecnologias digitais no Ambito educacional?
e Se sim, foi antes ou durante a pandemia? Poderia comentar melhor sobre essa atualizagio?

e Se ndo, por quais motivos o(a) senhor(a) considera ndo ter buscado essa iniciativa?

09. No dia 06 de novembro de 2020, a SEDUC, por meio da Portaria n® 4177/2020, estabeleceu
algumas diretrizes acerca a avaliacio da aprendizagem, em que a verificagio do
desenvolvimento das habilidades e competéncias dos estudantes deveria ser feita de forma
qualitativa, processual e continua, por meio de conceitos. Comente, por favor, quais foram suas
impressoes e experiéncias sobre essa forma de avaliar no ensino remoto?
e Of(a) senhor(a) considera que essa forma de avaliagio ¢ justa e eficaz? Poderia citar alguns
pontos positivos e/ou negativos? De que forma o(a) senhor(a) realizava essa avaliagdo com a
turma?

10. Na sua concepgiio, o ensino remoto emergencial conseguiu atender as demandas e
necessidades dos alunos e da escola?
e Se sim, os recursos foram acessiveis para todos os alunos? Essa estratégia foi bem aceita pelos
alunos? Os alunos se mostraram engajados no processo de ensino-aprendizagem?

e Se ndo, poderia comentar sobre os principais motivos que dificultaram o ensino remoto na
escola em que trabalha? Os alunos tinham recursos suficientes? Estavam comprometidos com
a realizagdo das atividades? Faltou apoio da gestio e/ou dos pais nesse processo?

11. Pensando de forma positiva acerca da normalizacio e controle da pandemia, futuramente,
quando as atividades presenciais retornarem, como o(a) senhor(a) pretende prosseguir
desenvolvendo suas atividades docentes?
o Se sente mais seguro(a) acerca do uso das tecnologias digitais da informagio ¢ comunicagio
(TDIC)? Pretende continuar utilizando as TDIC como recurso e/ou estratégias metodologicas?
Poderia comentar mais a respeito?

Obrigado por sua colaboracio.
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ANEXOS

Anexo A: Instrumento de avaliacdo da qualidade de vida (WHOQOL-bref)

INSTRUMENTO DE AVALIAGAO DE QUALIDADE DE VIDA
“The World Health Organization Quality of Life (WHOQOL-bref)"”

o e e e e e e e -

INSTRUGOES:

1 Este questiondrio € sobre como vocé se sente a respeito de sua qualidade de vida, saude e outras dreas de sua vida. Por favor
) responda a todas as questdes. Se vocé nio tem certeza sobre que resposta dar em uma questdo, por favor, escolha entre as
alternativas a que lhe parece mais apropriada.

I Esta, muitas vezes, poderd ser sua primeira escolha. Por favor, tenha em mente seus valores, aspiragdes, prazeres e
| preocupagdes. N6s estamos perguntando o que vocé acha de sua vida, tomando como como referéncia as duas Gltimas
| semanas,
I Por exemplo, pensando nas ultimas duas semanas, uma questdo poderia ser:
I

I

I

I

completa-
noda muito pouco médio muito mente

| Vocé recebe dos outros o apoio de que necessita? ] 1 ] 2 3 4 ] 5 I
Vocé deve circular o nimero que melhor corresponde ao quanto vocé recebe dos outros o apoio de que necessita nest.
ultimas duas semanas. Portanto, vocé deve circular o numero se vocé recebeu "muito” apolo, ou entdo o numero se

\ Vocé ndo recebeu "nada” de apoio. /

POR FAVOR, LEIA CADA QUESTAO, VEJA O QUE VOCE ACHA E CIRCULE NO NUMERO E LHE PARECE A MELHOR RESPOSTA

molorir  Ruiw  OROMR e mwllobog
[ 1 Como vocé avaliaria sua qualidade de vida? | 1 ] 2 | 3 | 4 [ s |
muito ,.g,"’.;.. muito
insatisfeito  Insatisfeito M";}'“m satisfeito  satisfeito
[ 2 Quiio satisfeito(a) vocé estd com a sua saide? | 1 | 2 | 3 | 4 | 5 |

As questdes seguintes sdo sobre o quanto vocé tem sentido (ou sentiu) algumas coisas durante o periodo da pandemia.

muito mais ou Extrema-
nada pouco menos bastante mente
Em que medida vocé acha que sua condigdo fisica 1 2 3 4 5
impede vocé de fazer o que vocé precisa?
4 0 quanto vocé precisa de algum tratamento médico 1 2 3 a 5
para levar sua vida didria?
5 O quanto vocé aproveita a vida? 1 2 3 4 S
Em que medida vocé acha que a sua vida tem
6 sentido? 1 2 3 4 5
7 O quanto vocé consegue se concentrar? 1 2 3 4 5
8 Qudo seguro(a) vocé se sente em sua vida didria? 1 2 3 4 5
9 Qudo saudavel é o seu ambiente fisico (clima, 1 2 3 4 B
barulho, polui¢do, atrativos)?

As questoes seguintes perguntam sobre qudo completamente vocé tem sentido ou é capaz de fazer certas coisas durante o
periodo da pandemia.

muito Completa-
nada pouco médio muito mente
10 Vocé tem energia suficiente para seu dia-a-dia? 1 2 3 4 5
11 Vocé é capaz de aceitar sua aparéncia fisica? 1 2 3 4 5
12 Vocé tem dinheiro suﬁafme para satisfazer suas 1 2 3 4 5
necessidades?
Qudo disponiveis para vocé estdo as informagdes
13 R z 1 2 3 4 5
que precisa no seu dia-a-dia?
Em que medida vocé tem oportunidades de
" atividade de lazer? : : 3 4 3
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As questGes seguintes perguntam sobre qudo bem ou satisfeito vocé se sentiu a respeito de varios aspectos de sua vida durante
o periodo da pandemia.

nem ruim muito
muito ruim ruim nem bom bom bom
15 Quédo bem vocé € capaz de se locomover? | 1 | 2 3 4 5 ‘
nem
muito 502?: i Muito
insatisfeito  Insatisfeito insatisfeito satisfeito  satisfeito
16 Qudo satisfeito(a) vocé estd com o seu sono? 1 2 3 4 5
= Qudo satisfeito(a) vocé estd com sua capacidade de 1 7 3 4 5
desempenhar as atividades do seu dia-a-dia?
18 Qudo satisfeito(a) vocé estd com sua capacidade 1 2 3 A 5
para o trabalho?
19 Quéo satisfeito(a) vocé esta consigo mesmo? 1 2 3 4 5
Qudo satisfeito(a) vocé estd com suas relagdes
20 . . p 1 2 3 4 5
pessoais (amigos, parentes, conhecidos, colegas)?
21 Quado satisfeito(a) vocé esta com sua sexualidade? 1 2 3 4 5
udo satisfeito(a) vocé esta com o apoio que vocé
2 Y (a) ' 0apolo g 1 2 3 4 5
recebe de seus amigos?
23 Quado satisfeito(a) vocé esta com as condigdes do 1 2 3 " 5
local onde mora?
udo satisfeito(a) vocé esta com o seu acesso aos
24 @ (a) . . 1 2 3 4 5
servigos de satide?
25 Quado satisfeito(a) vocé esta gom 0 seu meio de 1 2 3 4 5
transporte?
A questdo seguinte refere-se a com que frequéncia vocé sentiu ou experimentou certas coisas durante o periodo da pandemia.
muito
Algumas  frequente  frequente
nunca vezes mente mente sempre
Com que frequéncia vocé tem sentimentos negativos tais
26 . = 1 2 3 4 5
como mau humor, desespero, ansiedade, depressdo?

Muito obrigado por sua colaboragdo!



