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PREFACIO

PESQUISA E POS-GRADUAGAO EM SERVICO
SOCIAL: O PROSS/UFS COMO EXPRESSAO DA
RESISTENCIA EM DEFESA DA EDUCACAO PUBLICA

Programa de Pés-Graduacdo em Servico Social da Universidade

Federal de Sergipe (PROSS/UFS) foi criado em 2011. Como parte
das comemoracoes de seus 10 anos, o Programa apresenta nesta co-
letdnea de textos, intitulada “Pesquisa e Pos-Graduacdao em Servigo
Social: questoes em evidéncia”, resultados de estudos e pesquisas do
conjunto de docentes, discentes e egressos, que sdo articulados a area
de concentraciao do Programa “Servico Social e Politica Social” e das
linhas de pesquisa “Trabalho, Formacao Profissional e Servico Social”
e “Politicas Sociais, Movimentos Sociais e Servico Social”.

Mais que uma coletanea de textos, a obra evidencia, como sugere o
proprio titulo, o esforco, a seriedade e 0 comprometimento de docentes e
discentes que vém, ha uma década, desenvolvendo atividades de ensino e
pesquisas e produzindo conhecimentos que — alinhados a perspectivava
tedrico-metodoldgica do Servico Social brasileiro — subsidiem a forma-
cao profissional qualificada para o enfrentamento das manifestacoes
da questdo social nos variados espacos de intervencao profissional, seja
nos espagos socio-ocupacionais (pela mediacio das politicas sociais), seja
pela mediacao do fortalecimento das lutas sociais contra todas as formas
de exploracao e opressao intensificadas na ordem burguesa.

O PROSS é a expressao da luta dos Programas de Pés-Graduagao
(especialmente os Programas da area das Ciéncias Humanas, Sociais
e Sociais Aplicadas) em defesa da educagdo publica de qualidade. Isso
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PREFACIO | Pesquisa e p6s-graduagao em Servico Social

porque a educacao publica vem sendo desqualificada e, principalmen-
te, desfinanciada com forte diminuicdo de gastos publicos para as insti-
tuicoes de ensino superior. Este processo, por sua vez, se articula a crise
global do capital, que busca saidas para seu processo de crise. Nesse
sentido, a educagao é disputada como mercadoria por fragoes de classe
dominante, no sentido de ampliar os espacos de reproducao do capital.

Roberto Leher (2021) analisa o crescimento da mercantilizacéo da
educacdo no Brasil mediado pelo avanco do capital sobre o setor educa-
cional, com forte aparato do Estado'. Para o autor,

[..] o golpe de 2016 demarca um novo contexto da ofensiva do
capital sobre os direitos sociais e, por isso, sobre a Constituicdo
Federal. Com a eleicio de Jair Bolsonaro torna-se evidente que
os setores dominantes optaram por uma via autocratica, o que
significa um desmonte [..], em escala jamais vista, conjugando
medidas neoliberais radicais, como a total desvinculacdo de re-
cursos constitucionais para a area social, e medidas operativas
para fortalecer a extrema direita no terreno da “guerra cultural”
auferindo ao presidente da Repiblica poderes quase absolutos
para redefinir o Estado (Leher, 2021, p. 16-17).

Um estudo realizado por Amaral (2021) demonstra que no periodo
de 2014 a 2021 houve uma queda no financiamento a educacao pelo go-
verno federal: de R$ 130,0 bilhGes para o valor entre R$ 90,0 bilhGes e R$
100,0 bilhdes, o que significou “uma redugao de 28,5% nos recursos da
Funcéo Educagdo”. Para a area de Ciéncia e Tecnologia, no mesmo perio-
do, houve uma enorme reducéo do financiamento, representando “uma
reducdo de 57,1% nos recursos financeiros aplicados nesta Funcédo”.

! Afirma o autor que o grande capital constroéi estratégias de intervencdo que permi-
tem “uma nova escala de mercantilizagio alcancando todos os dominios demarca-
dos legalmente como publicos, compreendendo servicos publicos estabelecidos, por
meio de diversas contrarreformas do Estado. A Emenda Constitucional n° 95/2016,
efetivada ap6s o golpe de 2016, [...] é a matriz da desconstrucio de todas as politicas
sociais da Constituicdo de 1988” (Leher, 2021, p. 13).

PESQUISA E POS-GRADUAGAQ EM SERVICO SOCIAL
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Joana Valente Santana

O mesmo autor identifica a expressiva queda nos recursos finan-
ceiros da Capes? e do CNPg’. No periodo de 2015 a 2021, a Capes sofreu
forte diminuicdo de recursos “de 65,3%, o que significou R$ (-7,2) bilhoes
de reducdo”. Enquanto que os “recursos do CNPq sofreram uma redu-
¢ao de 69,4%, de 2014 a 2021, passando de R$ 3,0 bilhoes para um valor
de R$ 918,1 milhdes” (Amaral, 2021) (Graficos 1 e 2).

Grafico 1 Evolucdo dos recursos financeiros totais da Capes no periodo 2014-2021.
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Fonte: Brasil, Cimara dos Deputados, 2021, apud Amaral, 2021.

Grafico 2: Evolucdo dos recursos financeiros totais do CNPq no periodo 2014-2021
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Fonte: Brasil, Cimara dos Deputados, 2021, apud Amaral, 2021.

2 Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior.
> Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico.
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PREFACIO | Pesquisa e p6s-graduagao em Servico Social

No ano de 2020, a maioria das bolsas distribuidas pela Capes (por
status juridico) foram destinadas a Programas de P6s-Graduacéo, vin-
culados as instituicoes de ensino superior federais (60,9%), seguido das
instituicoes estaduais (25,5%) e privadas (13,4%) (CAPES/GEOCAPES,
2020). Contudo, quando observamos a série historica de distribuicao
de bolsas aos Programas de Pos-Graduacdo em nivel nacional, é pos-
sivel notar duas tendéncias histéricas no periodo de 2010 a 2020, evi-
denciando o desfinanciamento ao Sistema Nacional de Pés-Graduagao.
A primeira demonstra alguns aspectos: o crescimento da concessdo do
numero de bolsas entre 2010 e 2014; a queda de financiamento a partir
do ano de 2015, no Governo Dilma Rousseff; a diminuicio dessa conces-
sdo no periodo pés-golpe, em 2016; e a expressiva queda no governo de
Jair Bolsonaro, a partir de 2019 (Quadro 1).

Quadro 1 - Concessio de bolsas de Pés-graduacédo da Capes no Brasil (2010 a 2020)

ANO QUANTITATIVO DE BOLSAS

2010 58.107
2011 72.071
2012 77.904
2013 87.678
2014 105.791
2015 105.450
2016 100.433
2017 101.372
2018 101.228
2019 95.290
2020 95.116

Fonte: Elaboragéo propria, a partir de dados disponiveis em Capes/Geocapes, 2020.

A segunda tendéncia demonstra, na mesma série histérica (2010 a
2020), o processo de diminuicio do financiamento de PPG pertencen-
tes as Instituigoes de Ensino Superior (IES) pblicas e o crescimento do
financiamento de PPG em instituicoes privadas evidenciado no Quadro

PESQUISA E POS-GRADUAGAQ EM SERVICO SOCIAL
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2.Em 2010 as bolsas destinadas as institui¢oes federais somavam 65,8%
enquanto as privadas somavam 8,6%, ao passo que em 2020, ocorre
uma tendéncia de inversio no financiamento, pois as federais passam
a receber 60,9%, enquanto as privadas recebem 13,4%.

Quadro 2 - Distribuicdo de bolsas Capes por Status Juridico (em %) 2010-2020

IES FEDERAL IES ESTADUAL IES PRIVADA

2010 65,8 25,4 8,6
2011 67,8 253 6,7
2012 68,5 24,9 64
2013 63,7 23,7 12,4
2014 66,0 21,8 12,0
2015 63,4 23,7 12,7
2016 61,8 24,8 13,2
2017 61,4 25,2 13,2
2018 61,3 25,1 13,4
2019 61,8 24,8 13,2
2020 60,9 25,5 13,4

Fonte: Elaboragao prépria, a partir de dados disponiveis em Capes/Geocapes, 2020.

Nessa conjuntura de tentativa de destruicdo das instituicoes publi-
cas de ensino superior, resta o firme posicionamento dos pesquisadores
em defesa da ciéncia e da producdo do conhecimento voltada aos inte-
resses da sociedade brasileira.

No contexto atual de incisiva diminuicdo de recursos para a
educacdo superior no Brasil, uma primeira pauta diz respeito a
necessidade da comunidade universitaria demonstrar sua im-
portancia para a sociedade brasileira nos mais variados niveis
da vida social, no sentido de ratificar a defesa das universidades
publicas e o financiamento da pés-graduagdo. Por seu turno, a
Pés-graduacdo em Servico Social deve manter principios éticos
e politicos que orientem de forma intransigente a formacao p6s-
-graduada de nivel superior, a pesquisa e producéo cientifica (bi-

PESQUISA E POS-GRADUAGAO EM SERVICO SOCIAL
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PREFACIO | Pesquisa e p6s-graduagao em Servico Social

bliografica e técnica) que se volte aos estudos das desigualdades
socioecondmicas no pais e as lutas politicas como forma de con-
tribuir para a defesa e fortalecimento da esfera publica estatal ea
proposicdo de mecanismos e formas piblicas de enfrentamento
a essas desigualdades, com a intervencao qualificada nas expres-
soes da questdo social em niveis local, regional e nacional, bem
como com as lutas politicas em defesa da cidadania e dos direitos
humanos (Almeida et al, 2019, p. 226).

Diante da conjuntura de forte desfinanciamento e da desvaloriza-
cao da producéo do conhecimento cientifico, ressalta-se que a pesquisa
e a pos-graduacdo na area de Servico Social tém se mantido na resistén-
cia em defesa da educacéo publica (Carvalho; Stampa; Santana, 2020;
Carvalho et al.,, 2020).

O Servico Social brasileiro vem construindo uma producéo de
conhecimento que faz uma critica radical a ordem burguesa e a
seus rebatimentos nas manifestacoes da questao social. Trata-se
da articulacdo dialética entre a desigualdade de classe e as opres-
soes de género, de orientacio sexual, de raga, de geracio e ciclos
de vida, dentre outras contradicoes do modelo de sociabilidade
vigente. E, portanto, uma area de conhecimento da maior impor-
tancia para a sociedade brasileira, pois procura compreender e
explicar a natureza dos problemas nacionais e latino-americanos
em relacdo as contradi¢bes entre Estado, sociedade e mercado na
ordem do capitalismo, a luz do método dialético, articulado ao
trabalho profissional e as respostas a essas contradicoes, motivo
pelo qual a defesa da educagdo piblica para a formacio gradua-
da e pés-graduada é fundamental (Carvalho; Santana; Stampa,
2020, p. 80-81).

A perspectiva tedrica e critica da Area de Servico Social pode ser
observada pela sistematizacdo das principais tematicas dos grupos de
pesquisa dos docentes (permanentes) dos 36 PPG da Area de Servico
Social, referentes ao ano de 2019, a saber: Servico Social, trabalho, poli-

PESQUISA E POS-GRADUAGAO EM SERVIGO SOCIAL
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ticas sociais, politicas publicas, educagao, satde, familias, género, mo-
vimentos sociais, criancas/adolescentes/jovens, pesquisas marxistas/
Marx; direitos humanos, formagao profissional, questao social e socie-
dade (Carvalho; Santana; Stampa, 2020).

Em se tratando da particularidade dos objetos de pesquisa dos do-
centes (permanentes e colaboradores) do PROSS/UFS* - os quais apre-
sentam, nesta coletdnea, parte de sua producio de conhecimento - no-
ta-se que as tematicas registradas no Diretério dos Grupos de Pesquisa
do CNPq estio muito articuladas com os temas dos demais PPG da Area
de Servico Social. Os docentes do PROSS/UFS discutem questdes sobre
marxismo; fundamentos e formacgdo em Servico Social e Politicas So-
ciais; satde; envelhecimento humano; trabalho, questao social e movi-
mento social e marxismo e Servico Social.

Além disso, se tomarmos em conta a producao intelectual dos do-
centes permanentes do PROSS/UFS em artigos cientificos, no periodo
de 2017-2020 (periodo da avaliacdo quadrienal da Capes), podemos ve-

4 Grupo de Estudos e Pesquisas Marxistas — GEPEM; Grupo de Estudos e Pesquisas em
Fundamentos, Formacao em Servico Social e Politicas Sociais — GEPSSO; Grupo de
Estudos e Pesquisa em Satde — GEPS; Grupo de Estudos e Pesquisas do Envelhecimen-
to Humano; Grupo de Estudos e Pesquisas em Trabalho, Questio Social e Movimento
Social — GETEQ; Niucleo de Estudos e Pesquisas em Marxismo e Servigo Social. O le-
vantamento desses grupos de pesquisa foi realizado com base na Plataforma Sucu-
pira (https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/) e, em seguida, no Diretério de Grupos
de Pesquisa (http://lattes.cnpg.br/web/dgp) da Plataforma Lattes (https://lattes.cnpq.
br/). Em termos de metodologia, primeiramente foi realizado o acesso na Plataforma
Sucupira, em seguida, optou-se por “Coleta Capes”, e, logo apés, “Dados do Envio”.
Apbs esta etapa, foram selecionadas as opgdes para busca de dados especificos do
PPGSS/UFS, sendo a instituicdo em questdo a “Fundacdo Universidade Federal de
Sergipe (FUFSE)”, o Programa em “Servico Social”, e o ano base, o de “2020”. A partir
desta busca, foi possivel verificar a lista de docentes (permanentes e colaboradores)
do referido PPG. Por fim, a partir dos nomes dos(as) docentes do PPGSS/UFS, foi rea-
lizada a busca pelo perfil dos(as) referidos(as) docentes na Plataforma Lattes, e com
isso, foi possivel acessar o Diret6rio de Grupos de Pesquisa, para verificar o(s) grupo(s)
que cada um(a) dos(as) docentes integram, informacao esta que consta na aba “Gru-
pos de pesquisa em que atua”. Ressalte-se que a Coordenacdo do PROSS atualizou
a informacéo dos docentes que continuam no Programa, no ano 2022, motivo pelo
qual alguns docentes que estavam no levantamento inicial referente ao ano de 2020
foram suprimidos desta apresentagao.

PESQUISA E POS-GRADUAGAO EM SERVICO SOCIAL
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PREFACIO | Pesquisa e p6s-graduagao em Servico Social

rificar que as pesquisas e a producao de conhecimento desses docentes
esta em consonancia com a perspectiva critica e dialética da Area de
Servico Social, com destaque para a tematica de género (Grafico 3).

Gréfico 3 - Principais temas da producdo de docentes do PROSS/UFS em artigos cientificos
2017-2020

uely |
Pesquisa cientifica NG
Sexualidade N
Educacio/Educacdo superor [INNIENEGNGG
Questdo ambientallsocioambiental [N
Formagdo profissional TN
Pos-Graduagdo I
Emvelthecimento [l
Trabalho profissional [l
Luta de classes 1
Encarceramento [l
Conservadorismo [l

Assisténcia Estudantil 1

o 2 4 [ B 10 12 14 16 18

Fonte: Elaboragdo prépria com base em dados na Plataforma Sucupira (2020) e Plataforma Lattes (2021).

Desta forma, com o objetivo de discutir os desafios e as perspectivas da
pesquisa no dmbito da pds-graduagdo na drea de Servigo Social, a coletdnea
que ora é publicada ratifica a importdncia da pesquisa e da produgdo do
conhecimento e apresenta resultados de pesquisa de discentes e docentes do
Programa de Pés-Graduagdo em Servigo Social da Universidade Federal de
Sergipe (PROSS/UES).

Reunindo pesquisadores da area de Servico Social que participam
da Coordenacio de Area do Servico Social na Capes; docentes e discen-
tes representantes da Pés-Graduacdo na ABEPSS® (Regional Nordeste);

> Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa do Servico Social — Gestdo “Aqui se respira
lutal” (gestdo 2021-2022).

PESQUISA E POS-GRADUAGAO EM SERVIGO SOCIAL
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docentes, discentes e egressos/as do Programa; docentes da graduagao,
assistentes sociais e discentes iniciacdo cientifica, a coletanea esta orga-
nizada em quatro partes.

A primeira parte retine artigos que tratam dos desafios e das pers-
pectivas para a pesquisa e a P6s-Graduagao no Brasil, particularmente
para a area de Servigo Social. Discutem a conjuntura da pés-gradua-
¢do no Brasil, as concepcoes e praticas conservadoras de desmonte da
educacdo publica, os rebatimentos na pés-graduacio e a tendéncia da
Area de Servico Social em desenvolver pesquisas e produzir conhe-
cimento voltados para a formacio qualificada de profissionais que
tenham incidéncia nos variados espagos de planejamento, na gestdo
e na avaliacio de politicas publicas em favor dos direitos da classe tra-
balhadora. Discutem também a importancia da participacio politica
de discentes na ABEPSS, destacando a histéria das lutas da entidade,
bem como a preméncia da organizacao politica no combate a todas as
formas de exploracéo, desigualdades, discriminacéo e preconceito na
direcdo da construcio de uma sociedade livre e humanamente eman-
cipada.

A segunda parte discute a realidade da pés-graduacdo no Brasil e
em Portugal, demonstrando a importancia da formacédo pés-graduada
para interpretacdo e intervencio qualificada na realidade, bem como
para a continuidade na realizacdo de pesquisas e produgdo do conhe-
cimento. Apresenta o perfil de formacdo/qualificacdo do profissional
de Servico Social que trabalha no Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) no estado de Sergipe, demonstrando a importancia da formacao
pos-graduada para a qualificacdo do exercicio profissional. Refletem so-
bre a experiéncia da representacgdo estudantil no PPG da UFS como um
espaco de participagdo discente para apresentacio de demandas relati-
vas a formacdo e a permanéncia na p6s-graduacao.

A terceira parte sintetiza a producio de conhecimento resultante
das dissertagoes de mestrado do PROSS/UFS, abordando os temas so-
bre os sistemas de informacao no trabalho de assistentes sociais em di-
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versas areas de atuacdo; a nocio de competéncia no ambito do Servico
Social, com base nas Diretrizes Curriculares do curso de Servico Social;
o pensamento de Antonio Gramsci na producio de conhecimento do
Servico Social no Nordeste e atividades docentes no ambito do modo
de producéo capitalista.

A quarta e Gltima parte apresenta reflexdes acerca das pesquisas
desenvolvidas no PPG da UFS como forma de articular a graduacéo e
a p6s-graduacdo. Desta forma, os capitulos apresentam uma sintese da
producdo de conhecimento do Programa de Pés-Graduagao em Servi-
¢o Social da Universidade Federal de Sergipe (PROSS/UFS), tomando
como referéncia a producio discente em nivel de Mestrado no periodo
de 2013 a 2020. Discorrem sobre o perfil dos/as egressos/as do Progra-
ma como forma de avaliar os impactos do Mestrado na formacao e no
exercicio profissional no periodo de 2011 a 2020, demonstrando que o
Programa recebe profissionais que trabalham em diversos espacos s6-
cio-ocupacionais, particularmente na area da administracdo publica.
Também sdo apresentadas experiéncias de egressos oriundos do PPG
da Universidade Federal de Sergipe.

As discussoes apontam uma unidade de articulacio das diferentes
analises: a disposicdo do PPG em Servico Social da UFS em resistir e de-
fender a Universidade Publica e a produzir conhecimento que analisa
criticamente a desigualdade social e as inimeras violéncias cotidianas
que vivem a avassaladora maioria das pessoas desse imenso pais.

As reflexoes tém ainda uma importante caracteristica que com-
parece em varios textos: demarcam a adogdo da perspectiva do método
do materialismo historico e dialético no desenvolvimento das pesquisas,
demonstrando que a teoria critica e revoluciondria estd viva e vem esti-
mulando sujeitos a dizer ndo a barbdrie capitalista, nutrindo sonhos de
construgdo de uma sociabilidade onde se tenha uma verdadeira emanci-
pagdo humana!

Agradeco o convite da Professora Vera Nubia Santos para parti-
cipar desse momento importante do PROSS/UFS, nos seus 10 anos de
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atividades e convido a comunidade académica para apreciar essa im-
portante obra para a area de Servico Social.
Belém-Para, outubro de 2023.

Profa. Joana Valente Santana
Docente da Universidade Federal do Para.
Coordenadora Adjunta da Area de Servico Social na Capes (2018-2022).
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APRESENTACAO

PESQUISA E POS-GRADUAGAO EM EVIDENCIA
NOS 10 ANOS DO PROSS/UFS: UMA
APRESENTACAO NECESSARIA

ano de 2021 marca o décimo ano de instituicdo e funcionamento

do Programa de P6s-Graduacio em Servico Social (PROSS) da Uni-
versidade Federal de Sergipe (UFS). O curso, aprovado na 124® reunido
do Conselho Técnico-Cientifico da Coordenacdo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) em marco de 2011, iniciou a sua
primeira turma em agosto do mesmo ano, dada a vontade de ver em
evidéncia uma proposta planejada durante anos no Departamento de
Servico Social da UFS.

A despeito de as Instituicoes de Ensino Superior encontrarem-se em
um processo de desfinanciamento continuo das suas a¢oes, mormente a
partir da aprovacdo da Emenda Constitucional 95 (Brasil, 2016), a ascensao
de um governo de cariz conservador a partir de 2019 pode ser considera-
da uma aceleracéo deste desfinanciamento. S6 para explicitar, a execucdo
orcamentaria dos dois ministérios mais diretamente envolvidos com a
liberacdo de recursos para ensino, pesquisa e extensao, tripé das univer-
sidades, quais sejam, Ministério da Educagio (MEC) e Ministério da Cién-
cia, Tecnologia e Inovacoes (MCTI), nesse governo mostrou-se em declinio
entre os anos 2019 e 2021, segundo dados da Auditoria Cidada da Dividal.

! Disponivel em: https://auditoriacidada.org.br/. Note-se em dados percentuais: em
2019, o MEC foi responsavel por 3,48% e o MCTI por 0,23% do orcamento executado;
em 2020, o MEC atinge 2,49% e o MCTI 0,1758%; ja em 2021 o percentual executado
em cada ministério foi de 2,49% e 0,1202% para o MEC e MCT]I, respectivamente.
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No que diz respeito a Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES), agéncia responsavel pelo fomento a poés-
-graduacao e outras atividades vinculadas, observa-se um crescimento
acentuado no orcamento entre os anos de 2004 e 2015 (em que passa
de uma dotacdo orcamentaria de aproximadamente R$ 580mil para
cerca de R$ 7,5 bi), com uma reducdo também acentuada que faz com
que chegue ao ano de 2020 com menos da metade desse valor orcado
(R$ 3 bi), conforme indica Santos (2021). O impacto que essa redugao
orcamentaria traz para a educagdo superior, aqui também incluida a
pos-graduacao stricto sensu, é percebido desde as condigbes de funcio-
namento dos novos programas de pés-graduacio, passando pela redu-
¢do do ntimero de bolsas, que atinge o desenvolvimento das pesquisas
e as condicoes de efetivacio do processo de mestrado e doutoramento
no Brasil.

Além desses aspectos, as demandas internas para o funcionamen-
to de um programa de pés-graduacdo exigem atencdo continua para
o seu fortalecimento, que também o da educacao publica, de forma a
permitir consolidar a defesa da ampliacao do acesso ao direito a educa-
cdo publica, igualitaria, referenciada socialmente e com qualidade. Os
desafios para essa consolidacdo sio diarios, e no caso do Servico Social,
as respostas amparam-se em um projeto profissional que consolidou a
profissdo como area de conhecimento (Mota, 2013).

Os ultimos trés anos, de ocorréncia da pandemia da COVID-19
advinda do novo coronavirus (Sars-Cov-2) e anunciada pela Organiza-
¢8o Mundial da Satide em marco de 2020, amplificaram os desafios de
manter em evidéncia as pesquisas numa condicao de excepcionalidade
por que passava o mundo. No Brasil, as indecisdes politicas em nivel
nacional, com repercussdes nos outros niveis de gestao, impactaram o
desenvolvimento das pesquisas, com a necessidade de revisoes desde o
proéprio objeto da pesquisa até os procedimentos metodolégicos. Fazer
pesquisa e pés-graduacdo passou a ser um elemento a mais entre os
desafios ja presentes na conjuntura econémica e politica do pais.
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Nessa direcéo, se de um lado encontravam-se processos que po-
deriam interferir aparentemente de forma negativa na conclusdo do
mestrado (desde a mudanca dos procedimentos metodologicos até a
prorrogacao acentuada de prazos de defesa), de outro foi possivel cons-
truir espacos de discussdo qualificados, com a participacdo de pessoas
de todo o pais em um evento que objetivou dar sentido 8 comemoragao
de uma década do PROSS.

O I Encontro de Egressas e Egressos do PROSS: 10 anos de produ-
¢ao de conhecimentos partiu de uma proposta de evidenciar o impacto
do Programa nos seus dez anos de funcionamento? Foi o Gltimo evento
da série de atividades comemorativas do primeiro decénio do Progra-
ma e buscou dar voz a pessoas egressas do PROSS, numa atividade que
aliou relatos de experiéncias e apresentacio de produtos do mestrado?
de egressas(os) do PROSS, participacio de pessoas externas, especifica-
mente a representacdo da CAPES, do CNPq e da Associacio Brasileira
de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS) e docentes do Progra-
ma, que trouxeram resultados de pesquisa, em articulacido Graduacgao/
Pés-Graduagao, e proposta de autoavaliagao.

Nesse sentido, esta coletdnea intitulada “Pesquisa e P6s-Graduacio
em Servico Social: questdes em evidéncia” originou-se dos esforcos co-
letivos de docentes e discentes do PROSS e do Departamento de Servico
Social da UFS, egressos(as) do PROSS, representacdo da ABEPSS e da
CAPES, a partir da sistematizacao e socializacdo dos trabalhos produzi-
dos mediante acimulos das leituras, investigacGes e analises dos resul-

2 Para esse ano comemorativo, foram desenvolvidas trés atividades: lancamento de
quatro livros (vinculados a grupos de pesquisas de docentes do PROSS), aula inaugu-
ral com a tematica dos dez anos do Programa e o I Encontro de Egressas e Egressos.
Participaram da Comissdo Organizadora das atividades quatro docentes, dois discen-
tes e cinco egressas do Programa.

> Foi feita chamada de trabalhos, que foram submetidos & avaliagdo de uma Comissio
Cientifica formada por docentes da Universidade Federal de Sergipe, Universidade
Federal da Bahia, Universidade Federal do Reconcavo da Bahia e Universidade Esta-
dual de Montes Claros.
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tados apresentados durante o Encontro em novembro de 2021. Assim,
propusemos o acesso amplo via a producao deste livro, a fim de contri-
buir com o debate nos diversos espacos académicos.

Importa destacar que os trabalhos apresentados no evento em co-
memoracio aos 10 anos da criacdo do PROSS/UFS, configuram-se em
debates estratégicos a congregacdo daqueles(as) que fizeram/fazem
parte da histéria da P6s-Graduagio em Servico Social da UFS, cujo pro-
duto traz importantes contribui¢des tanto para a academia como para
a sociedade em geral. Assim, o I Encontro de Egressas e Egressos do
PROSS/UFS buscou mobilizar pesquisadores, professores e estudantes
com a finalidade de destacar as contribuicoes e desafios enfrentados
pela pés-graduacao e, especificamente, pelo mestrado em Servigo So-
cial da UFS frente a uma conjuntura de intensificacdo de medidas que
desfinanceirizam os programas de pés-graduacao, especialmente nas
areas das ciéncias humanas e sociais.

As apresentacoes de importantes resultados do protagonismo de
mestras(es) formadas(os) pelo PROSS, com especial atencio as expe-
riéncias no processo de entrada e permanéncia, os resultados advin-
dos (dissertacgoes), o impacto sobre o exercicio profissional e a conti-
nuidade nos estudos pos-graduados por meio do doutoramento foram
fundamentais para a construcio dos capitulos que estruturam esta
obra. Entre outras questoes foco do debate, sinalizamos as discussoes
relacionadas a autoavaliacdo e a importdncia da apropriacdo da “ca-
minhada” de egressos(as) ap6s a finalizacdo do processo de formacao,
mediante didlogo mais amplo sobre pesquisa e pds-graduacéo, con-
tando com a participacdo de representantes da CAPES, do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq) e da
ABEPSS, que sinalizaram os desafios e as perspectivas para o Servigo
Social brasileiro.

Logo, a proposta de publicar esta coletdnea tem um grande pro-
posito que certamente faz justica a importancia de cada capitulo
construido com esmero pelos seus autores(as), especialmente num
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contexto de excepcionalidade da pandemia da covid-19, que ceifou
cerca de 700 mil vidas no pais. Para efetivar esse livro, contamos com
o valoroso apoio financeiro do Programa de Apoio a Pés-Graduagéo
(PROAP) da CAPES, o qual tornou possivel materializar esta producao,
a partir da deliberacdo do Colegiado do Programa de Pés-Graduagao
em Servico Social.

Certamente, o tema pesquisa e pos-graduagdo em Servico Social
tem sido parte de interpretacdo da maturidade intelectual da profissao
desde os anos 1990. Este tema tem alcancado, ao longo de décadas, ca-
pacidade de ampliagdo dos cursos de pés-graduacdo e intensificagdo
dos eventos na area, vindo a consolidar a producdo na area a luz da
direcdo social critica, favorecendo o aprofundamento e consolidagdo
do atual projeto profissional da categoria.

Para fins de organizacao, esta coletdnea encontra-se estruturada
em quatro partes e estas subdividas em capitulos, totalizando 11 capitu-
los com autores da graduacao e pés-graduacao da UFS e outras institui-
¢oes de ensino superior, no Brasil e em Portugal. Assim, é com alegria
que apresentamos esta obra com importantes reflexdes que possibili-
tam compreender o papel da pesquisa e da pos-graduagéo em Servico
Social, como forma de enfrentamento das diversas expressoes da ques-
tdo social que se reconfigura na dindmica da sociedade capitalista no
estagio da financeirizacao.

Nesse sentido, reafirmamos nossa grata satisfagdo em publicizar
esta coletdnea, a qual atribuimos o apoio ao Programa de Pés-Graduacéo
em Servico Social da Universidade Federal de Sergipe (PROSS/UFS), que
tem mostrado ao longo de mais de uma década de existéncia o compro-
misso em “[...] estimular a produc¢do do conhecimento através do fortale-
cimento dos grupos de pesquisa aos quais docentes e discentes do PROSS
estdo vinculados [...]". Faz-se necessario, entdo, apresentar ao leitor a es-
trutura da coletdnea, os resumos dos capitulos e seus autores(as):

A Parte I, DESAFIOS E PERSPECTIVAS PARA A PESQUISA E A
POS-GRADUACAO NO BRASIL, traz a participacio da representacio da
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Coordenacio da Area de Servico Social na CAPES e da ABEPSS. Essa
parte é composta por dois capitulos: o capitulo 1, intitulado “Desafios
para o Servico Social em contexto de desfinanciamento da pesquisa e
da pés-graduacéo no Brasil”, é de autoria de Inez Terezinha Stampa e
discute a conjuntura recente no Brasil, destacando a desqualificagao da
producdo do conhecimento voltada para a defesa dos direitos humanos
e, também, desprezo as questoes que dizem respeito a defesa da natu-
reza, de forma geral. A autora observa que os referidos ataques advém
dos setores conservadores, que atuam fortemente na defesa do capital
e em estreita colaboracéo e articulacdo com as classes hegemonicas, o
que atinge as areas das ciéncias humanas, sociais e sociais aplicadas —
nesta ultima se insere o Servico Social — sofrendo ataques frontais do
governo Bolsonaro (2019-2022).

O capitulo 2, “Perspectivas de Representacdo discente na Abepss
na Conjuntura Brasileira Atual” tem como autoras Yanca Virginia
Araujo Silva e Ingred Lydiane de Lima Silva, as quais provocam uma
discussao sobre a representacdo discente na Associacio Brasileira de
Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS) na atual conjuntura
brasileira. O objetivo central foi recuperar o papel do movimento es-
tudantil ao longo dos anos e destacar a relevincia académica e politi-
ca que a ABEPSS vem assumindo na histéria, sobretudo, em contextos
de profundos retrocessos dos direitos sociais e trabalhistas, que se
acirram no periodo mais recente, construindo estratégias de resistén-
cias em defesa da direcdo social da profissdo e do projeto ético-po-
litico profissional. Destacaram ainda, que a representacdo discente
tem uma trajetoria historica, e agora, mais do que nunca, urge ocupar
os espacos de organizacdo politica, tendo como horizonte combater
qualquer forma de exploracao, desigualdades, discriminacédo e pre-
conceito, na luta por uma sociedade livre, justa e igualitaria, tendo
como horizonte a emancipacdo humana.

A Parte II da coletdnea, PERMANENCIA E CONTINUIDADE DA
POS-GRADUACAO: REBATIMENTOS NO EXERCICIO E NA FORMAGCAO
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PROFISSIONAL, é formada por dois capitulos vinculados as experién-
cias de egressas do PROSS apés sua titulacio e ampara-se nas suas tra-
jetérias apresentadas numa das noites do evento. O capitulo 3 tem por
titulo “Pés-Graduacdo e Servico Social: Os dilemas e perspectivas das
realidades brasileira e portuguesa” e é de autoria de Aline Nascimento
Santos Correia, Laryssa Gabriella Goncalves dos Santos e Simone Bar-
reto Dativo. As autoras discutem a realidade da pés-graduacao a partir
do contexto brasileiro e portugués retratando os desafios e as possibili-
dades da pés-graduacao em Servico Social, considerando o movimento
histérico da Politica Nacional de Educacédo brasileira, e, sobretudo as
orientacoes destinadas ao ensino superior, bem como a reforma do en-
sino que ocorreu na Unido Europeia através da Declaracdo de Bolonha
(1999). Logo, realizam um estudo que apresenta realidades de paises di-
ferentes que tém dois fundamentos essenciais: o primeiro diz respeito a
semelhanca dos motivos que sustentam a pés-graduacéo, a qual tem por
finalidade preparar o profissional para compreender a realidade social
de forma sistematica através do dominio cientifico e contribuir para
o aprofundamento da dimens&o investigativa, integrando o assistente
social num ambiente de producio intensiva de conhecimento, dentro e
fora, do espago académico.

O capitulo 4, intitulado “O Perfil dos Assistentes Sociais que
Atuam no Sistema Unico de Assisténcia Social-SUAS no Estado de
Sergipe”, de autoria de Ana Flavia Alves de Oliveira Almeida, Simone
Moreira dos Santos Souza e Inacia Batista de Brito, partiu da insercao
das autoras como profissionais da Politica de Assisténcia Social, algo
percebido com a apresentacdo das suas experiéncias no Encontro, e
tem o objetivo de tracar o perfil do profissional do Servico Social que
atua no Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) no estado de Ser-
gipe. Na primeira parte do trabalho, as autoras apresentam algumas
consideracoes sobre o servico social como profissdo, sua insercdo na
divisdo social e técnica do trabalho e como especializacdo do trabalho
coletivo. Em seguida fazem uma discussao sobre a politica de assistén-
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cia social, a constituicdo do SUAS, no sentido de compreender como
este sistema tem construido estratégias de enfrentamento das expres-
soes da questao social. Por fim, apresenta-se elementos sobre a gestao
do trabalho no dmbito do SUAS, como eixo estruturante do sistema,
articulado com as fun¢ées do SUAS: protecao social, defesa de diretos
e vigilancia socioassistencial, uma vez que preconiza a necessidade
que as equipes técnicas tém de estar qualificadas e preparadas para
formular, implementar, monitorar e avaliar as politicas pablicas, em
especial para enfrentar o desafio de fortalecimento do cotidiano do
SUAS e de requalificacdo das ofertas técnicas realizadas nas unidades
socioassistenciais.

Na sequéncia, a Parte III da coletdnea registra as PESQUISAS NO
PROSS/SE: RESULTADOS DE DISSERTACAO, e consiste em quatro ca-
pitulos, dentre os trabalhos aprovados por uma Comissdo Cientifica
para apresentacdo no evento. O capitulo 5, intitulado “Implicag6es dos
Sistemas de Informacio no Servico Social: Reforco da racionalidade
formal-abstrata no exercicio profissional dos/as assistentes sociais” de
Fabio dos Santos Barbosa e Josiane Soares Santos, analisa algumas im-
plicacoes dos sistemas de informacao no trabalho de assistentes sociais
em diversas areas de atuacdo. Trata-se de uma pesquisa bibliografica
realizada através de levantamento no banco de teses da CAPES, artigos
cientificos sobre o tema publicados em periédicos e anais de eventos
da area do Servigo Social, onde focalizam a insercdo social das novas
tecnologias aplicadas ao trabalho enquanto um fenémeno decorren-
te da reestruturacdo produtiva direcionada para corroborar com a
reproducdo da racionalidade imanente a ordem burguesa. Destacam
nos espagos socio-ocupacionais em que o Servico Social esta inserido
a intensificacdo da exploracao e precarizacdo das condicoes de traba-
lho, com ampliacio das metas de produtividade e padronizagio das res-
postas institucionais e socioprofissionais, dada a tendéncia de controle
e reducdo do tempo para realizacdo das atividades; entre outras ques-
toes, focalizam a reproducio de tendéncias pragmaticas no dmbito do
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exercicio profissional em contraposicdo a racionalidade emancipatoéria
construida histérica e hegemonicamente pelo Servico Social brasileiro
nas Gltimas décadas do atual século.

O capitulo 6, intitulado “Elementos Introdutérios para Entender
a Nogao de Competéncia nas Diretrizes Curriculares do Curso de Ser-
vico Social” de Laryssa Gabriella Goncalves dos Santos e Maria Luacia
Machado Aranha, apresenta as discussoes acerca da nocio de compe-
téncia no &mbito do Servico Social, considerando sua incorporacédo nas
Diretrizes Curriculares do curso de Servigco Social. Tal incorporagao
na formacio e no exercicio profissional aponta para a necessidade de
analises criticas, em funcio da utilizacdo dessa nocéo pelo capital, sus-
tentada na logica da exploracdo e melhor aproveitamento da forca de
trabalho nos marcos da reestruturacio produtiva, uma das estratégias
do capital no enfrentamento a crise dos anos 1970 para assegurar o pro-
cesso de valorizagdo. Considera-se, assim, a importéncia de desvelar os
determinantes dessa utilizacdo, no sentido de dissocia-la da apropria-
cao feita pelo Servico Social.

O capitulo 7, intitulado “Categorias Gramscianas: Analise a partir
de Teses e Dissertacdes dos Programas de Pés-Graduacio na Area de
Servico Social no Nordeste”, de Rosa Angélica dos Santos e Maria da
Conceicdo Vasconcelos Gongalves, analisa o pensamento de Antonio
Gramsci na producdo de conhecimento constituida por teses e disserta-
¢oes no ambito da Pés-Graduacgdo na area de Servigo Social no nordes-
te, no periodo de 2003 a 2017. As autoras sustentam a relevincia teérica
ao evidenciar um panorama da discussio das categorias gramscianas
nas referidas producoes académicas, considerando a influéncia do seu
pensamento no Servico Social. Nessa dire¢ao, recuperam a insercio do
pensamento de Gramsci no Brasil, captam as discussoes tedricas refe-
rentes as categorias de Estado, sociedade civil, hegemonia intelectual e
politica, e seus resultados evidenciam uma profunda articulagio entre
as questoes que envolvem os objetos de estudo e revelam como as cate-
gorias gramscianas presentes nos diferentes temas sao alvo de investi-
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gacdo e intervencao profissional que evidenciam a contemporaneidade
do pensamento gramsciano no desvelamento dos complexos da reali-
dade social.

Por fim, o capitulo 8 da Parte III, intitulado “Principais Discussoes
e Resultados da Pesquisa: Atividade docente no capitalismo — Uma Ana-
lise da Producdo Académica a Partir da Categoria Trabalho”, de Maira
dos Santos Oliveira e Maria Lucia Machado Aranha apresenta os re-
sultados da Dissertacdo desenvolvida e aprovada no ambito do Mestra-
do em Servico Social da Universidade Federal de Sergipe, entre os anos
de 2011 e 2013. O objetivo geral foi “analisar a atividade docente exer-
cida no modo de producéo capitalista, a partir da categoria trabalho,
no sentido de verificar como estava sendo discutida a natureza dessa
atividade nas producoes académicas”. Além disso, as autoras caracteri-
zaram a atividade docente como uma ac¢éo situada no rol das posicoes
teleologicas secundarias; que embora seja trabalhador assalariado, o
docente néo é trabalhador produtivo, visto que nao produz valor nem
tampouco mais-valia; e afirmam que somente ha uma natureza da ati-
vidade docente que sofre determinacoes diferenciadas, a depender da
esfera a qual esteja submetida.

A Parte IV da coletdnea, PESQUISAS E AVALIACAO NO PROSS/
UFS: ARTICULACAO ENTRE GRADUACAO E POS-GRADUACAO, es-
trutura-se em trés capitulos. O capitulo 9, intitulado “Producao de
Conhecimento no Programa de Pés-Graduacdo em Servico Social na
Universidade Federal de Sergipe: Analise de uma década”, de Maria da
Conceicao Vasconcelos Gongalves, Ana Carolyna Ribeiro Sales, Wes-
lany Thaise Lins Prudéncio e Carolina Sampaio de Sa Oliveira, resulta
de um projeto de PIBIC que articulou discentes da Graduacao e da Pos-
-Graduagao em Servigo Social da UFS. As autoras analisam a produgao
de conhecimento do Programa de Pés-Graduagdo em Servico Social da
Universidade Federal de Sergipe (PROSS/UFS), a partir de 2013. Em suas
reflexdes as autoras afirmam que o PROSS /UFS apresenta uma con-
tribuicio expressiva para o avanco da producao tedrica da profissao,
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através do debate em torno de tematicas que suscitam importantes re-
flexdes, tanto a sociedade quanto ao arcabouco tedrico da propria pro-
fissdo. Destacam também que o PROSS/UFS tem cumprido o seu papel
no enfrentamento a légica mercantilista que cerca a universidade pu-
blica, uma vez que sua producéo de conhecimento se mostra embasada
numa perspectiva critica, que ultrapassa de fato a imediaticidade e a
superficialidade abstrata da realidade.

O capitulo 10, intitulado “Contribuicoes de pessoas egressas
na consolidacdo da Pos-Graduacdo: aproximacgoes a experiéncia no
PROSS/UFS”, de Vera Nubia Santos, Kathleen Pimentel dos Santos,
Raissa dos Santos Rocha, Naihara Gomes de Oliveira e Renildes San-
tos Maciel, também se expressa como articulagdo entre Graduagao e
Pés-Graduagdo na area, com a participacio de discentes da Graduagao
e egressa do Programa. As autoras pesquisaram o perfil de estudantes
do Mestrado em Servico Social no periodo de 2011 a 2020, a fim de via-
bilizar elementos para o Programa implantar processos de autoavalia-
cdo. Observou-se que a atualizacdo do curriculo néo se configura agao
sistematica apos a defesa, embora se tenha verificado que metade de in-
gressantes participou de pesquisa e 25% envolveram-se em extensao no
periodo de graduacgdo. Com relagdo a producdo académica, é maior em
anais de eventos, mas com producio em livros e artigos em periddicos
antes da experiéncia do mestrado. A maioria foi oriunda de instituicoes
publicas da regido nordeste (63%) e de pessoas do género feminino. As
autoras concluiram que o curriculo é uma ferramenta importante no
acompanhamento de ingressantes e que os dados da pesquisa podem
contribuir na autoavaliacdo do PROSS e estimular o desenvolvimento
de atividades e a¢oes que consolidem o Programa, tendo por base o per-
fil de quem nele ingressa.

Encerra a coletdnea o capitulo 11, de Nelmires Ferreira da Silva,
Carla Alessandra da Silva Nunes, Catarina Nascimento de Oliveira
e Juliane Barbosa Tavares. Intitulado “Auto-avaliacao, Componen-
te da Avaliacdo da CAPES - desafios a pos-graduacao em Servico
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Social da Universidade Federal de Sergipe”, o capitulo traz as refle-
x0es preliminares, introdutoérias, realizadas por integrantes da Co-
missdo de Auto-avaliagcdo (CAA) do Programa de Pés-Graduagio em
Servico Social da UFS (PROSS), tendo por base a seguinte premissa
problematizadora: toda avalia¢do é um ato politico. Neste sentido, o
que podemos esperar [ou esperangar] com a incorporagdo da auto-avalia-
¢do como componente do processo avaliativo da Capes se a politica que
norteia a pés-graduagdo no Brasil vai na dire¢do da intensificacdo de
medidas de desinvestimentos, desqualificacdo da pesquisa, ciéncia
e tecnologia? No centro do debate esta o viés de que é preciso cons-
truir ferramentas teérico-conceituais e metodologia critica sob a di-
recdo da totalidade, norteando-se pelos valores construidos ao longo
da graduagdo e em continuidade com a pés-graduacio sob as dire-
trizes curriculares da ABEPSS/1996, os principios éticos, dimensao
tedrico-metodolégica.

Frente as contribuicdes que cada capitulo traz aos leitores, espera-
mos que esta coletdnea possa sinalizar importantes elementos que vi-
sualizem a realidade de um programa de pés-graduacéo a luz da pers-
pectiva critica da totalidade da vida social em seus multiplos aspectos
socio-histéricos, focalizando as dimensoes da vida profissional. Assim,
este material, certamente, sinaliza para questoes que elevam o debate e
sugere qualificar discussoes e reflexdes no ambito da pds-graduacdo na
area de servico social, especialmente numa conjuntura cuja agenda de
politicas publicas sofrem rebatimentos que trazem implicagoes aos di-
versos programas de pés-graduacao, entre eles, cabe destacar, as areas
das ciéncias humanas e sociais. Como a conjuntura exige a permanen-
te atenc@o aos desdobramentos da pesquisa e pés-graduacdo no pais,
sob continuos ataques num processo crescente de desfinanciamento e
privatizacdo da educagdo superior, urge lembrar que ha caminhos a tri-
lhar, e que é preciso seguir juntas(os), pois s6 assim teremos forca para
o mundo mudar, evidenciando questdes que sdo préprias do PROSS,
mas que sdo de toda a pés-graduacio brasileira e que, se apropriada-
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mente realcadas, levardo a compreender as possibilidades de interpre-
ta-las. Lembrem, entdo, o poeta a convocar:

Faz escuro mas eu canto,

porque a manhd vai chegar.

Vem ver comigo, companheiro,

a cor do mundo mudar.

Vale a pena ndo dormir para esperar
a cor do mundo mudar.

Jd é madrugada,

vem o sol, quero alegria,

que é para esquecer o que eu sofrid.
Quem sofre fica acordado
defendendo o coragdo.

Vamos juntos, multiddo,
trabalhar pela alegria,

amanhd é um novo dia.

(Thiago de Mello)
Sao Cristovao, outubro de 2023
Vera Nubia Santos

Maria da Conceigdo Vasconcelos Gongalves
Nelmires Ferreira da Silva
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CAPITULO1

DESAFIOS PARA O SERVICO SOCIALEM
CONTEXTO DE DESFINANCIAMENTO DA
PESQUISA E DA POS-GRADUACAO NO BRASIL

Inez Stampa
INTRODUCAO

Ha4, na conjuntura recente, no Brasil, desqualificacdo da producao
do conhecimento voltada para a defesa dos direitos humanos e, tam-
bém, desprezo as questdes que dizem respeito a defesa da natureza, de
forma geral. Tais ataques advém dos setores conservadores, que atuam
fortemente na defesa do capital e em estreita colaboracao e articulagio
com as classes hegemdnicas.

Em razdo dessa dire¢do, que é pautada em interesses politicos, eco-
nomicos e sociais, instalou-se no pais uma apologia ao negacionismo e
ao irracionalismo nas formas de interpretacdo da realidade. Tais pro-
cessos, que ndo sdo novos, sobretudo em se tratando da sociabilidade
capitalista, sdo funcionais a defesa da ordem burguesa e das fragoes
parasitarias do capital em um quadro societario global de grave crise
econdmica, politica e sanitaria (Santana et al., 2020).

As areas das ciéncias humanas, sociais e sociais aplicadas — nesta
ultima se insere o Servigo Social — sofrem ataques frontais do governo
Bolsonaro (2019-2022). Sao areas de conhecimento que, resguardadas
suas diferencas, desenvolvem estudos voltados aos interesses da vida
social, e, ndo raro, questionam as contradicGes inerentes ao modo de
producéo e reproducéo capitalista que, na realidade, excluem os traba-
lhadores do acesso aos bens e servicos produzidos coletivamente.
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Para tratar o tema aqui foi proposto, abordarei a questdo da edu-
cagdo e recomposicdo do capital no Brasil contemporaneo, o problema
do desfinanciamento das instituicoes de pesquisa e pds-graduacdo no
Brasil e o Servico Social no contexto brasileiro da pés-graduacgéo, para
refletir sobre os desafios para a pesquisa em Servico Social na atual
conjuntura e, neste ambito, tocar no papel das agéncias de fomento.
Nos limites desta exposicdo, o que pretendo, efetivamente, é pontuar
elementos que considero importantes para a reflexdo que, pela sua na-
tureza, é bastante complexa e exige estudos e debates aprofundados
para o seu desvelamento e enfrentamento.

Importa esclarecer ao leitor que as questdes e reflexes aqui apre-
sentadas decorrem da experiéncia como professora de cursos de gradua-
¢ao, especializacdo lato sensu e de mestrado e doutorado académicos na
area do Servico Social, além de passagem pela direcdo executiva da Asso-
ciagdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS) como
coordenadora de pés-graduacdo da Regional Leste, no periodo de 2016
a 2017, e, mais recentemente, como coordenadora adjunta da area de
Servico Social na Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (Capes), em gestio iniciada em 2018 e encerrada em 2022. Ade-
mais, a experiéncia como pesquisadora da area, dedicada a tematica da
formacao e trabalho profissional, aliada a gestao académica na Pontificia
Universidade Catélica do Rio de Janeiro (PUC-Rio), também deve ser con-
siderada como produtora de insumos para as questoes aqui abordadas.

EDUCAGAO E RECOMPOSICAO DO CAPITAL NO BRASIL CONTEMPORANEO

De 2008 a 2015 vimos ocorrer uma nova sequéncia na longa histé-
ria da situacdo mundial. A partir de 2011, movimentos de massa quase

! Coordenadora do Programa de Pés-Graduagio em Servigo Social (2011-2018), coor-
denadora do Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica (2010-2012),
membro do Conselho de Ensino e Pesquisa (2015-2018) e, atualmente, diretora do De-
partamento de Servico Social.
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insurrecionais deram testemunho da exasperacdo dos povos. Essas re-
voltas constituem uma resposta a crise estrutural oficialmente admiti-
da em 2008. Elas confirmam o esgotamento da fase de mundializagao
capitalista

As desigualdades sociais, o desemprego e a precarizacdo derru-
baram o consumo popular e provocaram uma crise de superproducao
(Mandel, 1985). O recurso ao superendividamento encontrou seus limi-
tes. Pela extensdo dos mercados financeiros ele contaminou todas as
bolsas de valores. A explosdo dos subprimes® assinalou a passagem da
divida das familias para as empresas bancarias. O salvamento dos ban-
cos pelo Estado inaugurou a crise das dividas ptblicas. A reducao dos
déficits pelos planos de austeridade deveria permitir uma saida da crise,
preservando os lucros e mantendo a preeminéncia do mercado mundial
dos capitais/privilégios dos acionistas. Mas, a partir de 2013, a situacéo
parece ter ressurgido. As politicas dominantes de austeridade e ajuste
estrutural se reafirmaram. A arrogancia neoliberal retomou a dianteira.

2 Utilizo a denominacdo mundializacdo do capital porque este conceito, cunhado por
Chesnais (1996), expressa de forma clara a nova etapa de internacionalizacio do ca-
pitalismo, ainda em curso. Creio que o termo globalizacdo, muito difundido entre
noés, é um termo carregado de ideologia, com certo carater apologético, com pouco
ou nenhum rigor conceitual, o que o torna um mito do nosso tempo. Por essa razio,
ao invés de globalizacio, adoto o termo mundializagio do capital e nova ordem do
capital, de acordo com Chesnais (1986) e Harvey (1998). A busca de recomposicdo pelo
capital, que de muito ja era internacionalizado, da-se mediante a mundializacdo do
mercado. O capital rompe as fronteiras nacionais e constitui-se num poder global,
drenando a maior parte do fundo publico nessa recomposicdo. Trata-se de deixar o
mercado livre para ser o grande regulador das relacdes sociais e, consequentemente,
prega-se o Estado articulador e financiador da recomposicio capitalista.

3 Subprime é uma modalidade de crédito de risco concedida a tomadores que nio
apresentam garantias suficientes para comprovar sua adimpléncia. O termo foi cria-
do nos EUA, no inicio dos anos 2000, como uma forma de empréstimo de segunda
linha para o setor imobilidrio que possuia taxas mais altas e alienava a residéncia
do tomador. A crise do subprime foi uma crise financeira que teve inicio em julho de
2007 nos EUA, a partir da queda do indice Dow Jones (esta entre os principais indica-
dores financeiros do mercado de agdes norte-americano) motivada pela concessao de
crédito hipotecario de alto risco. Ou seja, o subprime foi um dos principais catalisado-
res da crise econémica de 2008, considerada como o pior momento do capitalismo
desde a Grande Depressao de 1929.
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A desestabilizacgao, as guerras, as repressoes violentas e a instrumen-
talizacdo do terrorismo agora se impoem em todas as regides. Correntes
ideolégicas reacionarias e populismos de extrema direita mostram-se
cada vez mais ativos. Assumem formas especificas, como o neoconser-
vadorismo libertario nos Estados Unidos, as extremas direitas e as mul-
tiplas formas de nacional-socialismo na Europa e, em paises da América
Latina, as ditaduras e as monarquias do petréleo (Massiah, 2017).

O momento é de crise flagrante e, com base no pensamento de An-
tonio Gramsci‘ (2007, p. 2238), pode ser caracterizado como uma situacao
“onde velhas relac6es nio se esgotaram ou ndo morreram e as novas ain-
da ndo puderam nascer™. Nessas circunstancias, lembra-nos Gramsci, o
risco é o do surgimento dos mais diversos comportamentos moérbidos. E
esta morbidez, sem davida, explicita-se hoje tanto no processo material
concreto das contrarreformas conduzidas no pais sob a légica da mun-
dializacdo excludente, quanto pela superestrutura ideolégica do neolibe-
ralismo® radicalizado (ou ultraneoliberalismo), que lhes d4 sustentacéo.

Aqui cabe situar o aprofundamento da crise de 2008, que levou o
capitalismo neoliberal financeirizado a um novo patamar que permitiu

4 Antonio Gramsci (1891-1937) foi um politico, estudioso e pensador marxista italiano que
construiu relevante obra politica em meio as transformacées e inflexdes definidoras
do século XX (como a Primeira Guerra Mundial, a Revolucio Russa e o surgimento de
partidos comunistas em diversos paises). Protagonizou a criacio do Partido Comunista
Italiano e viveu o fracasso de tentativas socialistas do Ocidente, além da ascenséo e
repressdo fascista, que determinou a sua prisdo nos carceres de Mussolini por vinte
anos, onde permaneceu por onze anos. Faleceu trés dias depois de obter liberdade con-
dicional devido ao seu precario estado de saude. Oriundo desse cenario, Gramsci reagiu
diante dos acontecimentos que marcaram a Italia no final do século XIX e o mundo no
inicio do século XX, tendo sua producéo forjada em resposta ao contexto da época.

5 Traducéo livre de “Il vecchio mondo sta morendo, un nuovo mondo tarda a nascere e,
in questo chiaroscuro, i mostri scoppiano” (Gramsci, 2007, p. 2238).

¢ O neoliberalismo é uma concepcao politico-ideolégica segundo a qual o mercado se
traduz em um valor incontestavel, de modo que qualquer empecilho a livre circula-
¢do de mercadorias é visto como ameaga ao equilibrio das forcas sociais. Segundo
Dardot e Laval (2016, p. 15), € uma forma de governanca e de intervencio que depende
crucialmente de uma acfo estatal abrangente, razdo pela qual definem o neoliberalis-
mo “como o conjunto de discursos, praticas, dispositivos, que determinam um novo
governo dos homens segundo o principio universal da concorréncia”, pois a extensao
da légica do mercado se da por meio da transformacéo do Estado.
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a formacdo de um novo bloco histérico, na década seguinte, para sua
legitimacao, e que teve como consequéncia a ascensido de governos neo-
fascistas em varios paises do mundo.

Fraser (2020) afirma que o neoliberalismo é um projeto politico-e-
condmico que pode se articular a perspectivas de reconhecimento di-
versas, inclusive progressistas, mantendo intocados seus pressupostos.
A partir da década de 2010, a configuracdo hegemonica do neoliberalis-
mo passa a ter uma face reacionaria, racista, miségina, que retoma sua
experiéncia inicial da ditadura chilena da década de 1980, com perso-
nagens do periodo como Paulo Guedes’, ministro da Economia no Bra-
sil durante o governo Bolsonaro.

No Brasil, essa virada se inicia com o golpe parlamentar, juridico e
midiatico de 2016 (Demier, 2017), que derruba o governo eleito de Dilma
Roussef (2011-2016). Ainda que tenha garantido transferéncias do fun-
do publico para o capital financeiro e a continuidade das contrarrefor-
mas redutoras de direitos sociais nas décadas anteriores, as exigéncias
impostas pelo capital, como consequéncias mundiais da crise de 2008,
levaram ao aprofundamento dos pressupostos neoliberais, passando ao
que denominamos de ultraneoliberalismo.

Dardot e Laval (2019) ndo utilizam o termo ultraneoliberalismo, mas
concordam que o neoliberalismo se ressignifica e se aprofunda apés a
crise de 2008. Os marcos politicos dessa virada sdo, para os autores, a
eleicdo de Trump em 2016, o Brexit® e a eleicdo de Bolsonaro, no Brasil, em
2018. O neoliberalismo néo sé sobrevive, mas se radicaliza, descartando

7 Paulo Guedes, nos anos 1980, depois de seu doutoramento em Economia pela Univer-
sidade de Chicago (EUA), foi recrutado por Selume, ex-diretor de Orcamento da dita-
dura de Pinochet (1973-1990), que entdo dirigia a Faculdade de Economia e Negdcios
da Universidade do Chile. Guedes afirmava pretender fazer no Brasil as reformas que
foram feitas no Chile de Pinochet: autonomia do Banco Central, cAimbio flutuante,
equilibrio fiscal (equilibrio entre receitas e despesas publicas) e previdéncia social no
regime de capitalizacio (Fernandez, 2018).

8 A saida do Reino Unido da Unido Europeia (iniciada em 2016 e efetivada em 2020)
foi apelidada de Brexit, palavra originada na lingua inglesa resultante da juncdo de
British (briténico) e exit (saida).
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cada vez mais os pressupostos da democracia liberal e dos direitos so-
ciais, ainda que minimos. Para os referidos autores, isso ocorre porque o
neoliberalismo se tornou um sistema mundial de poder que se alimenta
das proprias crises econdmicas e sociais que gera, porque as respostas
a essas crises reforcam e aprofundam indefinidamente sua logica, blo-
queando qualquer alternativa. Dessa forma, nessa fase, que chamam de
“novo neoliberalismo”, o sistema se aproveita dos questionamentos a de-
mocracia liberal, gerados pela propria razao neoliberal, e se apropria das
tendéncias nacionalistas, autoritarias, xenéfobas, assumindo um carater
hiper autoritario para impor a légica do capital sobre a sociedade.

Assim, ao se proceder a andlise do processo de recomposicdo do
capital e seus rebatimentos na politica educacional brasileira, tendo em
conta a centralidade que a educagao vem assumindo no discurso de orga-
nismos internacionais, sobretudo a partir da década de 1990, observa-se
o desacordo entre o novo perfil de mio de obra demandado pelas mu-
dancas ocorridas no mundo do trabalho (Ianni, 1994; Stampa, 2012) e a
formacao oferecida nas instituicées educacionais. Tal fenémeno circuns-
creve-se, também, no contexto de aprofundamento do neoliberalismo.

Nesse cenario, a qualidade — processual, contextual e transfor-
madora — é abstraida e esvaziada, sendo reduzida a elemento de re-
torica, e assumindo a funcio ideolégica de contribuir para o forta-
lecimento dos projetos de educacédo e de sociedade defendidos pelas
classes hegemdnicas. Ou seja, “a politica de educagio adquire novos
contornos frente as mudancgas ocorridas na sociedade. Com isso, pa-
rece impertinente tratar o tema sem referi-lo ao conjunto complexo
das relagoes sociais e as contradicoes existentes em nossa sociedade”
(Santana et al., 2020, p. 64).

A educacdo vem respondendo, progressivamente, as principais
exigéncias da ideologia neoliberal, como, por exemplo:

[..] a adocdo do discurso da “qualidade total”; a énfase em um
processo educativo centrado no ensino de competéncias e habi-
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lidades para a entrada no mercado de trabalho; e o treinamento
dos individuos para a mera aquisicdo das técnicas necessarias
“ 99 . . . ~
ao “saber-fazer” em detrimento da importante articulacdo com
o “pensar sobre o fazer”. Nesse sentido, tendo em conta a dire-
¢do que a educagdo formal vem assumindo frente a hegemonia
do neoliberalismo, cabe perguntar: a quem a educacéo atende? E
como atende? (Stampa; Forti, 2019, p. 31).

Acompanhando esse argumento, é importante destacar que a
ingeréncia das grandes corporacdes financeiras na construcdo de
diretrizes para a educacdo formal, como as deliberadas pelo Banco
Mundial, por exemplo, caminha na efetiva consolidacdo do projeto
hegemonico de sociedade e de educacao, nao favorecendo o desenca-
deamento da formacdo como estimulo do pensar critico e atuante, tdo
cara ao Servico Social.

Ressalta-se, entdo, a funcdo social da universidade e a urgéncia
de ela rever-se e reorientar-se na direcio de uma superacéo global,
conforme analisa Cortella (1993). Essa urgéncia é ainda maior na
universidade publica que, além de seu sustento pela quase totalida-
de dos que a ela quase néo tem acesso, deve configurar-se como o
l6cus privilegiado, embora nédo exclusivo, para o enfrentamento de
tal apartheid social.

Nesse sentido, um dos grandes desafios a serem enfrentados:

[..] é a formac&o de profissionais que, além do dominio técnico e
cientifico, seja realmente um intelectual que possa atuar numa
perspectiva de construcio de um projeto social democratico e so-
lidario. E essa tarefa ndo pode ser delegada a sociedade em geral.
O espago adequado e especifico de seu desenvolvimento é, fun-
damentalmente, a escola e a universidade, que nio se confunde
com cursos livres ou comércio de diplomas no mercado nacional
(Santana et al., 2020, p. 71).

A relacdo entre educacio e sociabilidade capitalista torna-se de in-
teresse, pois se reflete diretamente no campo das relacoes sociais. Pela
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mesma razao, relaciona-se também a manutengao ou a transformacao
do projeto de sociedade que se almeja.

As universidades passam a ser desqualificadas, apontadas como
um lugar de balbdrdia e de doutrinacdo marxista. Em lugar do
debate de natureza cientifica e historica defende-se o negacionis-
mo cientifico com retrocessos ao irracionalismo e obscurantis-
mo, onde sdo questionadas descobertas cientificas e fen6menos
histéricos. O terraplanismo, o questionamento da validade das
vacinas e a negacio do carater ditatorial do regime militar no
Brasil sdo exemplos de desqualificacdo do conhecimento cientifi-
co (Santana et al, 2020, p. 73).

Assim, dentre as diversas expressoes do ultraneoliberalismo no
Brasil, destacam-se o desmonte do ensino publico, a desqualificacido das
instituicoes de ensino superior e, particularmente, a desqualificacdo e
o desfinanciamento das ciéncias humanas, sociais e sociais aplicadas,
principalmente (Stampa, 2021).

O DESFINANCIAMENTO DAS INSTITUICOES DE PESQUISA E DA POS-
GRADUAGAO NO BRASIL

O governo federal vem enfraquecendo o nicleo essencial das ins-
tituicoes que sustentam a producdo do conhecimento no Brasil, pela
via do desfinanciamento, a exemplo do que tem ocorrido com a Finan-
ciadora de Estudos e Projetos (Finep) e com o Conselho Nacional de De-
senvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) do Ministério de Cién-
cia, Tecnologia e Inovacédo, com a Coordenacao de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (Capes) do Ministério da Educacéo, do MCTI
e com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) do Minis-
tério da Economia.

A desqualificacdo do ensino superior é a forma aparente de um
fenémeno que esconde determinacoes reais que remetem ao corte de
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recursos para as universidades e instituicoes de pesquisa, no contex-
to do ajuste radical nas contas publicas e no incentivo a ampliacdo do
ensino privado. Ou seja, hd uma articulagdo entre a questao politica e
a econdmica na direcio adotada pelo governo, havendo uma mediagéo
entre a desqualificacio, o desfinanciamento e a privatizacao.

O governo federal investiu no ano de 2020, em ciéncia e tecnologia,
menos recursos do que aplicava no setor em 2009. O patamar em 2020
foi de R$17,2 bilhdes, ante R$ 19 bilhdes aplicados no ano de 2009 — ou
seja, o Brasil teve o menor investimento na area dos Gltimos doze anos.
O investimento em ciéncia e tecnologia no governo federal atingiu o
pico em 2013, quando o gasto havia sido de R$ 27,3 bilhoes (IPEA, 2021).

O corte de verbas cria desde problemas pontuais, como a pane
da plataforma Lattes — banco de dados com informacdes de todos os
pesquisadores brasileiros, que ficou fora do ar duas semanas no més de
agosto de 2021 —, até efeitos no longo prazo, como a perda de compe-
titividade da economia. Desde o inicio do ano de 2020, a importancia
da ciéncia também aumentou com a demanda criada pela pandemia,
que envolve estudos sobre testes, remédios e vacinas contra a Covid-19,
entre outras iniciativas.

No entanto, na gestdo de Bolsonaro, a falta de dinheiro foi agrava-
da pela retencéo de parte do Fundo Nacional de Desenvolvimento Cien-
tifico e Tecnologico (FNDCT). O bloqueio foi proibido pelo Congresso,
mas cerca de R$ 2,7 bilh6es continuam travados. O FNDTC, criado em
1969, é um fundo de natureza contabil que tem como objetivo finan-
ciar a inovagéo e o desenvolvimento cientifico e tecnol6gico, com vistas
a promover o desenvolvimento econdmico e social do pais e a Finep
exerce a funcdo de Secretaria-Executiva do FNDCT, responsabilizando-
-se por todas as atividades de natureza administrativa, or¢amentaria,
financeira e contabil.

Praticamente toda a pesquisa brasileira realizada em empresas,
universidades ou instituicoes de pesquisa é financiada com os recur-
sos desses trés fundos (CNPg, Capes e FNDCT). Mesmo as instituicoes
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de pesquisa vinculadas ao Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao
(MCTI), ou a Fiocruz e a Embrapa, assim como as Fundacoes de Am-
paro a Pesquisa (FAPs) nos estados, acabam necessitando de recursos
adicionais de pesquisa e recorrendo aos editais do FNDCT, bem como
as bolsas de pesquisa e formacdo do CNPq e da Capes.

Juntas, as trés instituicdes ja responderam por 40% de toda a verba
para a ciéncia na Unido - hoje, a fatia é de 28%. As instituicoes dispoem,
hoje, do mesmo valor que controlavam no comeco dos anos 2000,
quando a quantidade de pesquisadores no Brasil era bem menor que a
atual. O gasto s6 ndo caiu mais porque temos a Embrapa (Empresa Bra-
sileira de Pesquisa Agropecuaria) e a Fundacdo Oswaldo Cruz (Fiocruz),
que sao instituices cujo investimento ndo caiu tanto — por questoes
de interesse do agronegécio (a primeira) e em razio da pandemia de
Covid-19 (a segunda). S6 que essas duas instituicoes de pesquisa tratam
das pesquisas realizadas por elas préprias. Nao dizem respeito a pesqui-
sa realizada nas universidades, nas empresas etc.

Se examinarmos s6 os fundos cuja finalidade principal é financiar
a pesquisa — FNDCT, Capes e CNPq — observaremos que o recurso desses
fundos caiu para niveis do inicio dos anos 2000, conforme demonstra
o estudo do Ipea (2021). Isso gera impacto muito forte do ponto de vista
da formacéo de cientistas e vai causar um grande impacto na nossa ca-
pacidade de producdo de conhecimento em futuro bem préximo.

Em abril de 2021, ao sancionar o orcamento para o exercicio de
2021, Bolsonaro desrespeitou a lei complementar aprovada semanas
antes pelo Congresso e bloqueou R$ 5 bilhdes do FNDCT. A lei que proi-
be o bloqueio de recursos do fundo foi aprovada ap6s intensa pressao
da comunidade cientifica. Até mesmo pesquisas relacionadas a Covid-19
foram paralisadas.

A verba vem sendo liberada aos poucos e a demora pode inviabili-
zar o uso do dinheiro. Cerca de metade do valor foi colocado a disposi-
¢lo para projetos de pesquisa de empresas privadas, por meio da Finep
que, conforme ja mencionado, é um 6rgao publico vinculado ao MCTL
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O que se observa, portanto, é que na educacao superior publica, o
governo Bolsonaro intensifica um projeto ja em curso no pais (especial-
mente na graduacio), que diz respeito ao desmonte do financiamento
do ensino superior pablico e o correlato impulso a privatizacao, proces-
sos absolutamente interligados.

Neste aspecto, causa grande preocupagio o avango do ensino a dis-
tancia (EAD) na pés-graduacao stricto sensu, com a publicagao da Por-
taria Capes n° 90, de abril de 2019, que dispoe sobre os programas de
pos-graduacao stricto sensu na modalidade EAD. Essa portaria amplia
a possibilidade de privatizagio do ensino superior em nivel de pés-gra-
duacio e foi publicada em contexto onde o financiamento das univer-
sidades federais publicas ja estava muito comprometido (IPEA, 2021). O
que se configura em perdas irreparaveis na formacao superior brasilei-
ra, considerando que a educacio a distancia se estrutura, dentre outros
aspectos, pela contratacio precaria da forca de trabalho docente e por
frageis contetidos curriculares na formacéo discente.

Além disso, registro como exemplo de fragilizacio das institui-
¢Oes de pesquisa, a alteracao, pela Capes, dos critérios para oferta
de bolsas (Mestrado e Doutorado) aos programas de pds-gradua-
¢do. Ha uma tendéncia para o financiamento dos programas me-
lhor avaliados e com doutorado, com claro prejuizo aos com nota
3 e 4. A diminuicio da oferta de bolsas deveri ter, por consequén-
cia, o desinteresse dos jovens pela pesquisa e carreira docente,
fragilizando o quadro geral da pés-graduagio no Brasil (Santana
et al., 2020, p. 76).

No desenho do Sistema Nacional de Pés-Graduagdo (SNPG), ha
uma premeéncia pela exigéncia de impactos decorrentes da pds-gradua-
¢do. Ha uma direcdo no discurso do governo federal em afirmar que
os Programas de Pés-Graduacéo (PPG) tém formado recursos humanos,
preferencialmente, para a pesquisa (e, especialmente, para a docéncia)
e menos para a forca de trabalho profissionalizante. A tendéncia é a
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exigéncia de impactos voltados aos interesses das empresas privadas
e setores produtivos da economia. Por esse motivo, o governo federal
questiona o impacto social e econémico que as pesquisas das areas das
Humanidades trazem para sociedade - leia-se impactos no processo
produtivo das empresas.

DESAFIOS PARA A PESQUISA EM SERVICO SOCIAL NO CONTEXTO ATUAL

Sobre a pés-graduacdo no Brasil e a area de Servico Social, é im-
portante destacar que a pés-graduacao stricto sensu em Servico Social,
no Brasil, faz parte de um processo historico de expansio da Pds-gra-
duacio brasileira. Na década de 1960 havia apenas 38 Programas de
Pés-graduacdo no Brasil, e nenhum deles na area de Servico Social.
Em 2019, a area de Servico Social contava com 36 PPG (36 cursos de
mestrado e 20 cursos de doutorado), na modalidade académica, sendo
a Unica area de avaliacdo, dentre as 49 da Capes, que nio possui pro-
gramas profissionais (CAPES, 2019). Tanto no quesito formacao de re-
cursos humanos, quanto nos impactos sociais, econémicos e politicos,
os indicadores de relevancia da area de Servico Social para a sociedade
se expressam na defesa radical da formacéo publica de qualidade, ex-
clusivamente académica, com enfoque no planejamento, na gestdo e na
avaliacdo de politicas publicas.

Dos 36 Programas de Pés-Graduacéo da area de Servico Social na
Capes, ha 36 com cursos de Mestrado e 20 com cursos de Mestrado e
Doutorado na modalidade académica presencial, sendo a inica area de
avaliacdo, dentre as 49 da Capes, que nao possui programas profissio-
nais. Na area, os PPG sdo distribuidos regionalmente da seguinte for-
ma: 12 PPG na Regido Sudeste (33,3%), 12 na Regido Nordeste (33,3%),
seis na Regido Sul (16,6%), trés na Regido Centro-Oeste (8,33%) e trés na
Regido Norte (8,33%) (CAPES, 2019).

Em relacdo as notas, os PPG da area de Servico Social acompa-
nham a tendéncia do quadro de notas no Brasil, isto é, com a maioria
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dos programas avaliados com as notas 3 e 4. S&o 12 com nota 3; 11 com
nota 4; quatro com nota 5; cinco com nota 6; um com nota 7 e trés ainda
sem nota (inicio de atividades em 2019)°.

As regioes Sudeste e Nordeste concentram o maior nimero de PPG
da Area, com 33,3% cada regido, seguidos da regido Sul, com 16,6% e das
regides Norte e Centro Oeste, com 8,3% cada. Entre os 10 Programas ava-
liados com conceitos, 5, 6 e 7, a Regido Sudeste apresenta cinco progra-
mas com melhores notas de avaliagdo (PUC-SP; UER]; PUC-Rio; UFES e
UFR]). A maioria dos 36 PPG encontra-se nas universidades publicas fe-
derais (23). Os demais programas sao distribuidos nas universidades es-
taduais (7), instituicoes privadas (6), sendo destas Gltimas cinco comuni-
tarias — quatro Pontificias Universidades Catélicas (PUC): Rio de Janeiro
(PUC-Rio), Rio Grande do Sul (PUC/RS), Sdo Paulo (PUC-SP) e Goias (PU-
C-Goias) e uma universidade catélica — Universidade Catélica de Pelotas
— UCPel), além de uma universidade sem fins lucrativos (Escola Superior
de Ciéncias da Santa Casa de Misericordia de Vitéria — Emescam).

A adrea do Servico Social, no &mbito dos registros da Capes, possui,
atualmente, quatro areas basicas: Servigo Social, Politica Social, Politi-
cas Publicas e Economia Domeéstica. Sinteticamente, os temas das areas
de concentracdo dos programas sdo os seguintes: Servico Social, Poli-
tica Social, Trabalho, Direitos Sociais, Questdo Social, Movimentos So-
ciais, Politicas Publicas, Estado, Sociedade, Direitos Humanos, Funda-
mentos, Trabalho Profissional, Cidadania, Desenvolvimento, Processos
Participativos, Diversidade Humana etc. Pode-se afirmar que os temas
das areas de concentracdo dos programas de pos-graduacgdo da area de
Servico Social, no Brasil, ainda que estejam em diferentes areas basi-
cas, se articulam as questdes centrais do Projeto Etico-Politico do Ser-
vico Social brasileiro e dialogam com os Grupos Tematicos e Pesquisa

° Ap6s a Avaliacdo Quadrienal de 2017, foram criados trés cursos de Mestrado Acadé-
mico (Universidade Federal de Tocantins/UFT; Universidade Federal da Bahia/ UFBA
e Universidade Federal do Recéncavo da Bahia/ UFRB) e um curso de Doutorado Aca-
démico (Universidade Federal de Juiz de Fora/UFJF).
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(GTP) da Associagao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social
(ABEPSS) (Santana et al., 2020).

O Relatério da Avaliacio Quadrienal da Area de Servico Social
(CAPES, 2017) registra 49,4% dos docentes dos PPG com Doutorado em
Servico Social, seguindo-se de titulagoes nas grandes areas de conheci-
mento. Nota-se que vem ocorrendo um processo de renovagao gradual
do quadro docente dos PPG da area com a entrada de docentes titulados
no periodo de 2000 a 2010, acompanhando a expansao do Sistema Na-
cional de Pés-graduacéo. Atualmente, mais da metade dos docentes sdo
egressos de Programas de Pés-graduacdo que implantaram seus douto-
rados entre os anos 1990-2000.

Neste ponto, merece registro uma estratégia especifica, que vem
ganhando destaque no contexto universitario: o acompanhamento de
egressos, mais especificamente de alunos egressos de pés-graduacao. E
aqui quero me deter mais sobre este ponto, que dialoga com o tema tra-
tado no I Encontro de Egressas e Egressos do PPG em Servico Social da
Universidade Federal de Sergipe (PROSS/UFS)®.

Considero que o conhecimento académico-cientifico produzido
durante a pés-graduacio contribui para a expansao produtiva e cien-
tifica do pais. Ademais, o acompanhamento de egressos é entendido
como a avalia¢io dos resultados produzidos por uma determinada ins-
tituicdo de ensino superior, verificada na pratica profissional e acadé-
mica de seus ex-alunos, que se titularam em curso de pés-graduacao
stricto sensu.

A estratégia de uma instituicio de ensino em realizar o acompa-
nhamento de egressos pode, entdo, fornecer subsidios que permitam ao
curso avaliar o seu impacto na carreira do egresso, bem como potencia-
lizar a formacao de seus estudantes.

10 Evento realizado entre 9 a 11 de novembro de 2021 pelo PROSS/UFS, no qual partici-
pei como palestrante da mesa “Desafios para a pesquisa em Servico Social no contex-
to atual: o papel das agéncias de fomento”.
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Partindo do principio de que os egressos (ex-alunos) de um progra-
ma de pés-graduacio tém suas acoes praticas afetadas pelas experién-
cias vividas no curso, e que a qualidade do programa é determinada
pelas suas condicbes de funcionamento, torna-se importante contex-
tualizar o programa e suas logicas, de forma a compreender as contri-
buicGes que o curso trouxe para a trajetéria de vida pessoal, profissio-
nal e académica dos alunos.

A partir do relacionamento do egresso com a instituicao de ensi-
no a qual ele esteve vinculado, fica viabilizado um processo de retroa-
limentacao de informacoes e desenvolvimento do conhecimento, pro-
porcionando, também, desta forma, um espacgo para desenvolvimento
de pesquisas, troca de experiéncias, além de viabilizar a construgao de
redes. Notem que estratégia aqui ndo é apenas um plano para o futu-
ro, é também o resultado de padroes extraidos da experiéncia passada.
Assim, tomar como fonte de informacoes as experiéncias dos egressos
pode viabilizar um cenario propicio para a prospeccdo de melhorias
nos cursos de pés-graduacao.

Do ponto de vista educacional, o engajamento de alunos da poés-
-graduacido em linhas de pesquisa, orientados por professores compro-
metidos com interesses de uma sociedade livre e emancipada, pode
estimular novas ideias e facilitar o surgimento de novas liderancas,
académicas e politicas, sendo, pois, importante acompanhar a carreira
dos egressos. Enseja uma melhor escuta das necessidades da comunida-
de e a possibilidade de oferecer respostas adequadas, gerando conheci-
mento para atender necessidades da populacéo e crescimento socioeco-
noémico. Ou seja, pode gerar um ambiente dindmico de aprendizagem
organizacional e novas oportunidades de pesquisa, oxigenando linhas
de pesquisa e vitalizando programas.

Além disso, as universidades sdo levadas a realizar o acompanha-
mento de seus egressos, também, por estarem submetidas a avaliacio
da Capes, que define diretrizes, estratégias e metas para que os Progra-
mas possam manter ou melhorar sua qualidade. Ao atuar na promo-
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¢ao do desenvolvimento da pds-graduacdo no Brasil, a Capes, em tese,
é responsavel pela qualidade das liderancas formadas e também pela
promocao de praticas e saberes cientificamente rigorosos, que, também
em tese, podem vir a ser meios para catalisar o desenvolvimento educa-
cional, econoémico e social do pais.

Uma instituicdo é avaliada pelas funcoes que desempenha na so-
ciedade. Da universidade espera-se, sobretudo, que forme profissionais
e pesquisadores bem preparados e com s6lidos valores éticos e de cida-
dania e que gere conhecimento — ciéncia, tecnologia, humanidades e
artes — voltado a solucdo de problemas relevantes para a humanidade e
para a sociedade que a financia.

Realizar o acompanhamento de egressos torna-se, portanto, uma
acdo estratégica nio somente para poder melhorar a qualidade do PPG
como um fim em si, mas também para estar alinhada as diretrizes pre-
conizadas pela Capes ao sofrer a avaliacdo periodica realizada por esta
agéncia.

Estou ciente, no entanto, que diversas sdo as criticas dentro des-
se contexto, referentes a avaliacio realizada pela Capes para os PPG. E
compartilho de muitas delas.

A partir do resultado das avaliacGes realizadas temporalmente é
que sdo definidos os financiamentos orcamentarios. A avaliacdo viabi-
liza uma ligacdo entre desempenho e sucesso: quanto mais bem ava-
liado for um programa, maior a probabilidade de seus pesquisadores e
alunos obterem apoio em forma de bolsas de estudo ou recursos para
pesquisa e infraestrutura.

Essa influéncia pode, contudo, resultar em uma invasao da logica
gerencial nas organizac¢oes educacionais. Refiro-me aqui ao fenémeno
denominado “fetichismo do curriculo Lattes”, em que os pesquisadores
sdo levados a se preocupar mais com a quantidade do que com a quali-
dade de suas producoes cientificas.

Outros elementos como a avaliacdo esvaziada de reflexdo, em que
aprodutividade passa a ser mensurada por niimeros, levando os pesqui-
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sadores a uma busca excessiva por publicacio de artigos e acumulacao
de pontos (produtivismo), faz com que a producio académica adquira
um fim nela mesma. Justamente pelo fato de as instituicoes de ensino
superior serem voltadas para a formacao e producio do conhecimento,
acOes pautadas em uma 6tica racionalista de iniciativas empresariais
ndo deveriam estar presentes neste tipo de organizacdo complexa.

Por essas razoes, a Capes esta (ou deveria estar) em constante bus-
ca pelo aprimoramento de seu sistema de avaliacdo, para que possa agir
como impulsionadora da pés-graduacao brasileira na busca de um pa-
drdo de exceléncia cientifica.

Além disso, analisar os dados sobre a atuacdo profissional de
egressos no mercado de trabalho e a influéncia de sua formacao no
exercicio de suas atuais atribuicdes proporciona subsidios para uma
reflexdo acerca da prépria organizacdo do Programa e sua proposta,
promovendo, desta forma, uma oportunidade para melhoria continua.

O grande desafio desse acompanhamento, como ferramenta es-
tratégica para a melhora do desempenho dos cursos de pés-graduagéo,
reside no fato de haver dificuldade de manter relacionamento com os
egressos. Isso ocorre porque néo ha interesse por parte de muitos egres-
sos em manter vinculo com a universidade. Este desinteresse manifes-
ta-se de forma pratica na ndo manutencio de seus dados atualizados
junto a instituicao de ensino superior (IES), inviabilizando o contato da
instituicdo com seu egresso.

Dessa forma, parte do problema do acompanhamento de egressos
reside, também, na operacionalizacio da coleta de dados. Algumas es-
tratégias alternativas para suprir esta lacuna, como a consulta ao curri-
culo dos egressos na plataforma Lattes, ndo se mostram eficientes, pois
da mesma forma que os egressos ndo mantém seus dados atualizados
junto a IES, também néo atualizam seus curriculos.

Ha, portanto, dificuldade em localizar o egresso, mas também ha
desinteresse deste em responder aos questionarios encaminhados pela
IES e em manter seu curriculo atualizado na plataforma Lattes. Ou seja,
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ha uma auséncia da cultura em manter os dados atualizados e uma nao
consideracdo da importancia que o feedback fornecido pelo egresso
pode trazer melhorias para o programa de pés-graduacio no qual se
titulou.

Nao obstante os desafios enfrentados, seja no que diz respeito ao
acompanhamento de egressos, de modo particular, seja em relagdo
a questao da poés-graduacio no Brasil, de forma mais geral, inclusive
quanto a questdo do financiamento (ou do desfinanciamento) da pes-
quisa, o Servico Social brasileiro vem construindo uma produgao de
conhecimento que faz uma critica radical a ordem burguesa e a seus
rebatimentos nas manifestacoes da questao social. Trata-se da articu-
lacdo dialética entre a desigualdade de classe e as opressoes de género,
de orientagdo sexual, de raga, de geracdo e ciclos de vida, dentre outras
contradicées do modelo de sociabilidade vigente. E, portanto, uma area
de conhecimento da maior importincia para a sociedade brasileira,
pois procura compreender e explicar a natureza dos problemas nacio-
nais e latino-americanos em relacio as contradigoes entre Estado, so-
ciedade e mercado na ordem do capitalismo, a luz do método dialético,
articulado ao trabalho profissional e as respostas a essas contradicdes,
motivo pelo qual a defesa da educacéo publica para a formacao gradua-
da e pés-graduada é fundamental.

Nesse sentido, defender a educacéo brasileira e a pds-graduacdo
torna-se fundamental, sendo importante que as pesquisas fortalecam
as mediacgoes entre os estudos dos fundamentos do Servigo Social e o
trabalho profissional. Essa relacdo deve nutrir as pesquisas desenvol-
vidas nos Programas da area, a medida que as vivéncias do trabalho
profissional dos assistentes sociais trazem o significado da vida cotidia-
na dos trabalhadores e trabalhadoras que sofrem, no plano imediato,
a violéncia do Estado e a brutal desigualdade de classe presentes na
sociedade brasileira.

Assim, os programas de p6s-graduacgdo da area de Servico Social
potencializam, pela formacao pés-graduada, impactos sociais, econo-

PESQUISA E POS-GRADUAGAO EM SERVICO SOCIAL

49



Desafios para o Servico Social em contexto de desfinanciamento da pesquisa e da Pés-graduacao no Brasil

micos e culturais na vida social brasileira. O Servico Social defende o
financiamento publico das politicas sociais e a democracia como parte
da construcdo de uma sociabilidade humana que supere a barbarie ca-
pitalista.

No entanto, o governo federal questiona o impacto social e econé-
mico que as pesquisas das Ciéncias Humanas trazem para a sociedade,
notadamente para o processo produtivo vinculado aos interesses em-
presariais. Também questiona as razoes pelas quais a producéo do co-
nhecimento das Humanidades tem baixo impacto fora do pais, conside-
rando as exigéncias de internacionalizacdo da producédo. Os impactos
da produgao do conhecimento das areas de Humanidades sao de dificil
mensuracio se tomarmos como parametro apenas a logica produtivis-
ta que, via de regra, tem pautado o Sistema Nacional de Pés-Graduagao
brasileiro.

A pesquisa desenvolvida pelas Ciéncias Humanas adentra as con-
dicoes objetivas e subjetivas da vida cotidiana das pessoas, nas suas
mais variadas expressoes, cujos impactos muitas vezes nio sdo percep-
tiveis em curto prazo, mas dependem de um processo de construgao
de projetos de vida ao enfrentamento das adversidades impostas pelas
desigualdades estruturais, principalmente no Brasil, em conformidade
com a estrutura do Estado capitalista dependente (Stampa, 2021).

Essas areas de conhecimento tém se posicionado a favor da vida e
da natureza, da cultura e, como tal, tém sido desvalorizadas no processo
histérico da producao do conhecimento no Brasil. Na atual conjuntura,
tal desvalorizagdo toma a forma de desqualificacdo e desfinanciamento
e, por esse motivo, ha a necessidade de um firme posicionamento ético
e politico em favor dessas areas na producao de conhecimento e inter-
vencao sobre a realidade.

Com base nesse contexto, torna-se importante fazer reflexées so-
bre a insercao, relevincia e impacto social e econémico da pos-gradua-
¢lo para a area do Servico Social, que se configura como area de conhe-
cimento e como profissao.
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Nessa perspectiva, suas producées cientificas (bibliograficas e
técnicas) possuem relevincia e impacto sobre os processos for-
mativos, a divulgacdo do conhecimento, a formulacéo, execucio
e avaliacdo de politicas publicas e a organizacio de servicos so-
ciais, contribuindo, ainda, para a formulacdo de legislagdes de
politicas e servicos. Ademais, a producdo intelectual da area do
Servico Social vem contribuindo néo sé para o conhecimento cri-
tico das diversas expressoes da questio social e das desigualda-
des sociais, nos ambitos local, regional, nacional e internacional,
em especial na América Latina, mas também para a proposicao
de respostas ao seu enfrentamento (Carvalho et al, 2020, p. 424).

Embora tenha havido um avanco consideravel na producéo do co-
nhecimento no Brasil e para o crescimento de areas como o Servico
Social, ainda ha muito a ser conquistado, no que diz respeito a auto-
nomia intelectual, académica, cientifica e tecnolégica rumo a um pais
soberano, independente das amarras da subserviéncia ao capitalismo
financeiro internacional. Mas acreditamos nessa possibilidade e busca-
mos produzir conhecimento para emancipacéo.

No contexto atual, de incisiva diminuicdo de recursos para a edu-
cacao superior no Brasil, uma primeira pauta para enfrentar tal situa-
¢ao diz respeito a necessidade de a comunidade universitaria demons-
trar sua importancia para a sociedade brasileira nos mais variados
niveis da vida social, no sentido de ratificar a defesa das universidades
publicas e o financiamento da pés-graduacao.

CONSIDERAGCOES FINAIS

Para encerrar, retomo a questio da apropriagdo e do uso do conhe-
cimento na situagao de paises periféricos como o Brasil (MARINI, 2000).
Apesar de possuir um conjunto expressivo de cientistas de bom nivel e de
injetar recursos (mesmo que insuficientes) no financiamento a pesquisa,
levando em conta a sua realidade social, a ciéncia e a mentalidade cienti-
fica ainda ndo estao incorporadas de maneira plena na sociedade.
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Essa situacdo deriva principalmente da tremenda desigualdade
social aqui existente. O sistema educacional deixa fora da educagéo for-
mal de qualidade, particularmente da educacio para a ciéncia, grande
parte de nossa juventude.

Nesse sentido, constata-se que néo basta injetar recursos em pro-
gramas que visam equipar alguns laboratérios considerados de exce-
léncia. Esses programas, por si s, ndo sdo suficientes, pois os problemas
enfrentados no desenvolvimento da ciéncia e no aproveitamento dos
frutos da pesquisa cientifica sdo quase sempre problemas estruturais.

Consequentemente, o desafio principal que o Brasil enfrenta pa-
rece ser o estabelecimento de um soélido sistema de educagéo publica
que permita inclui-lo em sua totalidade no desenvolvimento de uma
ciéncia ndo dissociada dos grandes problemas nacionais. Para que isso
aconteca, é preciso uma grande mobilizacio de toda a sociedade, pois
a transformacao exigida é essencial para que os recursos investidos na
pesquisa possam, de fato, frutificar, tanto em relacdo a contribuicéo
que a ciéncia dara para o avanc¢o do conhecimento como em relagéo a
melhoria da qualidade de vida de nossa populacao (Mello et al., 2013).

Por seu turno, a Pds-graduagdo em Servico Social deve manter
principios éticos e politicos que orientem de forma intransigente a for-
macao pés-graduada de nivel superior, a pesquisa e producao cientifi-
ca (bibliografica e técnica) que se volte aos estudos das desigualdades
socioecondémicas no pais e as lutas politicas como forma de contribuir
para a defesa e o fortalecimento da esfera publica estatal e a proposicao
de mecanismos e formas publicas de enfrentamento a essas desigualda-
des, com a intervencao qualificada nas expressoes da questao social em
niveis local, regional e nacional, bem como com as lutas politicas em
defesa da cidadania e dos direitos humanos.

Que desta crise, o mundo novo de que nos fala Gramsci possa final-
mente nascer. Que possamos (re)construir um pais melhor e uma poli-
tica auténtica, fruto de mudancas profundas e estruturais em nossa so-
ciedade. Atravessamos um periodo de grandes atribulacoes e profundas
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incertezas. Vivemos provavelmente uma época de transicao, em que as
tendéncias antigas vao desaparecendo e as novas estdo se formando.
Cumpre, a0 mesmo tempo, lutar contra os monstros e construir um
mundo novo. O futuro estd em aberto. Havera outras batalhas. Have-
ra possivelmente (e provavelmente) outras derrotas. Mas, com base nas
licoes aprendidas com o processo histérico, teremos também resistén-
cias, avancos e vitdrias.
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CAPITULO 2

PERSPECTIVAS DE REPRESENTACAO DISCENTE
NA ABEPSS NA CONJUNTURA BRASILEIRAATUAL

Yanca Virginia Aradijo Silva
Ingred Lydiane de Lima Silva

N4o te rendas, por favor, nio cedas,
ainda que o frio queime,

ainda que o medo morda,

ainda que o sol se esconda,

e se cale o vento:

ainda ha fogo na tua alma

ainda existe vida nos teus sonhos.

Mario Benedetti

INTRODUGCAO

Este artigo tem por objetivo apresentar uma discussdo sobre a repre-
sentacdo discente na Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa
em Servico Social (ABEPSS), destacando a relevancia desta entidade na
atual conjuntura brasileira.

Trata-se de uma construgéo coletiva da representagéo discente de
pés-graduacdo da ABEPSS Regional Nordeste, sob a gestio “Aqui se res-
pira luta —biénio 2021/2022”. As consideracdes a serem apresentadas sao
frutos da participacdo na Mesa de Abertura do I Encontro de Egressas e
Egressos do Programa de Pos-graduacao em Servico Social (PROSS) da
Universidade Federal de Sergipe.

A ABEPSS é uma entidade de natureza académico-cientifica e poli-
tica (Santos, 2007), composta hoje por docentes, discentes de graduacao
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e de po6s-graduacao, pesquisadores/as e supervisores/as de campo, que
representam toda a categoria profissional.

Historicamente, a entidade tem pautado discussoes acerca da for-
macao profissional, o que é um elemento central, e que engloba desde
questoes relacionadas a graduacio, as pds-graduacoes e estagios super-
visionados. Por conseguinte, a ABEPSS possui legitimidade politica e o
reconhecimento académico do Servico Social Brasileiro, em sua maioria.

A representacdo de discentes na associacdo se constituiu um solo
de luta e resisténcia, construindo estratégias em defesa da direcéo so-
cial da profissdo e do projeto ético-politico profissional. A ABEPSS tem
uma trajetéria histérica, e agora, mais do que nunca, urge ocupar os
espacos de organizacao politica, tendo como horizonte combater qual-
quer forma de exploracao, desigualdades, discriminacéo e preconceito,
na luta por uma sociedade livre, justa e igualitaria, tendo como hori-
zonte a emancipacio humana.

Recuperar, pois, o seu papel ao longo dos anos, e destacar a rele-
vancia académica e politica que a ABEPSS vem assumindo na histéria,
sobretudo, em contextos de profundos retrocessos dos direitos sociais e
trabalhistas, é condigao sine qua non para compreender o Servico Social
brasileiro e as suas nuances.

BREVES CONSIDERACOES SOBRE O PAPEL DA REPRESENTACAO
DISCENTE DE POS NA TRAJETORIA HISTORICA DA PROFISSAO

O tema em questdo nos desafia a pensar para além dos muros da
universidade e refletir, coletivamente, os rumos da organizacao politica
em tempos de profundos retrocessos dos direitos sociais e trabalhistas,
e das politicas sociais, que se acirram no periodo mais recente, cujas
implicacoes foram brutais para a classe trabalhadora.

Nessa trilha, faz-se necessario situar o Servico Social na histéria,
0 que é distinto de uma histéria do Servigo Social (Ilamamoto, 2014),
e recuperar, brevemente, a importancia do movimento estudantil em
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Servico Social, buscando as bases sécio-histéricas nas quais os proces-
sos coletivos e de articulagoes politicas estdo assentadas.

O protagonismo da representacdo discente de pds-graduacdo nas-
ce anterior mesmo a criacdo dos programas de pés-graduacao. Isto por-
que no processo de organizacao politica da categoria, em busca de uma
ruptura com as bases tradicionais conservadoras, que, por muitos anos
deram o tom a profissdo, o Movimento Estudantil em Servico Social -
MESS, enquanto coletivo organizado ja se fazia presente, sendo partici-
pe de momentos decisivos para o rumo da profissdo no Brasil.

Segundo Santos (2007), os registros histéricos que, possivelmen-
te, marcam a existéncia do MESS, datam de 26 de maio de 1953, e po-
dem ser constatados através de documentos no Centro Académico do
Instituto de Servico Social da Faculdade de Servico Social Sdo Paulo
— FAPSS, embora haja indicagoes de atividades organizativas dos/das
estudantes anteriores a essa data.

Contudo, é no periodo da ditadura civil, empresarial e militar, que o
movimento estudantil ganha corpo e substancia na cena brasileira. Essa
“pagina infeliz da nossa histéria”, como entoa Chico Buarque na musica
“Vaipassar”, embora tenha sido de forte repressdo e cerceamento aos ins-
trumentos de luta, a exemplo dos sindicatos, movimentos populares, es-
tudantis, como é bem sabido, onde muitos/as militantes tiveram seus di-
reitos civis e politicos cassados, onde tantos/as outros/as foram mortos/
as e torturados/as, simplesmente por se posicionarem contra os ideais e
posturas da burguesia autocratica, nio se deu sem grandes resisténcias.

Sobre este aspecto, Abramides (2016, p. 461) destaca que na con-
traméo da expulsdo de estudantes que atuavam politicamente e na
proibicdo da organizagdo politica dos Centros Académicos e Diretorios
Centrais dos Estudantes livres colocados na ilegalidade nos anos de
chumbo, efetuou-se

A defesa da alianca operario-camponesa estudantil na luta con-
tra a ditadura, contra o imperialismo, contra o capitalismo, na
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perspectiva da revolucao social, [0 que] fez com que estudantes
exercessem a solidariedade ativa por ocasido das greves opera-
rias de Osasco (SP) e Contagem (MG), em julho de 1968. [Destaca
que] o movimento estudantil participou efetivamente das ativi-
dades culturais como o CPC (Centro Popular de Cultura) da UNE
e da ambiéncia cultural de forte contestacio.

Ainda de acordo com a autora supracitada,

Muitos estudantes e assistentes sociais viveram na clandestinida-
de, foram exilados, presos, torturados, e no periodo da luta pela
redemocratizacdo atuaram fortemente pela anistia e outras fren-
tes de lutas sociais e se tornaram quadros expressivos no proces-
so de ruptura da profissdo com o conservadorismo (Abramides,
2016, p. 462).

E inconteste que a vanguarda do movimento estudantil em Servico
Social ocupa, historicamente, um lugar importante e de legitimidade
no que tange as lutas e ao protagonismo desta profissao.

No interior da profissdo, um elemento importante a ser destacado,
especialmente com relacdo ao movimento discente do Servico Social,
foi a XXI Convengao da Associacio Brasileira de Ensino em Servico
Social (ABESS), que ocorreu em setembro de 1979, em Natal, o marco
importante da Revisdo Curricular do Servigo Social, em que estudantes
conquistaram o espaco de representacao.

Sdo muito os elementos e as mediagdes necessarias a compreen-
sdo dos determinantes socio-histéricos da época, e ndo é a nossa pre-
tensdo aprofundar essa discussdo, mas explicitar que esse breve resgate
histérico nos da a base para a compreensio do protagonismo dos movi-
mentos estudantis na cena brasileira, sem restar davidas de que foram
sujeitos atuantes na contramao da regressiva conservadora.

Contudo, considerando a particularidade de cada contexto his-
térico, afirmamos que, embora as nuances e ataques aos direitos no
atual contexto tenham assumido diferentes formas, a representacgdo
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estudantil, e, em particular, da ABEPSS, segue na luta politica contra os
retrocessos das Ultimas décadas, como veremos a seguir.

0S DESAFIOS DO ATUAL CONTEXTO PARA A POS-GRADUACAO EM
SERVICO SOCIAL

A contemporaneidade é marcada por profundas transformacoes
politicas, econémicas e ideoldgicas ocasionadas pelo processo de rees-
truturacao do capital em crise. Como destaca lamamoto (2008, p.114):
“a mundializacdo financeira sob suas distintas vias de efetivacdo uni-
fica, dentro de um mesmo movimento, processos”. Isto é, a valorizagao
pela via financeira, o avango do neoliberalismo e as transformacées do
mundo do trabalho néo sdo fendmenos isolados, mas sim processos
que fazem parte de uma mesma totalidade. Ceolin (2014) destaca que
essa conjuntura tem inflexdes no significado social das profissoes. Nes-
se sentido, o servico social brasileiro néo fica alheio a impactos.

A crise estrutural em curso, gestada desde a década de 1970, soma-
da ao contexto pandémico da COVID-19, desenvolveram e aprofunda-
ram desafios os mais diversos, sobretudo, no que tange a formacao de
novos sujeitos profissionais. Com o avango das infeccoes e da letalidade
de um virus até entdo desconhecido pela ciéncia, no Brasil, ocorre uma
reestruturacio na dindmica e nas atividades universitarias.

Por recomendacéo das autoridades sanitarias, as atividades de
pesquisa, ensino e extensdo passaram a ser desenvolvidas remota-
mente, através de plataformas digitais e, de maneira muita rapida,
o trabalho e o estudo foram deslocados para o espago doméstico de
discentes e docentes, que agora se encontravam imersos em um novo
cotidiano.

Esta nova realidade, totalmente particular e desafiadora, tem
impactado sobremaneira no processo de ensino aprendizagem, espe-
cialmente no dmbito das pds-graduacoes em Servico Social, como é
possivel constatar em pesquisa realizada pela Associacdo Brasileira
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de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS)! levantada no ano
de 2021 sobre os impactos do atual contexto para os programas de
pos-graduacao? stricto sensu.

Os dados da pesquisa intitulada “A formacao em Servico Social e o
Ensino Remoto Emergencial” apontam para um forte adoecimento fisi-
co e mental entre professores e estudantes, além de dificuldades opera-
cionais que impds esta nova modalidade de ensino, a exemplo do acesso
ao acervo bibliografico, bem como, a queda na qualidade das discussoes
pela auséncia de relacoes interpessoais, que sdo necessarias para o esta-
belecimento de conexdes sociais entre a comunidade académica.

Cabe destacar que, anterior mesmo a pandemia, a educacado supe-
rior ja vinha sofrendo um processo de desmonte e sucateamento, em
razdo do avanco do ideario neoliberal. A contrarreforma da educagao
superior alicercada no Brasil, desde a década de 1990, através de medi-
das governamentais vem dando subsidios para mercantilizagio do en-
sino nas suas varias instancias. Os interesses rentistas de mercantilizar
esse espaco centram forcas por se tratar de um espago estratégico para
disseminacdo da ideologia burguesa, como destaca Pereira (2009).

Na esséncia da contrarreforma da educagio superior encontra-se
a necessidade de expansdo da “universidade operacional”. Esse concei-
to, cunhado por Marilena Chaui (1999), trata do desenvolvimento de
uma nova racionalidade para o espaco universitario, orientada pela 16-
gica produtivista do mercado.

Sobre esse aspecto, Pereira (2009, p. 3) aponta para o prendncio de
uma formagao esvaziada em que “se anula a possibilidade de critica ao

! Os dados da pesquisa estdo disponiveis no documento “A formac&o em Servico Social
e o Ensino Remoto Emergencial”. Recomendamos a leitura: https://www.abepss.org.
br/arquivos/anexos/20210611_formacao-em-servico-social-e-o-ensino-remoto-emer-
gencial-202106141344485082480.pdf.

2 A pesquisa teve o alcance de 100% dos programas de p6s-graduacao stricto sensu em
Servigo Social do Brasil. 5 PPGs (13,9%) na regional Norte; 10 PPGs (27,8%) na regional
Nordeste; 3 PPGs (8,3%) na regional Centro-Oeste; 9 PPGs (25%) na regional Leste; 6
PPGs (16,7%) na regional Sul I; 3 PPGs (8,3%) na regional Sul IL
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status quo”. Nao é por acaso que no contexto pandémico ganham forcas
propostas como a do ensino hibrido, uma vez que esta modalidade e o
ensino a distdncia também compdem parte do receituario neoliberal.

Para Behring (2003), o endividamento® e a recessdo econdmica
nos paises periféricos foram o caminho para o avango do neoliberalis-
mo, sendo a hiperinflacio a base da contrarreforma do Estado no Bra-
sil. E nesse contexto que as instituicdes multilaterais, representantes
do grande capital, passam a receitar o neoliberalismo para os paises
devedores como medida para combater a inflacdo e atrair capital es-
trangeiro.

A importéncia da “reforma” do Estado e das politicas socais reside
na necessidade de reestrutura da maquina estatal para a reproducao do
capital neste novo contexto politico, econdmico e cultural financeiriza-
do do sistema. A esséncia da ideologia neoliberal é um “Estado minimo
para o trabalho e maximo para o capital” (Netto, 2007, p. 231).

Na analise de Guerra (2010), as atuais configuracoes de ensino com
a flexibilizacdo do mundo do trabalho refletem o interesse por parte do
mercado de um novo perfil profissional. O trabalhador “é chamado a
desenvolver varias competéncias e habilidades voltadas para o merca-
do, portador de valores individualistas e imediatistas, a partir dos quais
vale o ter (neste caso, o certificado) em detrimento do ser (neste caso,
um profissional qualificado)” (Guerra, 2010, p. 724).

Concomitante a contrarreforma do Estado brasileiro, vislumbra-
-se 0 crescimento do ensino superior privado. Durante o governo de
Fernando Henrique Cardoso (FHC), com a aprovagao do plano diretor,
“a universidade passa a ocupar o ambito dos servicos néo exclusivos do

3 Para Behring (2003), compreender o desmonte do Estado brasileiro nos anos 1990 e
o processo de insercio do pais na dindmica contemporanea do capital, por meio da
incorporacao da politica macroecondmica neoliberal requer considerar as condigdes
gerais que lhe antecedem. Em sua analise, existe uma relacio direta entre a contrar-
reforma neoliberal dos anos 1990, a estagnacdo econémica do pais nos anos 80 e o
processo de endividamento durante o periodo da ditadura militar no Brasil.
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Estado” (Guerra, 2010, p. 725). Como afirma Abramides (2012, p.13): “A
educacdo [se retira] da esfera dos direitos e é [colocada] como um servi-
co disponivel no mercado”.

A area da educacio, especialmente o ensino superior passa por
um processo de mercantilizacdo, iniciado nos anos 1980, mas que
se aprofunda a partir dos anos 1990. Grandes conglomerados edu-
cacionais passam o compor o quadro de instituicoes de ensino e
o Estado reordena suas funcoes na area atuando como regulador
do bem publico e, portanto, compartilhando com o setor privado
as verbas destinadas a educacdo (Wanderley et al., 2020, p. 408).

Um dos pontos chaves da contrarreforma foi a regulamentacio
do Ensino a Distancia (EAD) através da LDB/1996. A expansao do EAD
é um projeto do capital explicito no receituario neoliberal, trata-se de
um nicho cobigcado pelo mercado financeiro e uma via ideolégica para
formacao de um novo perfil profissional (Pereira, 2009; Guerra, 2010).

Nos governos do Partido dos Trabalhadores observa-se a continui-
dade do processo de mercantilizacdo do ensino através da criacio do
Fundo de Financiamento Estudantil (FIES) e do Programa Universidade
para Todos (PROUNI). Tais programas contribuiram com a consolida-
¢a0 da rede privada de ensino no Brasil através da ocupacio de vagas
ociosas e incentivos fiscais. Outra medida que merece destaque foi a
portaria 4059/2004, que flexibilizou 20% da carga horaria das universi-
dades privadas para atividades na modalidade a distancia.

Paralelo a esse estimulo, o ensino piblico passou por um processo
de sucateamento através do Programa de Apoio a Planos de Reestrutu-
racdo e Expansao das Universidades Federais (PROUNI). A critica é que
esse programa promoveu a expansao do nimero de vagas nas universi-
dades sem garantir infraestrutura e condicoes de permanéncia.

De maneira sucinta, se efetiva um projeto contraditério no governo
de Lula e Dilma, no qual se democratizou o acesso a universidade em ar-
ranjo com os interesses rentistas do capital. O discurso ideologico da ex-
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pansao universitaria “vela, na realidade, um processo de certificacio e ndo
de formacao qualificada de novos profissionais” (Pereira, 2009, p. 272).

A mercantilizacido da educacdo ganha um novo contexto a partir
do golpe parlamentar, juridico e midiatico que empossa Michel Temer
em 2016. Nomeado para responder os anseios do capital, o seu gover-
no aprofunda o desmonte das politicas sociais através da aprovacio da
Emenda Constitucional n°95, um novo regime fiscal que congela os gas-
tos sociais por vinte anos.

Eimportante destacaresse movimento histérico para compreender
o presente. Os desafios postos na atualidade sdo reflexos desse processo
continuo de mercantilizacdo da educagéo, mas é preciso analisar as
“particularidades”.

A principio, destacar o novo contexto ideolégico em que se encon-
tra a universidade publica com o avanco do conservadorismo no Brasil.
Para além do desmonte orcamentario, o governo de Bolsonaro também
legitima o projeto neoliberal através de uma “uma guerra ideolégica”
(Silva; N6brega, 2021, p. 7). O espaco almejado da universidade publica
passa ser atacado com discursos de 6dio e fake news.

E durante este governo negacionista e conservador que se alastra
a Pandemia do Coronavirus (COVID-19). No Brasil, segundo pais com
mais 6bitos no mundo, ja sdo mais de 619 mil vidas ceifadas e os casos
de infeccdo ja somam mais de 22 milhoes. Isto, considerando a situa-
cao de subnotificacdo pela baixa testagem e omissdo da divulgacio de
dados oficiais. O site do Ministério da Satde vive um “apagdo”, a im-
prensa vem divulgando os dados através do contato com as secretariais
estaduais.

Vale destacar que a pandemia evidenciou o carater social do pro-
cesso de adoecimento. Enquanto as vacinas estavam em fase de pes-
quisa, o isolamento social e as medidas de higiene foram as principais
recomendacoes sanitarias para combater a transmissdo do novo coro-
navirus. Logo, a vulnerabilidade economica inviabilizou que muitos
brasileiros e brasileiras efetivassem as medidas. “Os pobres vivenciam
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de maneira mais dramatica esta situagao: no Brasil a maioria dos casos
de 6bito sdo de pessoas negras e pobres” (Wanderley et al., 2020, p. 408).

Nesse cenario pandémico, a racionalidade da universidade ope-
racional fica visivel através da légica produtivista da Coordenacéo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), na qual do-
centes e discentes sdo pressionados a cumprir exigéncias de prazos
sobre-humanos. Das mais recentes pressoes, destacamos a Avaliacio
Quadrienal, avaliac@o esta em que os programas sido impulsionados a
cumprir metas em tempos exiguos, sobretudo nesses tempos de pande-
mia, como se estivéssemos em condi¢oes “normais” e ndo tivéssemos
que lidar com o fato de termos nossos lares e nossas vidas invadidas
por uma onda de medo e inseguranca trazidas por um virus até entdo
completamente desconhecido.

E importante frisar a relevincia que essa avaliacio tem para os
programas, e em particular, para o Servico Social, pois se para alguns
ela significa a sua sobrevivéncia e/ou manutengao através do repasse
de recursos, para outros ela pode representar a sua extingdo. Na logica
produtivista, a qualidade da lugar a quantidade, estimula-se o indivi-
dualismo e a competicio entre os programas e os pesquisadores, o des-
taque vai para quem publicar mais, quem participa de mais eventos,
desconsiderando condigoes objetivas e subjetivas.

A cobranca produtivista ocorre em paralelo a reducdo do inves-
timento em pesquisa e corte de bolsas. Segundo o IPEA (2020), o orca-
mento publico investido na pesquisa em 2020 foi o menor desde 2009,
estamos falando de um retrocesso de mais de uma década. As Ciéncias
Humanas e Sociais, da qual a area de conhecimento do servico social
faz parte, sdo as mais prejudicadas. Com o corte das bolsas de pesquisa,
muitos pesquisadores desistem do mestrado e do doutorado por falta
de condicoes financeiras.

Pois bem, os efeitos nefastos desse rol de cobrancas demasiadas
que se colocam no tempo presente, ja podem ser observados na produ-
¢a0 de conhecimento sobre o assunto, como também em pesquisas rea-
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lizadas sobre o perfil de discente de pos-graduacio na gestdao ABEPSS
2017-2018 “Quem é de luta, Resiste!”, e sinalizados mais recentemente
na pesquisa sobre o Ensino Remoto Emergencial.

Dados da referida pesquisa apontam um forte adoecimento fisico
e mental de discentes e docentes; dificuldade na relaciao ensino-apren-
dizagem-producéo, como ja fora sinalizado. Ademais, muitos discentes
e docentes relataram dificuldade de concentragdo, constantes dores
nas costas, dores de cabeca e problemas de visdo, em decorréncia das
longas horas sentados e em exposicio as telas, além de muita dificulda-
de na producéo textual.

No que se refere ao aspecto relacionado a saude mental, dos 30
PPG que responderam a pesquisa, ou seja, 83,3% (oitenta e trés por cen-
to) identificaram situacoes de adoecimento tanto de docentes como de
discentes no decorrer da pandemia. Consideramos que o adoecimento,
a logica produtivista, o desfinanciamento, os ataques ideolégicos e de-
mais questdes que atravessam a formacao da pés-graduagao na atuali-
dade, sao reflexos do processo de mercantilizacdo da educagao.

Neste momento, é preciso afirmar a excepcionalidade do ensino
remoto, muitas sdo as lacunas. Um exemplo séo as turmas de mestra-
do que serdo formadas exclusivamente no Ensino Remoto Emergencial
(ERE), é preciso debater sobre os seus impactos. Mas a luta pela quali-
dade da formacdo vai muito além, deve estar alicercada na luta mais
ampla pela educagdo puablica, gratuita e de qualidade. Pois como busca-
mos dissertar, o solo histérico que vivenciamos é reflexo de um amplo
processo de contrarreforma da educacao.

“AQUI SE RESPIRA LUTA!": A ABEPSS NA ESTEIRA DA RESISTENCIA

Nesse cenario desafiador, é preciso refletir a conjuntura atual em
dialética com o processo de contrarreforma da educacdo superior em
curso no Brasil. Fortalecer a formacdo em Servigo Social é captar as
mediacoes entre os desafios postos e o projeto de educagdo do capital.
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A luta pela educacio puablica é uma pauta importante para o Ser-
vico Social, ja que a mercantilizacdo do ensino e o avanco da raciona-
lidade pragmatica tem um impacto direto na formacao e no exercicio
profissional de Assistentes Sociais (Guerra, 2010; Pereira, 2009; Abra-
mides, 2012).

E inegavel que o ensino remoto deixara lacunas no processo
formativo. Muitos sdo os problemas apresentados poressamodalidade:
desigualdade no acesso a tecnologia, em que muitos ficam excluidos;
a sobrecarga da mulher em conciliar atividades universitarias no es-
paco doméstico; a baixa concentragdo e queda na qualidade das dis-
cussoes por ter que ficar horas seguidas em frente ao computador e/
ou celular.

Por isso é importante o posicionamento politico pedagogico das
entidades de Servico Social neste momento, a tecnologia pode sim as-
sumir um papel estratégico e complementar, mas ndo pode substituir a
qualidade do ensino presencial.

Isto posto, as entidades do Servico Social (conjunto CFESS/CRESS,
ABEPSS e ENESSO) vém fazendo frente aos influxos dessa onda regres-
siva. As orientagoes para o tempo presente apontam, sobretudo, para a
critica a graduacdo e pos-graduacdo a distancia, através das suas varias
faces, destacando a incompatibilidade entre ambas as modalidades e as
Diretrizes Curriculares de 1996.

A ABEPSS vem cumprindo um papel fundamental na defesa de
uma formacao profissional critica, piblica, presencial e de qualidade,
levantando debates nos espacos politico-organizativos e junto as ins-
tancias formadoras, atestando o carater excepcional e temporario do
ensino remoto emergencial, dada a letalidade do virus, o que invalida
essa modalidade como eficaz e positiva.

Contudo, Veloso (2020) destaca que a apropriacdo das novas tec-
nologias, que vem ganhado forca nos ultimos anos, é um desafio po-
litico do tempo presente, ja que é um espago da disputa de projetos
societarios.
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Sobre esse aspecto, é

Importante destacar que ndo podemos, e nem seria certo, cienti-
ficamente, classificar a tecnologia e seu uso como uma “heresia”
no processo formativo. O que precisa ser definido é seu uso como
uma mediacdo complementar no processo, e ndo um definidor
do modo de ensinar e aprender, em que o instrumento se mistura
com o contetdo, e 0 processo torna-se uno. Importante conside-
rar que ndo ¢ possivel transpor contetido e projeto presencial para o
remoto (ABEPPS, 2021, p. 15, grifo nosso).

Com isso, ressaltamos que plataformas digitais podem sim, assumir
um papel de democratizagdo da informacao e serem utilizadas de ma-
neira estratégica pelo Servico Social na defesa do Projeto Etico Politico.
E essa a relacdo que a ABEPSS vem estabelecendo com as midias digitais.

Dentre tantas a¢des coletivas desenvolvidas pela entidade e, particu-
larmente, pelas representagoes estudantis, que mesmo em contextos mais
adversos vém se posicionando e protagonizando, através das entidades re-
presentativas, evidenciando que fora da luta nao ha resisténcia, destacamos:

A articulacdo com a Associacdo Nacional de Pés-Graduan-
dos (ANPG), denunciando os ataques do governo de Jair Bolso-
naro e Paulo Guedes a Ciéncia Nacional, os cortes orcamentarios
para a producao de conhecimento, e erguendo a bandeira em de-
fesa da educacéo superior;

- A formacio de gestoes ampliadas com os/as representantes

discentes dos PPG das Regionais;

- A construgio de Foruns regionais e nacionais de discente de pos-

-graduacio com o objetivo de alinhar as demandas estudantis;

- Aaproximagao sobre a discussao do “Estagio na P6s-Graduacéo”,

que vem se espraiando como forma de trabalho precarizado?,

4 TEJADAS, S. et al. “Estagio de pds-graduacdo” em Servigo Social no sociojuridico:
aproximacoes preliminares. Servico Social & Sociedade [online]. 2022, n. 143, pp. 101-
120. Disponivel em: https://doi.org/10.1590/0101-6628.273.
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- Aefetiva participacdo em Comissdes Temporarias de Trabalho
(CTTs), que vem discutindo o fortalecimento da direcdo social
da p6s-graduacao; a formacao antirracista e promocao da igual-
dade étnico-racial; o perfil discente, saide mental e permanén-
cia estudantil; e a residéncia multiprofissional em saide;

Ademais, destacamos os documentos, manifestos e notas técnicas
emitidas, das quais podemos apontar, como exemplo, a nota “Familia
e Politicas Publicas: o acimulo da pesquisa no Servigo Social” lanca-
da pela ABEPSS, contraria ao Edital 02-2021 CAPES, cujo objetivo é de
“patrulhar, coagir e censurar as/os pesquisadoras/es, inviabilizando o
pluralismo indispensavel a producio de conhecimento”®.

Quando tratamos das tecnologias no processo educativo, todo cui-
dado é necessario. Pereira (2009) destaca que as Tecnologias de Infor-
macao e Comunicacao (TICs) sdo instrumentos estratégicos do grande
capital para disseminacéo do “fetiche tecnolégico”. Para esta autora, “o
raciocinio é que estariamos passando por uma verdadeira revolucio,
em direcdo a uma sociedade ‘p6s capitalista’, ‘informatica’, isto é, uma
verdadeira revolucdo informacional” (Pereira, 2009, p. 270). Tal ideo-
logia é funcional ao projeto de mercantilizacio da educacio. E preciso
ponderar o sentido que esses instrumentos ganham nas méos do capi-
tal, sendo utilizados a servico da “exploragdo do trabalho” e de “ganhos
privados” (Veloso, 2020, p. 5).

Se o contexto atual de desenvolvimento do capitalismo se recon-
figurou, apresentando novos (e reatualizando antigos) desafios e possi-
bilidades para o conhecimento, e, deste, requisitando respostas, é certo
que a apreensdo das multiplas determinacg6es desse novo quadro sé se
torna possivel pelo emprego da razdo critica (Simionatto, 2009).

> ABEPSS lanca Nota Técnica sobre Familia e Politicas Pablicas em contraponto ao
Edital 02-2021 CAPES. Disponivel em: http://www.abepss.org.br/arquivos/anexos/nt-
-abepss-marco-21-202103262108381181190.pdf.
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Reiteramos, pois, as palavras de Mota (2013, p. 20) que, neste con-
texto de barbarie, a pesquisa em geral, e particularmente, a pds-gra-
duacdo em Servico Social cumpre um papel decisivo, dado o seu di-
recionamento académico e ndo profissionalizante, no sentido de “[...]
contrapor-se radicalmente as iniciativas que, sob a égide de respostas
as questoes presentes no cotidiano profissional, podem retroceder em
busca do aplicado, do eficaz, postando-se como instdncia formadora
para o ‘trabalho complexo™.
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CAPITULO 3

POS-GRADUAGAO E SERVICO SOCIAL: DILEMAS E
PERSPECTIVAS DAS REALIDADES BRASILEIRAE
PORTUGUESA

Aline Nascimento Santos Correia
Laryssa Gabriella Gongalves dos Santos
Simone Barreto Dativo

INTRODUCAO

Néo é novidade que o ensino superior vem sendo objeto de expan-
sdo e desmonte. E nessa contradicio que a p6s-graduacio torna-se
uma aliada no processo de producdo do conhecimento, vista sua habi-
lidade de construir estratégias tedricas e metodolégicas para a garantia
do direito a educagdo. Assim, o objetivo deste artigo é apresentar um
panorama, bem inicial, dos dilemas e contribuicées da p6s-graduagao
em Servico Social a partir do contexto brasileiro e portugués. Aqui nos-
so ponto de partida sera o movimento histdrico da Politica Nacional de
Educacdo brasileira, e sobretudo as orientacGes destinadas ao ensino
superior, bem como a reforma do ensino que ocorreu na Unido Euro-
peia, através da Declaracdo de Bolonha (1999).

A ideia em realizar um estudo que apresenta realidades de paises
diferentes tem dois fundamentos essenciais: o primeiro diz respeito a
semelhanca dos motivos que sustentam a pés-graduagéo, a qual tem
por finalidade preparar o profissional para compreender a realidade
social de forma sistematica através do dominio cientifico e contribuir
para o aprofundamento da dimensao investigativa, integrando o assis-
tente social num ambiente de producdo intensiva de conhecimento,
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dentro e fora do espago académico. O segundo fundamento esta res-
paldado nas experiéncias das autoras que, ao serem egressas do Pro-
grama de Pés-graduacdo em Servico Social da Universidade Federal de
Sergipe, buscaram amadurecer suas pesquisas em novos programas
de pés-graduacio, mas prezando pelo rigor cientifico que as levaram a
Universidades em Portugal e no Estado do Rio de Janeiro.

Nesse sentido, a pés-graduacédo tem contribuido para o desenvol-
vimento teérico-metodolégico de profissionais que pretendem seguir a
carreira académica e de assistentes sociais que buscam maior capacita-
¢do para atuar nas diversas areas que o Servico Social se insere, fomen-
tando competéncias para analises, avaliacoes e procedimentos meto-
dolégicos, necessarios no processo de intervencao. Portanto, partindo
de um estudo bibliografico e documental, o artigo traga o movimento
histérico da educacao, sobretudo no dmbito stricto sensu, considerando
as particularidades teéricas e politicas da profissdo nas realidades bra-
sileira e portuguesa.

APONTAMENTOS SOBRE A EDUCACAO SUPERIOR BRASILEIRA E
PORTUGUESA NO CONTEXTO NEOLIBERAL

A universidade publica brasileira é resultante de influéncias de di-
ferentes modelos e contextos, das quais resultaram a sua configuracao
atual, que tem na indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao
um de seus pilares principais. Ao longo de sua histéria, passou por refor-
mas sem, no entanto, perder o seu carater predominantemente elitista
e restrito aos segmentos mais privilegiados social e economicamente.

Nos anos 1990, nos marcos da adesdo do Brasil ao neoliberalis-
mo, 0 ensino superior brasileiro é objeto de novas reformas, momento
em que as acoes de cunho neoliberal incidem sobre as politicas sociais
como um todo e, no caso da politica educacional, abrem espaco as tru-
culentas medidas mercadolégicas, ampliando de forma elevada a rede
privada de ensino superior. E considerando essa realidade que para
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compreender brevemente as agoes neoliberais, faz-se necessario con-
sidera-las enquanto estratégia do capital que se reestrutura, tendo em
vista a Gltima crise, com o intuito de manter sua reproducéo, sobretudo
nos paises em desenvolvimento, como é o caso do Brasil.

Nesse sentido, é indiscutivel que o elemento motor da ofensiva
capitalista, no plano politico-institucional, é o neoliberalismo. No pais,
a ofensiva neoliberal teve inicio no governo Collor, passando por Ita-
mar Franco, consolidando-se com Fernando Henrique Cardoso (FHC),
os governos do PT (Lula e Dilma) e Bolsonaro. Diante das orientacgoes
emanadas pelo capital, varias reformas foram e continuam sendo rea-
lizadas como parte das estratégias politicas para adequar a dindmica
dos paises em crescimento e submeté-los aos seus ditames econémicos.

O desenvolvimento daquele discurso reformista dos anos 1990
encontra uma de suas expressoes no governo FHC. A “era FHC” carac-
terizou-se pelo “boom” das privatizacoes e énfase na economia, sendo
um governo em prol do grande capital. No que diz respeito a educagéo
superior, considera-se que esta foi atingida drasticamente. A reforma
educacional se concretizou através da Lei de Diretrizes e Bases (LDB)
para educacido nacional e do Plano Nacional de Educacéo (PNE), tendo
como politica principal a reducdo de gastos na universidade publica,
em virtude de investimentos nas universidades privadas. Criou-se, nes-
se momento, uma politica de aplicacdo de verba publica no setor pri-
vado de ensino, transformando a educacdo em um grande negécio. O
“boom” de privatizacoes se traduziu em alguns dados: em “[...] 1994, das
851 IES, 192 (22,5%) eram publicas e 659 (77,5%) eram privadas. Em 2002,
das 1.637 IES, 195 (11,9%) eram publicas e 1.442 (88,1%) eram privadas”
(Sguissardi, 2006, p. 1028).

Essarealidade comprova que a expanséo do ensino superior no go-
verno FHC se deu exclusivamente via setor privado, ja no governo Lula
houve expansao das universidades federais piblicas, embora articula-
da a iniciativa privada. O mandato de Lula foi marcado pela politica de
conciliacao de classes, que estabeleceu aliancas e acordos politicos que
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permitiram ampliar o acesso aos direitos pelos segmentos mais pau-
perizados da classe trabalhadora, bem como atendeu as demandas do
mercado. “Nao é a toa, que apods sua eleicao, este governo apresentou
ambiguidades e varias contradicoes, sendo alvo de criticas, tanto dos
partidos da direita, quanto dos de esquerda” (Soares, 2020, p. 82).

No tocante a educagéo superior, ao chegar ao poder, uma das pri-
meiras iniciativas do presidente Lula foi a formacio de um grupo, rati-
ficado pelo Decreto de 20 de outubro de 2003, que instituiu o Grupo de
Trabalho Interministerial (GTI) para discutir sobre a educacdo superior
brasileira e os planos de reestruturagio, democratizacio e desenvolvi-
mento das Instituicoes Federais de Ensino Superior (IFES). Tais refor-
mas estruturais do ensino superior brasileiro fizeram parte da politica
dos organismos internacionais para os paises da periferia capitalista.
Para Leher (1999, p. 30), “[...] ndo é possivel compreender o sentido e o
significado das atuais reformas sem considerar sua matriz conceitual,
formulada no dmbito do Banco Mundial”. Para o autor, as reformas
educacionais realizadas na América Latina sdo importantes mecanis-
mos de enfrentamento da questio da pobreza.

Nessa perspectiva, foram adotadas medidas para viabilizar o aces-
so a universidade, seja pela via publica ou pela privada, com o objetivo
de alcangar um maior niimero de jovens, especialmente na graduacao.
Algumas iniciativas foram consolidadas ou criadas para garantir o
acesso e a permanéncia na educacio superior, como: Politica de A¢oes
Afirmativas, Fundo de Financiamento ao Estudante de Ensino Superior
(FIES), que incide no financiamento dos estudantes que ndo tém con-
dicoes de pagar as mensalidades; Programa Universidade para todos
(PROUNI), programa de bolsas no setor privado e o Programa de Apoio
a Planos de Reestruturacdo e Expansao das Universidades Federais (RE-
UNI), por meio do qual as universidades federais deveriam apresentar
planos de reestruturacéo.

Houve também a expansao e interiorizagdo dos institutos federais
por todo Brasil, a criagdo do Programa Ciéncias sem Fronteiras e a im-
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plementacdo da lei de cotas para estudantes de baixa renda, oriundos
de escolas publicas e autodeclarados pretos, pardos e indigenas. Embo-
ra o governo Lula tenha avancado no processo de democratizacdo do
acesso a educacao superior, seu governo também favoreceu aos empre-
sarios da educacio que buscaram novos nichos de exploracéo, tornan-
do a educagdo um dos setores lucrativos para fazer investimentos. A re-
forma promoveu “[...] abertura do setor educacional, especialmente da
educacdo superior, para a participacdo das empresas e grupos estran-
geiros, estimulando a utilizacdo das novas tecnologias educacionais,
por meio da educacdo superior a distdncia e diversificacdo das fontes
de financiamento da educacao superior” (Andes, 2004, p. 14).

Tal 16gica empresarial das universidades ganha uma nova conota-
¢do no governo Bolsonaro, que elaborou o Programa Institutos e Uni-
versidades Empreendedoras e Inovadoras — FUTURE-SE, que direciona
para a privatizacio do ensino superior e dos Institutos Federais (IF’s),
ofertando um novo mecanismo de financiamento empresarial, além do
programa orientar as pesquisas cientificas rumo aos interesses merca-
dolégicos, bem como o desestimulo as pesquisas das areas de Ciéncias
Humanas e Sociais. As IES tiveram autonomia para aderir ou ndo ao
FUTURE-SE, gerando varias discussoes e manifestacGes por parte dos
docentes, técnicos e estudantes contrarios ao programa.

No governo Bolsonaro, a educacdo superior ndo tem relevancia,
pelo contrario, sofre com “[...] corte na Lei Or¢amentaria Anual (LOA) de
2021 impactando o ja reduzido or¢camento destinado para o ensino su-
perior no pais que é de R$ 4,5 bilhoes, valor 18,2% menor que o de 2020,
sem a correcdo da inflacao. [..]” (Andes, 2021, n.p). Os dados demons-
tram o contingenciamento da verba puablica destinada ao ensino supe-
rior no Brasil, que se agrava com os efeitos da pandemia da Covid-19
na vida dos discentes, técnicos e docentes que demandam mudancas
estruturais para o retorno das aulas em 2022. Essas questoes atingiram
também a p6s-graduacio, que tem padecido com as ofensivas por parte
do governo, principalmente nas areas de Ciéncias Humanas e Sociais.
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A pesquisa brasileira teve bloqueio de bolsas e redugio de orcamento
da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CA-
PES) e do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolé-
gico (CNPq).

A CAPES, que é a principal financiadora de pesquisa de pds-gra-
duacao do pais, ja passou por um contingenciamento de recursos
e congelou milhares de bolsas de pesquisa. O Decreto n°9.741, pu-
blicado no DOU de 29/05/2019, contingenciou R$ 5,839 bilhoes,
cerca de 25% dos recursos previstos para o ano de 2019, enquanto
a pasta da Ciéncia e Tecnologia perdeu R$ 2,132 bilhées. No ul-
timo dia 15, o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnolégico (CNPq) suspendeu a indicacio de novo(a)s bolsis-
tas por falta de verbas, tendo em vista que o governo anunciou
que nio ira repor integralmente o orcamento previsto para 2019,
além disso, a reducdo para 2020 serd igualmente drastica, uma
vez que os valores destinados & pesquisa sairam da previsdo de
R$ 4,3 bilhGes para R$ 2,2 bilhoes. A reducio sera de metade do
orcamento e comprometera significativamente a producéo aca-
démica em todas as areas do conhecimento (Andes, 2021, p. 2).

Os impactos desses cortes para os pesquisadores sdo incomensu-
raveis, pois afeta a producdo do conhecimento plural e critico, que visa
garantir o desenvolvimento da pesquisa gratuita, laica e de qualidade. A
luta e a resisténcia serdo necessarias para minimizar esses tempos som-
brios que vivem a educacio e a pés-graduacio no Brasil, isso mesmo
com os programas e pactos educacionais que possibilitam formacao
continuada em outros paises.

Em termos politico-metodolégicos, até pelas questdes estruturais
vinculadas ao processo de colonizacéo e cultura educacional, o ensino
superior de Portugal tem uma trajetéria de amadurecimento bem dis-
tinta da do Brasil. De forma bem sintética, o ensino superior em Portu-
gal esta garantido na Lei n° 46/1986, que define a estrutura do sistema
educativo enquanto um direito de todos. Compreende as instituicoes
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universitarias e as instituicoes politécnicas que podem estar integra-
das nas instituices universitarias. O ensino universitario esta voltado
para investigacio na perspectiva de criacio do saber, com objetivo de
garantir a investigacdo cientifica, e proporcionar uma formacéo habi-
litada para o exercicio profissional que fomente as capacidades de con-
cepcao e inovagao.

Ja o ensino politécnico é voltado para investigacdo aplicada,
dirigido a compreensdo e solucdo de problemas concretos. Tem
como finalidade desenvolver a capacidade de inovacido e ministrar
conhecimentos cientificos de indole tedrica e pratica, aplicados no
exercicio profissional. O grau de licenciado e mestre é conferido ao ensino
universitario e politécnico. No entanto, o grau de doutorado é conferido
apenas no ensino universitario. Ambos visam objetivos que integram
o sistema educativo, como: estimular criacdo cultural, a investigacdo
cientifica, desenvolver o espirito critico, reflexivo e empreendedor.

Enquanto no Brasil a década de 1990 é marcada pelas transforma-
¢Oes no cenario econémico, mas que atingiu os demais setores, o sis-
tema educativo superior portugués, no ano de 1999, passou por uma
reestruturacio devido a Declaracdo do Tratado de Bolonha. Trata-se
inicialmente de um acordo assinado por paises da Unido Europeia, que
se estendeu a outros paises como: a Russia, Turquia etc. Ao buscar uma
reforma ampla entre os governos a nivel europeu, estabeleceu como
plano comum os seguintes objetivos: facilitar o processo de mobilidade
e intercambio entre os graduados; promover o ensino europeu no mun-
do; unificar o sistema de créditos necessarios para formacao; garantir o
reconhecimento do diploma no territério de qualquer estado membro
do acordo, contribuindo para empregabilidade, e tornar a competitivi-
dade mais justa no territério europeu. A Declaracdo de Bolonha pro-
moveu a europeizacio do sistema educativo superior. E constitui um
Espago Europeu comum do Ensino Superior, promovendo uma dinami-
ca de cooperacdo intergovernamental, espacgo de discussoes que inclui
também a questdo do financiamento das universidades publicas.
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Em Portugal, o financiamento das Universidades Publicas, dife-
rente do Brasil, é realizado através do Estado e através de propinas pa-
gas! pelos estudantes anualmente. Inicialmente, ap6s a Revolugao de
1974, que garantiu a Constituicdo Socialista Democratica Portuguesa,
estas propinas eram definidas com valores simbdlicos para que todas
as familias pudessem participar igualitariamente deste processo edu-
cacional. No entanto, a partir de 1990, com a crescente onda neoliberal
na Europa, e com a ascensdo do Governo de centro-direita, os valores
cresceram acentuadamente, em relacio aos salarios minimos.

Segundo Belmiro Cabrito (2004), de um prego simbélico na Revo-
lugdo de 1974 (cerca de 6 euros por ano, entre 1974 e 1986), a taxa de
frequéncia foi crescendo até cerca de 20% dos custos reais (atingindo
cerca de 400 euros em 1993, durante a governacio centro-direitista),
para ser indexada ao valor do salario minimo nacional a partir de 1994
(durante a governacao socialista, atingindo cerca de 325 euros em 2002)
e tornou-se variavel a partir de 2003, estabelecida livremente pelas ins-
tituicdes de ensino superior, entre um montante minimo de cerca de
450 euros e um valor maximo de 850 euros. Uma questio problematica
em relacdo a democratizacido da Educacio Superior, determinante da
exclusdo de alunos e profissionais, que almejam entrar neste sistema
de ensino, mas que mediante o baixo salario, ndo conseguem inserir-se
na po6s-graduacao.

Essa realidade é uma discussdo levantada pelas instituicoes uni-
versitarias publicas, através do posicionamento dos Conselhos de Rei-
tores das Universidades Portuguesas, no que diz respeito a influéncia
das ideias liberais no impacto do ensino superior. Ja que, um dos in-
teresses da ideologia liberal é privatizar a educacdo superior, desres-
ponsabilizando o Estado desta funcao, restringindo o acesso a varias
camadas sociais que ndo conseguem arcar com as despesas diretas,
indiretas (transporte, alimentacao etc.) da pés-graduacio. Isto porque,

! Aspropinas sdo valores anuais que correspondem as mensalidades.

PESQUISA E POS-GRADUAGAO EM SERVICO SOCIAL

79



Pds-Graduacdo e Servico Social

mesmo hoje com a participacdo do Estado através da oferta de bolsas
de estudos, e isencdo de taxas para alguns alunos, taxas consideradas
acessiveis, estes valores ainda nao cobrem um custo no qual um profis-
sional possa afastar-se do trabalho temporariamente para dedicar-se a
qualificacdo profissional.

De acordo com Belmiro Cabrito (2004), as propostas neoliberais de
privatizacdo do ensino superior vém negar o “direito” de todos a educa-
o, ao fazer o seu usufruto depender da riqueza de cada estudante, isto
é, da capacidade financeira de que cada um é portador, a fim de com-
prar este servico. Até porque o ensino superior universitario passou a
ser estruturado em duas fases: graduagao e p6s-graduagao, e dividido
em trés ciclos: 1° ciclo, constitui o ensino de Licenciatura com duragéo
de seis a oito semestre, e compete entre 180-240 créditos (ECTS); 2° ciclo,
constitui o ensino de mestrado, com duracéo de entre trés e quatro se-
mestres, e compete de 90 — 120 créditos (ECTS); 3° ciclo, doutoramento.
O doutoramento apds revisdo na declaracdo em 2005-2006, passou a
ser um curso, que para além da elaboracao, e defesa de uma tese (inves-
tigacdo), requer a frequéncia de um conjunto de unidades curriculares
avancadas e dirigidos a formacao para investigacio. Concede em seis, a
oitos semestres, e confere entre 180-240 créditos (ECTS).

O Processo de Bolonha vem sendo investigado por varias areas do
conhecimento, ora sendo visto como uma evolugdo no que diz respei-
to & insercdo no mercado competitivo educacional e profissional, ora
como tendo algumas falhas. Uma das criticas negativas esta relaciona-
da a situagdo das decisoes dos governos locais nos seus territérios, por
estas estarem subordinadas as decisdes dos membros que compdem
o Espacgo Europeu de decisoes. Além disso, em relagdo ao periodo de
formacado nos cursos de licenciatura, que passou de cinco, ou quatro
anos, para trés anos, levantando algumas criticas quanto as perdas no
processo de aprendizagem.

Para Fatima Antunes (2005), o Tratado de Bolonha é um processo
que redesenha as politicas educativas, segundo um modelo bipolar em
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que o momento e o espaco da decisdo, e da implementacéo, sdo limi-
narmente cindidos, se excluem mutuamente de modo quase absoluto,
remetendo o espaco e as instituicoes nacionais para uma subordinada
e imposta posicdo de cumprimento das orientacoes definidas em plata-
formas supranacionais. Em relacdo ao processo de licenciatura foi cria-
da a licenciatura-mestrado, ou os mestrados integrados, onde o aluno
pode conjugar os dois cursos, dando continuidade a partir da licencia-
tura, de forma direta, fazendo com que, a partir da juncéo, a formacao
nestes dois cursos dure o periodo de cinco anos.

Conforme a Declaragdo de Bolonha (1999), o rumo do ensino su-
perior na Europa foi colocado na direcao certa, dentro dos objetivos
apropriados. Porém, a obtencdo de maior compatibilidade dos sistemas
do ensino requer uma continua energia para se cumprir plenamente. E
preciso apoid-la mediante a promocao de medidas concretas para pro-
gredir com evidentes passos.

Obviamente, mesmo com a educagao no Brasil e em Portugal sen-
do considerada enquanto um direito de todos, ha questGes organizati-
vas e didaticas que sdo divergentes, mas nao incompativeis. Talvez as
principais diferencas estejam vinculadas a decisdes/prioridades politi-
cas, sobretudo no ensino superior. Se no Brasil hd uma histérico de des-
montes ou aceleragdo que vao depender dos projetos de governos, em
Portugal a Declaracdo de Bolonha (1999) trouxe o que alguns autores
chamam de “europeizacio educacional” que alterou questdes no ensino
superior muito relacionadas aos acordos bilaterais de paises terceiros
(Souza; Martinez, 2010).

Nesse cenario, a Educacdo Comparada exporia imbricacoes nio
apenas relacionadas a esfera das transformacoes por que passa a
Europa, mas também em termos de seus desdobramentos junto
a Ameérica Latina, especialmente em decorréncia do que Madeira
(2009, p. 55) denomina “europeizacio educacional” ou, confor-
me sinalizado por Lima, Azevedo e Catani (2008, p. 12), “desna-
cionalizacdo’ da educacéo superior ou, de outro ponto de vista,
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[..] ‘europeizacdo’ das universidades e outras escolas superiores
[..]”. Em alusdo as reformas do ensino superior europeu desen-
cadeadas pés-Declaracdo de Bolonha, em 1999, esses autores irdo
sinalizar que a construcdo do espaco europeu da educagio con-
siderara também seus prolongamentos extracontinentais, como
no caso da criacio do espaco Unido Europeia-América Latina e
Caribe (UEALC) (Souza; Martinez, 2010, p. 309/310).

Apesar de néo ser possivel, neste artigo, aprofundar sobre os de-
bates e criticas da Educacdo Comparada, aqui é possivel compreender
que, mesmo com cendrios educacionais diferentes, ha um relaciona-
mento cientifico entre Brasil e Portugal que se iniciou no contexto do
ensino superior através de acordos e convénios. Essa relacdo ira ser
compreendida por alguns autores como uma estratégia de Portugal no
reestabelecimento de vinculo e suas ex-colonias, isso a partir da ideia de
integracdo europeia (Souza; Martinez, 2010). Em vista disso, podemos
considerar que essa retdrica de relagoes bilaterais, ainda que escassa,
apresenta-se como um campo aberto e contraditério para consolidacao
de politicas educacionais que tém perspectivas neoliberais quando se
adequam a dindmicas de outros paises.

APOS-GRADUAGAO EM SERVICO SOCIAL NO BRASIL E EM PORTUGAL:
REFLEXOS NA FORMAGCAO DE PROFISSIONAIS

A Pés-graduacio vem sendo uma das estratégias mais utilizadas
pelas profissoes para difusdo do conhecimento e qualificacio profissio-
nal, sobretudo, aquelas de stricto sensu que estdo ganhando importéncia
para além das finalidades docentes. No Servico Social essa realidade
nao é diferente e passa a ser reconhecido como uma area de conheci-
mento pela Coordenacio de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Supe-
rior (CAPES) e pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (CNPQ), vinculado a grande area das Ciéncias Sociais Apli-
cadas.
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Carvalho e Silva (2005) apresentam que o aumento na pos-gra-
duacdo em Servico Social ja pode ser identificado desde o contexto de
reconceituacio da profissdo, melhor dizendo, a partir do amadureci-
mento ético e politico que se desenhou em meio ao processo de redemo-
cratizacdo politica do Brasil (Carraro; Closs; Prates, 2016).

O primeiro mestrado em Servico Social é criado em 1972, na
Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro (Puc-R]), segui-
do, no mesmo ano, pela Pontificia Universidade Catdlica de Séo
Paulo (Puc-SP). Em 1981, também na Puc-SP, é criado o primeiro
doutorado em Servico Social da América Latina, num processo
de expansio e consolidacio até os dias atuais, principalmente a
partir dos anos 2000, sendo até 2005, dezenove cursos de mestra-
do e nove de doutorado (Alcantara; Correia, 2018, p. 10).

Mota (2013, p. 17) ira fazer uma reflexao sobre esse contexto profis-
sional adotando que o Servico Social deve ser considerado como uma
profissdo e area do conhecimento, especificamente, uma area de produ-
¢do do conhecimento, uma vez que

[..] o Servico Social como area do conhecimento supera os im-
perativos imediatos da intervencao, contribuindo para a cons-
trucdo de uma massa critica, donde o seu papel intelectual na
formacao de uma cultura tedrica e politica que se contrapoe a
hegemonia dominante, protagonizada pela esquerda marxista
no Brasil. Esta dimensdo mantém unidade com o exercicio profis-
sional, contudo faz uma disting¢io entre o significado do Servico
Social enquanto area do conhecimento e profissdo.

O cuidadoso tratamento que a autora vem trazendo para o deba-
te tem aberto frentes de discussdo vista sua perspectiva problematiza-
dora que respeita as duas dimensoes do Servigo Social brasileiro: uma
profissdo determinada e esquematizada pela divisdo sociotécnica do
trabalho, mas também como uma area de conhecimento que esta ar-
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ticulada com essa insercao politica e teérica dos espacos ocupacionais.
Inclusive, para nés, é preciso admitir que s&o os objetos da intervencao
e as relacOes construidas nesses espacos que abrem provocacoes para
investigacOes tedricas. Assim, temos a realidade brasileira sendo objeto
de producédo do conhecimento, até mesmo através de sistematizacgoes
das praticas profissionais respaldadas em argumentos teéricos. Com
isso, as novas problematicas determinadas pelas profundas transfor-
macoes que o capitalismo vem provocando, e que afetam diretamente
a condicido de vida daqueles que vivem do trabalho, com inclusdo do/a
assistente social, ganham uma importéncia na produgao intelectual do
Servico Social.

A notoria interlocucdo entre as produgdes intelectuais, de cunho
tedrico, e as sistematizacoes do trabalho profissional, com as novas de-
mandas postas aos assistentes sociais nos remete, inclusive, a neces-
sidade e importancia da producdo do conhecimento para formagao
profissional inicial. Essa dimensédo pode ser enxergada, a principio, nas
dissertacdes e teses que vém provocando/investigando tematicas cujas
Diretrizes Gerais para o Curso de Servico Social da Associacdo Brasilei-
ra de Ensino e Pesquisa em Servico Social/ABEPSS (1996) ja apontam
como indispensavel. Além disso, esse movimento também provoca a
inclusao de debates na pés-graduacao, sobretudo através de disciplinas
optativas, de tematicas que foram secundarizadas na trajetoria da pro-
fissdo, a exemplo do debate racial.

Alcantara e Correia (2018, p. 04), ao fazer uma discussao prelimi-
nar sobre “A Tematica Etnico-Racial na Pés-Graduacio em Servico So-
cial” vao, justamente, problematizar que

[..] A formacdo profissional é uma categoria em constante trans-
formacao, até porque a realidade conjuntural constitui-se princi-
pio impulsionador na evolucdo e/ou modificagdes das profissces.
Nesse caso, estamos considerando enquanto formacao profissio-
nal o processo inicial de ensino, aprendizagem e requalificacéo
do profissional apto para desenvolver determinadas atividades
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em um processo de trabalho. [...] a formac&o profissional em seu
contexto geral, expressa-se como um conjunto de atividades que
propdem-se alcancar e gerar conhecimentos tedricos e praticos
de profissdes direcionada a aquisicdo de competéncias profissio-
nais contemporaneas.

E, mesmo com a pés-graduacio stricto sensu estimulando profissio-
nais que atuam diariamente nas politicas publicas e sociais a formacao
profissional continuada para qualificacdo do trabalho profissional, a
funcdo dos mestrados e doutorados em formar docentes para atuarem
na graduacdo ainda é principiante. Nesse sentido, a pés-graduacdo em
Servico Social no Brasil ganha provocacoes e, as vezes, reestruturagoes,
através de tematicas que vao sendo dinamizadas na sociedade.

Mas, com os desmontes da educagao publica, sobretudo no ensino
superior, os programas de mestrado e doutorado passam a ter dificul-
dade na construcao e difusdo desse conhecimento que é fundamental
para compreender/discutir questdes estruturais, as quais muitas vezes
extrapolam o campo de debate da profissdo. Contudo, precisamos re-
conhecer que, especificamente no Brasil, o compromisso ético-politico
dos profissionais construiu um movimento, inicialmente intrinseco,
com estratégias para aproximacdo com outras areas do conhecimento
que estdo diretamente vinculadas a critica da sociabilidade do capital.

Essa reflexdo nos remete a dois pontos importantes debatidos por
Mota (2013): o crescimento da demanda de profissionais de outras areas
pelas pés-graduacdes em Servico Social, determinada pela busca do co-
nhecimento critico nas areas das ciéncias humanas e sociais e as parti-
cipacoes de intelectuais do Servico Social em bancas examinadoras de
teses e dissertacoes de diversas areas. Tais considerac6es nos possibilita
dizer que a pés-graduagao em Servico Social apresenta, na contempo-
raneidade, reflexos na formacao profissional de outros profissionais ao
ser reconhecida como area de conhecimento que com cariz teérico-me-
todologico, de natureza critica, pode adensar a formacao de profissio-
nais que atuam nas diversas frentes da vida social.
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Portanto, torna-se indiscutivel que a poés-graduacdo em Servico
Social no Brasil, além de produzir conhecimento e inovagao de intelec-
tuais, apresenta-se como uma estratégia para formacao de profissionais
com dimensdes tedrica e ideopolitica que lutam contra questoes estru-
turais responsaveis pela perpetuacio da desigualdade social brasileira.
No entanto, mesmo nos primoérdios da profissdo os primeiros assisten-
tes sociais brasileiros terem incluido influéncia ideolégica europeia, o
processo e contexto de amadurecimento da profissdo no Brasil e em
Portugal, sobretudo na formacao profissional, apresenta determina-
¢Oes e dimensoes politicas atuais as vezes antagonicas e heterogéneas
que historicamente realizaram/passaram por “intercambio”.

A emersdo da profissdo em Portugal tem como génese o cena-
rio conjuntural da transicio da Republica Velha para o Estado Ditador,
onde os primeiros assistentes sociais tiveram como principal funcao
realizar o controle social através da caridade. A criagcdo das primeiras
instituicoes de formacdo em Servico Social ocorreu nas décadas de30 e
40, e estavam enquadradas no projeto politico positivista (ideologia) do
Estado Ditador, sobre responsabilidade e influéncia religiosa, ou corpo-
rativista. A partir dos finais dos anos 50 e 60, comegam a surgir novas
praticas influenciadas por diferentes correntes de pensamentos ideol6-
gicos. Inclusive, influenciada por um movimento de transicio ideol6gi-
ca, questionador em relacgdo a teoria, metodologia e pratica profissional
que acontecia na América (Movimento de Reconceituagao).

Neste periodo, alguns profissionais de Servico Social portugueses
negaram o conservadorismo e o corporativismo do Estado, que direcio-
nam a atuacao profissional, e passaram a debater sobre novas praticas
profissionais voltadas para a garantia de direitos humanos orientada
por novas bases politicas em relacdo a realidade social. Na década de
60, a profissdo abre espaco para licenciatura, tendo como método de
intervencao o Servico Social de Caso, Grupo e Comunidade. Na década
de 70, principalmente a partir de 1974, alguns profissionais do Servico
Social Portugués buscaram bases praticas para o exercicio profissional
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no Servico Social brasileiro, problematizando a profissdo de forma cri-
tica sobre a influéncia dos marxistas.

Francisco Branco e Ernesto Fernandes (2005) pontuam a década
1974 como um tempo onde emergiu o pensamento critico na profissao
de Servico Social, através de novos campos de intervencao na perspec-
tiva integrada, global e institucional. Nesta década hd uma maior apro-
ximacéo do Servico Social com as Ciéncias Sociais. Para Maria Irene
(2010), na década de 70, surge a criacdo de uma identidade renovada,
contextualizada através da aprovacdo do regime democratico portu-
gués (1974), integrada largamente no dmbito das politicas sociais. Na
década de 90, expande a contratagao de profissionais de Servico Social
para atuar nos seguintes Ministérios: Emprego e Seguranca Social, Sau-
de, Justica e Educacdo. Além das autarquias locais, organizacgoes sociais
nao lucrativas, associacoes, cooperativas e sindicatos, e empresas pri-
vadas. Em 1995, foi realizado o primeiro curso de mestrado pelo ensino
superior portugués, sem convénio com ensino brasileiro.

O primeiro curso de doutorado foi realizado em 1997 em convénio
com a PUC-SP. Em 2004 foi promovido o primeiro programa de douto-
ramento portugués sem convénio com institui¢oes brasileiras. Com a
insercdo nos cursos de pos-graduacio, e aprofundamento da dimensao
investigativa, o assistente social passou a ter um leque de referéncias
metodoldgicas. Principalmente, influenciadas pelas perspectivas in-
terpretativas, positivista e critica. No entanto, segundo Jorge Ferreira
(2011), a centralidade nos sujeitos contribuiu para ruptura com os mo-
delos classicos baseados no positivismo, estruturalismo, e marxismo,
integrando dimensdes cognitivas, éticas, e politicas da pratica profis-
sional.

Diante disto, as correntes ideologicas predominantes atualmente
sdo bem distintas das brasileiras, uma vez que os modelos para com-
preender a realidade sdo: a) modelo psicossocial, b) modelo resolucgoes
de problemas, c) modelo intervencdo em crise, d) modelo centrado na
tarefa, e) modelo sistémico e ecoldgico, f) modelo radical, g) modelo de
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modificagdo de comportamento, h) e modelo organizagdo comunitaria
de Rothmam. O profissional de Servico Social vem ocupando novos es-
pacos, que apesar da diversidade de modelos de intervencéo, requer a
compreensao do processo histérico profissional, para nos situarmos en-
quanto profissional nos campos de atuagdo em que estamos inseridos.
Isto porque, em algumas situagoes, a institucionalizacdo da profissao,
a precarizacdo do trabalho com excessivas funcées, ocultam a possi-
bilidade de colocar em pratica a dimensao investigativa, condicionado
a capacidade de criacdo do assistente social, que acaba reproduzindo
uma postura de caracter conservador.

No entanto, segundo Netto (2011), o profissional de servico social
deve buscar pensadores e correntes ideologicas que compartilham da
ideologia de transformacoes e mudanca da realidade apreendida por
ele, munindo-se de bagagens inovadoras e se posicionando enquanto
um intelectual. Para Jorge Ferreira (2011), a investigacdo no Servico
Social consolida praticas sociais baseadas em argumentos tedricos e
em meios de prova. Assume um processo reflexivo resultante do agir
profissional e dos testemunhos dos sujeitos/clientes, tornando-se faci-
litadora da construcio de conhecimento face aos objetos de acdo do
Servico Social. Inclusive, essa talvez seja uma das possibilidades que
a pos-graduacio oferece aos profissionais que buscam ultrapassar os
moldes conservadores do trabalho e da investigacdo profissional.

Em Servico Social Portugués as interrogacoes, proposicoes, lingua-
gem cientifica designada de hipdteses ou indagacoes tedricas, o uso de
um método cientifico (dedutivo e/ou indutivo), utilizacdo de um método
sistematico e estruturado, constituem uma etapa decisiva no processo
diagnéstico para uma boa e adequada andlise do problema social. Jorge
Ferreira (2011) cita dois obstaculos epistemol6gicos que se colocam no
Servico Social: o primeiro é o fato de o profissional usualmente emitir
opinido prévia sobre o problema e/ou situacdo em estudo, sem que pri-
meiro a analise na sua dimensdo primaria, de forma a questiona-la e a
desconstrui-la. E aqui, consideramos o modelo radical (marxista), uma
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referéncia que possibilita a quebra deste obstaculo, isso porque busca su-
perar os obstaculos impostos através da criacdo de estratégias, ao cons-
truir a leitura da realidade social através do método dialético que permite
considerar um conjunto de partes, relacionadas a uma estrutura maior.

O segundo obstaculo é a quase auséncia de pensamento critico no
exercicio da atividade profissional dos assistentes sociais em Portugal,
o que leva a criar rotinas de praticas que ndo acompanham a evolugao
dos problemas e ndo criam respostas inovadoras as necessidades so-
ciais. Uma realidade que atende a reproducao do trabalho tecnocratico
baseado apenas na inclusdo social através do preenchimento de dados
exigidos pelo servico publico. Com a ordem que limita as suas agoes ao
mero cumprimento de horario e funcoes pré-estabelecidas, elaboradas
previamente.

Tais obstaculos nos possibilitam arriscar em dizer que a formacéo
profissional de assistentes sociais brasileiros e portugueses pode estar
partindo de principios bem diferentes, isso mesmo com as afinidades
encontradas na pos-graduagio a partir da importéncia atribuida a pro-
ducdo cientifica. Tal realidade também nos coloca diante do desafio
de pensar nos reflexos da pds-graduacio para profissionais brasileiros
que vao buscar formacio continuada em paises cuja dimensao objetiva
para producio do conhecimento muitas vezes esta desconectada com
aquela que no Brasil é fomentada desde a formacéo inicial.

Portanto, tudo isso nos faz enxergar que a construcio/compreensao
tedrico-metodoldgica dos programas de pés-graduacdo em Servico Social
sao fundamentais para repensar/ressignificar as bases para a formacao
profissional, seja ela inicial e/ou continuada, no Brasil ou em Portugal.

CONSIDERACOES FINAIS

O Servico Social contribuiu na publicizacio de uma cultura criti-
ca das relacoes sociais que ultrapassa a dimensao finalistica do traba-
lho técnico e, no ambito da pés-graduagao, esse papel esta direciona-
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do a colaborar na formacéao profissional de novos assistentes sociais,
bem como qualificacdo daquelas que estdo vinculadas as politicas
publicas e sociais. Mas ndo podemos omitir o auxilio que a profissao
vem trazendo na producao cientifica no campo das ciéncias humanas
e sociais.

As reflexdes, bem iniciais, que este artigo apresentou, nos levaram
a “conclusdo” de que, embora tenhamos processos de amadurecimen-
to e perspectivas metodolégicas da profissdo distintos, tanto no Brasil
quanto em Portugal o intuito da pés-graduacdo em subsidiar a forma-
¢ao profissional e em produzir conhecimento critico é inquestionavel.

Portanto, esse processo revela que a profissdo vem construindo es-
tratégias e competéncias sociopoliticas no ambito da educacéo e, mes-
mo com os desmontes e ataques as politicas pablicas, o compromisso
resistente com a realidade social e suas demandas coloca-se como di-
lema, mas sobretudo, motor da profissdo nos dois paises. Assim, com-
preendemos que as perspectivas lancadas na pos-graduacdo em Servico
Social apresentam-se como novas possibilidades de debates te6érico-me-
todologicos e ético-politicos, respeitando a criticidade e o pluralismo
defendido pela profissao.
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CAPITULO 4

O PERFIL DOS ASSISTENTES SOCIAIS QUE
ATUAM NO SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA
SOCIAL NO ESTADO DE SERGIPE

Ana Flavia Alves de Oliveira Almeida
Inacia Batista de Brito
Simone Moreira dos Santos Souza

INTRODUCAO

Este artigo versa sobre a analise do perfil profissional dos assis-
tentes sociais que atuam no Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), no estado de Sergipe, fazendo inicialmente uma incursao
sobre as particularidades do Servigo Social como profissdo inclui-
da na divisao social e técnica do trabalho na sociedade capitalista,
apreendendo as mediagdes inerentes a profissio, considerada por
Iamamoto e Carvalho (2008) como uma especializagdo do trabalho
coletivo, sendo a atuacéo do/da assistente social uma manifestacao
de seu trabalho, inscrito no dmbito da producéo e reproducédo da
vida social, e que o assistente social vende a sua forca de trabalho e
ingressa no universo de mercantilizacdo sendo inserido nos diver-
sos espacos socio-ocupacionais, dentre eles a politica de Assisténcia
Social e o SUAS.

Adensando a esse aspecto, abordamos as particularidades da Ges-
tdo do Trabalho como eixo estruturante da politica de Assisténcia So-
cial e a Gestdo do Trabalho como um processo de trabalho articulado
com as fungoes do SUAS, sendo elas: Protegao Social, Defesa de Direitos
e Vigilancia Socioassistencial.
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A metodologia utilizada para o desenvolvimento deste trabalho
foi quanti-qualitativa, tendo como fonte de informacdes as bases ofi-
ciais do governo, sendo elas: O Cadastro Nacional dos Trabalhadores do
SUAS (CAD-SUAS), o CENSO SUAS, 2018, 2019.

Os dados do relatério do Censo SUAS 2018 e 2019 (MC) trazem uma
configuragio de como tem se dado a inser¢do do assistente social nos
equipamentos do SUAS, sendo possivel confirmar que os assistentes
sociais tém sido maioria em todas as unidades socioassistenciais aqui
analisadas. Devido ao processo de precarizacdo dos vinculos trabalhis-
tas e remuneracao, estes profissionais, que em sua maioria sdo contra-
tados ou exercem cargo em comissio, tém acimulo de carga horaria
para poder complementar sua renda. De acordo com o Censo SUAS
2018 e 2019 (MC), ha pouco investimento na gestéo do trabalho e educa-
cio permanente, verifica-se que apenas 08% dos profissionais acessam
cursos de pos-graduacéo, tanto Lato Sensu como Stricto Sensu.

Também se evidenciou que estes profissionais, apesar se serem
maioria dentro dos espacos, acompanhados dos psicologos e advoga-
dos, entre outros profissionais de nivel superior, tém sido contratados
via processo de terceirizacdo, contratos de trabalho temporarios, car-
gos em comissdo, o que representa 66% dos trabalhadores assistentes
sociais com esses tipos de vinculos. Uma realidade que fragiliza as po-
liticas publicas e com isso o acesso e acompanhamento continuo dos
usuarios aos servicos e programas do SUAS.

Nesse sentido, trabalharemos na sequéncia uma breve contextualiza-
¢do do Servigo Social e como este contribuiu para construcdo da politica
de Assisténcia Social que tem sofrido severos cortes de orgamento; no se-
gundo tépico apresentaremos os desafios da implementacio da gestdo do
trabalho no SUAS; e no terceiro tépico analisamos o perfil profissional
dos assistentes sociais de Sergipe através do Censo SUAS 2018 e 2019; e
por fim sinalizamos os principais desafios postos tanto para implementa-
¢ao da gestdo do trabalho quanto para melhorias para condi¢oes de traba-
lho para os profissionais vinculados ao SUAS quanto da prépria politica.
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0 SERVICO SOCIAL E A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

Para debatermos o Servico Social em si necessitamos situa-lo no
contexto de relacoes mais amplas que constituem a sociedade capitalis-
ta, particularmente, no ambito das respostas que a sociedade e o Estado
constroem, frente a “questdo social” e as suas manifestacoes, em mul-
tiplas dimensoes. Nessa perspectiva, faremos abordagens conceituais
de acordo com a tradi¢do marxista, iniciando pela compreenséo da re-
producdo das relacdes sociais, traduzida “como a reprodugéao do capital
[que] permeia as varias ‘dimensdes’ e expressoes da vida em sociedade”
(Iamamoto; Carvalho, 2008, p. 65), ou seja, ndo apenas a reproducio da
vida material, objetiva, e do modo de produgéo, mas também a reprodu-
¢ao espiritual, subjetiva, e das formas de consciéncia social através das
quais o individuo se posiciona em suas relagoes sociais.

Buscaremos abordar o Servico Social brasileiro como profissao,
ressaltando sua dimenséo intelectual, dimensio que mantém unidade
com o exercicio profissional. O termo Servico Social refere-se a profis-
sdo de nivel superior regulamentada pela Lei 8.662/1993, que estabelece
suas competéncias e atribuicoes, assim como area do conhecimento das
ciéncias sociais aplicadas, reconhecida pelas agéncias de regulacao e fo-
mento a pesquisa e pés-graduagao. Os profissionais com graduacdo em
Servico Social e registro no Conselho Regional de Servico Social (CRESS)
do estado em que trabalham sdo chamados de assistentes sociais.

Dentro do contexto que atua, na sociedade capitalista, a pratica
profissional do Servico Social é necessariamente polarizada pelos in-
teresses de classes sociais, dessa forma o Servico Social participa tanto
do processo de reproducdo dos interesses de manutencdo do capital,
quanto das respostas as necessidades de sobrevivéncia da classe tra-
balhadora. Nas palavras de Yazbek (2009, p. 128), essa questao nédo “se
trata de uma dicotomia, mas do fato de que ele ndo pode eliminar essa
polarizacdo de seu trabalho, uma vez que as classes sociais e seus inte-
resses sO existem em relacdo”.
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Neste contexto histérico-politico do Servigo Social, considerado
por Iamamoto e Carvalho (2008) como uma especializacdo do trabalho
coletivo, sendo a atuacdo do/da assistente social uma manifestacdo de
seu trabalho, inscrito no ambito da producéo e reproducao da vida so-
cial, é que o assistente social vende a sua forca de trabalho e ingressa no
universo de mercantilizagdo sendo inserido nos diversos espacos socio-
-ocupacionais, dentre eles a politica de Assisténcia Social.

Dessa forma, compreendemos as Politicas Sociais como respostas
do Estado para enfrentar as expressoes da “questao social”, mesmo que
de forma fragmentada e setorializada. Neste sentido, reconhecemos
que a politica social no dmbito da Assisténcia Social pode amenizar a
desigualdade socioeconémica de forma a promover acesso a servicos,
programas, projetos e beneficios. Logo, a promogao de uma politica de
Assisténcia Social comprometida com seus principios e diretrizes gera
melhoria de vida para a populacéo.

A politica de Assisténcia Social, fruto de um processo de luta que
envolveu movimentos sociais e a sociedade, é garantida na Constitui-
¢ao Federal de 1988 e regulamentada pela Lei n° 8.742, de 07 de dezem-
bro de 1993, intitulada Lei Orgénica da Assisténcia Social. Apds essa
conquista novos conceitos e modelos de assisténcia social passaram a
vigorar no Brasil, sendo esta colocada como direito de cidadania, com
vistas a garantir o atendimento as necessidades basicas dos segmentos
vulnerabilizados pela pobreza e pela exclusdo social. Rompendo com
as acoes paliativas, filantropicas, pontuais e descontinuas direciona-
das para a populacéo destituida dos direitos sociais. Assim, a partir da
Constituicao de 1988, a Assisténcia Social passou a ser direito, politica
de Estado, formando junto com a Satide e a Previdéncia Social o tripé
da seguridade social.

Suas acoes e servicos devem viabilizar segurancas que possibilitem
a cobertura, reducio e prevencao dos “riscos e vulnerabilidades sociais”
dos usuarios da referida politica, tais como: seguranca de acolhida, pro-
vida por meio do oferecimento de espagos, servicos e agoes articulados
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numa rede social de protecéo, favorecendo a protecdo e “recuperacdo”
de sujeitos e familias “vulneraveis” e em “situagdo de risco” pessoal e/ou
social; seguranca de sobrevivéncia, a qual deve ser realizada pela con-
cessdo de Beneficios continuados (Auxilio Brasil, Beneficio de Prestagao
Continuada) e eventuais (Auxilio Moradia, Auxilio Alimentacdo, Auxi-
lio Natalidade); e seguranca de convivio, que garante a manutencao e
restabelecimento de vinculos pessoais, familiares, de vizinhanca e de
segmento social (PNAS, 2004, p. 24).

A legalizacdo da politica de Assisténcia Social trouxe avangos,
um dos principais foi a criacio do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), que melhorou a organizacio e planejamento técnico e financei-
ro nas trés esferas de gestdo, uma vez que adota instrumentos de ges-
tao, tais como: plano de assisténcia social; or¢amento; monitoramento,
avaliacdo e gestdo da informacao e relatério anual de gestéo.

O SUAS é um modo especifico de gestdo da politica de assisténcia so-
cial, que passa a ser implementado como forma Gnica de gestao a partir
de 2005, sob direcionamento da Norma Operacional Basica (NOB/SUAS).
Tem como diretrizes: matricialidade sociofamiliar; descentralizagio po-
litico-administrativa e territorializacdo; novas bases para a relacio entre
o Estado e sociedade civil; financiamento; controle social; o desafio da
participacdo popular/cidadao usuério; a politica de recursos humanos; a
informacao, o monitoramento e a avaliacdo (PNAS, 2004, p. 23).

O sistema da Assisténcia Social pode ser considerado uma forma
de gerenciamento da politica ainda jovem que sofre, assim como as de-
mais politicas sociais, com as crises econdmicas, sejam elas de escala
mundial ou nacional. Nesse contexto, desde 2008 os paises capitalistas
sofrem com uma crise de carater estrutural, comparada com a crise do
capital de 1929, cujas consequéncias ainda nao sdo totalmente conhe-
cidas, principalmente na atual conjuntura de Pandemia da COVID-19.
Contudo, no Brasil, os antidotos a crise foram o controle da divida pu-
blica, o dito crescimento econémico e na contemporaneidade os ajustes
fiscais.
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Essas visam favorecer o capital, uma vez que as medidas adotadas
incluem a redugdo de alguns impostos e o controle de gastos de poli-
ticas sociais essenciais. Tais medidas amenizaram a primeira onda da
crise a custa das familias que contrairam dividas de longo prazo sem
mudancas em suas relagoes de trabalho, ou seja, permanece a tendén-
cia mundial da terceirizacdo, quarteirizacdo, uberizacdo, informalida-
de, prestacdo de servicos e destituicdo de postos de trabalho. A modali-
dade das politicas de enfrentamento a crise que estdo se espalhando na
Europa e América Latina sdo as de transferéncia de renda e a mercan-
tilizacdo dos servigos publicos (Boschetti, 2010). No contexto brasileiro
o processo de mercantilizacdo das politicas sociais a cada dia se torna
mais evidente.

Com os impactos da crise mundial e a investida conservadora, o
Brasil passou por uma instabilidade econdmica e conflitos sociais de re-
percusséo internacional - jornadas de junho de 2013 — somados a explo-
sdo da crise politica em funcdo dos escandalos de corrupcao. A politica
social no governo Dilma Rousseff passou por um endurecimento fiscal,
o qual podemos avaliar como prentncio das medidas ultraneoliberais
dos gestores federais que a sucederam. Apds o impeachment da referida
presidente, o seu vice, Michel Temer, conjugado com um Parlamento
expressivamente conservador, marca a ascensio de uma ofensiva ul-
traliberal de largas proporgées.

Sob o governo de Temer o ajuste fiscal se intensificou e dentre as
medidas aprovadas em sua gestdo, situa-se a Emenda Constitucional n°
95, de 15 de dezembro de 2016, popularmente conhecida como “Emenda
do fim do mundo”, que estabeleceu um limite para as despesas prima-
rias por um periodo de 20 (vinte) anos, valendo, portanto, até 2036, cujo
montante no orcamento serd a do ano anterior, corrigido pela variacao
do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA).

O novo regime fiscal ndo permite o crescimento das despesas to-
tais e reais do governo acima da inflacdo, nem mesmo se a economia
estiver bem. Somente sera possivel aumentar os investimentos em uma
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area desde que sejam feitos cortes em outras. Outro ponto de extrema
relevancia sobre a medida é a desconsideracgdo das taxas de crescimen-
to demografico, o que leva ao sucateamento das politicas sociais, pondo
em risco a qualidade de vida da populagdo brasileira, principalmente
dos segmentos vulnerabilizados, que sdo o publico da politica da Assis-
téncia Social.

Com a chegada de um governo de extrema direita ao governo fe-
deral, o processo de desmonte da ja fragil estrutura do SUAS, acom-
panhada por uma ofensiva politico-ideolégica contra a populagio de
baixa renda, os efeitos das medidas adotadas e/ou mantidas no governo
Bolsonaro comecam a ser sentidos pela classe trabalhadora. De acordo
com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), de 2018 para
2019, a extrema pobreza se manteve em 6,5% da populacdo, em 2018 e
2019, afetando mais da metade dos nordestinos e 39,8% das mulheres
pretas ou pardas.

Dados divulgados em abril 2021, pela Fundacdo Getulio Vargas
(FGV) revelam que o nimero de cidadios que vivem abaixo da linha
da pobreza triplicou, e atinge cerca de 27 milhoes de pessoas, cerca de
12,8% da populacdo brasileira. O levantamento feito pela instituicdo
também aponta que muitas familias “sobrevivem” com o valor de R$
246,00 (US$ 43,95) por més. Com a inflacdo crescente no Brasil, sobre-
viver com R$ 246,00 é praticamente impossivel, principalmente com o
aumento da cesta basica.

Para completar o rol das investidas conservadoras, Bolsonaro
lancou em 07 de julho de 2019, o Programa Patria Voluntaria, que tem
como presidente a primeira-dama do pais, Michele Bolsonaro, e cuja fi-
nalidade é promover o voluntariado de forma articulada entre o gover-
no, as organizacoes da sociedade civil e o setor privado. Em uma Ginica
tacada, o governo renova praticas que remonta a pior cultura histérica
do campo da Assisténcia Social: o primeiro-damismo e o voluntariado.
As acoes do Programa sdo dificeis de serem avaliadas, pois s6 encontra-
mos dados na plataforma oficial do Programa, ou seja, sdo informacoes
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criadas pelo préprio governo e mesmo assim elas sdo superficiais e ndo
expressam quais as instituicoes e o publico que atingiu até o momento
com o retorno da cultura do voluntariado.

0S DESAFIOS PARA IMPLEMENTACAO DA GESTAO DO TRABALHO NO SUAS.

Com a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), aprovada
pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) e da Resolugéo n°
145, a politica de Assisténcia Social ganha forma e estrutura, estabele-
ce a cooperacdo entre os entes federados e organiza a implantacdo do
SUAS, que aconteceu em 2011. E a PNAS que trata pela primeira vez sobre
recursos humanos no dmbito da politica de Assisténcia Social, isso impli-
ca compreender que precisa e deve existir a gestdo do trabalho no SUAS
integrando as protecoes sociais, a defesa de direitos e vigilancia socioas-
sistencial, tendo em vista que a viabilizacdo do acesso aos direitos sociais
pela populacdo é materializada pelos trabalhadores do Sistema.

Considerando que a assisténcia social é uma politica que tem
seu campo proéprio de atuacio e que se realiza em estreita rela-
¢do com outras politicas, uma politica de recursos humanos deve
pautar-se por reconhecer a natureza e especificidade do traba-
lhador, mas, também, o contetdo intersetorial de sua atuacdo
(PNAS, 2006, p. 55).

Com a publicacdo da NOB-RH/SUAS em 2006, “[...] inaugurou e
deu espaco a uma extensa pauta, com debates polémicos, ampliada
por todo pais em encontros (nacional, estaduais, Distrital, regionais e
municipais)” (Crus, 2015, p. 16). A resolucdo do CNAS n° 269 de 13 de
dezembro de 2006 apresenta principios e diretrizes sobre a gestdo do
trabalho no SUAS.

Configura as equipes de referéncia para protecio social basica e
especial e estabelece as diretrizes para a Educacido Permanente,
para os planos de cargos, carreiras e salarios, para as entidades e
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organizacoes de Assisténcia Social e para o cofinanciamento da
area da gestdo do trabalho. Além disso, organiza as responsabi-
lidades e atribuigbes dos entes federados para e com a gestdo do
trabalho (Crus, 2015, p. 17).

A NOB-RH/SUAS é um divisor de 4guas na estruturacao da gestado
do SUAS no ambito da politica de Assisténcia Social, constituindo-se
numa conquista dos trabalhadores vinculados a este Sistema. A reso-
lugdo n°® 17 do CNAS publicada em 20 de junho de 2011 estabelece quais
categorias de profissionais compdem as equipes de referéncia estabe-
lecidas pela NOB-RH/SUAS para atuagdo nas protegoes sociais basica
e especial, de média e alta complexidade do SUAS. Integram obrigato-
riamente as equipes de referéncia na protecao social basica, de acordo
com a resolucao n®17 do CNAS, profissionais de nivel superior: assisten-
tes sociais e psic6logos.

A resolugdo n®17 do CNAS ainda aponta os profissionais que pode-
rao compor a gestdo no SUAS, tais como: assistentes sociais, psicélogos,
advogado, administrador, antropélogo, contador, economista, econo-
mista doméstico, pedagogos, soci6logos e terapeuta ocupacional.

Historicamente, os profissionais responsaveis pela oferta dos ser-
vicos, programas, projetos e beneficios na assisténcia social nio
tinham uma formacéao especifica, ou seja, existia uma compreen-
sdo de que “qualquer pessoa ou profissional” poderia desenvolver
as funcoes dessa politica piblica. Isto porque as acoes patrimo-
nialistas, expressas no clientelismo politico, eram direcionadas
aos pobres como favor ou benesse e, assim, eram ofertadas de
qualquer maneira. Tais ac6es ndo tinham o objetivo de protecio
social e nem de garantia de direito (Aguiar, 2015, p. 4).

Dessa forma, avaliamos que a NOB-RH/SUAS, fruto da luta dos
trabalhadores vinculados a esta politica, é uma grande conquista ndo
s6 para as categorias profissionais que foram vinculadas, mas para a
gestdo publica do trabalho e para os usuarios que passam a ter técnicos
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especializados para trabalharem suas demandas; logo, ela, juntamente
com a resolucdo n° 17 do CNAS, buscam organizar a politica de forma
a romper com velhos habitos que acompanham historicamente a assis-
téncia social.

Nesse sentido, os trabalhadores do SUAS sao viabilizadores de di-
reitos socioassistenciais para familias e individuos em situacédo de vul-
nerabilidade e risco social e pessoal.

No ambito do SUAS, os trabalhadores ganharam um papel rele-
vante, haja vista que, diferentemente de outras politicas publi-
cas, a assisténcia social ndo conta com tecnologias para realizar
diagnésticos, agbes preventivas ou protetivas. Portanto, a base es-
sencial do trabalho s&o os recursos humanos, pois se constituem
sujeitos prioritarios no desenvolvimento da pratica socioassis-
tencial. Tal papel foi reconhecido na PNAS/2004 e na NOB/RH/
SUAS/2006. A referida norma representa o primeiro esforco no
sentido de delinear os principais pontos da gestdo publica do tra-
balho (Aguiar, 2015, p. 4).

Os trabalhadores do SUAS sao atores fundamentais no desenvolvi-
mento de programas, projetos, servicos e beneficios ofertados pela po-
litica de Assisténcia Social. Com a implantacio de varios equipamentos
sociais do SUAS no Brasil como: Centro de Referéncia da Assisténcia
Social (CRAS), Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia So-
cial (CREAS), Centro de Referéncia Especializado para Populagdo em
Situacgdo de Rua (Centro-pop), Casa Lar, Residéncias Inclusivas, dentre
outros, o mercado de trabalho ampliou-se para diversos segmentos de
trabalhadores, mas observa-se também o crescimento da precarizagao
das condicoes de trabalho:

[..] expressa através das formas de contratagao flexivel, das con-
dicoes de seguranca e de instalacdes insatisfatérias, além da
intensificacdo do trabalho, dos baixos salarios, da pressdo pelo
aumento da produtividade e de resultados imediatos, auséncia
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de horizontes profissionais em longo prazo, auséncia ou insu-
ficiéncia de politicas de qualificacio e capacitagio profissional
(Aguiar, 2015, p. 9).

Observa-se que a gestdo do trabalho no SUAS preconiza a neces-
sidade de que as equipes técnicas precisam estar qualificadas e pre-
paradas para formular, implementar, monitorar e avaliar as politicas
publicas, em especial para enfrentar o desafio de fortalecimento do
Sistema e de requalificacdo das ofertas técnicas realizadas nas unida-
des socioassistenciais, mas ao mesmo tempo ha um distanciamento
cada vez maior entre o que a Politica Nacional de Educagdo Permanen-
te (PNEP) prevé e a realidade a qual os trabalhadores e trabalhadoras
do SUAS estao submetidos, que além da precarizagao das condicoes de
trabalho existe também uma rotatividade de trabalhadores no SUAS, o
que reflete a auséncia de concursos publicos para vinculo efetivo, a fal-
ta de uma carreira dos trabalhadores, falta de um piso salarial, além da
precaria estrutura administrativa das unidades socioassistenciais. Esta
fragilidade sera evidenciada no t6pico a seguir, onde é possivel, a partir
da analise dos dados do Censo SUAS, descortinar a realidade dos profis-
sionais do SUAS, especificamente os assistentes sociais que atuam nos
CRAS, CREAS e Gestao Municipal no estado de Sergipe.

O PERFIL DOS ASSISTENTES SOCIAIS DO SUAS EM SERGIPE: BREVE
ANALISE DO CENSO SUAS 2018 E 2019

A Gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social desenvolve papel
imprescindivel no aprimoramento da gestdo da Politica de Assisténcia
Social, desenvolvendo as agoes de planejando, articulando, monitorando
e avaliando as acoes propostas a partir da previsdo legal para as ofertas no
SUAS, a partir dos niveis de protecoes e das funcoes da referida politica.

Na estrutura de organizacdo da politica, a NOB/SUAS classifica os
municipios por porte populacional. Em Sergipe esta classificagdo esta
assim detalhada: 51 municipios de Pequeno Porte I (municipios com po-
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pulacao até 20 mil hab.), 18 sdo de Pequeno Porte II (municipios de 20
até 50 mil hab.), 04 de Médio Porte (municipios de 50,001 até 100 mil
hab.) e 02 de Grande Porte (municipios de 100.001 até 900 mil hab.).
Tem-se uma realidade de cobertura da rede de 358 unidades socioassis-
tenciais.

Enquanto analise, pode-se registrar que em Sergipe a maioria dos
municipios sdo de pequeno porte I e II, onde se concentra a maior parte
dos equipamentos CRAS e CREAS. Dos 109 CRAS existentes no estado,
79 estdo instalados em municipios de Porte I e II, e dos 79 CREAS, 69
estdo nos referidos portes de municipios. Tais dados apontam para uma
questdo de organizacido de oferta de servico e para o fato destes muni-
cipios terem menos capacidade de gestdo, menor arrecadacio, com a
execucao orcamentaria e financeira vinculadas a prefeitura, em geral,
enfrentando problemas em relacdo a contratagdo de recursos huma-
nos, processos licitatorios, compreensido da demanda e definicdo de
prioridades na execucao dos servicos.

A gestdo do SUAS é fundamental para a organizacio da oferta dos
servicos a populacdo, mas também para a instituicdo de areas funda-
mentais para a estruturagao do sistema, entre eles a area da Gestao do
Trabalho. Desta feita, quando nos debrucamos sobre os dados do Censo
na area de gestdo, tem-se avancado no processo de instituicio de ma-
neira formal da area, que muitos municipios ainda nao instituiram for-
malmente. Sergipe possui 14 municipios que ndo tem setor de gestdo
do SUAS instituido, 26 possuem de maneira informal e 35 na estrutura
formal do 6rgao gestor.

De fato, tem-se ai uma lacuna no processo de formalizacio e fra-
gilidade no setor de regulacio do sistema, quando areas estruturantes
sequer foram regulamentadas. Ap6s 16 (dezesseis anos) de implantagao
do SUAS no pais, ainda existem municipios e estados que ndo regula-
mentaram o sistema através da Lei do SUAS.

O cenario de Sergipe em relacdo a constituicdo de regulacao, que
35 municipios ndo tém o espago de regulacio constituido, 17 de manei-
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ra informal e 24 instituido na estrutura formal do 6rgdo gestor, repre-
senta que em sua maioria tém uma organizacdo voltada a regulacéo e
seu papel tanto na elaboracio de leis, regras, normas, instrucoes, além
da assessoria normativa para o desenvolvimento da Politica de Assis-
téncia Social.

No que tange a gestdo do trabalho, a LOAS (1993), a NOB-RH/SUAS
2006, a NOB/SUAS 2005 atualizada em 2012 e a PNEP no SUAS (2013)
regulamentam a Gestdo do Trabalho no ambito do SUAS e estabele-
cem seus principios e diretrizes. A Gestdo do Trabalho é area estraté-
gica para o aprimoramento do sistema, atrelado as demais funcoes do
SUAS, devem garantir a Protegdo Social, a Defesa de Direitos e a Vigi-
lancia Socioassistencial.

Quando nos debrugamos sobre a constituicio da area da gestdo do
trabalho, o grafico abaixo aponta para uma realidade complexa quanto
se trata do processo de formalizacdo da gestdo do trabalho em Sergipe,
onde 34 municipios nio tém o setor em tela constituido, 23 possuem
de maneira informal e 18 municipios estdo organizados na estrutura
formal do 6rgdo gestor.

Grafico 01 - Gestao do Trabalho em Sergipe
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Fonte: Censo SUAS 2018.
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Esta lacuna na estruturacio da Gestdo do Trabalho no &mbito dos
municipios e do estado, é reflexo do processo de fragilizacdo da politica
publica, da auséncia de financiamento especifico para a manutengao
das equipes municipais, assim como a falta de compreensao por parte
dos gestores sobre a importancia da area para o avanco e fortalecimen-
to do SUAS.

Analisando os dados do Censo SUAS (2019), tem-se o nimero de
3311 profissionais de nivel fundamental, médio e superior, vinculados
aos CRAS, CREAS e na Gestdo municipal. O estudo aponta para a di-
versidade de profissionais de nivel superior que atuam nos principais
servicos do SUAS, sendo encontrado: assistentes sociais, psicélogos, ad-
ministradores, programadores, advogados, analistas de sistemas, esta-
tisticos, pedagogos, socidlogos, educadores fisicos, nutricionistas, fisio-
terapeutas e massoterapeutas. O grafico abaixo mostra que o assistente
social é o profissional em maior niimero (648 profissionais), compondo
60% dos profissionais que atuam nos CRAS, 15% que atuam nos CREAS
e 25% na gestdo municipal.

Grafico 02- Quantitativo de assistentes sociais nos principais equipamentos/servigo do SUAS

15%

u CRAS CREAS ™ Gestao Municipal

Fonte: CENSO SUAS 2019/MC.
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De fato, para os assistentes sociais inseridos na Politica de Assis-
téncia Social, os desafios sdo muitos e podem ser elencados pensando
desde as condicoes de trabalho, com vinculos preconizados, com im-
perativo processo de contratacoes, terceirizacoes, fragilizando assim o
vinculo dos trabalhadores com os servicos e também com os usuéarios;
as diversas situacoes de condicoes precarias e espacos fisicos inadequa-
dos; falta de uma Politica de Educacio Permanente para todos os traba-
lhadores do Sistema; a légica do produtivismo; defasagem salarial, falta
de Plano de Cargos Carreiras e Salarios, entre outras.

Nessa mesma légica, os dados do Censo SUAS 2019 (MC) eviden-
ciam a dificuldade de acesso dos profissionais a pés-graduagdo Lato
Sensu ou Stricto Sensu, demonstram um vasto processo de precariza-
cao do processo de formacio continuada dos trabalhadores do SUAS,
em especial dos assistentes sociais. Reflete a fragilidade da Educagéo
Permanente no ambito do estado. O grafico abaixo aponta que apenas
94% dos assistentes sociais vinculados aos CRAS, CREAS e a Gestdo mu-
nicipal chegaram a concluir um curso de especializagdo (Lato Sensu) e
apenas 06% concluiram o mestrado (Stricto Sensu).

Grafico 3 - Assistentes sociais por nivel de escolaridade

Mestrado

oyl

ispecializagdo
94%

= Especializagio = Mestrado

Fonte: CENSO SUAS 2019/MC.
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Em Sergipe, existe desde 2011, um Programa de Pos-graduagao
Stricto Sensu, na modalidade de mestrado académico, ofertado pela Uni-
versidade Federal de Sergipe (UFS), que tem duas linhas de pesquisa,
sendo elas: Trabalho, formacao profissional e Servico Social e Politicas
Sociais, Movimentos Sociais e Servico Social. O Programa disponibiliza
em média de 10 a 16 vagas para ampla concorréncia. Contudo néo dis-
ponibiliza de cursos de pés-graduacéo profissional, seja Lato Sensu ou
Stricto Sensu. As disciplinas ofertadas pelo Programa sdo diurnas, o que
dificulta o ingresso de profissionais, pois estes necessitariam de licen-
cas ou afastamento do trabalho para cursar.

Raichelis (2019), em seu estudo, apresenta dados da Munic/IBGE
(2006), onde constata-se que 25% dos trabalhadores da area de Assis-
téncia Social nas administra¢cdes municipais de todo o pais ndo pos-
suiam vinculos permanentes, sendo 20% comissionados e apenas 38%
estatutarios. Mais reveladores ainda foram os dados de 2007 extrai-
dos da ficha de monitoramento dos CRAS (MDS, 2008, p. 30, Tabela
11), que revelavam que 48,8% dos trabalhadores dos CRAS nao tinham
vinculos permanentes, sendo 25,8% estatutarios, 13,5% celetistas e 12%
comissionados. Em Sergipe temos 33% estatutario, 31% temporario,
25% comissionado, 10% com outro tipo de vinculo ndo permanente e
1% terceirizado.

Dados mais recentes do Censo SUAS 2019, presentes no Grafico 4,
apontam para a realidade dos tipos de vinculos dos assistentes sociais
que atuam nos municipios sergipanos em CRAS, CREAS e Gestdo mu-
nicipal, demonstram o nivel de precariedade ao qual estéo inseridos,
quando 66% dos assistentes sociais tém vinculo comissionado, tercei-
rizado ou como servidor temporario, e apenas 33% sao servidores esta-
tutarios.
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Grafico 04 - Assistente Social por vinculo empregaticio
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Fonte: CENSO SUAS 2019/MC.

As pesquisas que vém sendo desenvolvidas sobre as tendéncias
do mercado de trabalho do assistente social atestam o paradoxo
da expansio de demandas profissionais no campo das politicas
sociais e da protecdo social e, a0 mesmo tempo e no mesmo pro-
cesso, o aprofundamento das diferentes formas de intensificacdo
e precarizacdo, aberta ou velada, das condicées em que este tra-
balho se realiza, afetando, ainda que com intensidades variadas,
o conjunto dos trabalhadores (Raichelis, 2013, p. 627).

De fato, evidencia-se uma realidade perversa e contraditéria a
qual os assistentes sociais estdo submetidos. Aponta-se para um con-
texto onde a Gestdo do trabalho e a Educacio Permanente ainda nio
é uma realidade na maior parte dos municipios sergipanos, tampouco
na gestdo estadual. A educacio permanente estd distante de ser uma
realidade na vida dos trabalhadores do SUAS, percebe-se que sem in-
vestimento e financiamento para estas areas estratégicas, fragiliza a
propria politica piblica, mas de sobremaneira a vida dos trabalhado-
res/as do SUAS.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A politica publica de Assisténcia Social historicamente sempre foi
um campo vasto e rico de atuacao profissional para o assistente social,
e tem se configurado nos ultimos anos como a politica pablica que mais
absorve este profissional, contudo, como apontado ao longo deste tra-
balho, é possivel afirmar que ha uma insercdo de forma precarizada e
com minimas condicées de trabalho. E inegavel que a partir de 2005
houve um avanco significativo na Assisténcia Social com a implantacgao
do SUAS, ainda perdure ao longo dos anos os desafios de efetivar um
sistema que garanta protecdo para os usudrios, mas também para os
seus trabalhadores.

Observa-se um avanco no processo de regulacdo, ampliando a
implantacdo dos servicos, programas e projetos em todos o territorio
nacional, mesmo sendo insuficiente para a atual demanda da popula-
¢80 mais vulnerabilizada, que vem sendo agravada pela pandemia da
Covid-19 e pelo contexto de retracdo no sistema de seguridade social, e
por outro ainda ndo tem garantido as condicdes minimas necessarias
para os trabalhadores do SUAS.

O processo de precarizacdo do vinculo de trabalho dos trabalhado-
res do SUAS, entre eles os assistentes sociais, evidencia-se, por um lado,
como vem sendo discutida a gestdo do trabalho do &mbito do SUAS,
que ndo esta dissociado das relagées de trabalho dentro da légica da
sociedade capitalista da contemporaneidade, e todos os influxos trazi-
dos pela logica neoliberal que o sistema tem gerado para a classe traba-
lhadora. Atrelado a isso, é urgente a necessidade de oferta de formacéo
continuada e de cursos de pos-graduacdo por parte das universidades
publicas.

Os maiores desafios postos a categoria, reafirma-se, sdo a defesa
intransigente das politicas publicas e de protecdo social, contra a mer-
cantilizacdo e privatizacio dos servicos sociais publicos, pela universa-
lizacdo e democratizacdo de direitos e acessos ao conjunto da popula-
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cao. E imperativo que, a partir dos espacos de articulacio e construcio
da politica, que se pense e se altere as violagoes de direitos pelos quais
tem passado os assistentes sociais.
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CAPITULO5

IMPLICACOES DOS SISTEMAS DE
INFORMACAO NO SERVICO SOCIAL: REFORCO
DA RACIONALIDADE FORMAL-ABSTRATA
NO EXERCICIO PROFISSIONAL DOS/AS
ASSISTENTES SOCIAIS'

Fabio dos Santos Barbosa
Josiane Soares Santos

INTRODUCAO

Otema desta pesquisa é decorrente da busca por respostas aos de-
safios enfrentados no cotidiano do trabalho mediado pelo uso
crescente de sistemas de informacao no exercicio profissional de assis-
tentes sociais. A insercdo dessas tecnologias é resultante do desenvol-
vimento das forcas produtivas na transicao do regime fordista para o
da chamada acumulacéo flexivel no capitalismo contemporaneo. Para
compreender os determinantes dos sistemas de informacéo e sua ca-
racterizacdo no tempo presente, utilizamos como parte da fundamen-
tacao tedrica as contribuicoes da critica da economia politica marxiana
e marxista elaboradas por Marx (2012), Netto (2011), Harvey (2012), Cou-
tinho (2014), Antunes (2009) e Lojkine (2002), além do aporte tedrico
vindo de autores oriundos das chamadas Ciéncias da Informacéao.
Diante da légica burocratico-administrativa de reducdo do aten-

! Considerando que esta publicacdo é resultante da Chamada de Trabalhos do I En-
contro de Egressas e Egressos do PROSS 2021, o qual tratou da submissdo de apre-
sentacoes oriundas de pesquisas de dissertacdo produzidas no Programa, este artigo
reproduz alguns trechos da obra homénima e original do autor (Cf. Santos, 2018).
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dimento das necessidades sociais & demanda previamente codificada
pelos sistemas informacionais padronizados, destacamos nesse proces-
so a importancia de reconhecer a imanéncia da racionalidade formal
abstrata. Essa racionalidade, expressdo da razdo instrumental no capi-
talismo, pode contribuir para reproducio de uma concepcéo alienada
de politica social apartada do interesse e da luta de classes, eliminando
o seu conteudo politico e subjetivo (Guerra, 2007).

Nossa primeira hip6tese é de que os sistemas de informacgéao cor-
roboram com a intensificagdo da exploracédo do trabalho de assistentes
sociais através da instituicdo de metas de produtividade possiveis de ra-
cionalizacio e controle do tempo de atendimento através das referidas
tecnologias. A segunda, é de que os sistemas informacionais reforcam a
reproducdo da racionalidade formal-abstrata no campo da instrumen-
talidade profissional pela tendéncia a padronizacio dos atendimentos
e respostas as demandas. Deste modo, limitando-as a légica da progra-
macao institucional.

Metodologicamente esta classificada como uma pesquisa teorica,
de natureza exploratéria e abordagem qualitativa, cuja coleta de dados
teve como fontes a pesquisa bibliografica e o levantamento das produ-
¢Oes cientificas a partir de 1990, relacionadas ao objeto de estudo. O
universo da pesquisa foi delimitado pelas publicacoes de periédicos e
anais de eventos da area de Servico Social, bem como o banco de teses e
dissertacoes da CAPES, a partir das categorias: “sistemas de informacéo
e servico social”, “servico social e tecnologia da informacéo”, “servico
social e racionalidade formal”, “servico social e instrumentalidade”.

A coleta de dados se deu através de fontes secundarias, a partir
de pesquisas empiricas relacionadas aos sistemas de informacio com
depoimentos e andlises de autores/as que refletiram sobre as conse-
quéncias de sua aplicabilidade no trabalho de assistentes sociais. Na
sequéncia, foram elaborados fichamentos orientados pelos objetivos e
hipéteses da pesquisa. No resultado do levantamento identificamos 43
publicacoes sobre o tema, das quais apenas 17 atenderam ao perfil do
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estudo: 03 teses de doutorado, 07 dissertacoes, 05 artigos cientificos e
02 monografias de graduagio. Apds a categorizacdo, os dados foram
analisados tomando como referéncia o materialismo historico-dialé-
tico. Todo o processo se manteve articulado ao objetivo geral da pes-
quisa, qual seja, analisar os sistemas de informacao e suas implicagoes
no tipo de racionalidade subjacente a instrumentalidade reproduzida
no exercicio profissional dos/as assistentes sociais. Do mesmo modo
procedemos em relacdo aos objetivos especificos, por meio dos quais
foi possivel contextualizar os sistemas de informacio como parte das
mudancas no mundo do trabalho; caracterizar as relagoes entre os sis-
temas de informacao e a perspectiva da racionalidade formal-abstrata
hegemonica na sociedade capitalista; e, identificar as implicacGes dos
sistemas de informac&o na instrumentalidade do exercicio profissional
do/a Assistente Social.

SISTEMAS DE INFORMAGCAO, ALGORITIMO E REPRODUCAO DA
RACIONALIDADE FORMAL

Resultante do desenvolvimento das novas tecnologias importan-
tes para o mundo do trabalho produtivo no modo de producéo capita-
lista, os sistemas de informacao foram criados, desenvolvidos e aperfei-
¢oados quando o computador se tornou uma condi¢do material eficaz
e necessaria para aumentar os ganhos de produtividade nas disputas
de mercado entre as empresas (Audy, 2005; Lojkine, 2002). Como fer-
ramenta complexa, acumula entre suas funcoes “a coleta, o proces-
samento, o armazenamento e a distribuicdo dos dados que, ao serem
relacionados e contextualizados pelos usuarios” (Audy, 2005, p.111), con-
densam e oferecem informacoes importantes para uso e gestdo de uma
organizacao a seu favor.

De maneira gradativa esta ferramenta transcende do campo da
producdo direta de mercadorias para constituir o cotidiano das rela-
¢Oes sociais e do trabalho improdutivo — sobretudo, considerando que
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no capitalismo contemporaneo, uma parte significativa das relagoes
econdmicas se organiza e se materializa através de equipamentos di-
gitais e de informatica nos quais se operam esses sistemas. Trata-se de

[..] um sistema especializado no processamento e na comunica-
¢do de dados (maquinas) ou de informacoes (organismos vivos).
E constituido por um conjunto de médulos (objetos) de comuni-
cacio, de controle, de memoria e de processadores, interligados
entre si por meio de uma rede com protocolo comum. As agoes
logicas entre esses modulos sdo definidas pelos programas execu-
tados pelo Sistema de Informacéo (Matos, 2010, p. 5-6).

Atualmente a criacdo e utilizacdo desse tipo de aparato nio se res-
tringe somente ao campo empresarial e industrial. Como boa parte dos
recursos informacionais esta disponivel, pelo menos, para aqueles que
podem ter acesso a tecnologia, os sistemas de informacao nédo sdo ne-
cessariamente uma exclusividade daqueles setores.

Sao cinco os elementos que compdem os sistemas de informacao:
hardware (equipamentos), software (sistemas operacionais, gerenciado-
res de bancos de dados), dados (extraidos da realidade), procedimen-
tos (operacionais) e pessoas (profissionais ou usuarios que alimentam
e usufruem dos sistemas). Eles possuem uma dimensdo tecnolédgica
(que envolve a infraestrutura e aplicacoes de gestdo organizacional ao
ambiente interno e externo), organizacional (envolvendo processos e
abordagens de gesto) e humana (envolvendo os sujeitos que utilizam
os sistemas) (Audy, 2005).

Entre as mais importantes potencialidades dessa ferramenta, es-
tdo os sistemas de gestdo integrada, resultantes da influéncia dos siste-
mas de informacao sobre modelos de gestdo da produgao. Sdo bastante
usuais e ja ultrapassaram o campo da gestao empresarial para a gestdo
de setores que compdoem a esfera publica. Consequentemente reprodu-
zem a logica hegemonica no campo da Administracdo, na qual os pro-
blemas no processo produtivo tornam-se problemas capazes de resolu-
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tividade através da chamada gestio de processos, que corroboram para
a tomada de determinadas decisoes.

Como parte das mercadorias criadas pelo capital, tais sistemas
tém durabilidade limitada. Seu ciclo de vida “é o processo evolucionario
constituido de fases pelas quais um sistema passa desde seu planeja-
mento até sua obsolescéncia e consequente necessidade de replaneja-
mento, originando um novo sistema” (Audy, 2005, p. 135). Por isso, sua
atualizacdo se torna uma constante nos processos de trabalho.

Os sistemas de informagdo que dao suporte a gestdo, gerencia-
mento e controle, extrapolam os muros do processo produtivo e passam
também a fazer parte da instrumentalidade do chamado setor impro-
dutivo, como o das politicas sociais. Os métodos e as técnicas utilizadas
nos processos de trabalho da producéo direta de mercadorias tendem
a ser gradativamente os mesmos utilizados nos processos de trabalho
realizados no campo do atendimento as necessidades sociais, ainda que
inclua algumas adaptacoes. Neste sentido,

[..] a racionalidade tecnolégica invade as relacoes politicas, ins-
titucionais e sociais. Ao colocar as diferentes disciplinas profis-
sionais a servico da acumulagio/valorizacdo do capital, visando
a aplicagdo de um conjunto de conhecimentos ou principios ao
processo produtivo, a classe hegemonica transforma-as em tec-
nologias. Contudo, tais praticas profissionais devem conservar a
condicdo fundamental da sua existéncia sob o capitalismo: que o
trabalho apareca homogeneizado, abstrato, geral para que pro-
duza valor (Guerra, 2007, p. 165).

A introducdo das novas técnicas nesta esfera também permite o
estabelecimento de metas mais amplas, com aumento da produtivida-
de, do controle e enxugamento da forca de trabalho ao tempo em que
rebaixa o custo desta. Além disso, consome o tempo e as capacidades
do trabalhador a tal ponto que oculta a racionalidade imbuida nessa
forma de organizacdo do processo de trabalho, hegemonico na ordem
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social burguesa, e através do qual se preserva a esséncia de valorizacao
e acumulacdo capitalista.

Assim, as ferramentas informacionais utilizadas nos processos de
trabalho das politicas sociais, que ddo suporte a gestdo, tendem a seguir a
mesma logica de implementacio de acoes tendencialmente tecnificadas
e esvaziadas de contetido subjetivo. E 0 modelo que traveste as contradi-
¢oes da relagao desigual e conflituosa entre capital e trabalho, sobretudo,
através das instituicoes sociais e do Estado burgués, e no qual o trabalho
rotinizado e parcelizado se transforma em burocratizacao e alienacéo.

A razdo instrumental que fundamenta esse tipo de organizacdo do
processo de trabalho é definida por Guerra (2007) como racionalidade
formal-abstrata. Essa forma de racionalidade possui um viés ideolégico
bem estabelecido, ainda que escuso. Além disso, transfere para a tec-
noburocracia das instituicoes a esséncia da sociabilidade capitalista,
impedindo que sejam enxergadas suas contradicoes.

No caso especifico dos computadores, seus programas e sistemas
constituidos para processar informacao, essa “capturacdo de uma agao
determinada” é realizada através do algoritmo, definido por Medina e
Fertig (2006, p. 13) como “um procedimento passo a passo para a solu-
¢ao de um problema. Uma sequéncia detalhada de acoes a serem execu-
tadas para realizar alguma tarefa”, a exemplo de uma receita culinaria
ou uma partitura musical (Guimaréaes; Lages, 1994). Estes exemplos evi-
denciam como a Razdo instrumental se constitui e se reproduz tanto
através do algoritmo quanto de um programa de computador, ja que
levam o aparelho a executar alguma tarefa. E determinado por uma ra-
cionalidade formal, uma vez que o programa computacional é organi-
zado para realizar func¢oes previamente definidas.

Farrer (2015, p.14-15) denomina o algoritmo como um conjunto de
comandos descritos que ao serem executados “resultam numa suces-
sdo finita de acoes [...] fixa um padrdo de comportamento a ser seguido,
uma norma de execucao a ser trilhada, para se atingir, como resultado
final, a solugdo de um problema”.
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Pela evidéncia da concepcao logica e formal da sua constituicéo, o
algoritmo, base de constituicao dos sistemas informacionais, constitui,
materializa e, portanto, reproduz no cotidiano da vida moderna a proé-
pria racionalidade formal-abstrata. No entanto, ndo se pode considerar
o algoritmo apenas como um instrumento negativo. Sua formulagio e
direcionamento estdo relacionados ao resultado de uma forma de pen-
sar e de sintetizar esta capacidade. Ou, até mesmo, e contraditoriamen-
te, de negar a sua faculdade no sentido humano-genérico, enraizada e
abstrata independentemente de quem as utiliza. Ainda que essa légica
nao se aplique inteiramente as relacoes sociais, cuja estrutura e funcio-
namento nio operam com a mesma exatiddo de um algoritmo ou de
um sistema de informacao.

Como conjunto de instrucoes, o algoritmo institui a “primeira
linguagem de programacdo do computador, também chamada de lin-
guagem da maquina [...] composta apenas de nimeros (Medina; Fertig,
2006, p. 15). A linguagem através dos nimeros remete objetivamente a
compreensao logica da acio e da reflexdo — o que deriva dai o entendi-
mento de que no proéprio sistema existe o limite de depurar apenas as
acgoes logicas. No caso dos sistemas de informagao de um computador,
no seu limite, os “programas sao formulacoes concretas de algoritmos
abstratos, baseados em representacoes e estruturas especificas de da-
dos” (Wirth apud Guimaraes; Lages, 1994, p. 2). Esses dados sao percepti-
veis e considerados com base na realidade concreta. Sendo assim,

[..] todo sistema, usando ou néo recursos da tecnologia da infor-
magao, que manipula dados e gera informac&o pode ser generica-
mente considerado sistema de informacao. Os sistemas de infor-
macao podem assumir diversas formas convencionais, tais como:
relatorios de controles (de sistemas ou de determinadas unidades
departamentais) fornecidos e circulados dentro da organizacao;
relato de processos diversos para facilitar a gestdo da organiza-
¢ao; colecdo de informacdes expressa em um meio de veiculago;
conjunto de procedimentos e normas da organizagao, estabele-
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cendo uma estrutura formal; e por fim, conjunto de partes (quais-
quer) que geram informacoes (Rezende, 2011, p. 37-38).

Os sistemas de informacdo e os programas de informatica inva-
dem, entdo, todos os ambientes institucionais, pablicos ou privados
através da legitimacao e institucionalizagio crescente do computador
como instrumento de trabalho, de organizacio dos servicos e de arma-
zenamento de informacoes oficiais.

O foco dos sistemas de informacio estd direcionado principal-
mente ao negdcio empresarial nas organizagdes privadas e as ati-
vidades principais nas organizacoes publicas. [...] No caso de uma
prefeitura, por exemplo, os sistemas de informacio devem estar
direcionados a prestacdo de servicos ao cidadio e ao municipio
(Rezende, 2011, p. 38).

Como se Vé, a partir da perspectiva da racionalidade imanente aos
sistemas de informacao, estes sdo considerados portando uma capaci-
dade especifica de “inteligéncia” organizacional. Entendo que é justa-
mente este sentido organizacional que vai portar a racionalidade buro-
cratica das instituicoes. Ou seja, a organizacao dos servicos e de como
devem funcionar estd imbuida de uma racionalidade especifica. Esta
racionalidade é determinada por aqueles que programam os sistemas
em atendimento as necessidades socialmente reproduzidas daqueles
que adquirem ou contratam os mesmos.

No caso da sociedade burguesa, o objetivo é conservar as relagoes
sociais e econémicas desiguais. Enquanto essa classe permanecer do-
minante, a racionalidade dada aos sistemas de informacao sera direcio-
nada para manter e reforcar esta relagdo. Quem atua na manipulagdo
desses sistemas deve estar atento a esse componente objetivo que, em-
bora ndo isento de contradicoes, reflete hegemonicamente os limites
existentes da racionalidade formal.

Os sistemas de informacao, sem davida, sdo bastante teis na or-
ganizacdo burocratico-administrativa dos servigos: materializam-se,
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antecipadamente, carregando uma forma especifica de praxis a ser rea-
lizada, a praxis burocratica; mantém os dados formatados de maneira
alheia aos aspectos de totalidade social (porque matematizados) como
se o fragmento, por si, s6 fosse suficiente para lidar com os distintos
objetos que crescentemente se submetem a essa logica/linguagem da
programacdo cibernética, generalizando para a vida social os funda-
mentos das chamadas “ciéncias duras”.

O que foge ao calculo, as manipulacdes homogeneizadoras de
uma racionalidade reduzida a regras formais, é precisamente a
totalidade do objeto, da vida humana. E essa totalidade s6 é ir-
racional quando se tem da razdo um conceito limitado, um con-
ceito que reduza as simples regras do intelecto, ou — para usar a
expressao com que Weber caracteriza essa atividade burocratica
—a mera “racionalidade formal” (Coutinho, 2010, p. 42-43).

O desenvolvimento de sistemas de informacao, cada vez mais 16gi-
cos e mais complexos para atender sempre mais funcionalidades, “in-
dependentemente de seu nivel ou classificacdo, objetivam auxiliar os
processos de tomada de decisdes na organizacdo. Se nio se propuserem
a atender a esse objetivo, sua existéncia nao sera significativa para a
organiza¢do” (Rezende, 2011, p. 38). Assim, se materializam como meios
objetivos para dar respostas nao s6 no campo das operacgoes financei-
ras e econdmicas, mas também da vida social como um todo. Conside-
rar esse espraiamento é também observar, portanto, como o campo da
formulacdo e operagdo das politicas sociais é também impactado por
esses componentes técnicos da razdo formal como meio de acelerar os
processos de trabalho, diminuir o uso de recursos materiais, reduzir o
numero de profissionais e aumentar a exploragao do trabalho destes.
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IMPLICACOES DOS SISTEMAS DE INFORMAGAO NO EXERCICIO
PROFISSIONAL DE ASSISTENTES SOCIAIS

O Estado passa a investir no incremento das tecnologias da infor-
macao nos processos de trabalho e na regulacio do acesso aos servigos
prestados pelas instituicoes piblicas como uma tendéncia mundial a
partir da reestruturacdo produtiva na década de 1970 e, no caso particu-
lar do Brasil, a partir de 1990. Inicialmente o investimento em sistemas
informacionais no setor publico se deu na area de Previdéncia Social,
através do DATAPREV; no Sistema Unico de Satude (SUS), por meio do
DATASUS; e no Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), através da
criagdo de varios sistemas vinculados aos programas sociais como Ca-
dastro Unico (CadUnico), Sistema de Gestdo do Programa Bolsa Familia
(SIGPBF), entre outros.

Os sistemas de informac&o sdo incorporados nas politicas sociais
no planejamento, operacionalizacdo, controle, monitoramento e ava-
liacdo das demandas e dos atendimentos realizados aos/as usuarios/as.
A finalidade é a automatizacio dos processos de trabalho e o armaze-
namento do maior nimero de dados possiveis em programas informa-
cionais, eliminando custos e rompendo as barreias naturais de tempo e
espaco (Harvey, 2012). A racionalizacdo e agilidade no funcionamento e
na prestagdo de servicos institucionais se coloca gradativamente como
uma imposicdo na dindmica de aperfeicoamento das ferramentas de
trabalho a medida em que os sistemas sdo implementados.

Deste modo, parte significativa dos instrumentos de trabalho no
campo das politicas sociais, como cadastros, questionarios, relatérios,
requerimentos para selecio de beneficios estdo sendo informatizados.
Permitem aumentar o ritmo de trabalho seja pela reducédo dos recursos
humanos, seja pelo processo de racionalizacio e controle do tempo de
atendimento. Essas mudancas dao subsidio para que o/a trabalhador/a,
dentro da mesma carga horaria para que foi contratado/a, seja condi-
cionado/a a aumentar a sua produtividade, tendendo a intensificar a
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exploracdo do trabalho diante da possibilidade de ampliar o ntimero de
atendimentos mantendo a mesma quantidade de trabalhadores/as nas
equipes profissionais.

No INSS, o controle do tempo de atendimento de cada usuario/a
ja é pré-determinado. Nas Universidades e Institutos Federais, a ampli-
tude das demandas institucionais e a sobrecarga de trabalho eviden-
ciam a dificuldade encontrada pelos/as profissionais na realizagio de
atividades para além dos processos seletivos de acesso a beneficios e
auxilios dos programas de assisténcia estudantil. Em ambos os casos,
a qualidade do trabalho tende a ser redimensionada, tanto por meio
do atendimento as metas de produtividade institucionais, quanto pela
prioridade conferida a “alimentacdo” e atualizagdo das informacoes
nesses sistemas em detrimento de outras atividades possiveis no coti-
diano do trabalho. Os reflexos da generalizacao dessa tendéncia podem
levar ao esvaziamento do conteddo teleologico das atividades profis-
sionais, além de atingir a dimensao ético-politica, envolvendo valores e
principios nem sempre compativeis com a légica pré-programada dos
critérios postos pela automacao desses instrumentos.

A medida em que sdo utilizados nos processos de trabalho,
os sistemas de informacdo constituidos de algoritmos tém sido
instrumentos que, pela reproducio da racionalidade imanente,
multiplicam as formas de alienacdo. O uso em ritmo intenso permite o
aligeiramento na realizacio das tarefas e se combina com a perspectiva
da homogeneizacdo das relacoes sociais, na direcdo do cientificismo
de viés positivista. Neste prepondera a légica da aparéncia, do
espontaneismo e do imediatismo.

Os sistemas de informacdo utilizados nas instituicdes em que
atuam os profissionais de Servico Social estdo associados ao aumento
da produtividade do trabalho. Contudo, nas producoes cientificas que
fizeram parte do universo da pesquisa, quase néo se registrou o reco-
nhecimento de que o objetivo da introducdo de sistemas informacio-
nais relaciona-se ao aumento da intensidade do trabalho. A maioria faz
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associacgdo direta e positiva com as potencialidades oferecidas pelos sis-
temas de informacéo, tais como, a agilidade nos atendimentos, a gera-
cao de relatorios e a disponibilidade das informagoes dos/as usuarios/
as. Apenas um, entre os dezessete artigos, reconhece que o incremento
dos sistemas informacionais no INSS tem a nitida intencionalidade de
aumentar a produtividade do trabalho associada ao enxugamento do
numero de trabalhadores/as vinculados/as a prestacdo de servigos do
Orgao.

Entre as resultantes também foi comprovada a prevaléncia das
metas de produtividade vinculadas ao cumprimento de prazos deter-
minados. As metas e os prazos acontecem de dois modos: por imposi-
¢do institucional ou por consenso entre as equipes profissionais e os/as
gestores/as institucionais. Na maior parte das pesquisas, as metas e os
prazos apresentaram-se como motivos de questionamento e contesta-
cao por parte dos/as profissionais, principalmente, quando hierarqui-
camente determinadas e sem consulta ou acordo prévio.

Ha instituicoes em que as metas e os prazos sdo definidos pelos
o6rgaos superiores, diretamente vinculados. Nestas se manifesta uma
espécie de “imposicdo consensuada” em que uma parcela dos/as assis-
tentes sociais, mesmo contestando a quantidade de atendimentos e o
tempo para exequibilidade dos prazos para o seu cumprimento — em
decorréncia da insuficiéncia quantitativa de profissionais — submetem-
-se a ordem institucional. Cedem a imposicdo de forma supostamente
consensuada considerando a necessidade de viabilizar a ampliacdo do
acesso aos servicos e beneficios ofertados institucionalmente. Ou seja,
de modo a ndo penalizar os/as usuarios/as. Essa situacao é reproduzida
tanto nas instituicoes em que os/as profissionais atuam na qualidade de
servidores/as publicos/as, com condicoes de trabalho mais favoraveis,
quanto aqueles/as vinculados/as as instituic6es da iniciativa privada.
No caso destas que, em geral, apresentam formas de contratacio mais
vulneraveis, a ampliacdo do desemprego e a instabilidade no mercado
de trabalho faz com que o cumprimento das metas e prazos definidos
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institucionalmente seja parte inerente, ou mesmo determinante, para
manutencao do vinculo empregaticio.

Fica evidente que, nas relagoes de trabalho desenvolvidas no modo
de producao capitalista, os sistemas de informac&o sdo instrumentos
usados para justificar a elevacio de metas e reducdo de prazos. No am-
bito da nossa pesquisa, a maioria dos/as profissionais reconheceu o
aumento da demanda institucional em contraposicdo a diminuicéo ou
estagnacado dos recursos humanos nas equipes. Entretanto, percebeu-se
as dificuldades destes/as associarem a opcao institucional pela adeséo
aos sistemas de informacdo a perda eminente de postos de emprego.
Adesdo que acarreta diretamente na sobrecarga de trabalho. Para os/
as assistentes sociais que atuam na iniciativa privada, a pressao tende
a ser refletida como eficiéncia do seu trabalho e ndo como aumento da
sua precarizacao e da intensidade da exploracao.

A vinculacio dos sistemas informacionais com a eficiéncia no tra-
balho repercutiu nos setores estatais no Brasil apés a reforma admi-
nistrativa e gerencial da década de 1990 (Behring, 2008). A partir dai
o investimento em tecnologias da informacao atravessou os governos,
ora mais, ora menos, neoliberais, acompanhando a ténica mundial da
reducdo do nimero de servidores/as piblicos/as e a generalizacdo da
perspectiva de prestacdo de servicos por meio de sistemas eletrénicos/
digitais/informacionais. Esses sistemas também sdo organizados para
exercer, entre outras fungoes, o monitoramento do acesso dos/as usua-
rios/as aos servicos e beneficios sociais e o controle social da populagéo.

Dentre as implicacoes para o Servico Social, ha maior probabilida-
de de se reproduzir um exercicio profissional pragmatico, abstraido das
mediacoes necessarias a materializacdo de suas atribuicdes e competén-
cias privativas. A codificagao e classificacdo de respostas previamente
elaboradas nos sistemas, somada a diminuicdo dos prazos e ampliacédo
das metas, podem conduzir o/a profissional a uma analise “apressada”
da realidade social dos/as usuarios/as. Como consequéncia, as diferentes
expressoes da “questdo social” podem ser comprimidas a simples objeto

PESQUISA E POS-GRADUAGAO EM SERVICO SOCIAL

125



Implicacdes dos Sistemas de Informagao no Servico Social

de manipulacao. Isto é, subjacentes a reproducao da praxis manipulaté-
ria (Coutinho, 2010). As atividades dos/as assistentes sociais tendem a ser
redimensionadas a acOes puramente técnicas e controladas, nas quais
prescinde-se da pratica reflexiva e necessaria a compreensao das particu-
laridades apresentadas por cada usuario/a demandante. A tendéncia é a
realizacdo de uma atividade de carater formal formulada e executada de
maneira repetida, alienada e alienante (Vasquez, 2007).

Por isso atribui-se a l6gica imanente dos sistemas de informacéao a
racionalidade formal-abstrata: a mesma corrobora com a acdo humana
reduzida a sua capacidade mecénica e manipulatéria. Considerando o
contexto de sobrecarga de trabalho posto pelo volume das demandas
institucionais, a acdo profissional tende a limitar-se a analise aparente
dos fenémenos. Conduz o exercicio profissional a reproducao da acéo
instrumental com o objetivo de alcancar uma finalidade institucional
especifica, codificada, quantificada, parametrizada e encerrada em si
mesma (Santos, 2018).

E neste sentido que os sistemas de informacio atuam para
legitimar a padronizacdo da forma de organizacgao social burguesa e
sua reproducdo. Também é ela “responsavel por varias tendéncias
empobrecedoras da profissdo” (Guerra, 2017, p. 182). Os sistemas de
informacéo reforcam, assim, a intervencao profissional na perspectiva
da racionalidade instrumental e da submissdo as regras formais.
Essa padronizagdo permite que o ser social (e suas necessidades) seja
convertido em um dado, calculavel e previsivel (Coutinho, 2010).

Como comprovado em todas as pesquisas, a generalizacdo do uso
de sistemas de informacao significou, compulsoriamente, a padroniza-
¢do de algumas rotinas e fluxos entre distintas instituicoes e/ou areas
de politica publica, ainda que distinguindo as especificidades das es-
pecialidades técnicas profissionais. No entanto, ndo ficou nitido, em
alguns casos, até onde vai a autonomia dos seus/as superiores/as para
acessar os contetdos, inclusive os privativos, nesses programas infor-
macionais. Ha profissionais de determinadas instituicGes cujo acesso

PESQUISA E POS-GRADUAGAQ EM SERVICO SOCIAL

126



Fabio dos Santos Barbosa; Josiane Soares Santos

aos relatorios estatisticos do servico é restrito apenas aos/as gestores/
as. A estratégia atua como mecanismo de reforco a rigidez da subordi-
nagao profissional. O material técnico institucional do Servigo Social,
seja de conteudo sigiloso ou privativo, quando fisico, pode ser objeto de
reflexdo para elaboracao de seus relatorios estatisticos. Na versao digi-
tal, parece-nos que essa possibilidade pode estar comprometida.

Entre as tarefas de competéncia privativa, ou nao, de assistentes
sociais, algumas acgoes, técnicas e instrumentos de trabalho tornaram-
-se exigéncias institucionalizadas pela padronizacdo dos sistemas de
informacdo. Identificamos que ao serem absorvidas pelos programas
institucionais como normas e regulamentos, as atividades tém sua in-
tencionalidade subsumida pela racionalidade técnica e manipulatéria
dos sistemas de informacdo. Consequentemente, tende a subsumir a
acdo dos/as profissionais e sua instrumentalidade aos objetivos da ins-
tituicdo e dissociar a dimensao técnico-operativa da profissao, das di-
mensoes ético-politica e tedrico-metododlogica.

Apesar das tendéncias apresentadas, a instrumentalidade do tra-
balho profissional ndo pode ser confundida ou reduzida a racionalida-
de técnica dos instrumentos institucionais. Ainda que aparentemente
parecidos, os termos nem sempre sdo idénticos. Se distinguem pela
intencionalidade presente na realizacdo de cada atividade e nos proje-
tos sociais que os fundamentam. A racionalidade técnica dos sistemas
de informacdo das instituicoes burguesas esta fundada na sua forma
de organizacdo societaria. Portanto, tende a manutengao dessa ordem
através de seus instrumentos. Os critérios de elegibilidade para promo-
ver a seletividade do acesso a servicos e beneficios caracterizam parte
dos processos de trabalho nos quais atua o Servico Social. Ao subsumir
a sua atividade a sistemas previamente codificados, tende a encerrar
a acdo profissional nos limites da perspectiva focalista e seletiva das
politicas de cariz neoliberal.

Em relacdo a perda da relativa autonomia na emissao de opinides
técnicas e pareceres conclusivos que, em alguns casos, sdo resultantes
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do preenchimento automatico de dados nos sistemas, parte dos/as
assistentes sociais atribui valor positivo a técnicas e instrumentos
utilizados. Sdo ferramentas que servem para datificar informacoes
importantes da vida social dos/as usudrios/as em contetidos pré-defi-
nidos, padronizados e uniformizados na dindmica do trabalho. Nessa
direcdo, uma parcela das pesquisas ndo conseguiu reconhecer que ha
divergéncia entre determinados projetos societarios e instrumentalida-
des (Santos, 2018).

CONSIDERAGOES FINAIS

Sob o dominio da racionalidade burguesa, os sistemas de informa-
¢ao sdo instrumentos que reforcam a reproducao da racionalidade for-
mal e a subordinacdo limitada ao atendimento das demandas institucio-
nais dada a sobrecarga de trabalho dos/as assistentes sociais. Apesar das
tendéncias ameacadoras a direcdo ética e politica do Servico Social bra-
sileiro, o carater de profissdo liberal, garantido pela legislacdo nacional, e
as prerrogativas profissionais, devem ser utilizados para assegurar a sua
relativa autonomia no exercicio de competéncias e atribuicoes privativas
e no enfrentamento a reproducao da desigualdade social capitalista.
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CAPITULO 6

ELEMENTOS INTRODUTORIOS PARA
ENTENDER ANOCAO DE COMPETENCIANAS
DIRETRIZES CURRICULARES DO CURSO DE
SERVICO SOCIAL

Laryssa Gabriella Gongalves dos Santos
Maria Licia Machado Aranha

INTRODUCAO

Anogéo de competéncia ganha evidéncia em meados dos anos 1980,
articulada as novas configuracées do mundo produtivo em respos-
ta a crise estrutural iniciada em fins dos anos 1960 e inicio da década de
1970. Nesse cenario, o capital enfrentou a conjuntura adversa com um
conjunto de estratégias visando retomar os padrdes de lucratividade e
manter seu processo de valorizagdo. Uma dessas estratégias foi a rees-
truturacao produtiva, processo em que se alterou a forma de produzir,
gerir e conduzir os processos de trabalho, com a insercio de inovagoes
tecnologicas e organizacionais. A reestruturagdo capitalista deman-
dou novas habilidades por parte da classe trabalhadora para adequa-la
a nova formatacdo da producdo; os trabalhadores, nestas condicdes,
foram pressionados a buscar incessantemente especializacoes, capa-
citacoes, entre outros mecanismos de atualizacao frente a concorrén-
cia com seus pares. Na logica instituida, mobilizam-se todos os saberes
em prol da resolucdo dos problemas no dmbito da producéo, em que
o trabalhador deve articular os saberes formais, técnicos, habilidades,
qualidades pessoais e comunicativas para o bom desempenho de suas
funcoes. Em decorréncia dessas requisicoes, ganha forca o discurso da
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competéncia no dmbito da empresa, como uma nocao apropriada pelo
sistema, propagando-se para multiplas areas, especialmente a educa-
o, essencial na formacao de quadros profissionais. “A importéancia da
relagdo trabalho-educacdo se justifica porque justamente a partir dela
a formacdo humana configura-se como processo contraditério e mar-
cado pelos valores capitalistas” (Ramos, 2002, p. 29).

O processo educativo se incumbe de formar para o trabalho e a
formacao se fundamenta na légica das competéncias, oriunda da dina-
mica produtiva. A no¢ado de competéncia se fortaleceu, sobretudo, com
as orientacoes das instituicoes internacionais, como o Banco Mundial
(BM) e a Organizacdo das Nagoes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a
Cultura (UNESCO), através de documentos oficiais que evidenciaram a
educacdo como mola propulsora do desenvolvimento econémico e so-
cial. Diante das “novas” orientacoes, os niveis de ensino profissional e
superior passam a desempenhar um papel relevante na disseminacao
das competéncias, formando para o mercado de trabalho. Na educa-
¢ao superior, a nocdo de competéncia assume centralidade a partir das
orientacoes do Ministério da Educacao (MEC), fazendo-se presente nas
diretrizes curriculares dos cursos de graduacéo, a exemplo do curso de
Servico Social. A incorporacdo dessa nogao na formacao e no exercicio
profissional indica a necessidade de debaté-la. Considera-se, assim, a
importancia de desvelar os determinantes da nocdo de competéncia,
uma vez que o capital dela se apropriou como parte dos mecanismos de
enfrentamento a crise no interior do processo de valorizacio e ofensiva
contra a classe trabalhadora. Dessa forma, é fundamental refletir acer-
ca da tematica, especialmente a sua materializacdo na conjuntura atual
e, nesse sentido, verificar como as competéncias aparecem nas Diretri-
zes Curriculares do Servico Social. As legislagdes do aparato legal sao
orientadoras dos principios que fundamentam o processo formativo
e o exercicio profissional dos assistentes sociais, discorrendo sobre o
perfil do profissional a ser formado, € com isso mencionam a questao
das competéncias. Com o estudo, espera-se contribuir para o avancgo
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do conhecimento sobre o tema na area de Servico Social e, conse-
quentemente, para a formacao e o exercicio profissional. Em termos
metodoldgicos, o estudo fundamentou-se no materialismo historico
dialético, tendo como procedimentos as pesquisas documental e bi-
bliogréfica.

AS BASES PARA O DISCURSO DA COMPETENCIA

Do pés Segunda Guerra até o final dos anos 1960 e inicio dos anos
1970 os paises centrais vivenciaram ondas longas expansivas, que re-
sultaram no desenvolvimento da acumulacéo capitalista mundial. No
entanto, tal cenario modificou-se nos anos 1970 diante de uma cri-
se sem precedentes na histéria do capitalismo. Trata-se de uma cri-
se estrutural do capital que “[...] afete o sistema do capital global ndo
apenas em um de seus aspectos — o financeiro/monetario, por exem-
plo — mas em todas as suas dimensdes fundamentais, ao colocar em
questdo a sua viabilidade como sistema reprodutivo social” (Mésza-
ros, 2009, p. 100).

O panorama de crise registrou uma recessao generalizada, envol-
vendo todas as grandes poténcias capitalistas, a onda longa expansiva
deu lugar a um processo de estagnacdo. Em decorréncia desse movi-
mento, os anos 1970 e 1980 foram periodos de grandes transtornos eco-
nomicos, sociais e politicos. As agitacoes e incertezas advindas dessa
dindmica impulsionaram multiplas experiéncias para o sistema de
producdo e para a vida social, formatando um novo modo de produ-
zir. Assim se delineou a reestruturagao produtiva, a partir de inovacgoes
tecnoldgicas e organizacionais em meio a mudancas sociais, politicas e
econdmicas na dinamica capitalista, enquanto estratégia para conter
a crise de 1970, articulada a financeirizacio e ao neoliberalismo, com
vistas a retomada dos padroes de lucratividade. Nesse processo, a rees-
truturacdo produtiva surgiu como uma nova proposta de organizagao
da producao.
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Desta nova base técnica e modo de operar da inteligéncia huma-
na disseminada pela revolucdo das maquinas informacionais
surge, como derivacio ideolégica, [...] orginica da formagéo pro-
fissional, que exige dos novos operadores saberes em agao (savoir-
-faire), talentos, capacidade de inovar, criatividade e autonomia
no local de trabalho. [...] [E] o terreno ideolégico a partir do qual
se disseminam as nogdes estruturantes de flexibilidade, transfe-
ribilidade, polivaléncia e empregabilidade que irdo determinar o
uso, controle, formacio e avaliagdo do desempenho da forca de
trabalho. Este sera o novo léxico ideoldgico que permeara a peda-
gogia escolar e empresarial imbuida do espirito toyotista (Alves,
2011, p. 76).

A mudanca na base técnica da producio (antes sustentada pela
mecanica, agora pela microeletronica e informatica) possibilitou niveis
elevados de flexibilidade para o sistema. A insercdo de novos apara-
tos tecnologicos foi responsavel por alteracoes no ambito do trabalho,
com flexibilizacdo da produgéo e das relacoes trabalhistas. Ressalta-se
que a flexibilidade possibilita a capacidade de recuperacdo diante de
situacoes adversas que possam surgir no dmbito do trabalho, incitan-
do os trabalhadores a se adaptarem a qualquer situacdo. A massa de
trabalhadores nio se restringe mais a uma tnica funcio, a proposta é
o desempenho de multiplas funcées. O trabalhador polivalente é mais
funcional ao capital porque economiza em forca de trabalho e na distri-
buicao de salarios. A polivaléncia se consolida como acdo que estimula
o desenvolvimento de conhecimentos e habilidades do trabalhador em
favor do capital, num processo de intensificacdo do trabalho. Além des-
sa questdo, a classe trabalhadora sofre com a precarizagio em varias
dimensoes, a exemplo da desregulamentacdo dos direitos, fragmenta-
cdo da classe, terceirizacdo etc. Os direitos trabalhistas em grande parte
sdo retirados ou totalmente desconsiderados pela logica flexivel, com
salarios e beneficios precarios. A fragmentacdo de classe é fortalecida
pelo controle exercido pelos proprios trabalhadores no ambiente de
trabalho, em funcdo da competitividade para a manuten¢do no em-
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prego. E preciso mobilizar todos os saberes em prol da resolucio dos
problemas no dmbito da producéo. Justifica-se, assim, que a qualidade
dos produtos a serem comercializados e o pleno desenvolvimento da
empresa estdo nas maos do trabalhador (Alves, 2011). Nestas condigoes,
eles sdo pressionados a buscar incessantemente especializacoes e capa-
citacoes, pois o discurso capitalista imperante anuncia a necessidade
de o profissional ser competente, isto é, ter competéncia para responder
efetivamente as demandas impostas pelo mercado.

Diante desse panorama surge a nocao de competéncia vinculada a
empresa, em meados da década de 1980. Zarifian (2001) foi um dos pri-
meiros pesquisadores a formular o conceito de competéncia relacionado
a empresa, estimulando o debate sobre essa nocdo. Na Franca foram rea-
lizadas pesquisas em empresas de pequeno e médio portes, detectando o
surgimento da légica das competéncias enquanto modelo de gestio de
recursos humanos. Com isso, o termo ganha notoriedade na sociologia
francesa, a partir do interesse de empresarios e industriais preocupados
com as novas transformacoes na producao. Para o autor, o surgimento da
nocao de competéncia pressupoe trés fendmenos determinantes, a saber:
0s eventos, a comunicacdo e o servigo. Os eventos remetem ao que ocorre
de maneira inesperada no desenrolar da producéo, perturbando o seu
funcionamento normal, sdo as panes, auséncias de materiais, mudancas
imprevistas na programacio da fabricacio etc. E em torno desses even-
tos que as intervencoes humanas serdo recolocadas, obrigando os traba-
lhadores a se mobilizarem para responderem as situacoes inusitadas. A
comunicacao, nesse caso, consagra-se enquanto momento de interacdo
entre os operadores, reafirmando a necessidade de compartilharem in-
formacoes através de grupos, com vistas a garantir o sucesso da empresa.
Por fim, o servico, que se refere a toda aco realizada em qualquer setor
de atividade (industrial, agricultura e terciario) que carece de uma pres-
tacdo de servicos para os clientes ou usuarios.

A partir dessa compreensdo de Zarifian, a nogdo de competéncia
se dissemina relacionada a capacidade de acdo em determinada situa-
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¢do, mobilizando multiplas capacidades cognitivas (pensamento, co-
nhecimento, percepcéo etc.) para solucionar um determinado proble-
ma. Assim, a competéncia foi incorporada no discurso e na pratica do
capital, enquanto mecanismo subjetivo, mas sua objetividade também
é expressiva no sentido de preparar o trabalhador para aumentar a pro-
dutividade. A adocdo das competéncias pelo capital esta relacionada,
portanto, ao controle, formacao e avaliacdo do desempenho da forca
de trabalho. Nesse sentido, a nocdo de competéncia se apresenta como
uma estratégia politico-ideolégica do sistema capitalista resultante de
um processo permeado pelas relacoes de poder no ambito da formacgao
e da empresa, envolvendo diversos atores sociais, como trabalhadores,
empregadores e o Estado.

AINCORPORAGAO DA NOGAO DE COMPETENCIA NAS DIRETRIZES
CURRICULARES DO SERVICO SOCIAL

O surgimento das competéncias se consagrou como necessidade
objetiva do capital para incrementar o processo de trabalho, exigindo
da educacdo uma formacgéao propiciadora das novas requisi¢oes merca-
dolégicas. Além do forte apelo da educagdo profissional para o desen-
volvimento de competéncias, a educacio superior também ingressou
nessa légica, especialmente com a énfase da Organizacio das Nagoes
Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) e do Banco
Mundial (BM) nos espacos de discussdo e nos documentos oficiais. A
educacdo superior foi tema de discussdo em nivel internacional por
meio de varios debates promovidos pela UNESCO, com o objetivo de
tracar os caminhos a serem trilhados pelos paises em relagéo a esse ni-
vel de ensino. A noc¢édo de competéncia se firmou enquanto nova ideo-
logia da educacao profissional, difundida pelas institui¢cdes internacio-
nais e incorporada pelo MEC através de varias legislagGes. O termo se
propagou em outros documentos, como o Decreto-Lei N° 2.208/97, a
Resolugao Conselho Nacional de Educacdo/Camara de Educacdo Basi-
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ca N° 04/99, o Parecer CNE/CEB N° 16/99 etc. O Decreto-Lei n° 2.208/97
retrata a nocdo de competéncia no dmbito da elaboracéo dos curriculos
plenos dos cursos técnicos.

No Brasil, as orientagoes do BM e da UNESCO foram consolidadas
na gestdo de Fernando Henrique Cardoso. A prioridade do governo foi
o incentivo a universalizacio do acesso ao ensino fundamental, para
garantir que criancas em condicoes de vulnerabilidade pudessem pelo
menos completar as oito séries desse nivel de ensino. Além disso, ou-
tras medidas foram tomadas, a saber: reducao do papel do Ministério
da Educacdo como instancia executora; estabelecimento de contetdos
curriculares basicos, focalizacdo em padrées de desempenhos e avalia-
¢Oes, dentre outras (Alves, 2011). Essas medidas de FHC convergiram
com os interesses do capital, concretizadas através de varias legisla-
¢Oes, a exemplo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo (LDB), que ino-
va e prop6e um modelo de gestdo e aplicacdo do ensino no Brasil. “Des-
ta forma, desde 1996, a educacao brasileira vem sendo regulamentada
pela LDB 9394/96, de inspiracio absolutamente neoliberal, privatista,
quantitativa (sob a égide de ser qualitativa) e acritica” (Alves, 2011, p.
11). Nesta perspectiva, a LDB passa a tratar a educacio na ética da flexi-
bilizacdo, considerando os desdobramentos das relagdes sociais e das
transformacées tecnolégicas derivadas do processo de reestruturagao
produtiva, e destina a educacao superior um conjunto de principios que
aponta para varias alteracoes, como os processos de padronizacgao e de
avaliacoes. No exercicio de sua autonomia, as Instituicoes de Ensino
Superior possuem como uma de suas atribuicoes a fixacdo de curricu-
los dos seus cursos, considerando as diretrizes gerais a eles pertinentes
(Brasil, 1996). Em 1997, o Conselho Nacional de Educacédo (CNE) criou o
Parecer N° 776/97, que se referiu a “Orientacao para as Diretrizes Curri-
culares dos cursos de graduacdo”, em oposicao a rigidez dos Curriculos
Minimos estabelecidos anteriormente. O Parecer N° 776/97 assegurou
a necessidade de se formarem quadros flexiveis, tanto na organizagao
dos cursos de graduacdo como na estruturacio das carreiras, desta-
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cando que a graduacio é apenas uma etapa do processo educativo. O
MEC implantou as Diretrizes em substituicdo aos Curriculos Minimos,
desencadeando um processo de mudancas nos cursos de formacao su-
perior. Nesta direcao, as instituicoes tiveram autonomia para elaborar
os projetos pedagdgicos dos cursos, conforme as particularidades e es-
pecificidades de cada regido.

Na perspectiva do MEC, as Diretrizes dos cursos deveriam incenti-
var o desenvolvimento de capacidades para o dominio de conhecimen-
tos, preparando o discente para enfrentar as transformacoes societa-
rias e mercadolégicas, como alude o Parecer n° 776/97. Desta forma,
foram delineados os principios norteadores das diretrizes curriculares
para os cursos de graduagao.

Assegurar as instituicoes de ensino superior ampla liberdade na
composicio da carga horaria a ser cumprida para a integraliza-
¢do dos curriculos, assim como na especificacio das unidades de
estudos a serem ministradas; estimular praticas de estudo inde-
pendente, visando uma progressiva autonomia profissional e in-
telectual do aluno; encorajar o reconhecimento de conhecimen-
tos, habilidades e competéncias adquiridas fora do ambiente
escolar, inclusive as que se referiram a experiéncia profissional
julgada relevante para a area de formacdo considerada (Brasil,
19974, p. 3, grifo nosso).

Observa-se a competéncia como um dos principios norteadores
das Diretrizes, que reforca a necessidade de um novo perfil de forman-
do. Em 1997, o MEC, através da Secretaria de Educagdo Superior (SESu),
solicitou as IES que elaborassem propostas para as novas Diretrizes
Curriculares dos cursos superiores. O Edital 4/97 da SESu/MEC propds
outras orientacoes para as Diretrizes como: perfil desejado do forman-
do, competéncias e habilidades, conteddos curriculares, duragdo dos
cursos, estruturacdo modular dos cursos, estagios, atividades comple-
mentares e conexdo com a avaliacdo institucional. No que concerne as
competéncias, o edital ndo explicita o que se entende por competéncia,
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apenas sinaliza a sua relevancia em relacdo a nova dindmica flexivel.
O MEC incorporou a nogado de competéncia na educagio superior sem
abrir espacos de discussdo que possibilitassem entender os processos
que envolvem o debate das competéncias. No Edital, as competéncias
sdo apresentadas sem definicoes:

Competéncias e habilidades desejadas - as Diretrizes Curricula-
res devem conferir uma maior autonomia as IES na definicdo dos
curriculos de seus cursos. Desta forma, ao invés do atual sistema
de curriculos minimos, onde sdo detalhadas as disciplinas que
devem compor cada curso, deve-se propor linhas gerais capa-
zes de definir quais as competéncias e habilidades que se dese-
ja desenvolver nos mesmos. Espera-se, assim, a organizacio de
um modelo capaz de adaptar-se as dindmicas condicoes de perfil
profissional exigido pela sociedade, onde a graduacio passa a ter
um papel de formacéo inicial no processo continuo de educacio
permanente que é inerente ao mundo do trabalho (Brasil, 1997b,
p. 3, grifo nosso).

A indicagao do Edital sobre as competéncias é resultante de um pro-
cesso que vem reafirmando a importancia da educacio estar conectada
ao ambito do trabalho, formando o egresso para o mercado de trabalho.

Na particularidade do Servico Social, é preciso recuperar o processo
de revisdo curricular desencadeado no inicio da década de 1990, para res-
ponder as determinacoes histdricas derivadas das transformacoes capita-
listas pds 1970, no sentido de adequar a formacao as novas demandas da
realidade brasileira, ademais de ser fruto do amadurecimento intelectual
e politico da categoria, iniciado nos anos 1980, que criou condi¢Ges para
se refletir sobre os rumos da profissdo. Tal processo de revisdo compor-
tou ricos debates, seminarios, entre outras estratégias, redundando na
aprovagao, em novembro de 1996, das “Diretrizes Gerais para o curso de
Servico Social da Associacio Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico
Social/1996”. A partir desse “passo” conquistado pela renovacdo do Ser-
vico Social, a profissdo se fortaleceu e tomou a categoria trabalho como
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central para a formacéo e o exercicio profissional (Iamamoto, 1998). O
documento das Diretrizes Gerais da ABEPSS inovou nos pressupostos da
formacao profissional; nos principios e diretrizes e na nova légica curri-
cular. Quanto aos pressupostos, destacam-se:

1 - O Servico Social se particulariza nas relacées sociais de pro-
ducio e reproducio da vida social como uma profissio interven-
tiva no ambito da questdo social, expressa pelas contradi¢es do
desenvolvimento do capitalismo monopolista. 2 — A relacdo do
Servigo Social com a questéo social — fundamento basico de sua
existéncia — é mediatizada por um conjunto de processos sécio-
-histéricos e teérico-metodoldgicos constitutivos de seu processo
de trabalho. 3 — O agravamento da questio social em face das par-
ticularidades do processo de reestruturacio produtiva no Brasil,
nos marcos da ideologia neoliberal, determina uma inflexdo no
campo profissional do Servico Social. Esta inflexdo é resultante
de novas requisicoes postas pelo reordenamento do capital e do
trabalho, pela reforma do Estado e pelo movimento de organi-
zacdo das classes trabalhadoras, com amplas repercussées no
mercado profissional de trabalho. 4 — O processo de trabalho do
Servico Social é determinado pelas configuragées estruturais e
conjunturais da questdo social e pelas formas histéricas de seu
enfrentamento, permeadas pela acdo dos trabalhadores, do ca-
pital e do Estado, através das politicas e lutas sociais (ABEPSS,
2006, p. 367-368).

O documento das diretrizes da ABEPSS ainda destaca os princi-
pios que fundamentam a formacéao profissional, a saber: rigoroso trato
tedrico, histérico e metodolégico da realidade social e do Servigo So-
cial; adocdo de uma teoria social critica; indissociabilidade entre en-
sino, pesquisa e extensdo; articulacdo das dimensoes investigativa e
interventiva; ética como principio formativo; indissociabilidade entre
estagio e supervisao académica e profissional etc. No que diz respeito a
nova logica curricular, essa foi estruturada a partir de ntcleos temati-
cos, que articulam um conjunto de conhecimentos entre si.
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Séo trés os nucleos tematicos: o nicleo dos fundamentos teori-
co-metodologicos da vida social, o nicleo de fundamentos da
particularidade da formacao socio-historica da sociedade brasi-
leira e o niicleo de fundamentos do trabalho profissional. Cada
um desses nucleos agrega um conjunto de fundamentos que se
desdobram em matérias e estas, por sua vez em disciplinas nos
curriculos plenos dos cursos de Servico Social das unidades de
ensino (Iamamoto, 1998, p. 7).

Esses nicleos foram organizados no sentido de articular um con-
junto de conhecimentos, a serem trabalhados por meio dos contetidos
curriculares, que contribuem para o entendimento da realidade social.
O nucleo dos fundamentos tedrico-metodolégicos da vida social é res-
ponsavel pelo tratamento do ser social enquanto totalidade histérica,
considerando o processo de desenvolvimento da sociedade burguesa.
O nicleo de fundamentos da particularidade da formacdo sécio-his-
torica da sociedade brasileira trata do conhecimento da constituicdo
econdmica, social, politica e cultural do Brasil. O ntcleo de fundamen-
tos do trabalho profissional remete a constituicdo do fazer profissio-
nal, a partir das condicoes e relacoes sociais historicamente estabele-
cidas (ABEPSS, 2006). No que diz respeito a nocdo de competéncia, é
no nucleo de fundamentos do trabalho profissional que a nogao apa-
rece. No documento “Diretrizes Gerais para o curso de Servigo Social
da ABEPSS”, a competéncia é mencionada da seguinte forma: “A com-
peténcia tedrico-metodologica, técnico-operativa e ético-politica sdo
requisitos fundamentais que permite ao profissional colocar-se diante
das situagoes com as quais se defronta, vislumbrando com clareza os
projetos societarios [...]” (ABEPSS, 2006, p. 379, grifo nosso). A compe-
téncia é tratada enquanto exigéncia do exercicio profissional, como ca-
pacidade para enfrentar os problemas no cotidiano da atuagdo. Com
as Diretrizes Gerais da ABEPSS, a nocdo de competéncia teve forte dis-
seminacdo na categoria, mesmo com a auséncia e/ou insuficiéncia de
tratamento dessa nog¢do no Servico Social. A no¢do de competéncia nes-
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sas Diretrizes, por nio ter sido objeto de discussao, apresenta-se como
autodefinida, conceituada, levando a um pseudo consenso a respeito da
sua concepcao. Dai a importancia de problematiza-la.

Com a promulgacdo da LDB em dezembro de 1996, através da Lei
9394, a proposta do novo curriculo minimo do Curso de Servico
Social precisou ser adequada as exigéncias da lei que, dentre ou-
tros aspectos, substituia o curriculo minimo dos cursos de gra-
duacio pela definicdo de Diretrizes Gerais. Sob a coordenacio
da ABEPSS e através de uma comissao de especialistas, a area do
Servico Social envidou todos os esforcos para assegurar o escopo
da sua proposta curricular, elaborando alguns ajustes que permi-
tiram atender as exigéncias legais, sem alterar os fundamentos,
os principios e o quadro teérico de referéncia da formacao profis-
sional. Todavia, no interregno entre o encaminhamento original
de 1996 e a aprovacio das Diretrizes em 2001 o processo sofreu re-
vesses, dentre eles a descaracterizacdo da proposta encaminhada
pela ABEPSS. Vale ressaltar que nas Diretrizes aprovada pelo MEC,
em 2001, foram feitas mudancas substantivas no documento final,
descaracterizando o contelido das Diretrizes Gerais para o curso
de Servico Social elaboradas pela ABEPSS (Mota, 2007, p. 60).

A ABEPSS constituiu uma Comissao de Especialistas, formada por
professores do Servigo Social, para atender as solicitacoes do MEC. A
primeira comissdo teve como tarefa analisar os pedidos de autorizagao
dos cursos de Servico Social e elaborar os padroes de qualidade para
autorizacdo e reconhecimento dos mesmos. Posteriormente, foi for-
mada outra comissio, nomeada pelo secretario de Ensino Superior do
MEC, pela Portaria N. 48 de 10/03/98. A segunda comisséo teve a tarefa
de propor as diretrizes para a area do Servico Social, considerando a di-
versidade e flexibilidade nos cursos oferecidos pelas IES (Werner, 2010).

O trabalho dos especialistas da segunda comissao foi realizado em
parceria com as entidades representativas da categoria, Conselho Fede-
ral de Servico Social (CFESS) e Executiva Nacional dos Estudantes de
Servico Social (ENESSO). A proposta foi de refletir sobre as diretrizes,
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ja aprovadas pela ABEPSS, e explicitar, conforme orientacdo do MEC,
os seguintes pontos: perfil dos formandos; competéncias e habilidades
gerais e especificas a serem desenvolvidas; organizacdo do curso; con-
teados curriculares; formato do Estagio Supervisionado e do Trabalho
de Conclusdo do Curso (TCC) e atividades complementares previstas.
A partir dessas orientacoes, o documento reformulado foi intitulado
“Diretrizes Curriculares para o Curso de Servico Social”, ficando assim
definido o perfil do bacharel em Servico Social:

Profissional que atua nas expressoes da questdo social, formu-
lando e implementando propostas para seu enfrentamento, por
meio de politicas sociais piblicas, empresariais, de organizacoes
da sociedade civil e movimentos sociais. Profissional dotado de
formacao intelectual e cultural generalista critica, competente
em sua area de desempenho, com capacidade de insercio criativa
e propositiva, no conjunto das relacdes sociais e no mercado de
trabalho. Profissional comprometido com os valores e principios
norteadores do Codigo de Etica do Assistente Social (COMISSAO
DE ESPECIALISTAS..., 2006, p. 348).

Esse trecho do perfil do bacharel disposto no documento da Comis-
sdo de Especialistas especifica que o profissional deve desenvolver capa-
cidades como ser competente em sua area, desenvolvendo capacidades
criativa e propositiva. A nocio de competéncia como é apresentada
nesse perfil, caso nao seja problematizada, debatida e contextualizada,
pode dar margem a uma aproximacao ao discurso da légica das compe-
téncias preconizado pelos 6rgaos oficiais e pelos setores privados. En-
tretanto, quando o documento trata das competéncias e habilidades, o
faz a partir de uma base tedrico-conceitual que nio deixa margem para
aproximacoes com a concepcdo defendida e difundida pela légica do
capital, conforme pode ser observado na citagdo abaixo:

A formacao profissional deve viabilizar uma capacitacgao teérico-
-metodologica e ético-politica, como requisito fundamental para
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o exercicio de atividades técnico-operativas, com vistas a: apreen-
sdo critica dos processos sociais numa perspectiva de totalidade;
analise do movimento historico da sociedade brasileira, apreen-
dendo as particularidades do desenvolvimento do capitalismo
no pais; compreensao do significado social da profissao e de seu
desenvolvimento sécio-histérico, nos cenarios internacional e na-
cional, desvelando as possibilidades de acdo contidas na realidade;
identificacdo das demandas presentes na sociedade, visando for-
mular respostas profissionais para o enfrentamento da questio
social, considerando as novas articulacoes entre o piblico e o pri-
vado (Comissao [...], 2006, p. 348-349, grifo nosso).

As competéncias e habilidades de acordo com o documento da Co-
missao de Especialistas estdo em consonéncia com o que prevé a Lei de
Regulamentacdo da profissdo n°® 8.662/1993, e estabelece as seguintes
competéncias técnico-operativas:

[...] formular, executar politicas sociais em 6rgdos da administra-
¢do publica, empresas e organizacoes da sociedade civil; elaborar,
executar e avaliar planos, programas e projetos na area social;
contribuir para viabilizar a participacdo dos usuarios nas deci-
sOes institucionais; planejar, organizar e administrar beneficios
e servicos sociais; realizar pesquisas que subsidiem formulacio
de politicas e acoes profissionais; prestar assessoria e consultoria
a 6rgdos da administracdo publica, empresas privadas e movi-
mentos sociais em matéria relacionada as politicas sociais e a ga-
rantia dos direitos civis, politicos e sociais da coletividade; orien-
tar a populagio na identificacdo de recursos para atendimento e
defesa de seus direitos; realizar estudos s6cio-econdémicos para
identificacdo de demandas e necessidades sociais; realizar visi-
tas, pericias técnicas, laudos, informacoes e pareceres sobre a
matéria de Servigo Social; exercer funcées de direcdo em orga-
nizacdes puablicas e privadas na area de servico social; assumir
o magistério de Servico Social e coordenar cursos e unidades de
ensino; supervisionar diretamente estagiarios de Servigo Social
(COMISSAO DE ESPECIALISTAS ..., 2006, p. 349-350).
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Apesar da dire¢do que deve ser dada no processo de formagao pro-
fissional com vistas ao desenvolvimento e apropriacdo das competén-
cias e habilidades acima citadas, a auséncia e/ou insuficiéncia do deba-
te acerca da nocado de competéncia a partir dos documentos normativos
do Servico Social pode comprometer tal direcio. O que néo é dificil de
ocorrer frente as determinacoes histéricas do contexto atual, confor-
me referido em momento anterior. As dificuldades que vém incidindo
sobre o mercado de trabalho e a atuagdo dos assistentes sociais sdo ele-
mentos concretos e ameacadores, podendo resvalar em uma atuagao
mais “competente” para o capital. Ademais, no contexto de flexibiliza-
cao e transformacao das relacoes de trabalho, o campo educacional
realizou mudancas para adequar-se a l6gica das competéncias. Na edu-
cacdo superior, tal l6gica se espraiou forte e especificamente por meio
das diretrizes curriculares para os cursos de graduacao, cuja funcao foi
a flexibilizacdo dos contetidos curriculares.

A proposta do ensino superior por competéncia substitui o foco
no conhecimento com valor maior em favor das capacidades
instrumentais. A tendéncia é deslocar o centro de interesse dos
conteudos tedricos para outros de carater instrumental, centra-
dos na pratica e no sistema produtivo, sensiveis as exigéncias
do mercado. Para obter “maior eficiéncia com o menor gasto pu-
blico” preconiza-se a avaliagdo por competéncias: comunicacao
verbal e escrita, trabalho em equipe, criatividade, capacidade
de pensamento visionario, recursividade e capacidade de ajus-
te amudancas (Banco Mundial, 2003). (lamamoto, 2014, p. 626).

Nesse sentido, os cursos de graduacdo passam a flexibilizar seus
projetos pedagdgicos para corresponderem as determinacoes do MEC.
Nesse processo, a Comissao de Especialistas de Ensino em Servico So-
cial enviou o documento para ser apreciado, mas néo foi aprovado na
integra pela SESU/MEC. Essa instituicdo deu um Parecer (n. 492/2001)
com mudancas substantivas em relacdo ao documento enviado pelos
especialistas da ABEPSS.
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[..] [No] momento de aprovacdo das diretrizes curriculares pelo
Conselho Nacional de Educacio (CNE), em 2001, estas foram es-
vaziadas da concepcao original de formacdo critica presente nas
diretrizes curriculares aprovadas pela ABEPSS e pelas unidades
de ensino em 1996. [..] O primeiro golpe do CNE, que nio foi s6
do Servico Social e atingiu outros cursos, foi nio ter aprovado a
carga horaria minima que estava nas diretrizes da ABEPSS que era
de 2.700 horas mais 15% de estagio, o que totalizava um curso de,
no minimo 3.105 horas, sendo que destas, apenas 5% poderiam ser
realizadas em atividades complementares. [..] Outra importante
alteracdo feita pelo CNE nas diretrizes curriculares foi suprimir os
contelidos de matérias e disciplinas e apenas indicar sucintamente
os topicos que devem estruturar o projeto pedagogico, conforme
consta no Artigo 2° da referida Resolucio: “O projeto pedagdgico
de formacéo profissional a ser oferecido pelo curso de Servigo So-
cial devera explicitar: a) perfil dos formandos; b) as competéncias
e habilidades gerais e especificas a serem desenvolvidas; c) a or-
ganizacdo do curso; d) os contetidos curriculares; e) o formato do
estagio supervisionado e do Trabalho de Concluséo do Curso; {) as
atividades complementares previstas (Boschetti, 2004, p. 23).

As alteracoes do MEC abrem possibilidades efetivas de flexibiliza-
¢a0 nos projetos pedagbgicos em direcoes distintas do preconizado pe-
las Diretrizes Gerais da ABEPSS, o que se constituiu em sérios prejuizos
para a formacao profissional. Esse fato é agravado quando se constata
que a ampliacdo dos cursos de Servico Social no Brasil sdo ofertados
pelo setor privado, setor mais beneficiado com as orientacdes do MEC
para o ensino superior. Com isso, a compreensdo de competéncia fica a
cargo dos elaboradores dos projetos pedagégicos das IES privadas, po-
dendo coadunar com a nocao defendida pelo capital e 6rgio oficiais,
cujo tom é preparar o perfil de trabalhador funcional e polivalente ao
sistema, capaz de mobilizar multiplas capacidades em prol das deman-
das do mercado profissional. No que diz respeito as competéncias e ha-
bilidades, o documento do MEC as dividem em gerais e especificas. Em
relacdo as competéncias gerais consta:
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A formacéo profissional deve viabilizar uma capacidade tedrico-
-metodolégica e ético-politica, como requisito fundamental para o
exercicio de atividade técnico-operativas com vistas a: compreen-
sao do significado social da profissao e de seu desenvolvimento
s6cio-histérico, nos cenarios internacional e nacional, desvelando
as possibilidades de acdo contidas na realidade; identificacao das
demandas presentes na sociedade, visando a formular respostas
profissionais para o enfrentamento da questdo social; utilizacdo
dos recursos de informatica (Brasil, 2006, p. 401).

Nesse quesito, o documento exclui alguns pontos propostos no
documento da Comissdo de Especialistas, a saber, apreensio critica
dos processos sociais numa perspectiva de totalidade e analise do mo-
vimento histérico da sociedade brasileira, apreendendo as particulari-
dades do desenvolvimento do capitalismo no pais. No que se refere as
competéncias especificas, o documento dispoe:

A formacao profissional devera desenvolver a capacidade de: ela-
borar, executar e avaliar planos, programas e projetos na area
social; contribuir para viabilizar a participacdao dos usuarios
nas decisbes institucionais; planejar, organizar e administrar
beneficios e servicos sociais; realizar pesquisas que subsidiem a
formulacdo de politicas e agdes profissionais; prestar assessoria
e consultoria a 6rgdos da administragio pablica, empresas priva-
das e movimentos sociais em matérias relacionadas as politicas
sociais e a garantia de direitos civis, politicos e sociais da coleti-
vidade; orientar a populacao na identificacio de recursos para
atendimento e defesa de seus direitos; realizar visitas, pericias
técnicas, laudos, informagées e pareceres sobre matéria de Servi-
¢o Social (Brasil, 2006, p. 401-402).

Nesse trecho foram suprimidas algumas competéncias exigidas
no documento da Comissdo de Especialistas, como: realizar estudos so-
cioeconomicos para identificacdo de demandas e necessidades sociais;
assumir o magistério de Servigo Social e coordenar cursos e unidades
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de ensino e supervisionar diretamente estagiarios de Servico Social.
Diante dessas mudancas no projeto profissional, nunca é demais recor-
dar que “as competéncias expressam capacidade para apreciar ou dar
resolutividade a determinado assunto, ndo sendo exclusivas de uma
Unica especialidade profissional, pois sdo a ela concernentes em fun-
¢do da capacitacio dos sujeitos profissionais” (lamamoto 2009, p. 21).
As competéncias estabelecidas na Lei de Regulamentagao da Profissao
n° 8.662/1993 se constituem como objetivos a serem alcancados pelos
assistentes sociais em suas intervencoes profissionais. A incorpora-
¢ao da nogdo de competéncia nessa Lei n® 8.662/1993 possibilitou que
a mesma se disseminasse pela categoria. A competéncia se tornou um
termo constantemente utilizado pelos profissionais de campo e pelos
intelectuais do Servico Social. Na perspectiva de lamamoto (2009), as
competéncias profissionais referidas na formacéo e no exercicio pro-
fissional, ndo se constituem nas competéncias exigidas pela burocracia
administrativa das instituicoes. Nas palavras da autora:

Nio é, pois, dessa competéncia que se trata, mas do seu reverso: a
competéncia critica capaz de desvendar os fundamentos conser-
vantistas e tecnocraticos do discurso da competéncia burocrati-
ca. O discurso competente é critico quando vai a raiz e desvenda
a trama submersa dos conhecimentos que explica as estratégias
de acdo. Essa critica ndo é apenas mera recusa ou mera dentincia
do instituido, do dado. Supde um dialogo intimo com as fontes
inspiradoras do conhecimento e com os pontos de vista das clas-
ses por meio dos quais sdo construidos os discursos: suas bases
histéricas, a maneira de pensar e interpretar a vida social das
classes (ou segmentos de classe) que apresentam esse discurso
como dotado de universalidade, identificando novas lacunas e
omissdes (lamamoto, 2009, p. 17).

A importancia dos argumentos de lamamoto (2009) é inquestiona-
vel, mas o que esta em questdo é o aprofundamento teérico dessa nocao
no debate académico-profissional do Servico Social diante da incorpo-
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racio capitalista dessa nocdo na contemporaneidade. A autora avanca
ao explicitar o que a competéncia critica supoe, a saber:

[..] a) um didlogo critico com a herancga intelectual incorporada
pelo Servico Social e nas autorepresentacoes do profissional, cuja
porta de entrada para a profissio passa pela histéria da sociedade
e pela histéria do pensamento social na modernidade, construin-
do um dialogo fértil e rigoroso entre teoria e histéria; b) um redi-
mensionamento dos critérios da objetividade do conhecimento,
para além daqueles promulgados pela racionalidade da burocra-
cia e da organizacio, que privilegia sua conformidade com o mo-
vimento da histéria e da cultura (lamamoto, 2009, p. 17).

A reflexao de Iamamoto (2009) é chave para o debate dos funda-
mentos da nocao de competéncia, haja vista o insuficiente tratamento
dessa nogao no interior da profissao.

CONSIDERACOES FINAIS

Ao refletir sobre a nogio de competéncia é necessario considera-
-la enquanto parte do discurso dominante do capital, que se propagou
como modelo de formagao do trabalhador para atender as novas de-
mandas do mundo da produgao. Nesse processo, a reestruturacao pro-
dutiva surgiu como uma nova proposta de organizacdo da producio.
Essa nova organizacio produtiva teve como uma das principais carac-
teristicas o trabalhador/colaborador polivalente. A empresa estrategi-
camente explica que a qualidade dos produtos a serem comercializados
e o pleno desenvolvimento da empresa s6 sdo possiveis mediante o en-
volvimento e o empenho dos trabalhadores. Assim, o capital se apro-
priou da nocéo de competéncia e propagou a logica das competéncias.
A retérica dominante considerou as competéncias como 0 novo mo-
delo de formacéo do trabalhador correspondente as novas demandas
do mundo da producgéo. Tal nocdo se propagou em varias esferas da
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sociedade, sobretudo no &mbito da educacao, que incorporou a légica
das competéncias nos curriculos dos cursos. No que toca a nogao de
competéncia no documento das Diretrizes Gerais para o curso de Ser-
vico Social da ABEPSS, ela aparece como pressuposto para o exercicio
profissional, no niicleo de fundamentos do trabalho profissional. E pre-
ciso compreender a nogao de competéncia ultrapassando a sua aparén-
cia, para ndo ocasionar a¢des pragmaticas e tecnicistas no ambito do
exercicio profissional. Com isso, ndo se nega a importancia da aborda-
gem da nocdo de competéncia no aparato legal da profissao, afinal sdo
documentos norteadores da formacao e do exercicio profissional, mas
o questionamento aqui é voltado para o debate dessa nogéo a partir de
seus fundamentos, fundamentos esses que incidem direta e fortemente
sobre os trabalhadores, ai inseridos os assistentes sociais. Tanto o profis-
sional, como os usuarios por ele atendidos sao alvo do discurso e da pratica
da competéncia, a partir de seu carater ideol6gico dominante. Nesse senti-
do, reafirma-se a relevancia dos documentos que normatizam a formacao
e o exercicio profissional no que diz respeito as competéncias, porém,
reafirma-se também a necessidade de um aprofundamento do debate a
respeito, em razio das determinacoes historicas a que se vem aludindo.
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CAPITULO 7

CATEGORIAS GRAMSCIANAS: ANALISE A
PARTIR DE TESES E DISSERTACOES DOS
PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO NA AREA
DE SERVICO SOCIAL NO NORDESTE

Rosa Angélica dos Santos
Maria da Concei¢ao Vasconcelos Gongalves

INTRODUCAO

objeto de reflexdo deste capitulo é o pensamento de Antonio

Gramsci na producdo de conhecimento dos Programas de Pés-Gra-
duacao na area de Servico Social no nordeste, privilegiando como fonte
empirica as teses e dissertacoes dos referidos programas, no periodo de
2003 a 2017". Apreende-se como as categorias do pensamento gramscia-
no sao discutidas e quais as suas contribuicoes nas reflexoes tedricas no
ambito do Servico Social.

Essa pesquisa foi motivada pela aproximacido ao pensamento de
Gramsci em grupos de estudos e pesquisa durante a graduacao. Inspi-
ra-se também na tese de Fabiana Negri (2016)? e seu estudo sobre os

! Construido a partir da dissertacdo defendida, em 2019, no Programa de Pés-Gradua-
¢do em Servigo Social da Universidade Federal de Sergipe, por Rosa Angélica dos San-
tos sob orientacdo de Maria da Conceigio Vasconcelos Gongalves. O trabalho em tela
traz alguns resultados desta pesquisa, especialmente quanto a incidéncia do pensa-
mento de Antonio Gramsci e sua influéncia no Servigo Social, apresentando alguns
resultados do capitulo IV.

2 Trata-se da tese intitulada O pensamento de Antonio Gramsci na producdo teérica do Ser-
vigo Social Brasileiro, defendida em 2016 pelo Programa de Pds-Graduagio em Servico
Social da Universidade Federal de Santa Catarina.
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aportes teéricos que o Servico Social tem buscado na obra de Gramsci
a partir de alguns periédicos do Servico Social e de anais do Encontro
Nacional de Pesquisadores de Servico Social, no periodo entre os anos
2000 a 2012. Justifica-se pela relevancia teérica ao evidenciar um pa-
norama da discussdo das categorias gramscianas no dmbito das pro-
ducoes académicas da Pés-Graduacao, considerando que a profissao é
influenciada por Gramsci desde o processo de renovacado profissional,
cujas reflexdes realizadas em seu tempo histérico permanecem atuais,
contribuindo significativamente na explicitacdo e compreensdo de
questoes da sociedade capitalista.

A difusdo do pensamento de Gramsci no Servico Social ocorre
através de discussoes nas turmas de p6s-graduagao por causa da inter-
locucéo com outras areas das ciéncias sociais, tendo o marco decisivo
as producoes académicas do curso de mestrado e nas discussdes com
os professores em outras disciplinas. Essa aproximacao é substancial,
uma vez que possibilita o entendimento dos fendémenos superestrutu-
rais, da esfera politica e da cultura e explicitam como tais expressoes
sdo debatidas na ordem capitalista. Para Simionatto (2001, p. 12), o con-
junto das categorias gramscianas permite ao Servico Social,

[..] interrogar-se sobre questdes relativas as instancias estrutural
e superestrutural, com problematiza¢Ges nio somente na esfera
econdmica, mas também politica, ideoldgica e cultural o que tem
permitido a profissdo, o encaminhamento de propostas efetivas
no ambito das politicas sociais publicas, privadas e nas diferentes
formas organizativas da sociedade civil.

Esse artigo apresenta dois itens: o primeiro dialoga sobre a inci-
déncia do pensamento de Gramsci no pais e a sua apropriacao pelo Ser-
vico Social em meados de 1970 a 1980. O segundo item apresenta alguns
resultados da dissertacdo concernente a apropriacdo do aporte deste
tedrico no ambito da pés-graduacdo em Servico Social no nordeste.
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INCIDENCIA DO PENSAMENTO DE GRAMSCI NO BRASIL E INFLUENCIA NO
SERVICO SOCIAL

Nesse item recuperamos sumariamente a influéncia de Antonio
Gramsci no pensamento social brasileiro e na sequéncia, a difusao des-
te pensamento no dmbito do Servico Social. Iniciamos comentando que
Antonio Gramsci? é um dos pensadores marxistas e intelectual italiano
mais influente no pensamento social brasileiro®. Os textos dos Cadernos
do cdrcere® possuem carater de apontamentos, com trechos que indicam
reflexdes a serem revistas pelo autor, que devido a circunstancia de sua
morte, ndo tiveram revisdo, podendo deixar margens para interpreta-
cOes diversas e /ou equivocadas.

O pensamento de Gramsci influenciou demasiadamente o pensa-
mento social brasileiro a partir da década de 1960¢, quando da tradugao

3 Antonio Gramsci (1891-1937) nasceu em Ales, Sardenha, Italia. Foi um politico e pen-
sador mais lido e traduzido em todo o mundo, que ao final dos anos de 1960, desperta
o interesse de estudiosos situados no amplo espectro das ciéncias sociais. Foi um pre-
so politico do regime fascista e morreu em 1937 em decorréncia de uma hemorragia
cerebral, quando ja aproveitava do pouco tempo de liberdade do carcere. Podemos
assumir que Gramsci foi pensador italiano marxista que vivenciou o contexto politi-
co, cultural, social e econémico europeu no primeiro terco do século XX. Da tradicio
marxista, suas obras buscam desvendar a multiplicidade de significados, os antago-
nismos, as contradi¢ées da sociedade capitalista em constante transformacio e con-
tribui significativamente com reflexées que possibilitam a organizacio politica dos
sujeitos com vista a superacao dessa sociabilidade.
Esta atualidade pode ser evidenciada no segmento académico quando a Faculdade de
Educac8o da Universidade Federal da Bahia promoveu o curso Fascismo e Educagdo:
reflexdes a partir de Gramsci em 2021 no formato online (Plataforma YouTube) e contou
com varios expoentes do pensamento gramsciano.
> S&o seis volumes dos Cadernos do Carcere distribuidos nos seguintes titulos: I-
Introdugéo ao estudo da filosofia. A filosofia de Benedetto Croce; II- Os intelectuais.
O principio educativo. Jornalismo; III- Maquiavel, a Politica e o Estado Moderno; IV-
Temas de Cultura. Agio catdlica. Americanismo e Fordismo; V- O Risorgimento. No-
tas sobre a historia da Italia; VI- Literatura. Folclore. Gramatica. Esses volumes estao
disponiveis na lingua portuguesa, organizados pela Editora Civilizacdo Brasileira.
¢ Enquanto pensador, as ideias de Gramsci jamais haviam sido citadas por autores
brasileiros. Elas sdo apropriadas e difundidas para se pensar a realidade brasileira a
partir da década de 1960. Anterior a esse periodo, as referéncias eram mencionadas
na imprensa socialista com destaque ao martirio vivido na prisio fascista.
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e disseminacao de suas obras no meio académico e intelectual. As pri-
meiras referéncias no Brasil vieram de exilados italianos, de trotskistas
e de antifascistas na década de 1930. Carlos Nelson Coutinho foi um
grande interlocutor e divulgador do pensamento de Gramsci no pais,
contribuindo para se pensar a realidade brasileira num contexto de di-
tadura militar.

A insercio das obras de Gramsci na esquerda brasileira é trans-
corrida por dificuldades: a falta de cultura generalizada, a visdo frag-
mentada das suas obras, falta de explicacio da introducéo de seu pen-
samento no pais e a ideia de que sua obra era um ataque ao trotskismo
(Simionatto, 2011). O italiano nao era visto como teérico do Estado am-
pliado, mas como o teérico da filosofia da praxis, logo, suas ideias néo
tiveram um significado neste momento, dado que sua difusao néo tinha
uma vinculagao direta com um projeto politico.

Na passagem da década de 1970 a 1980, com a crise do regime
autoritario, as ideias de Gramsci receberam um tratamento mais ade-
quado e sistematico. Com a recuperacio dos espacos de reflexao e de
expressdo, passou-se a ter uma nova compreensao da realidade bra-
sileira acerca do processo de ocidentalizacio, tendo-se assim, a rea-
valiacdo da questdo democratica e ado¢do de um novo vinculo entre
democracia e socialismo.

Suas ideias contribuiram para a renovagdo do pensamento mar-
xista, o que possibilitou manter vivo o legado de Marx numa época
marcada pela ofensiva conservadora e liberal. Suas categorias de refle-
x0es e analises adentraram nas Universidades, exercendo influéncia no
campo das Ciéncias Sociais, tais como, Sociologia, Educacgéo, Antropo-
logia e Servico Social.

Quanto ao Servico Social, essa aproximacio deve-se também a
abertura dos programas de pés-graduacio e consequente aproximacao
com as areas das Ciéncias Sociais em meados dos anos de 1970 e 1980,
especialmente na PUC-SP e PUC-R]. Nesse periodo, o referencial grams-
ciano é utilizado para pensar a atuacdo profissional como intelectual
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organico vinculado as classes subalternas e como alternativa ao dis-
tanciamento do pensamento althusseriano. De acordo com Simionatto
(2011), a ponte para o debate foi intermediado pela professora da area
de Ciéncias Sociais, Miriam Limoeiro Cardoso, e pelo professor de Filo-
sofia, Vilmar Barbosa.

Entendendo que esse estudo tem como pano de fundo a pés-gra-
duacéo, isto significa que o Servigo Social tem em sua dimensdo cons-
titutiva e medular, a dimensdo investigativa e por extensao, a pesquisa,
que se caracteriza como um movimento sistematico de indagacdo da
realidade apresentada. Entendemos que a pesquisa é pré-requisito do
perfil profissional do assistente social, ja que possibilita a sistematiza-
¢do de uma determinada realidade social e apreensédo das diversas co-
nexdes existentes na mesma’.

A producdo do conhecimento em Servico Social se intensifica
como desdobramento do processo de renovacao profissional e princi-
palmente com a abertura dos cursos de pds-graduacdo na década de
1970, em diferentes regides do pais. A partir dos anos de 1990 e seguindo
os anos 2000, ha expansdo desses cursos, resultado do amplo processo
de renovacdo académica e profissional que ocorre no Brasil, rompendo
com o legado tradicional da profissdo. A partir desse momento, o Servi-
co Social volta-se a analise da questdo social e das esferas economicas,
sociais e culturais das relacoes Estado e sociedade civil, tais como se ex-
pressam na vida cotidiana dos usuarios das politicas sociais e em suas
relagoes com os direitos sociais. Essa expansdo tem importante relagdo
com o curriculo de 1982, com a aprovagao das Diretrizes Curriculares,
em 1996, pela Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico So-

7 O Servico Social tem em sua trajetéria a pesquisa e producio do conhecimento como
elemento inerente a consolidagio da profissdo e desde os anos de 1980 a categoria
responde pela sua prépria produgio de conhecimento, dando sustentagio a sua pra-
tica profissional. A pesquisa e consequente producio de conhecimento no &mbito da
profissdo requisita o aprofundamento teérico-metodolégico como meio para a inves-
tigacdo da vida social.
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cial e pela integracao de muitos cursos confessionais de Servigo Social
ao sistema federal de ensino superior entre as décadas de 1960/1970.

A aproximacao do pensamento de Gramsci no Servico Social indi-
cou o processo de ruptura com o Servico Social conservador, através da
possibilidade concreta de renovacio da direcdo tedrico-metodoldgica
a partir de apropriacdo da teoria social critica®. Essa superac@o ocorre
desde os anos de 1980 com a construgao do projeto ético-politico profis-
sional vinculado aos interesses da classe trabalhadora e numa diregéo
ético-politica e societaria. A influéncia de Gramsci no Servico Social
qualifica o processo de ruptura através de autores, como Marina Ma-
ciel Abreu, Franci Gomes, Vicente de Paula Faleiros, Safira Ammann,
Miriam Limoeiro Cardoso e Alba Pinto Carvalho (Simionatto, 2011b).
Assim, a aproximacao com os pressupostos de Antonio Gramsci torna-
-se fundamental na direcdo de praticas profissionais superando as pra-
ticas tradicionais.

Em suma, pode-se afirmar o ganho para o Servico Social com o
pensamento de Gramsci, pois, o debate a partir de suas categorias — for-
macao da vontade coletiva, ideologia, consenso, hegemonia, reforma
intelectual e moral — permitiram pensar as problematicas da época.
Simionatto (2011b) aponta ainda que essas categorias sdo portadoras
de mediacédo, ndo da para se pensar sem situa-las dentro da perspec-
tiva politica, ideolégica e marxista com que Gramsci trabalhou. Essa

8 A aproximacao do Servico Social com a tradicdo marxista ocorre ainda no inicio da
década de 1960, sendo interrompida pela conjuntura politica do golpe de 1964 e reto-
ma-se a partir da segunda metade da década de 1970. As condicbes sdo as que se co-
locam: “as modificagbes sofridas pela sociedade brasileira nesse periodo ampliaram,
consequentemente, os espagos da acdo profissional dos assistentes sociais. Se, no pas-
sado, as formas de pratica encontravam-se mais restritas ao dmbito institucional, a
categoria passa a entrever, agora, a possibilidade de uma maior aproximacio com o
movimento organizativo das classes subalternas” (Simionatto, 2011b, 169). A pratica
profissional também se redefine, afastando-se da perspectiva modernizadora e deli-
neando um projeto de ruptura, “[..] as reflexdes profissionais mudam de direcdo, na
medida mesma em que se colocam frente a frente com a realidade e com as condigbes
de existéncia das camadas exploradas da populacéo.”.
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aproximacao foi a ponte para se pensar o Servico Social no interior do
marxismo, além das grandes questdes da contemporaneidade.

AAPROPRIAGAO DAS CATEGORIAS GRAMSCIANAS NA POS-GRADUAGAO
EM SERVICO SOCIAL NO NORDESTE

Dada a quantidade de material levantado?, aglutinamos algumas te-
maticas de pesquisas articuladas as categorias gramscianas. Desse modo,
selecionamos as seguintes: politicas publicas, formacao profissional, mi-
dia e comunicacéo, gestao e controle social, democracia, trabalho, movi-
mentos sociais, terceiro setor e ONGS, direitos, género, entre outras. Esse
leque evidencia o quanto o pensador italiano continua a lancar luzes no
entendimento das expressoes dos diferentes interesses investigativos no
ambito da producdo de conhecimento do Servico Social.

Embora esses trabalhos discutam e desenvolvam as categorias
gramscianas, uns com mais profundidade, outros com menos, reconhe-
cemos que sua linguagem é dificil, dada a organizacao e sistematizagao
dos escritos gramscianos, pois o tedrico escreveu em varios cadernos
a0 mesmo tempo e ndo teve tempo de revisar e organizar seus escritos.
Algumas categorias sdo mais utilizadas que outras, optamos em dar
destaque as concepgoes de Estado, Sociedade Civil, Hegemonia.

As questoes de pesquisas ligadas aos eixos tematicos elencados
reafirmam a perspectiva critica da profissao e permite visualizar uma
producdo de conhecimento fundamentada essencialmente na teoria
social critica. Observa-se que estas estdo conectadas com a realidade
social no tocante as politicas puablicas, exercicio profissional, mundo

® O universo abrangeu 189 trabalhos, destes, 53 foram teses e 136 dissertacdes. A nossa
amostra foi constituida por 20 trabalhos. A disparidade entre estes niimeros esta re-
lacionada a oferta destes cursos nos programas de pés-graduacdo em Servico Social
no nordeste. Temos apenas 04 universidades com ofertas de doutorado (UFAL, UFPE,
UFMA e UFPI), e as demais ofertam mestrado. Outras duas universidades (UFBA e
UFRB) implantaram os programas de mestrado no ano de 2018.
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do trabalho, formacao profissional, movimentos sociais, dentre outras
questoes, alinhadas as dimensoes sociais na perspectiva de afirmacéo e
expansdo de direitos ou na sua contraditoriedade quando visualizadas
na dindmica de crise estrutural do sistema capitalista.

Quadro 01: Sintese da amostra e categorias nas produgoes académicas de teses e dissertacoes

A utopia da emancipacdo hu- Organizacdo Partidos, intelectuais, eman- Dissertacdo
mana na Colémbia: os sindica- politica e cipacdo humana e emancipa-
tos e os partidos de esquerdano participacdo ¢éo politica
periodo 2002-2010
Estado, Midia e Oligarquia: po- Midia e co- Estado, sociedade civil, hege- Tese
der pablico e meios de comuni- municacdo monia, guerra de movimento,
cacdo como suporte de um pro- guerra de posicao, jornalismo
jeto politico para o Maranhao
A radiofusdo comunitaria na Midia e Co- Democracia, classes subal- Dissertacdo
luta pela democratizacdo da municacdo ternas, luta de classes, inte-
comunicagio: a experiéncia em lectuais, funcdo do direito,
Sdo Luis — Maranhdo das radios guerra de posicio, midia, he-
Bacanga FM e Conquista FM gemonia, comunicagao
A Pedagogia da hegemonia na Politica Pd- Ideologia, Estado, hegemonia, Dissertacdo
Assisténcia Social: criticas das blica: Assis- filosofia da praxis, politica,
ideologias governamentais dos téncia social revolucdo passiva, crise orga-
Nucleos de Participacdo Popu- nica, guerra de posicio
lar em Fortaleza
As multiplas determinacdes do Politica Pu- Bloco histérico, Estado, socie- Tese
Programa Nacional de Assis- blica: Educa- dade civil, hegemonia, revolu-
téncia Estudantil - PNAES nos c¢éo ¢do passiva, transformismo,
governos Luiz Inacio Lula da estrutura, superestrutura
Silva
Pacto social e hegemonia bur- Neodesen- Politica, hegemonia, bloco Tese
guesa: a reforma do neolibera- volvi- histérico, estado, ideologia,
lismo na Era Lula mento intelectuais, revolucdo passi-
va, transformismo
Os determinantes da atuacdo Trabalho Intelectuais, sociedade civil, Tese
dos intelectuais do trabalho no transformismo, hegemonia,
capitalismo contemporaneo consenso, fordismo e america-
nismo, Estado, revolucdo pas-
siva
Processos religiosos e articu- Movimentos Intelectuais, hegemonia, par- Dissertacdo
lagdo de forcas no movimento sociais tido, ideologia, religido, socie-

dos trabalhadores rurais sem-
-terra (MST): um estudo sobre
o Assentamento Pedro e Inacio
— Nazaré da Mata/Pernambuco

dade civil, superestrutura
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9 N«

Da “politica de instante” a “poli- Politica P4- Estado, sociedade civil, hege- Tese
tica para o instante” uma criti- blica-lazer monia, sociedade politica

ca de politicas pablicas de lazer

no Brasil

A Participacio da sociedade Gestdo e Estado, sociedade civil Tese
civil no controle das contas controle so-

publicas municipais através da cial

ouvidoria do Tribunal de Con-

tas do Estado do Piaui

A relacdo de parceria entre a Terceiro se- Estado, sociedade civil Dissertacao
Acdo Social Arquidiocesana tore ONGS

(ASA) e o poder publico munici-

pal de Teresina na execugdo da

politica de assisténcia social: a

experiéncia do Projeto Casa de

Zabelé

Dilemas da intersetorialidade Politica Pua- Estado, sociedade civil, hege- Dissertacdo
na politica de assisténcia social blica: Assis- monia, relacées de forcas
em tempos de SUAS téncia social

ContradicGes do controle social Gestdo e Estado, sociedade civil, hege- Tese
na realidade brasileira: o caso controle so- monia, filosofia da praxis, oci-
do Programa Bolsa Familia cial dente e oriente

Gestdo do SUAS e rede socioas- Politica Pa- Estado, sociedade civil, so- Dissertacdo
sistencial: uma analise do servi- blica: Assis- ciedade politica, intelectuais,

¢ode acolhimento de idosos em téncia social politica, vontade coletiva, he-

Vitéria de Santo Antdo-PE gemonia, politica

Democracia direta como meca- Gestao e Consenso, sociedade civil, Es- Tese
nismo de controle social e com- controle so- tado, intelectuais

bate a corrupcdo: a experiéncia cial

da Forca Tarefa Popular

Os desafios da gestdo democra- Gestdo e Sociedade civil, hegemonia, Tese
tica da sociedade (em didlogo controle so- Estado ampliado, Estado res-
com Gramsci) cial trito, democracia e pedagogia

O Conselho Nacional de Satide Gestdo e Estado, sociedade civil, socie- Tese
e os rumos da politica de sad- controle so- dade politica, politica, estru-

de brasileira: mecanismo de cial tura, superestrutura

controle social frente as con-

dicionalidades dos organismos

financeiros internacionais

A presenca da Sociedade Civil Gestio e Hegemonia, sociedade civil, Tese
nos Conselhos Municipais dos controle so- sociedade politica, Estado

Direitos da Crianca e do Ado- cial

lescente na Paraiba: dilemas da

formacéo e da participacéo
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Arelacdo Estado - Sociedade Ci- Direitos Estado, sociedade civil, he- Dissertacdo
vil: uma analise da Rede Volun- gemonia, politica, estrutura,
taria de Protecdo no processo superestrutura

de insercdo social dos usuarios
do Programa de Protegdo a Vi-
tima e Testemunha Ameacada

da Bahia

Lutas sociais e contradicoes dos Movimentos Ideologia, sociedade civil, Tese
sujeitos politicos coletivos no sociais vontade coletiva, revolugio
processo da Reforma Sanitaria passiva, transformismo, Esta-
Brasileira do, intelectuais, hegemonia

Fonte: Teses e dissertacoes extraidas do capitulo 04 da dissertacdo de Rosa Angélica dos Santos.

O estudo evidencia que a aproximacao e interlocucdo com o pen-
samento de Gramsci tem sido recorrente nos programas de pés-gradua-
cdo. Essa interface revela ainda que os trabalhos fundamentam seus
objetos de discussdo nas obras Cadernos do cdrcere e de seus intérpretes.
Essa apropriacio permite afirmar que o quadro categorial gramsciano
situa o Servico Social enquanto participe de um projeto de sociedade,
considerando sua insercdo no ambito das relagdes sociais e a sua inter-
vencao politico-profissional.

Quanto a discussao dessas categorias'®, podemos elenca-las sinte-
ticamente, iniciando pela categoria Politica, cujo um dos textos traz re-
flexdes a partir da atuagdo dos partidos e dos sindicatos na construgao
da emancipacdo humana num pais da América Latina, assim, a auto-
ra parte da centralidade da formacao do sujeito e consciéncia eman-
cipatérios como aspectos fundamentais na construgdo dos caminhos
para a emancipacdo humana. O referencial gramsciano fundamenta
as reflexdes sobre o partido revolucionario como dirigente nas lutas
emancipatorias e na formacao da consciéncia do proletariado. Em re-

10 O estudo analisa as categorias gramscianas mais recorrentes nas teses e dissertacoes,
tais como: Politica, Hegemonia, Intelectuais, Estado e Sociedade civil. Assim, sintetiza
essas articulacoes das tematicas e objetos das producoes com as diferentes catego-
rias, comentando as questdes postas pelos autores e a incorporagio do pensamento
de Gramsci na fundamentacio dos estudos.
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lacdo a posicdo gramsciana de partido, a autora o insere no conjunto
dos intelectuais, tendo em vista a concepcao de totalidade e da dialética
que envolvem essa categoria. Avalia que os estudos e analises realizados
pelos intelectuais orgédnicos tém por objetivo identificar possibilidades
concretas de superacdo radical do sistema capitalista e da criacio de
uma nova sociabilidade.

Em outro trabalho, a apropriacdo da categoria politica se rela-
ciona com o estudo da nocao gramsciana de partidos politicos, vincu-
lando-a a compreensao da luta pela conquista e dominio de poder es-
tatal. Sdo desenvolvidas outras categorias centrais do pensamento de
Gramsci, como a de Estado, a qual relaciona apenas a sociedade poli-
tica, isso porque as concessoes, financiamento e investimento piblico
dos meios de comunicacdo estariam atrelados tdo somente ao concei-
to de sociedade politica, imputando a sociedade civil exclusivamente
os interesses ideol6gicos e persuasivos, mas observa que os estudos de
Gramsci indicam a compreensao de que as indicagdes também se en-
contram na sociedade civil, portanto, inseridas no conceito de Estado
ampliado e incorpora a relagdo da sociedade civil e sociedade politica
na realidade regional.

As categorias gramscianas também oportunizam entender as
relacGes de poder e dominacio que permeiam os meios de comunica-
¢do em que os “caciques” dos partidos politicos dominam a midia na
realidade local. A midia é um dos organismos privados de hegemonia,
cujo objetivo ideoldgico é a difusdo de opinides, ideologias e formacao
do consenso, sendo o jornalismo integrante desse processo através da
atuacao dos jornalistas que possuem a funcao de intelectuais, uma vez
que difundem e formam opinides.

O sentido da politica tem clara articulacdo com as funcées dos jor-
nais no dmbito dos meios de comunicagdo, um dos elementos que com-
poe a sociedade civil, utilizados na disseminacao e difusao dos aspectos
ideolégicos do grupo dominante. A sua assimilacdo com o partido ex-
pressa a relacéo direta com os intelectuais, tendo em vista a importan-
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cia do partido na formacéo destes em determinados grupos que atende
aos interesses hegemonicos.

Quanto a apropriagdo do termo Hegemonia, um dos trabalhos
traz esse conceito associado aos meios de comunicacdo. Evidencia o
pensamento politico de Gramsci alinhado ao projeto revolucionario
inserido na légica da luta de classes, porque é nela que se evidencia
o papel ativo dos sujeitos na constru¢do das mudancas sociais. Nesse
sentido, enfatiza a cultura como essencial na construcdo do projeto
hegemonico de sociedade das classes subalternas. As condicbes de
subalternidade sdo vistas a partir de mediagdes com “as relagdes de
transformacoes econdmicas” que tém a adesdo ativa ou passiva “as
formacoes politicas dominantes”, as lutas por reivindicagdes proprias
e por fim, “recuperar os processos de dominagao presentes na socie-
dade, desvendando os processos politicos-culturais que oprimem os
subalternos” (Costa, 2016, p. 23).

Entende a comunicacdo como esfera da superestrutura que me-
dia a relacdo entre os intelectuais e o mundo da producéo. Entende a
categoria intelectual como grupo que assegura a expansdo e dominio
da classe a qual se vincula, assim como assegura o suporte a producio,
homogeneidade e fluidez para o exercicio da hegemonia. Como Grams-
ci afirma (2001, p. 20), “[...] a elaboracdo das camadas intelectuais na
realidade concreta nio ocorre num terreno democratico abstrato, mas
segundo processos histéricos tradicionais muito concretos”.

Os meios de comunicacao sdo organizacoes da sociedade civil res-
ponsaveis pela difusio de contetdo, visdes de mundo, informacoes que
possibilitam o individuo conhecer outras realidades. Na sua visdo, a
midia exerce o papel de “aparelho privado de hegemonia”, dessa forma
intervém no “plano ideolégico-cultural e politico” com a intengdo de
disseminar ideias e informacdes que contribuem para a formacao do
consenso, pois, “por meios dos canais, seja de radio, TV, impressos ou
eletronicos, grande parte dominada por poucos, é onde perpassa a dire-
cao intelectual e moral da classe dominante” (Costa, 2016, p. 83; p. 140).
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Em outro trabalho, essa categoria é discutida na perspectiva da
hegemonia social, pressupondo um momento cultural na atividade
pratica coletiva, ponderando que todo ato histérico é realizado pelo
“homem coletivo”, haja vista a “[...] a conquista de uma unidade ‘cultu-
ral-social’l...]” (Silveira Jr., 2012, p. 34), pela qual se unificam as vontades
desagregadas dos sujeitos sociais na busca de um fim tnico, cujo fun-
damento é a comum concepcio de mundo. Nesse processo, ressalta a
necessidade da reforma intelectual e moral na conquista da hegemonia
de classe vinculada a um programa de mudanca das relacoes econdmi-
cas, sendo este apreendido como “[...] o modo através do qual se apre-
senta toda reforma intelectual e moral” (Silveira Jr., 2012, p. 35). Desse
modo, a hegemonia pretendida ultrapassa sua prépria base e se estende
a outras camadas ou classes submetidas ao bloco social dominante. En-
fatiza o nexo essencial entre estrutura e superestrutura, pois, seguindo
0 pressuposto gramsciano, o compromisso existente nao pode envolver
os interesses materiais essenciais da classe hegemonica, ja que a hege-
monia é ético-politica, no pode deixar de ser também economica.

Fundamentado em Gramsci, pondera que a conquista da hegemo-
nia de classe tem dimensao ético-politica constitutiva e fundamental, as-
sumindo uma condicéo de relacdo pedagogica, pois a educacio é adotada
numa perspectiva de conformar as subjetividades, “pela mediacdo dos
complexos ideoldgicos, para a construcao dos tipos humanos adequados
a pratica socio-histdrica das classes em luta” (Silveira Jr., 2012, p. 35).

Sobre esta categoria, Eduardo Mara (2016) discute os mecanismos
de construcdo da hegemonia utilizados pelos grupos dominantes no ca-
pitalismo dependente brasileiro durante a experiéncia do governo do
Partido dos Trabalhadores. O autor ndo desenvolve conceitualmente as
categorias gramscianas, mas discute a luz dos acontecimentos politi-
co-econdmicos, isto é, a aplicacdo das categorias em torno desses mo-
vimentos.

A nocdo de hegemonia esta relacionada a forma de atuagéo dos se-
tores do grande capital na dianteira das politicas desenvolvimentistas
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nos governos Lula e Dilma, revelando a forma que esses setores cons-
truiram sua hegemonia a partir dos aparelhos privados de hegemonia
na sociedade civil. Outro elemento nesse movimento diz respeito as
mudancas operadas na ideologia dominante e os limites e contradicoes
da politica de conciliacao de classes. Dessa forma, o conceito de hege-
monia é referenciado “na capacidade de uma classe ou fragao de classe
exercer dominacdo tanto pela forca quanto pelo consenso, tanto no in-
terior dos aparelhos do Estado stricto sensu, [..] quanto através de seus
aparelhos privados de hegemonia no seio da sociedade civil” (Mara,
2016, p. 32, supressao nossa).

Na discussdo da categoria hegemonia e politica, Mara (2016) cha-
ma atencio para as interpretacoes descoladas dos problemas histéricos
devido os escritos se apresentarem cifrados e descontinuados — por ser
uma obra desenvolvida no carcere, Gramsci teve o cuidado de evitar
a censura. Argumenta que algumas categorias foram incorporadas no
senso comum académico com significado diferente dos Cadernos. “Con-
ceitos como hegemonia e sociedade civil foram esvaziados de contetido
de classe, reinterpretados de forma a distanciar seu pensamento da tra-
dicdo tedrico-politica do marxismo revolucionario” (Mara, 2016, p. 60).

Acerca da questdo dos Intelectuais, podemos observar como um
dos trabalhos considera que “[...] a contribuicdo do pensador sardo no
tocante ao fenémeno histérico dos intelectuais, é o fio condutor e a
espinha dorsal que permitem analisar contemporaneamente os deter-
minantes da atuacdo dos intelectuais que desenvolvem atividades nos
assentamentos de reforma agraria [...]” (Silva, 2008, p. 24). Sua pesquisa
volta-se para os determinantes da atuagdo dos intelectuais no assen-
tamento de reforma agraria, atuacio esta compreendida e analisada
em consonancia com as tendéncias gerais da sociabilidade burguesa
na economia, na politica e na cultura, assim como das mediacGes da
relacdo entre Estado e sociedade civil.

No campo da disputa hegemoénica por meio da criacdo de consen-
sos, Silva (2008) situa os determinantes da atuacio dos intelectuais do
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trabalho assim como sua relagdo com as classes e as estratégias cons-
truidas pelos intelectuais na direcdo da hegemonia burguesa. A autora
analisa a categoria intelectual a partir de Gramsci porque foi o pensa-
dor que mais destacou “[...] a dimensdo politica e as relagdes de classes
[.]” que se relacionam as fungdes exercidas pelos intelectuais. O inte-
resse dessa autora sdo os intelectuais do trabalho, elemento de observa-
¢do gramsciana no avanco das forcas produtivas no desenvolvimento
do capitalismo. Por isso faz a analise vinculada aos elementos que de-
lineiam o fenémeno dos intelectuais no processo histdrico, tais como
a formacao, sua constituicio e vinculagio aos projetos de classes. No
estudo, os intelectuais do trabalho sdo aqueles que desempenham re-
levante tarefa no fortalecimento da luta dos trabalhadores rurais pela
reforma agraria no estado do Rio Grande do Norte.

A formacdo desta categoria esta ligada as condicoes historicas
gerais da sociedade e se insere no contexto na qual faz parte a classe
social que os intelectuais se vinculam. Nisso, “[..] os vinculos que es-
tabelece com as classes e seus interesses contribuem para sua posicio
em relacdo aos projetos em disputa na sociedade” (Silva, 2008, p. 101).
Na formacao dos intelectuais, Gramsci (1999) considera esse processo
contraditério, de avancos e recuos, de disputas e, principalmente, a “fi-
delidade” da massa é submetida a duras provas.

Sobre a relacdo Estado e sociedade civil, alguns autores traba-
lham numa diregdo de recuperacio dos pressupostos da formulacio da
teoria do Estado em Gramsci, isto é, os antecessores desta teoria que o
influenciaram. A respeito desse ponto, observa-se na tese de Buenos Ai-
res (2017) o didlogo com o conceito de sociedade civil e as contribuicoes
tedricas do Estado, numa perspectiva histérica de pensadores como
Karl Marx, Vladimir Lénin e Friedrich Hegel, assim como apresenta
elementos que conformam esta teoria em Gramsci.

Vemos que a autora considera Gramsci um dos precursores mais
relevantes no tocante as analises da relacio Estado e sociedade civil.
Seus papéis sdo notados a partir da vinculagio com as ideias de Lénin
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com um avanco dialético para apreensio de novas determinacoes no
processo histérico. Aponta o diferencial da teoria em Gramsci sem sig-
nificar ruptura deste com Marx, enquanto a analise marxiana enfatiza
as relacoes de producéo concorrencial, a gramsciana se desdobra com
um cendrio de socializacio da politica, destacando que da criacio de
sindicatos decorre intensa participacdo dos trabalhadores.

A tese de Silva (2014) também recupera o postulado do contexto
histérico vivenciado por Marx, Engels, Lénin e Gramsci, em que para
os dois primeiros, o Estado atuava como um conjunto de aparelhos
coercitivos, cuja esséncia classista era de manutencdo da ordem e a
reproducédo da divisdo de classes sociais. Ja na conjuntura vivenciada
por Gramsci, houve maior complexidade do fendmeno estatal, inten-
sificaram-se os processos de socializagio da politica, possibilitando o
surgimento de esferas carregadas de fun¢des autonomas em face das
atividades repressivas do Estado. Segundo Silva (2014, p. 28), “[...] no fer-
vor da sociedade capitalista e na esfera do ser social, ao lado da ‘socie-
dade politica ou Estado restrito’, surgiam novas insténcias classificadas
como ‘aparelhos privados de hegemonia’ e que mais tarde receberao o
nome de sociedade civil”.

Correia (2005) problematiza em sua tese a relacdo entre Estado e
sociedade civil no pensamento gramsciano. Reflete a inovagao dada por
Gramsci ao conceito de sociedade civil, diferente da percepcdo de Marx,
Hegel e da tradicdo jusnaturalista. Na sua visdo, a sociedade civil, so-
ciedade politica e sociedade econdmica compdem a totalidade social e
estdo articuladas dialeticamente.

Outro elemento é quanto a apropriacdo da relacdo de Estado e
Sociedade Civil, elementos constitutivos da teoria do Estado amplia-
do. Percebemos que varios autores, independente da categoria central,
remetem em suas producdes o tratamento desta categoria. Vemos que
a incorporacdo da categoria Estado na tese de Silveira (2015, p. 44) se
justifica segundo afirmacéo da autora “[...] por entender que a concep-
¢ao selecionada por nés incorpora e pressupoe o entendimento de so-
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ciedade e de politica”. Para a autora, Estado ampliado em Gramsci se
deve por “[...] sua densidade e originalidade, que nos permitem analisar
a realidade brasileira” (Silveira, 2015, p. 44).

Para Buenos Aires (2017), a teoria do Estado ampliado caracteriza-
-se em instrumento essencial de manutencao e expansdo do poder da
classe trabalhadora. Faz o didlogo desta teoria em Gramsci como pro-
cesso de socializacao da politica, no qual o Estado incorpora novas fun-
¢Oes, a de consenso além da coercitiva, e toma corpo a luta de classes,
devido a incorporacio dos interesses da sociedade civil.

Correia (2005) reflete a teoria do Estado sob a ética da complexi-
ficacdo das relacoes entre Estado e sociedade, observadas na época em
que Gramsci conceitua o Estado sob as novas configuracoes do capi-
talismo. Salienta a distin¢do puramente metodologica e nio organica
desta relacdo, destacando que o Estado compreende o aparelho do go-
verno e o aparelho privado de hegemonia. Toma a sociedade civil como
espaco privilegiado de disputa das diferentes hegemonias, assim como
momento em que a hegemonia das classes subalternas pode ser cons-
tituida. “A sociedade civil é o lugar onde se processa a articulagdo ins-
titucional das ideologias e dos projetos classistas. Ela expressa a luta,
os conflitos e articula, contraditoriamente, interesses estruturalmente
desiguais” (Correia, 2005, p. 55).

Silveira ainda menciona a contradicdo em torno da discussdo de
Estado: enquanto “algumas doutrinas” o tomam como momento po-
sitivo a sociedade, na teoria gramsciana “[...] é a sociedade civil quem
condiciona e regula o Estado por meio do principio organizador, uma
classe se impde sobre as outras, nao apenas pela forca, mas também
pela hegemonia politica de um grupo social inteiro” (Silveira, 2015, p.
45). Toma o Estado como um instrumento da sociedade civil, pois é na
relacdo de equilibrio politico e sociedade civil que a autora, a partir de
Gramsci, fala que o Estado é “ditadura mais hegemonia”.

Essa percepcdo e apropriacio da teoria de Estado ampliado de
Gramsci também sdo vistas na tese de Silva (2014), Estado como “[...]
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o conjunto formado pelo par categorial sociedade politica e sociedade
civil, exercendo ndo apenas a funcao coercitiva, mas também cultural,
politica e econdmica” (Silva, 2014, p. 11-12). Nesse sentido, o Estado am-
pliado constitui a relagio sociedade civil e sociedade politica. A socie-
dade civil enquanto participe do Estado insere necessidades diversas,
prenhe de expressio de interesses antagonicos.

A teoria do Estado ampliado comporta duas esferas que sdo dia-
leticamente articuladas: a sociedade civil e a sociedade politica. A
sociedade civil é a arena privilegiada onde as classes subalternas se
organizam, confrontam projetos, articulam aliancas e disputam o po-
der hegeménico. A sociedade civil tem seus portadores materiais nos
“aparelhos privados de hegemonia” com adesdo voluntaria dos indivi-
duos. Ela compreende os aparelhos privados de hegemonia, tais como o
partido, a escola, dentre outras organizacoes sociais, e se caracterizam
pela elaboracdo de ideologias e de valores visando uma direcéo. A so-
ciedade politica comporta os aparelhos coercitivos, onde a adesdo se da
pela forca, coercéo e repressido. Compreendem as instituicoes publicas
(governo, sistema judiciario, burocracia, forcas armadas), o conjunto
de aparelho que concentra o monopdlio legal da violéncia como garantia
da dominagao. Essas duas esferas sdo organicamente inter-relacionadas e
formam o Estado em seu sentido amplo, é “[...] a articulacdo de consenso e
coercdo [que] garante a supremacia de uma classe social sobre toda a so-
ciedade, estruturacdo do poder, ¢ dessa forma que compreendemos o controle
social democratico enquanto processo hegemonico” (Silva, 2014, p. 31).

A sociedade civil e a sociedade politica sdo esferas articuladas que
formam o Estado em seu sentido amplo, isto é, hegemonia mais coer-
cdo. Tais esferas sdo responsaveis pela articulagdo e reproducdo das
relacGes de poder, garantem a manuten¢do ou provocam a transfor-
macao de uma determinada formacio econdémica e social a depender
dos interesses da classe fundamental no modo de producdo. Enquanto
a primeira é vista como espagos onde as classes buscam exercer sua
hegemonia por meio de aliancas e dos organismos privados de hegemo-
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nia, a sociedade politica é a esfera onde se concentra os aparelhos do
monopdlio legal da forca e da violéncia.

CONSIDERAGOES FINAIS

O pensamento de Antonio Gramsci continua lancando luzes sobre
as transformacdes societarias em curso que atingem sobremaneira, os
trabalhadores, tanto em sentido subjetivo quanto objetivo. Tais desdo-
bramentos reverberam nos problemas e objetos de estudo das temati-
cas, numa conjuntura de ofensiva conservadora do capital que afeta
as esferas da vida social, assim como atinge também as praticas dos
assistentes sociais.

Ressalta-se a contemporaneidade do pensamento de Gramsci, pois
as questoes pensadas pelo autor no século passado permanecem atuais
e complexificaram-se. Seus escritos fornecem possibilidades de orga-
nizagdo das classes em prol da construcdo da vontade coletiva para su-
peracdo dessa sociabilidade. Assim, cabe ao Servico Social, enquanto
profissdo vinculada a teoria social critica, pautada na defesa dos direi-
tos sociais e humanos, na defesa dos interesses da classe trabalhadora
e alinhada a construc@o de uma nova sociabilidade sem exploragao de
classes, a aproximacéo com as ideias de Gramsci para o exercicio critico
e manter-se engajado na luta pela emancipagdo humana e politica.
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CAPITULO 8

PRINCIPAIS DISCUSSOES E RESULTADOS
DA PESQUISA: ATIVIDADE DOCENTE NO
CAPITALISMO - UMA ANALISE DA PRODUCAO
ACADEMICA A PARTIR DA CATEGORIA TRABALHO

Maira dos Santos Oliveira
Maria Lucia Machado Aranha

INTRODUCAO

p6s-1970 foi marcado por um processo de transformacées na so-

ciedade resultado de mais uma crise do modo de producéo capita-
lista, que atingiu ndo somente o nivel econdmico, mas espraiou-se para
todas as esferas da vida social. Antunes (2010, p. 107) aponta que “[...]
os servicos publicos, como satude, energia, telecomunicacdes também
sofreram, como ndo poderia deixar de ser, um significativo processo
de reestruturacao, subordinando-se 8 maxima da mercadorizacao, que
vem afetando fortemente os trabalhadores do setor estatal e piblico”.
E a partir dessa crise que a ideologia neoliberal é introduzida na so-
ciedade capitalista. No caso do Brasil, os esforcos de apropriacao des-
se ideario datam da década de 1990. A educacéo se ajustou aos moldes
ditados pelos organismos multilaterais, a exemplo do Banco Mundial,
que passou a ser o Ministério da Educacao Internacional. Desse modo, a
educacdo também passou a subordinar-se mais diretamente as deman-
das do capital.

Esse novo cenirio repercute diretamente na atividade docente,
na desqualificagdo profissional, na criacdo de mecanismos externos
de controle e avaliaco, precarizacio da sua atividade etc. Destaque-se
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que diante desse quadro os professores nao ficaram inertes. No periodo
compreendido entre 1990-2005 ocorreram oito greves gerais somente
nas universidades publicas federais. E a primeira greve nacional dos
docentes vinculados as Instituicoes Federais de Ensino Superior - IFES,
ap6s o Programa de Reestruturacio das Universidades Federais - REU-
NI, ocorreu entre 17 de maio e 17 de setembro de 2012, cujas principais
reivindicagbes tocavam as condicOes de trabalho docente, reestrutu-
racdo do Plano de Carreira, defesa da universidade puablica, gratuita e
de qualidade. Os temas em discussdo pelos docentes nesse periodo tra-
tavam, especialmente, da precarizacio das condicdes de trabalho, das
consequéncias do “produtivismo” académico para a satide e produgao
do conhecimento. Nessa dire¢cdo, num primeiro momento a pretensao
era pesquisar como vinham se efetivando as condicoes de trabalho
dos docentes vinculados a UFS, contudo, a partir da leitura de textos
relacionados a docéncia, e da participacio em atividades da categoria
na greve citada, a motivacio deslocou-se para investigar se a natureza
desta atividade, de um modo geral, estava sendo discutida e a partir de
quais vieses tedrico-metodolégicos, visto que foi perceptivel a utiliza-
¢ao de termos como “trabalho docente”, “produtivo e improdutivo” sem
uma remissao aos seus fundamentos. Observe o trecho de um texto vei-
culado nas Assembleias da Categoria:

[..] aprisionados pelalégica do “produtivismo” académico, os pes-
quisadores tornam-se operarios de uma linha insana de monta-
gem. E quem ndo se mostrar agitado e sobrecarregado, imerso
em inimeros projetos e atividades sera prontamente cunhado de
improdutivo, apatico e preguicoso (Wood Junior, 2012, s/d).

Se considerarmos a Teoria Social de Marx, a utilizacdo destes ter-
mos indiscriminadamente e sem diferenciacoes pode levar a colocar no
mesmo patamar trabalhos/trabalhadores que possuem naturezas dis-
tintas e papéis diferenciados no processo social, o que é alias objetivo
da burguesia para escamotear as relacoes de exploracao (MARX, 2013).
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Além disso, alguns discursos levavam a crer que somente no contexto
p6s-1970 a atividade docente se pds a servico da reproducéao do capital,
encontrando dificuldades de operacionalizar sua func¢ao social de pro-
ducdo do conhecimento para a emancipacdo humana; induzindo a pen-
sar que caso fossem resolvidas as questoes relacionadas a precarizagao
das condigoes de trabalho, seria possivel a realizagdo dessa funcéo; atri-
buindo, inclusive, uma conotagao forte no que toca a responsabilidade
do professor na transformacao social.

Tais afirmacgoes podem contribuir para uma compreensao equivo-
cada da natureza da atividade docente. Diante disso, considerou-se a
importancia de se apropriar dessa discussdo. E embora a modalidade
de ensino responsavel por suscitar o interesse pela tematica tenha sido
o0 ensino superior, a pesquisa nao se restringiu a ele, tendo em vista a di-
ficuldade de encontrar materiais que fornecessem subsidios a pesquisa.
Portanto, a dissertacdo partiu da seguinte questdo: qual a natureza da
atividade docente exercida nos marcos do capitalismo? O estudo apre-
senta como hipétese norteadora: 1 - “As teses e dissertagoes produzidas
no periodo compreendido entre 2001-2011, que versam sobre a ativida-
de docente, ndo tém discutido a natureza dessa atividade.”

A pesquisa teve por objetivo geral analisar a atividade docen-
te exercida no capitalismo, a partir da categoria trabalho, no sentido
de verificar como esta sendo discutida a natureza dessa atividade nas
producoes académicas. E, como objetivos especificos: mapear as teses
e dissertacoes produzidas sobre a tematica no periodo 2001 a 2011 e
disponibilizadas no Banco de Teses da CAPES; identificar nas teses e
dissertacoes o referencial tedrico e categorias utilizadas na analise da
atividade docente.

CAMINHO METODOLOGICO

A dissertacdo foi resultado de uma pesquisa bibliografica que teve
por base a Teoria Social de Marx e alguns autores da tradicdo marxista,
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e como objetos de andlise producoes académicas disponibilizadas no
Banco de Teses CAPES. Portanto, as fontes foram secundarias. O uni-
verso da investigacdo composto por uma tese e quatro dissertagoes ela-
boradas no periodo 2001 a 2011 foi selecionado mediante utilizacio das

9«

seguintes palavras-chave: “natureza do trabalho docente”, “natureza da
atividade docente”, “atividade docente”, “condicoes de trabalho docen-
te”, “precarizagdo da docéncia”, “trabalho improdutivo docente”. A par-
tir da leitura de seus titulos e resumos foram selecionadas as producoes
que versavam sobre a natureza da atividade docente. E, para o dialogo
com as producdes selecionadas foi realizada a leitura do sumario, resu-
mos, introducao e capitulos que tratavam diretamente a tematica.

O caminho escolhido para desenvolver a dissertacdo seguiu o mé-
todo marxiano de andlise da realidade. Este ndo se confunde com um
conjunto de procedimentos metodolégicos que aprisionam o objeto de
estudo no plano ideal, tal qual outros métodos de abordagem, mas cons-
titui-se num modo de compreensédo dos fenémenos a partir de sua apa-
réncia para apreender a sua esséncia. Netto (2011, p. 22) afirma quanto
ao método de Marx que “[...] a teoria tem uma instancia de verificagdo
de sua verdade, instancia que é a prdtica social e histérica [...]”. Com isso,
reafirma-se a prioridade ontolégica do real.

Sobre isto, Lukacs (1981, p. 75) se pronuncia: “[..] para conhecer
realmente um objeto é necessario considerar, estudar todos os aspec-
tos, todas as suas ligacoes e as suas mediagdes. A isto ndo chegaremos
completamente, mas a exigéncia de considerar todos os aspectos nos
colocarad em guarda dos erros e fossilizacdo”. Ademais, a partir da leitu-
ra imanente buscou-se a coeréncia do pensamento do autor no tocante
as categorias estudadas, a exemplo do trabalho, trabalho produtivo e
improdutivo, trabalhador coletivo, mais-valia etc.

Costa (2009, p. 32) considera a

[..] importancia da analise imanente como procedimento na pes-
quisa de textos, muitas vezes denominada pesquisa “pura”, posta
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especialmente pela necessidade de retorno ao estudo dos classi-
cos ou de outros textos de importancia decisiva numa pesquisa.
No nosso entendimento, um poderoso instrumento de investi-
gacio tedrica mediante o qual a interlocucdo com o texto revela
ndo sé o que o autor pensa sobre o tema em estudo, mas revela
também, de forma indireta, a realidade mesma apreendida pelo
autor, os seus acertos, enganos etc., configurando o embate dos
homens entre si, que impulsiona o processo de conhecimento. [..]
Acrescentamos, porém, que a investigacdo imanente de um texto,
por maior valor que tenha sido o esforco académico empreen-
dido, ndo esgota a interpretacdo do texto, fazendo-se necessario
atentar para o seu papel social na referéncia ao momento histé-
rico de sua génese.

Desse modo, todo esforco de apropriacdo tedrica caminhou no
sentido de captar as mediagoes que permeavam o objeto de estudo, qual
seja: a natureza da atividade docente no capitalismo.

Partindo do caminho metodolégico escolhido e seus resultados foi
possivel estruturar a Dissertacdo em trés capitulos. O capitulo I, inti-
tulado “Fundamentos do trabalho na sociabilidade capitalista”, versa
sobre o desenvolvimento do ser social, apontando como elemento fun-
dante desse processo o trabalho. Demonstra que na medida em que se
desenvolve o processo de trabalho, novas determinacoes passam a in-
tegra-lo e culmina com a analise dos caracteres essenciais da producéo
capitalista, o que inclui as categorias mercadoria, mais-valia, trabalho
produtivo e improdutivo, trabalho coletivo, dentre outras; consideradas
necessarias para uma melhor compreensao do objeto de estudo.

No capitulo II - “Atividade docente e modo de producao capitalis-
ta: elementos para o debate da natureza desta atividade”, buscam-se as
mediacOes necessarias para se compreender a atividade docente com
as categorias analisadas no capitulo anterior. Apresenta a imbricada
relacdo entre educacéo e trabalho, e entre estes e a atividade docente.
Considera, dentre outras coisas, que a natureza dessa atividade sofre
determinacoes historicas e, portanto, ndo é imutavel.
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O ultimo capitulo — “ProducGes académicas disponibilizadas no
Banco de Teses da CAPES no periodo 2001-2011: debate acerca da na-
tureza da atividade docente no capitalismo”, expoe o pensamento dos
autores das teses e dissertacoes pesquisadas no que diz respeito a ati-
vidade docente ao tempo em que estabelece o didlogo com os mesmos
a partir do quadro tedrico construido. Nas producoes académicas pes-
quisadas observou-se que a maioria utiliza o referencial marxista para
analisar o “trabalho docente” e se debrucam sobre as categorias: praxis,
processo de trabalho, trabalho coletivo, trabalho proletario, subsuncao
formal, trabalho produtivo e improdutivo, para delimitar a natureza da
atividade docente.

PRINCIPAIS DISCUSSOES E RESULTADOS: UM DEBATE SOBRE O
CONTEUDO DAS PRODUGOES ENCONTRADAS NO BANCO DE TESES DA
CAPES.

Ressalta-se que o objetivo ndo foi analisar todo o contetido nem o
resultado das producdes encontradas, mas sim identificar de que modo
versam sobre a natureza da atividade docente e estabelecer um dialogo
a partir de algumas categorias marxianas citadas no item anterior.

As pesquisas relacionadas a tematica docente cresceram no contex-
to de contrarreforma educacional devido ao papel relevante do professor
na formacao de profissionais qualificados para o mercado de trabalho,
de modo que é possivel verificar pesquisas sobre condicoes de trabalho,
adoecimento, precarizacao, historias de vida e assim por diante.

Fontana (2005) ressalva que na década de 1990, as produgdes sobre
o “trabalho docente” estavam focadas em analisar as formas de inser-
¢80 no processo de producao capitalista, e atualmente, o foco foi deslo-
cado para os efeitos dessa insercdo no modo de producio capitalista.
Apesar dessa observacao, destacam-se as obras que foram encontradas
e que, de algum modo, ainda tém a preocupagao de discutir as formas
de insercéo dos docentes no modo de producao capitalista:
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1 - Miranda:
“A organizacao dos trabalhadores em educacao sob a forma-
-sindicato no capitalismo neoliberal: o pensamento pedagé-
gico e o projeto sindical do SINPRO-RIO, da UPPES e do SEPE-
-RJ”. Dissertagao. 2005.

Principais categorias identificadas: totalidade, media-
¢do, contradicdo, praxis, trabalho, forma-sindicato, trabalho
produtivo e improdutivo, trabalho material e imaterial, traba-
lho intelectual e manual, subsuncao real e formal do trabalho
ao capital, educagdo, escola unitaria, Estado, ideologia.

“As lutas dos trabalhadores da educacgao: do novo sindicalis-
mo a ruptura com a CUT”. Tese. 2011.

Principais categorias: Classe social, lutas de classe, traba-
lho produtivo e improdutivo, trabalho imaterial e intelectual,
proletarizacdo docente.

2 — Sagrillo:
“Trabalho docente: uma analise da producéo do GT trabalho e
educacdo da ANPED”. Dissertacao, 2009.
Principais categorias tratadas: Trabalho, praxis, alienacao,
contradicdo, historicidade, totalidade, reestruturacdo produtiva.

3 - Vicentini:
“Trabalho coletivo docente: contribuicdes para o desenvolvi-
mento profissional dos professores”. Dissertacao, 2006.
Principal categoria analisada: trabalho coletivo.

4 — Fontana:
“Trabalho docente e capitalismo: um estudo sobre a natureza
do trabalho docente nas pesquisas em educacdo na década de
1990”. Dissertacao, 2005.
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Principais categorias: trabalho, processo de trabalho
simples, processo de valorizacao, proletarizagao, classe social.

Como o objetivo geral da dissertacdo era analisar a atividade do-
cente exercida no capitalismo, a partir da categoria trabalho, no sen-
tido de verificar como esta sendo discutida a natureza dessa atividade
nas producdes académicas e um dos objetivos especificos — identificar
nas teses e dissertacoes o referencial tedrico e categorias utilizadas na
analise da atividade docente —, adiante dialoga-se com os autores e suas
respectivas producoes.

De inicio, destaca-se a definicdo de professor para Miranda
(2005, p. 45):

Entendemos que professor é o trabalhador que vende sua forca
de trabalho para uma instituicdo educacional (estatal ou privada)
e que sobrevive desse trabalho e nao de outro. O professor reali-
za um trabalho de grande valor de uso, sendo remunerado para
seu exercicio na divisdo social do trabalho. Os trabalhadores da
educacio sdo trabalhadores assalariados em sua totalidade, sem
propriedade dos meios de producao, possuindo parcial controle
do processo de trabalho e flexibilizado nas suas formas de con-
tratagao.

Dessa afirmativa, percebe-se que Miranda (2005) considera o pro-
fessor um trabalhador livre, no sentido marxiano, de que néo dispoe
de outra coisa senio sua capacidade de trabalho, cujo trabalho tem um
valor de uso e um valor de troca. Observe que a autora considera a ati-
vidade desenvolvida pelo docente como trabalho. Marx (2013), Lukacs
(s/d) e Vasquez (2007) asseveram como caracteristicas do trabalho: a
prévia-ideacéo, ou seja, a capacidade que o homem tem de projetar o re-
sultado da agdo em sua mente antes de realiza-la, o que o diferencia dos
animais que agem de modo predeterminado; a objetivagao — criacéo de
um novo produto; instrumentos para a sua execucio; objetos ou maté-
rias-primas; a exigéncia de habilidades e conhecimentos adquiridos no
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processo de aprendizagem. Partindo dessas caracteristicas, discorda-se
que a atividade docente é trabalho.

Por sua vez, Sagrillo (2009), apoiada em Silva (2011) e Lessa (2007),
defende que o “trabalho docente” é uma forma peculiar de praxis. De
acordo com Vasquez (2007, p. 225),

A atividade da consciéncia em si tem um carater que podemos
denominar tedrico, uma vez que ndo pode conduzir por si so,
como mera atividade da consciéncia, a uma transformacdo da
realidade, natural ou social. Quer se trate da formulacéo de fins
ou da producdo de conhecimentos, a consciéncia néo ultrapassa
seu préprio Ambito; isto é, sua atividade no se objetiva ou ma-
terializa. Por essa razdo, tanto uma como a outra sio atividades;
ndo séo, de modo algum, atividade objetiva, real, isto é, prdxis.

Dito isso, depreende-se que nem toda atividade pode ser conside-
rada praxis, a atividade docente situa-se no rol das posicgoes teleoldgicas
secundarias, ou seja, sua atividade se di no intercdmbio entre os ho-
mens, portanto descarta-se a ideia de que é praxis. E, embora sua finali-
dade seja induzir os homens a agir de determinada maneira, isto, por si
s0, ndo garante que realize transformagoes concretas e/ou objetivas na
realidade, assim como acontece com a praxis politica e/ou revoluciona-
ria. A atividade do professor é atividade teérica e ndo praxis.

Miranda (2005; 2011), assim como Hypolito (1997), Enguita (1991),
Fontana (2005), em suas argumentacdes defendem a existéncia de um
processo de trabalho docente. Ora, de acordo com Marx (2013), quais
elementos compdem o processo de trabalho'? Atividade orientada a um
fim, meios e objeto de trabalho. Observe o que diz Marx (2013, p. 258)
sobre o processo simples de trabalho:

! Ressalta-se que Marx (2013) esclarece a diferenca entre processo de trabalho simples
e processo de producdo capitalista. Neste Gltimo, a producio de mercadorias objetiva
a geracdo de mais-valia, de capital. Para saber mais, consultar a prépria Obra ou o
Capitulo I da Dissertacéo, objeto desse estudo.
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No processo de trabalho, portanto, a atividade do homem, com
ajuda dos meios de trabalho, opera uma transformacio do obje-
to de trabalho segundo uma finalidade concebida desde o inicio.
O processo se extingue no produto. Seu produto é um valor de
uso, um material natural adaptado as necessidades humanas por
meio da modificacdo de sua forma. O trabalho se incorporou a
seu objeto. Ele esta objetivado, e o objeto trabalhado.

Considera-se, portanto, que a categoria processo de trabalho nio se
aplica a atividade docente, visto que ndo possui os elementos constitutivos
desse processo, pois ndo se pode mensurar objetivamente o resultado de
sua agao. E, por mais que a sociedade capitalista apresente modificacoes no
processo de trabalho, as determinacoes elementares permanecem validas.

Outra categoria presente nas dissertagoes e tese é trabalhador co-
letivo. Miranda (2005, p. 55) entende a atividade docente como trabalho
coletivo:

[..] o professor ja nao desenvolve sua atividade profissional senéo
coletivamente e empregado pelo capital, ou seja, sob a forma de
trabalho socialmente combinada, o conhecimento é fragmentado
em especialidades e o professor, em muitos casos, ndo sabe exata-
mente o resultado que seu trabalho provocou nos alunos.

Ao considerar o professor um trabalhador coletivo, infere que isso
leva 0 mesmo a perder autonomia e o controle de seu processo de tra-
balho, e a um consequente processo de proletarizacdo docente, cuja ca-
racteristica é a expropriacio do conhecimento, considerado aqui meio
de producio especifico do docente (Miranda, 2011).

Ja Vicentini (2006) indica que o individualismo resulta da forma
como se organiza a escola, e apresenta o trabalho coletivo como sinéni-
mo de processo colaborativo.

Ao exercer o trabalho coletivo, o professor cresce. E na discussdo
com os colegas que desenvolve seu potencial de participacéo, coo-
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peracio, respeito mutuo e critica. Ao analisar uma questio, um
texto, uma pratica pedagégica, o professor ouve, pensa, discute
e decide - exercicio fundamental do trabalho coletivo - ficando
ainda mais seguro para desenvolver essas habilidades em seus
alunos (Raizes; Asas, 1995, apud Vicentini, 2006, p. 63).

Discorda-se das interpretacoes das autoras. Primeiro porque,
como aventado, o professor ndo possui processo de trabalho e, no caso
da segunda autora, por considerar-se trabalho coletivo como sinénimo
de trabalho em grupo, o que demonstra a variedade de interpretagoes
que uma categoria pode ter nessa sociabilidade.

O trabalhador coletivo conforme a acepcdo marxiana, indepen-
dentemente de ser manual e/ou intelectual, esta diretamente ligado a
producdo material, sua atividade se configura indispensavel a elabora-
¢ao da mercadoria (Marx, 2013; Netto; Braz, 2007). Portanto, de acordo
com o referencial utilizado nesta analise, também essa categoria nio se
aplica a atividade docente. A fragmentacao das disciplinas em nada se
assemelha ao parcelamento do trabalho na indistria, onde se abstraem
as diferentes qualidades do trabalho. O professor é contratado por seu
valor de uso especifico.

Miranda (2005; 2011) argumenta que o professor pode ser traba-
lhador produtivo ou improdutivo, a depender das relagdes trabalhistas
nas quais se insere. Posicio semelhante a de Fontana (2005) que discute
o trabalho produtivo no capitalismo como sendo o produtor de mais-
-valia, independente do conteido material do trabalho.

Outro ponto que diverge da linha de raciocinio desenvolvida até
aqui toca as categorias trabalho produtivo e improdutivo. Em suas de-
finicoes, Fontana (2005) e Miranda (2005; 2011) consideram os docen-
tes como trabalhadores produtivos a depender das relagdes de produ-
cdo capitalista a que estejam submetidos, utilizam como referéncia as
afirmacdes marxianas a respeito do conteido idéntico do trabalho.
Primeiro ponto a se destacar é que as categorias trabalho produtivo e
improdutivo sdo peculiares ao capitalismo e fruto da complexificagio
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das relacoes sociais; segundo, o trabalho produtivo é aquele que gera
mais-valia e se troca por capital, e seu contrario, trabalho improdutivo,
ndo gera mais-valia e se troca por renda.

No que toca o trabalho de idéntico contetdo, quando Marx (1987;
2004; 2013) o analisa, cita varios exemplos — cantora, escritor, ator, ca-
mareira, mestre-escola, alfaiate, jardineiro, cozinheira etc. O autor afir-
ma que estas atividades ora podem ser consideradas trabalho produ-
tivo, se for contratado pelo capitalista, ora improdutivo se contratado
pelo consumidor direto e/ou Estado. Afirmacao que pode levar a confu-
sOes de toda ordem.

Contudo, o ponto crucial: o professor ndo produz mais-valia, esta
somente é gerada na esfera da producdo material através do traba-
lho coletivo. Portanto, trabalhador produtivo é o trabalhador coletivo,
isto é, aquele que faz parte da produgdo da mercadoria que gera mais-
-valia, independentemente de ser trabalhador manual ou intelectual
(Marx, 2013). E o que Marx afirma em sua obra mais acabada, O Capi-
tal, Livro L.

Com muitas ressalvas, se quiser persistir na afirmativa de que o
docente pode ser trabalhador produtivo, ha que se levar em conta que
somente pode ser considerado produtivo do ponto de vista do capital
individual, por permitir que o capitalista se aproprie da mais-valia ge-
rada na producao material. Nao se pode assegurar, assim como o faz a
maioria dos autores, que o professor produz mais-valia.

Sobre isto, Mandel (1998) apud Netto e Braz (2007, p. 116), afirma:

Para o capital global, s6 é produtivo o trabalho que aumenta a
massa global de mais-valia. Todo trabalho que permita ao capi-
talista individual apropriar-se de uma fragdo da massa global de
mais-valia, mas sem nada agregar a esta massa, pode ser “produ-
tivo” para o capitalista comercial, financeiro ou do setor de servi-
¢os, ao qual propicia participar da reparticdo geral do bolo. Con-
tudo, do ponto de vista do capital global é trabalho improdutivo,
uma vez que ndo aumenta o tamanho total do bolo.
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Embora os autores das dissertacoes e tese estudadas afirmem
que o docente pode ser trabalhador produtivo ou improdutivo a de-
pender das relacoes sociais nas quais se inserem, em suas analises
nio se debrucam de forma detalhada sobre o trabalhador impro-
dutivo.

Outra questdo observada na linha de argumentacéo dos autores
trata-se da proletarizacdo docente. Fontana (2005) se reporta a Engui-
ta (1991) e a sua problematizacao do professor como semiprofissional,
isto é, para ele o docente se move no limiar entre profissional e prole-
tario no capitalismo, é trabalhador assalariado tal qual o proletario, e
tem formacao, as vezes até o estatuto de profissional liberal — autono-
mia, poder, prestigio. E, segundo sua definicdo, proletario é um traba-
lhador que é obrigado a vender sua capacidade de trabalho em troca
de um salario, produz mais-valia, tem sua atividade e o resultado dela
controlada pelo capitalista. Considera ainda a proletarizacio docente
a partir da precarizacdo social e salarial deste grupo e que somente
podem ser considerados proletarios os professores das séries iniciais
do ensino basico. Quanto a classe dos gestores, afirma que ao execu-
tarem funcoes diferentes, de controle e administracdo do processo
pedagégico ndo participam da geragdo da mais-valia. Aqui diferencia
o professor do gestor, caracterizando o primeiro como trabalhador
produtivo e o segundo como improdutivo devido a funcao de contro-
le que exerce na organizagao escolar, numa tentativa de transpor a
separacdo existente entre trabalho intelectual e manual no interior
do processo produtivo para a escola (Fontana, 2005). Obviamente que
isso ndo se aplica. Ja foi dito aqui, o trabalhador intelectual que exer-
ce uma func@o necessaria a elaboracdo da mercadoria configura-se
como trabalhador produtivo.

Fontana (2005, p. 100) ressalta que o fato do professor néo se reco-
nhecer enquanto trabalhador produtivo e proletario, inserido na l6gi-
ca do capital traz consequéncias para o processo revolucionario. Nes-
se sentido, salienta ainda que em se tratando dos niveis de ensino, os
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professores universitarios ndo estdo imunes as relacoes capitalistas e
podem ser produtivos desde que contratados pelo capital.

Sagrillo (2009, p. 43) também considera que o professor é um tra-
balhador produtivo, porém ndo concorda que seja proletario, inclusive
se apoia em Lessa (2007) para demarcar as diferencas entre proletarios
e demais assalariados produtivos: “existe uma diferenca entre os tra-
balhadores produtivos: embora todos eles produzam mais-valia, nem
todos cumprem a funcdo de intercdmbio organico com a natureza e
nem todos pertencem ao trabalho coletivo”. Ndo comunga com o en-
tendimento acerca do qual o professor pode ser considerado proletario,
salienta que o fato de um trabalho estar intensificando a precarizagao
nao quer dizer que se torne trabalho proletario.

Essa discussdo remete as definicoes marxianas sobre a tematica.
Corrobora-se com Lessa (2007, p. 179) quando assevera: “[...] o proleta-
riado é a inica classe da sociedade capitalista que produz o ‘conteido
material da riqueza’, que produz ‘o capital’, pois é ela a Gnica classe
que exerce a funcdo de converter a natureza em meios de producio
e subsisténcia”. Portanto, proletario é aquele que, por nido possuir
recursos materiais, vende sua forca de trabalho e ao produzir uma
mercadoria, produz valor e mais-valia, o que ndo ocorre com os pro-
fessores.

O que se observa nas producdes em destaque nao é esse enten-
dimento, consideram os professores como trabalhadores proletarios
desde que estejam em relacoes de assalariamento e cujo processo de
trabalho sofra as determinagdes préprias ao trabalho fabril. Essa com-
preensao equivocada pode levar automaticamente a considerar que sao
trabalhadores produtivos.

Bertoldo e Santos (2012) apresentam duas consequéncias oriundas
da tese da proletarizagdo docente, quais sejam: afirmar essa tese signifi-
ca ampliar a classe revolucionaria e deslocar o locus da revolugdo para
a escola; e sua negacdo consistiria em reafirmar a centralidade ontol6-
gica do trabalho e ndo da politica na revolucéo.
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Os autores salientam:

Que fique claro que o professor nio é o sujeito revolucionério por
exceléncia, e tampouco a escola é o locus desencadeador desse
processo. Todavia, entendemos que pretender a revolucido com
uma classe proletaria que nio tem dominio dos instrumentos
utilizados pela burguesia para explora-la redundara em fracasso.
A escola cumpre um papel social relevante, uma vez que permite
ao proletario e a classe trabalhadora em geral, o acesso aos co-
nhecimentos criados pela humanidade. Contudo, ainda que seja
importante, nos limites da emancipagao politica, lutar para que
essas classes atinjam os niveis mais elevados de escolaridade, é
necessario nio perder de vista a direcdo do conteido formativo
escolar: a emancipacdo humana, a construcdo de uma sociedade
para além do capital (Bertoldo; Santos, 2012, p. 121).

Conforme observado, a tese da proletarizacdo docente induz a con-
fusoes de toda ordem. E considera-se que néo se pode aplicar essa cate-
goria mecanicamente a todas as praxis/atividades sem ter em conta as
particularidades de cada uma. Netto (1998) ressalta que néo se pode des-
considerar as mutacoes sofridas pela classe trabalhadora, e que quando
se trata de pensar no sujeito revolucionario ja ndo cabe pensar somente
no proletariado industrial. Contudo, isso ndo quer dizer que todos os
trabalhadores inseridos em relacoes sociais capitalistas possam ser de-
nominados proletarios.

Nao se nega que o docente é um assalariado, porém, é assalariado
néo-proletario, sua atividade é distinta do proletario, embora também
sofra determinacoes quanto aos mecanismos de controle de sua ativi-
dade. Ressalte-se que no contexto atual, de reestruturacio produtiva, a
logica gerencial capitalista tende a invadir todos os setores, piblico e/ou
privados, no sentido de controlar a reproducéo da sociedade ainda que
esse setor ndo produza mais-valia, como é o caso do publico. Entao, me-
canismos externos de controle e precarizagéo da atividade sdo cada vez
mais comuns, mas nao significa que isso redunde em proletarizagao.
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Ademais, tém-se a discussdo de quantas naturezas tem o trabalho
docente. Observou-se que Fontana (2005) apresenta quatro naturezas
do trabalho docente — professor que ensina seu filho, professor que da
aulas particulares, professores vinculados ao Estado e o docente con-
tratado por uma escola particular. Contestam-se essas definicoes por
considerar-se que somente existe uma natureza da atividade docente
cujo nicleo central é o ato de ensinar, que sofre determinacoes histori-
cas e vai modificando a forma como se apresenta, ou seja, como se orga-
niza, e quais sujeitos participam do processo de ensino-aprendizagem.

CONSIDERACOES FINAIS

As analises pertinentes a categoria trabalho produtivo nao apa-
recem fechadas, antes se constituem campo que carece de aprofunda-
mento e respostas. Assim, saliente-se mais uma vez que o objetivo desse
estudo ndo é de modo algum encerrar as discussoes sobre as categorias
apresentadas, mas partindo de Marx encontrar subsidios que permi-
tam delinear melhor a natureza da atividade docente.

Nas produgoes académicas pesquisadas observou-se que a maio-
ria se utiliza do referencial marxista para analisar essa atividade e se
debrucam sobre as categorias: praxis, processo de trabalho, trabalho
coletivo, trabalho proletario, subsuncdo formal, trabalho produtivo e
improdutivo. No entanto, conforme visualizado nas discussoes, diver-
gem do entendimento adotado na dissertacdo em questdo. E, destaque-
-se que ao identificar o referencial tedrico, as categorias e ao realizar o
mapeamento no Banco de Tese da CAPES, cumpriu-se os objetivos es-
pecificos.

Outrossim, ancorado em Fontana (2005) ressalte-se o fato das pes-
quisas que versam sobre a natureza do trabalho docente terem sido su-
primidas, dando lugar a estudos que priorizam as relagdes de género,
formacao docente, precarizacio das condicoes de trabalho etc. Fontana
(2005, p. 14) afirma:
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Esse aparente “esquecimento” da analise do trabalho docente,
como um trabalho imerso no modo de producéo capitalista, em-
pobrece as pesquisas sobre a compreensio da natureza do traba-
lho docente, e o professor passa muitas vezes a ser visto epidermi-
camente como um trabalhador alheio as relacoes e contradicoes
da légica capitalista e a escola como uma instituicdo a margem
deste modo de producéo.

Assim, tem-se que a hip6tese norteadora da Pesquisa se confirmou
e o objetivo geral foi alcancado. Nota-se que o caminho metodolégico
e o referencial tedrico adotados permitiram uma maior compreensao
acerca das categorias estudadas. A Teoria Social de Marx possibilitou o
resgate da centralidade do trabalho no processo de sociabilidade huma-
na e na fundacio das diferentes praxis sociais, do que se conclui que a
atividade docente se situa no rol das posicoes teleolégicas secundarias,
ou seja, ndo se configura como trabalho.

E apesar das mudancas na configuracdo do trabalho e repercus-
sOes na natureza da atividade docente, que nio obstante sofra deter-
minacoes historicas, conserva seu traco essencial — ato de ensinar. Ao
mesmo tempo, uma analise equivocada da natureza dessa atividade
pode ceder lugar a discursos e estratégias de enfrentamento equivoca-
dos, especialmente no que toca a questdo do papel do docente na trans-
formacéao social, que é diferente dos proletarios.
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CAPITULO 9

PRODUCAO DE CONHECIMENTO NO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM
SERVICO SOCIAL NA UNIVERSIDADE FEDERAL
DE SERGIPE: ANALISE DE UMA DECADA

Maria da Concei¢ao Vasconcelos Gongalves
Ana Carolyna Ribeiro Sales
Weslany Thaise Lins Prudéncio
Carolina Sampaio de Sa Oliveira

INTRODUCAO

proposta deste artigo é analisar a producio de conhecimento do

Programa de P6s-Graduacdo em Servigo Social da Universidade
Federal de Sergipe (PROSS/UFS), no periodo de 2013 a 2022, a partir das
dissertagoes defendidas relacionadas as duas linhas de pesquisa: “Tra-
balho, Formacao Profissional e Servico Social” e “Politicas Sociais, Movi-
mentos Sociais e Servico Social”. Tem por base dados a pesquisa que vem
sendo desenvolvida desde agosto de 2015, de forma continua, através do
Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC), objeti-
vando dar um panorama dos principais eixos tematicos abordados na
produgdo de conhecimentos do PROSS/UFS. Trata-se de uma pesquisa
do tipo exploratéria, de abordagem qualitativa, cuja analise esta referen-
ciada no materialismo histérico-dialético, buscando estabelecer relagoes
com a totalidade e a conjuntura. Faz uso da pesquisa bibliografica e da
documental, sendo as principais fontes documentais as dissertagoes en-
contradas por meio de levantamento no site do PROSS/UFS.

As dissertagoes sdo analisadas através de um roteiro contendo os se-
guintes itens: titulo; resumo; tematica; objeto de estudo; tipo de pesquisa;
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procedimentos metodolégicos. Ressalta-se que o artigo vai privilegiar os
dados relacionados aos eixos tematicos. Reconhece-se que os resultados
poderao suscitar novas pesquisas para aprofundar as tematicas mais re-
correntes nas dissertacoes, bem como subsidiar a analise da contribuicéo
do nosso programa no ambito da nossa area de conhecimento. A motiva-
¢Ao para realizar a pesquisa partiu de questoes advindas da necessidade
de mapear e identificar as tendéncias de temas que estdo sendo objeto
de pesquisa do nosso mestrado e sua relacdo com o contexto histérico, a
conjuntura econdmica, politica e social, pois sabe-se da dinamicidade do
conhecimento e do surgimento de novas demandas oriundas do concre-
to. O conhecimento é um processo de apreensio da realidade envolven-
do um sujeito que pretende conhecer algo e um objeto que serad conhe-
cido. Em cada momento histérico sdo observadas tendéncias e formas
de abordagem que assumem a hegemonia do conhecimento a partir da
relacéo entre o sujeito que pretende conhecer e o objeto a ser conhecido.

No periodo de analise foram identificadas 101 dissertacoes defen-
didas. Do total de dissertacGes analisadas, 50 estdo vinculadas a linha
“Trabalho, Formacao Profissional e Servico Social”, e 51 a linha “Politi-
cas Sociais, Movimentos Sociais e Servico Social”.

Observa-se que ao longo de dez anos de existéncia do PROSS dife-
rentes recortes de pesquisa, fundamentados numa analise critica, tém
perpassado as duas linhas de pesquisa. Os dados revelam que os eixos
tematicos sdo: Fundamentos — Formacao Profissional — Projeto ético-
-politico — Etica/Servico Social; Educacgio — Servico Social; Trabalho —
Servico Social; Satide — Servico Social; Género — Violéncia — Explora-
¢ao/Servico Social; Controle Social — Participacao — Gestao de Politicas/
Servico Social; Assisténcia Social — Servico Social; Questdo agraria —
Questao Urbana - Servico Social; Meio Ambiente; Previdéncia; Sécio-
-juridico/Servico Social; Producdo de conhecimento e Servico Social;
Raca/Etnia e Servico Social. Sdo tematicas compativeis com os Grupos
de Pesquisa da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico
Social (ABEPSS), assim como de eventos cientificos da categoria, a exem-

PESQUISA E POS-GRADUAGAQ EM SERVICO SOCIAL

194



Maria da Conceigao Vasconcelos Gongalves; Ana Carolyna Ribeiro Sales;
Weslany Thaise Lins Prudéncio; Carolina Sampaio de Sa Oliveira

plo do Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS) e do Encontro
Nacional de Pesquisadores em Servico Social (ENPESS). Alerta-se que
no futuro, com o surgimento de novas dissertagoes, alguns eixos podem
ser desdobrados, a exemplo do eixo “Fundamentos — Formac&o Profis-
sional — Projeto ético-politico — Etica/Servico Social”, para contemplar
trabalhos mais direcionados, por exemplo, a ética e/ou a fundamentos.

O artigo, além da introducao e consideracoes finais, compreende
dois itens, um focalizando a origem e desenvolvimento do PROSS e ou-
tro enfatizando os principais resultados.

0 PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE: ANOTACOES SOBRE A SUA
TRAJETORIA HISTORICA

A perspectiva do Departamento de Servico Social da Universidade
Federal de Sergipe em criar um programa de pés-graduacio em Ser-
vico Social' foi idealizada ha muitas décadas por docentes, profissio-
nais da area e discentes. No entanto, alguns desafios tiveram que ser
superados, a exemplo de capacitar os docentes do curso em doutorado
para cumprir uma das exigéncias da época. Nessa direcdo, menciona-se
a importancia do Programa de Qualificacdo Institucional (PQI)?% com
recursos da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Su-
perior (CAPES), responsavel em formar 5 (cinco) docentes® em cursos de

! Para mais detalhes ver o artigo “Departamento de Servico Social: formac&o profis-
sional e pds-graduacdo” de autoria de Maria da Conceigdo Vasconcelos Gongalves e
Josiane Soares Santos, publicado no livro Politica Social e Servico Social.

2 Projeto encaminhado pelo DSS/UFS, em 2003, & CAPES, resultando no Convénio n°
0056/03 desenvolvido entre 2003 e 2008. Envolveu a Universidade de Brasilia (UnB)
com a participacdo das docentes Denise Bomtempo; Potyara Amazoneida Pereira;
Ivanete Boschetti e a Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo (PUC/SP), princi-
palmente através da Prof.* Dr.* Maria Carmelita Yazbek.

> Docentes do DSS/UFS capacitadas: Maria da Conceicdo Almeida Vasconcelos; Rosan-
gela Marques dos Santos; Clarissa Carvalho Santos; Maria Cecilia Tavares Leite; The-
reza Cristina Zavaris Tanezini.
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doutoramento em Servico Social, ofertar um Curso de Especializagao*
e elaborar a proposta de mestrado a ser apresentada a CAPES. A apro-
vacdo e homologacdo do mestrado ocorreu, em marco de 2011, na 124*
reunido do Conselho Técnico Consultivo de Educacdo Superior (CTC/
ES) da CAPES®.

O curso foi autorizado, em Associagdo Temporaria® com a Univer-
sidade de Brasilia (UnB), com a area de concentragdo “Servigo Social
e Politica Social” e duas linhas de pesquisa, “Trabalho, Formacéo Pro-
fissional e Servico Social” e “Politicas Sociais, Movimentos Sociais e
Servico Social”, conforme o projeto pedagégico apresentado ao MEC/
CAPES/APCN (2010)”:

A primeira linha contempla o Servico Social em suas multiplas
possibilidades de investigacdo e acdo, articuladas a partir das
categorias “Trabalho” e “Formacéo Profissional”. Objetiva o co-
nhecimento acerca do trabalho como atividade humana e suas
conexdes com o fundamento da “questio social”, em suas diver-
sas expressoes. Sob o dngulo do trabalho, apresentam-se ainda as
preocupacdes com as condigoes e relacoes de trabalho nos dife-
rentes espacos socio-ocupacionais do assistente social, das ques-
tOes ético-politicas, tedrico-metodolégicas e técnico-operativas
inerentes ao exercicio profissional, além das particularidades e
fundamentos do processo de formacéo profissional de assisten-

4 O curso e especializagio “Politica Social e Servigo Social” foi realizado durante o pe-
riodo de setembro/2007 a maio de 2009, formando 38 especialistas.

> Parecer CNE/CES 244/2011.

¢ Associacdo Temporaria de 4 anos (marco de 2011 a marco de 2015). O corpo docen-
te do PROSS/UFS foi constituido por Maria da Conceicdo Vasconcelos Gongalves/
coordenadora; Maria Helena Santana Cruz/ vice coordenadora; Josiane Soares San-
tos; Maria da Conceigdo Almeida Vasconcelos; Maria Lacia Machado Aranha e Vera
Nubia Santos. Por parte da UnB participaram Ivanete Salete Boschetti; Maria Lacia
Leal; Marlene Teixeira Rodrigues; Perci Coelho de Souza; Potyara A. P. Pereira e Rosa
Helena Stein. Durante os dois primeiros anos os docentes da UnB tiveram partici-
pagdo nas disciplinas obrigatérias ministrando 15 horas de aulas. Desde o inicio as
orientagdes de dissertacdes foram assumidas pelas docentes do PROSS.

7 Apresentacdo de Propostas para Cursos Novos (APCN).

PESQUISA E POS-GRADUAGAO EM SERVIGO SOCIAL

196



Maria da Conceigao Vasconcelos Gongalves; Ana Carolyna Ribeiro Sales;
Weslany Thaise Lins Prudéncio; Carolina Sampaio de Sa Oliveira

tes sociais no Brasil, na regido Nordeste e no estado de Sergipe. A
segunda linha visa a compreensio dos fundamentos, teorias, im-
pactos e mecanismos de gestao da politica social na perspectiva
dos direitos de cidadania, particularmente os sociais. Contempla
ainda investiga¢Ges sobre os movimentos sociais como sujeitos,
narelacdo com o Estado e outros atores da sociedade civil. Enfatiza
a relacdo do Servico Social com as politicas sociais e movimentos
sociais bem como as relacdes de género, meio ambiente, étnico-
-raciais e geracionais, dentre outras expressoes transversalmente
presentes nas demandas pelas politicas e servicos sociais.?

Em junho de 2011 0o PROSS/UEFS realizou a primeira selecio’, e em
agosto de 2011 as aulas foram iniciadas, sendo a aula inaugural realiza-
da no dia 29 de agosto de 2011 com a palestra da Prof.* Dr.? Potyara A. P.
Pereira com o tema: “Importancia da pesquisa e da producdo do conhe-
cimento no dmbito do Servico Social e da Politica Social”. Ressalta-se
que desde o inicio o PROSS alcanca, principalmente, profissionais dos
estados de Sergipe, Bahia e Alagoas nos processos seletivos. A maioria
da demanda é de egressos/as da UFS, mas ha discentes oriundos de ou-
tras Instituicoes de Ensino Superior, como exemplos, Universidade Ti-
radentes (UNIT), Universidade Federal de Alagoas (UFAL), Universidade
Catolica de Salvador (UCSAL), Universidade Estadual do Ceara (UECE),

8 Na pagina do PROSS, na aba “Documentos”, na op¢éo “Outros”, encontra-se o docu-
mento de aprovagdo do mestrado em Servico Social, intitulado Ficha de Recomen-
dacdo — APCN/CAPES. Entre outros informes ha descricdo das linhas de pesquisa na
pagina 3.

? Foram 41 inscri¢des homologadas, 12 vagas ofertadas e 11 aprovados (Andréa Carla
Pereira dos Santos Almeida; Andréa Mattos Dantas do Nascimento; Ana Paula Leite
Nascimento; Heide de Jesus Damasceno; Ingridi Palmieiri Oliveira; Maciela Rocha
Souza; Maira dos Santos Oliveira; Maisa Aguiar Santana; Maria Auxiliadora Silva
Moreira Oliveira; Maria de Fatima Silva Oliveira; Maria Rosdngela Albuquerque
Melo). Todas concluiram o curso sendo realizadas 8 defesas em 2013 (5 defesas em
setembro e 3 em outubro) e 3 em 2014 (2 defesas em janeiro e 1 em marco). A 1° defesa
ocorreu no dia 20/09/2013, de Maria Rosdngela Albuquerque Melo sob orientagdo da
Prof.? Dr.* Nailsa Maria Sousa Aragjo. Pretende-se enfatizar que o prazo de defesa
desde o inicio estd dentro do previsto na area.
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Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), Universidade Norte do Pa-
rand (UNOPAR).

O Programa de Pés-Graduacgdo em Servico Social da Universida-
de Federal de Sergipe (PROSS/UFS) é implantado, em 2011, no contexto
de expansio da poés-graduacao que vinha ocorrendo desde a década de
1990. O “Documento de Area 2013™° retrata que os seis primeiros cur-
sos surgiram durante a década de 1970, sdo eles, Pontificia Universida-
de Catolica de Sao Paulo (PUC/SP) e Pontificia Universidade Catolica de
Rio de Janeiro (PUC/R]), em 1972, o curso da Universidade Federal do
Rio de Janeiro (UFR]), em 1976, na regido sudeste; o da Pontificia Univer-
sidade Catolica do Rio Grande do Sul (PUC-RS), em 1977, na regido sul
e dois na regido nordeste, sendo um na Universidade Federal da Parai-
ba (UFPB), em 1978 e o outro na Universidade Federal de Pernambuco
(UFPE), em 1979.

No periodo de 1990 a 1999, foram implantados seis programas,
mas é no periodo de 2000 a 2009 que ocorre o crescimento expressivo,
com a aprovacio de mais quinze cursos, e no periodo de 2010 a 2012,
mais cinco, entre eles o PROSS/UFS. O “Relatério de Avaliacdo 2013-
2016 - Quadrienal 20177 identificou 34 programas de pés-graduacéo
na nossa area, a 32 da CAPES, alguns ofertando mestrado e doutorado,
de forma a existir 34 cursos de mestrado e 18 cursos de doutorado. Esse
numero foi ampliado no final de 2018, com a aprovagao de dois mestra-
dos, sendo um vinculado a Universidade Federal da Bahia e o outro a
Universidade Federal do Recdncavo Baiano, mostrando a dinamicidade
da realidade. Assim, de acordo com consulta a pagina da CAPES, em ja-

© O “Documento de Area 2013”, da Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Ni-
vel Superior (CAPES), retrata a Avaliacdo Trienal 2013, envolvendo os anos de 2010,
2011 e 2012. Na ocasido, a Prof.* Dr.* Berenice Rojas Couto (PUC -RS), exercia a coorde-
nagéo de area 32 e a Prof.* Dr.* Maria Luiza Amaral Rizzotti (UEL), era a coordenadora
adjunta.

4 Relatério de autoria da coordenacio da area 32, constituida por: Maria Licia Teixei-
ra Garcia/ coordenadora de area, Vera Maria R. Nogueira, coordenadora adjunta de
area e Valéria L. Forti, coordenadora adjunta de MP.
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neiro de 2023%, a area conta com 36 programas de pos-graduacao, sen-
do que 16 programas ofertam somente cursos de mestrado, incluindo
o PROSS/UFS, e 20 programas com mestrado e doutorado. Ressalta-se
que o primeiro doutorado é criado em 1981 na Pontificia Universidade
Catolica de Sdo Paulo (PUC-SP), sendo o primeiro da América Latina
(CAPES, 2013, p. 3). E importante frisar que grande parte dos estados
brasileiros, com exce¢do do Acre, Amapa, Mato Grosso do Sul, Rondé-
nia e Roraima, possuem, pelo menos, um programa de p6s-graduagao
em Servico Social, o que representa uma grande conquista para a pro-
ducdo de conhecimento da area.

Ambos os Documentos de Area focalizam que a Pés-Graduacio em
Servico Social estd concentrada nas universidades publicas, seguidas
das comunitarias e em menor nimero nas instituicoes privadas de en-
sino superior. Sinaliza-se que a tradicdo da pesquisa esta vinculada a
universidade, especificamente circunscrita ao nivel da pés-graduacao.

E importante enfatizar que o impulso para o Servico Social ser
reconhecido como uma &rea de conhecimento ocorreu em meados
dos anos 1970, coincidindo com o processo de renovac¢do® da profis-
sdo, que “naquele momento se caracterizava pela busca de uma re-
lativa cientificidade que contribuisse para a legitimacao do trabalho
profissional no conjunto das diferentes instituicées em que se inseria
e demandava o trabalho do assistente social” (Freitas; Reis, 2017, p.
197). Segundo Kameyama (1988), a partir de 1985, o Conselho Nacio-
nal de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq) e a Fundagao
Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CA-
PES) passaram a incluir e a atender a demanda do Servico Social para
apoio financeiro e concessao de bolsas de estudo, incluindo as de ini-
ciacdo cientifica (Sales, 2021).

2 Acesso em 12 jan. 2023.
B José Paulo Netto, autor da designagéo, expde de forma aprofundada o processo de
renovacao no seu livro “Ditadura e Servico Social”.
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Haumconsensodequenadécadade1980 houve o amadurecimento
da producdo de conhecimento do Servico Social, momento em que
ocorreu o processo de ruptura com a vertente tradicional e conservado-
ra da profissdo, que priorizava uma formacao pragmatica. Ha, também,
o desencadear da construcdo de uma cultura intelectual com cunho teé-
rico-metodolégico critico, a partir da aproximacdo com o pensamento
marxista, principalmente através da pos-graduacgdo, o que conferiu a
maturidade intelectual do Servico Social.

[...] se destaca o papel que joga a constituicdo da pés-gradua-
¢do na difusdo da tradicio marxista e do pensamento mar-
xiano no que se refere a imprimir a preocupacio com a busca
dos fundamentos e do questionamento da visdo tecnicista e
instrumental da profissdo (Guerra, 2011, p. 135).

E também na década de 1980 que houve uma revisio da formacio
profissional em Servigo Social, com a adocido de um novo curriculo
minimo fundamentado na teoria social de Marx, aprovado em 1982,
que incluiu a pesquisa como disciplina obrigatéria na grade curricular,
com a intencdo de instigar a pratica cientifica durante a graduacao.
Ressalta-se que alguns cursos ja ofertavam a disciplina de pesquisa
mesmo sem a obrigatoriedade, mas é com as Diretrizes Curriculares do
Curso de Servico Social aprovadas em 1996 que a pesquisa se torna
intrinseca a formacao profissional dos/as assistentes sociais, ganhan-
do mais destaque na academia, tanto na graduagdo quanto na pés-gra-
duacio. A partir das Diretrizes, “prop6e-se uma légica curricular inova-

% A producdo de conhecimento envolve além das dissertagdes e teses, outras publica-
¢Oes, entre elas, livros, capitulos de livros, artigos em periédicos, trabalhos completos
em eventos cientificos.

5 As diretrizes curriculares, em 1996, foram aprovadas durante a Convencdo Nacional
da Associacdo Brasileira de Ensino de Servigo Social. Apds processo de tramitagio no
Ministério da Educagdo é aprovada no Conselho Nacional de Educagdo/CNE e na Ca-
mara de Educacéo Superior/ CES através da Resolugdo CNE/ CES n° 15 de 13/03/2002
com base nos pareceres CNE/CES 492/2001 e 1.363/2001.
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dora, [...] a0 mesmo tempo, um desafio politico e uma exigéncia ética:
construir um espago por exceléncia do pensar critico, da davida, da in-
vestigacdo e da busca de solugbes” (ABESS/CEDEPSS, 1997, p. 9), onde a
pesquisa cientifica é vital para produzir conhecimentos.

A producédo de conhecimento, tendo como pardmetro a aborda-
gem critica no sentido marxiano, segundo Tonet (2013, p. 15), “significa
sempre a busca dos fundamentos histéricos e sociais que deram origem
a determinado fenémeno social, permitindo, com isso, compreender a
sua natureza mais profunda e ndo simplesmente o questionamento de
lacunas ou imperfeicGes”.

0 PROSS/UFS: SUA PRODUGAO DE CONHECIMENTO E CONTRIBUICOES
EM 10 ANOS

A pesquisa desenvolvida desde 2015 através do PIBIC anualmente
realiza a analise das dissertagdes do ano anterior defendidas no PROSS/
UFS. O projeto envolve discentes da graduacdo, que podem participar
como bolsistas remunerados (PIBIC/CNPg; PIBIC/COPES ou PIBIC/FA-
PITEC"), voluntarios (PIBIC/PICVOL) ou colaboradores da pesquisa, as-
sim como alunos da p6s-graduagdo do Departamento de Servigo Social
da UFS, possibilitando maior interacdo entre os dois niveis de forma-
¢do. O Quadro 1 mostra o quantitativo de discentes que participaram da
pesquisa ao longo dos anos e a modalidade de participacéo.

6 Fundacio de Apoio a Pesquisa e a Inovagio Tecnolégica do Estado de Sergipe.
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Grafico 1 - Namero de discentes por ano e modalidade de participacéo, no periodo de 2015-

2022
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Fonte: Elaborado pelas autoras a partir de analise documental.

Com base no grafico acima, até o ano de 2022, 25 discentes parti-
ciparam da pesquisa, mas considerando os casos do/a mesma discente
participar por mais de um ano, contabiliza-se 29 participacGes ao longo
do periodo. Este dado evidencia que o projeto tem tido éxito em envol-
ver os alunos do Departamento de Servico Social com a iniciacdo cien-
tifica, apresentando-se como um espago de capacitacdo para o aluno, de
formacéao intelectual, contribuindo para torna-lo um pesquisador espe-
cializado, além do estimulo permanente de submeter trabalhos aos edi-
tais de eventos cientificos’. Sendo assim, ressalta-se a importéancia do
desenvolvimento das atividades de iniciacdo cientifica, principalmente
em Servico Social, considerando a importancia da dimenséo investiga-
tiva e da pesquisa para a profissado.

Percebe-se que a interacio entre discentes da graduagéo e pés-gra-
duacdo ocorre, mas néo é de forma constante no projeto de pesquisa,
visto que somente nos anos de 2016, 2020, 2021 e 2022 houve a par-
ticipacdo de alunos da pés-graduacdo na equipe, o que aponta para a
necessidade de estimula-los para participar em projetos de iniciacao

7 Entre eles o EDUCON, o JOINPP, o CBAS, o ENPESS.
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cientifica, além do desenvolvimento das respectivas pesquisas para
concluir o mestrado. Outro ponto observado é que seis discentes foram
bolsistas remunerados, seja com apoio financeiro do CNPq ou da CO-
PES/PROSGRAD/UFS, ou da FAPITEC, enquanto 13 atuaram na condi-
¢ao de bolsistas voluntarios, o que tem relacdo com os sucessivos cortes
no orcamento das agéncias de fomento, que tem como consequéncia
a redugao progressiva de bolsas para projetos de pesquisa e pés-gra-
duacdo. No entanto, esse dado tem um lado relevante mostrando que
o aprendizado, mediante a insercdo em um processo de pesquisa, tem
motivado discentes independente de remuneracao.

Reitera-se que o projeto de pesquisa tem como objetivo investigar
a produgao de conhecimento do PROSS/UFS, através de levantamento
das dissertacoes defendidas no site do referido Programa. A partir dos
relatorios, foi constatado que o PROSS/UFS acumula o total de 101 dis-
sertacoes em suas duas linhas de pesquisa, no periodo que compreende
2013 a 2022. O Grafico 2 apresenta o quantitativo de trabalhos por ano
e por linha, evidenciando as semelhancas e disparidades ao longo da
existéncia do PROSS/UFS.

Grafico 2 - Nimero de dissertages defendidas no PROSS/UFS no periodo de 2013-2022, por
linha de pesquisa
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Fonte: Elaborado pelas autoras a partir de analise documental.
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Conforme ilustrado, a linha de pesquisa “Trabalho, Formacao Pro-
fissional e Servico Social” possui 50 dissertacées, e a linha “Politicas
Sociais, Movimentos Sociais e Servico Social” possui 51 dissertacoes,
demonstrando uma diferenca sutil entre si. Também, é possivel perce-
ber uma quantidade proporcional de dissertagées por linha a cada ano,
com excecao de 2017, que apresentou uma disparidade descomunal. As
dissertacoes abrangem diferentes tematicas, com objetos de pesquisa
correspondentes a sua respectiva linha e de importante contribuicdo ao
Servico Social. No Grafico 3 estdo expressas as categorias tematicas que
compreendem os estudos do PROSS/UFS.

Grafico 3 - Temas de dissertacoes defendidas no PROSS/UFS (2013-2022)
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Fonte: Elaborado pelas autoras a partir de analise documental.

De antemdo, é importante mencionar que a insercao das disserta-
¢Oes em uma determinada categoria tematica é realizada com base nos
seguintes critérios: titulo, palavras-chave, sumario, resumo e objetivo
geral da dissertagdo. A analise desses critérios faz-se necessaria tendo
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em vista que alguns trabalhos sdo passiveis de serem categorizados em
mais de uma tematica, é o somatdério desses itens que conduz a deciséo.

A partir do grafico acima, nota-se a relevincia e a riqueza dos temas
que sdo abordados pelas dissertacoes do PROSS/UFS, inclusive, articula-
dos com os Grupos Tematicos de Pesquisa (GTP) da ABEPSS. Observa-se,
ainda, que as tematicas com maior expressividade na producéo de co-
nhecimento do PROSS/UFS sdo: Satude e Servico Social (16); Fundamen-
tos, Formacdo profissional/Projeto ético-politico/Etica (15); Trabalho e
Servico Social (15); Educacao e Servigo Social (14). Destaca-se o crescimen-
to do eixo tematico Satude a partir de 2018, perpassando as duas linhas
de pesquisa, sendo que, em 2022, do total de 11 dissertacoes defendidas,
5 abordavam a tematica Satde. O eixo de Fundamentos, Formacéo pro-
fissional/Projeto ético-politico/Etica (15) abrange subtemas que a equipe
decidiu agregar, por enquanto, para nao fracionar as tematicas. Os eixos
Raca/Etnia (4) e Meio Ambiente (3) comecam a despontar, enquanto as
tematicas Producdo de conhecimento e Servico Social (3), Previdéncia (3)
e Sociojuridico e Servico Social (2) tem um crescimento incipiente.

Dentre as tematicas que tiveram maior expressividade na produ-
¢ao de conhecimento, no periodo de 2013-2022, optou-se nesse capitulo,
para exemplificar, enfatizar duas delas, a satide e educacdo, areas que
atravessam as duas linhas de pesquisa e tém motivado reflexdes teo-
ricas no ambito da profissdo, principalmente de docentes e discentes
do PROSS/UFS. No periodo analisado, foram encontradas 16 disserta-
¢Oes com a tematica satude, equivalendo a 15,84%, porém, é importante
ressaltar que até 2018 existiam apenas 4 dissertagoes. Pressupoe-se que
o crescimento expressivo de trabalhos sobre o tema entre 2019 e 2022
tem relagdo com a insercdo de docentes e profissionais no PROSS com
pesquisas e experiéncias na area de saide, bem como os impactos da
conjuntura, tendo em vista o agravamento do desmonte da politica de
satde nos Gltimos anos, sob um governo ultraneoliberal.

Alinha de pesquisa “Trabalho, Formacao Profissional e Servico So-
cial” possui no periodo estudado 4 dissertacGes com a tematica satde,
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ja a linha de pesquisa “Politicas Sociais, Movimentos Sociais e Servico
Social” conta com 12. Os objetos de estudos identificados direcionados
a saude envolvem reflexdes acerca da politica de satide, bem como do
exercicio profissional dos/as assistentes sociais nesse campo. Associa-
-se 0 aumento do nimero de dissertacoes no campo da saide ao fato
de que é uma das maiores areas de abrangéncia do exercicio profissio-
nal e aos desafios que sdo postos a politica de saiide cotidianamente
diante das investidas de privatiza-la e de destitui-la enquanto direito,
no contexto do neoliberalismo. A¢des que tém suscitado resisténcia de
segmentos organizados da sociedade civil.

Grafico 4 - Numero de dissertagdes com o tema educacio, por linha de pesquisa (2013-2022)
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= Educagio
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Linha Politicas Sociais, Movimentos Sociais ¢ Servigo Social

Fonte: Elaborado pelas autoras a partir de analise documental.

Ja em relagéo a tematica educacéo, que possui 14 dissertagoes no
periodo de analise, até o ano de 2018 contava com 8. A expansio desse
quantitativo coincidiu prioritariamente com o ingresso ao PROSS de
profissionais vinculados as instituicoes da area, tais como Universida-
de Federal de Sergipe (UFS) e Instituto Federal de Sergipe (IFS). Além
disso, coincide com o periodo de intensificacdo do desmonte da politica
de educagdo superior, em que pese os cortes para a ciéncia, as bolsas
de estudo e o financiamento das instituicoes federais. O Grafico 4 apre-
senta uma ilustracdo da sua relagdo ao total de 101 dissertacoes defen-
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didas, representando 13,86% das dissertacoes defendidas. A linha de
pesquisa “Trabalho, Formacao Profissional e Servico Social” possui 9
dissertacoes ligadas a educacio, enquanto na linha de pesquisa “Politi-
cas Sociais, Movimentos Sociais e Servico Social” foram encontradas 5
dissertacoes direcionadas a essa tematica.

Como mencionado, em ambas linhas de pesquisa, as 14 disserta-
¢Oes abordando a tematica educacdo tém distintos recortes, entre eles
destacam-se os seguintes objetos de estudos: assisténcia estudantil;
exercicio profissional na educacéo; expansao do ensino superior; politi-
ca de educacdo. O Quadro 1 evidencia os titulos das dissertagoes defen-
didas no periodo de 2013-2022 da linha de pesquisa “Trabalho, Forma-
¢ao Profissional e Servico Social” que abordaram a area da educagao.

Quadro 1 - Dissertacdes da linha de pesquisa “Trabalho, Formac&o Profissional e Servico So-
cial” / Educacéo

A Assisténcia estudantil no contexto da reforma do ensino superior publico
Dissertacdo 1 | no Brasil: Um estudo da assisténcia estudantil da UFS a partir da implanta-
¢do do PNAES / Ano: 2013

Expansao dos cursos de graduagdo em Servico Social no nordeste brasileiro

Rk em tempo de capitalismo neoliberal / Ano: 2013

Servico Social na educacéo: a intersetorialidade no exercicio profissional do

DIEEEE RS Assistente Social no IFBA / Ano: 2013

O exercicio profissional do Assistente Social na politica de educacio em Ara-

Diesacol caju/Se: um estudo de demandas e respostas socio-profissionais / Ano: 2014

Modalidade EAD em Sergipe: desafios e perspectivas para uma formagéo su-

RSt perior em Servico Social / Ano: 2018

Analise do exercicio profissional do Assistente Social na Politica de Assistén-

WG O0 cia Estudantil da Universidade Federal de Sergipe / Ano: 2018

Expansdo da Educacdo Superior na Bahia, Privatizacdo e Rebatimentos na

Disserizeon Formac&o em Servigo Social (2003-2016) / Ano: 2019

Educagdo Permanente e Servico Social: interfaces da formacao das/os assis-

Dissertacédo 8 .. . . . . :
S tentes sociais nas universidades federais e estaduais na Bahia / Ano: 2020

Raiz Comum de Expressées da Questdo Social Presentes em Escolas Pablicas
Brasileiras / Ano: 2020

Fonte: Elaborado pelas autoras a partir de pesquisa documental.
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Das 9 dissertacoes mapeadas nota-se que duas dissertacoes (1 e 6)
fizeram um recorte para a “assisténcia estudantil”. No que se refere ao
recorte para o “exercicio profissional”, foram identificadas trés disser-
tacoes, sdo elas: 3, 4, e 6, 0 que representa um nimero mais expressivo
em relacdo as outras tematicas. O aspecto da formagao esta presente
nas dissertacoes 5 e 8. Em se tratando do objeto “expans&o do ensino su-
perior”, foram encontradas duas dissertacoes (2 e 7), enquanto apenas a
dissertagdo 9 abordou a “politica de educacido” como objeto de analise.
O quadro a seguir ilustra os titulos das 5 dissertacoes defendidas na li-
nha de pesquisa “Politicas sociais, Movimentos sociais e Servico Social”,
que abordam a educacio.

Quadro 2 - Dissertacées da linha de pesquisa “Politicas Sociais, Movimentos Sociais e Servico
Social” / Educagéo

Programa mulheres mil no Instituto Federal de Sergipe: Interfaces com a
educagéo e o trabalho / Ano 2013

Uma analise das a¢oes de assisténcia estudantil no contexto do Instituto
Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Sergipe / Ano 2014

Educacédo domiciliar no Brasil: trajetoria e organizacéo a partir de 1990 /
Ano: 2019

As relacoes de género nas residéncias universitarias do Campus I da
UNEB/ Ano: 2019

Programa de Residéncia Universitaria: Avangos e Desafios para a Perma-
néncia Discente nos Campi da UFS / Ano 2021

Fonte: Elaborado pelas autoras a partir de pesquisa documental.

O Quadro 2 mostra que as dissertagoes da linha de pesquisa “Po-
liticas Sociais, Movimentos Sociais e Servigo Social” que abordaram o
tema educagdo tiveram predominantemente como objeto de estudo a
assisténcia estudantil, como nas dissertacoes 1, 2, 4 e 5.

Verifica-se, assim, que os temas e os objetos de analise das disser-
tagOes tém estreita relacdo com a conjuntura social, tal como a disser-
tacdo 3 do Quadro 2, que se apropriou de um debate que teve destaque
recentemente acerca da regulamentacio da educacio domiciliar, de-
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fendida pelo governo Bolsonaro, o que pode ter gerado interesse nes-
sa tematica. Nessa mesma direc¢do, nota-se que a producao tedrica do
PROSS/UFS enfatiza questdes vitais ao desenvolvimento da sociedade
e inerentes a profissao.

Outro aspecto observado é que, assim como as tematicas abran-
gem diferentes objetos de estudo, cada objeto também possui suas
particularidades, com enfoques distintos. No dmbito da assisténcia es-
tudantil, por exemplo, foram identificados recortes como a analise da
politica de assisténcia estudantil na UFS; a atuacdo profissional do/a
assistente social na assisténcia estudantil e as a¢oes da assisténcia estu-
dantil e seus efeitos nas instituicoes e/ou na vida dos usuarios.

De modo breve, ainda que néo seja o foco deste artigo, serdo expli-
citados alguns elementos que fizeram parte da metodologia das pesqui-
sas de mestrado apresentadas ao PROSS/UFS.

As dissertagoes das duas linhas de pesquisa apresentam semelhan-
¢as quanto aos aspectos metodologicos. Dentre os tipos de pesquisa uti-
lizados destacam-se a pesquisa bibliografica, que envolve documentos
ja tratados, como livro, artigo, tese, dentre outros. E frequente a utiliza-
¢ao da pesquisa documental, cujo objetivo é analisar documentos que
nunca foram analisados ou foram parcialmente trabalhados. Ha tam-
bém dissertacGes que recorrem a pesquisa empirica — uso de entrevis-
ta, aplicacdo de questionario buscando dados relevantes de vivéncia e
experiéncia do sujeito da pesquisa — submetidas ao Comité de Etica. Em
geral, usam abordagens de cunho quantitativo e qualitativo fundamen-
tadas no materialismo histérico-dialético, a referéncia teérico-metodo-
légica hegemonica na formagao profissional e producdo de conheci-
mento do Servico Social, por ser capaz de apreender as determinacoes
socio-histéricas em sua concretude cotidiana.

Diante do Quadro 1 é relevante reconhecer que as pesquisas apre-
sentadas nas dissertacgoes 1, 2, 3, 5, 7 e 9 foram de carater exploratério,
com pesquisa documental. Ja as dissertacoes 4, 6 e 8 foram empiricas,
ap6s autorizacdo do Comité de Etica da UFS. Cabe elucidar que as dis-
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sertagoes 6 e 8 tiveram suas pesquisas realizadas através de questiona-
rios online.

E necessario explicitar que a metodologia identificada em todas as
pesquisas foi o materialismo histérico-dialético, preconizado por Marx,
visto que é

[..] 0 método de pesquisa que propicia o conhecimento teérico, par-
tindo da aparéncia visa alcancar a esséncia do objeto. Alcancando
a esséncia do objeto, isto é: capturando sua estrutura e dindmica,
por meio de procedimentos analiticos e operando a sua sintese, o
pesquisador a reproduz no plano do pensamento; mediante a pes-
quisa, viabilizada pelo método, o pesquisador reproduz, no plano
ideal, a esséncia do objeto que investigou (Netto, 2009, p. 674).

Dessa forma, o método esta fundamentado nos elementos econd-
micos, politicos e sociais para desvendar o objeto do estudo em questio,
podendo assim alcancar a raiz da questdo em estudo.

CONSIDERAGOES FINAIS

Este artigo buscou trazer a tona, além da producdo de conheci-
mento do PROSS, através das dissertagoes, a relevancia da pesquisa
durante a formacao profissional de discentes da graduacdo em Servico
Social, através do PIBIC. Sinalizou, também, os entraves a ampliacio do
quadro de bolsistas para seu desenvolvimento, em decorréncia dos re-
correntes cortes na educagao, frutos do ajuste fiscal do governo federal.

Registra-se a importancia da implementacdo do PROSS/UFS
para a contribuicio na formacao de novos/as pesquisadores e docentes
no estado de Sergipe e no Nordeste, bem como para o avanco da produ-
cdo tedrica da profissdo, através do debate em torno de teméticas que
suscitam importantes reflexdes, tanto a sociedade quanto ao arcabouco
tedrico da propria profissio e que estdo em sintonia com o debate e as
demandas conjunturais.
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As tematicas das dissertagoes perpassam as duas linhas de pesqui-
sa, havendo uma énfase nas politicas sociais (Saude/16; Trabalho/15;
Educacdo/14), dado que realca a contribuicdo do PROSS no dmbito das
politicas sociais ao apresentar questionamentos e reflexdes advindos
prioritariamente do exercicio profissional fundamentadas no materia-
lismo histérico dialético.

Os objetos de estudo dessas pesquisas estio articulados as inquie-
tacoes do exercicio profissional, servindo de subsidios aos discentes e
profissionais. Também cabe destacar que o PROSS/UFS tem cumprido
o seu papel no enfrentamento a lé6gica mercantilista que cerca a univer-
sidade publica, uma vez que sua producio de conhecimento se mostra
embasada numa perspectiva critica, que ultrapassa de fato a imediati-
cidade e a superficialidade abstrata da realidade.

Os Quadros 1 e 2 sinalizaram para a relevancia da assisténcia es-
tudantil; do exercicio profissional na educacéo, além da expansio do
ensino a distancia, problematizados em dimensodes diferentes, reconhe-
cendo suas implicacoes a formacio académica dos/as discentes no en-
sino superior, bem como as condicGes de trabalho das/os profissionais
de Servico Social em diversos espacos socio-ocupacionais.

Por fim, é preciso explicitar que essa pesquisa tem constatado a
producao de conhecimento do PROSS e buscado identificar os elemen-
tos que compbem suas dissertacOes apresentadas e suas respectivas
areas tematicas, destacando a importancia de pesquisas acerca das po-
liticas publicas em que o Servico Social atua, a exemplo da satide e da
educacao.
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CAPITULO 10

CONTRIBUICOES DE PESSOAS EGRESSAS
NA CONSOLIDAGAO DA POS-GRADUACAO:
APROXIMACOES A EXPERIENCIA NO PROSS/UFS

Vera Nubia Santos
Kathleen Pimentel dos Santos
Raissa dos Santos Rocha
Naihara Gomes de Oliveira
Renildes Santos Maciel

INTRODUCAO

texto que aqui se apresenta é, em parte, resultante da pesquisa
O“Perﬁl de estudantes da Pés-Graduagao em Servico Social da UFS
(2011-2020)”, que teve o projeto submetido ao Edital n® 01/2020/COPES/
POSGRAP/UFS, do Programa de Iniciacdo Cientifica da Universidade
Federal de Sergipe, vinculado a linha de pesquisa Formacao e Exercicio
Profissional do Servico Social do Grupo de Estudos e Pesquisas em Fun-
damentos, Formacdo em Servigo Social e Politicas Sociais (GEPSSO).
Objetiva apresentar os resultados dos planos de trabalho vinculados ao
projeto de pesquisa, tendo como foco os dados extraidos do Sistema de
Gestao e Administracdo Académica (SIGAA) da UFS. A concesséo de bol-
sa de Iniciacdo Cientifica do CNPq para o desenvolvimento da pesquisa
foi de fundamental importéncia, e o registro é fundamental e devido.

E também resultante de um processo de reflexdo sobre a poés-
graduagdo na area de Servico Social no Brasil, a partir da experiéncia
docente e administracdo de um programa de pés-graduacio, e no de-
senvolvimento de pesquisa em articulagdo com discentes da graduacao
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e egressa do Programa de P6s-Graduacdo em Servico Social da Univer-
sidade Federal de Sergipe (PROSS/UES).

De acordo com o Portal do Programa de Pés-Graduacgao em Servico
Social da Universidade Federal de Sergipe (PROSS/UES), o mestrado em
Servico Social foi aprovado em marco de 2011, durante a 124° Reuniéo
do Conselho Técnico Consultivo de Educacdo Superior (CTC/ES) da CA-
PES, sendo o primeiro curso de mestrado na area do estado de Sergipe,
iniciado em agosto do mesmo ano. Seu propésito esta na contribuicao
da formacao de docentes, de pesquisadores e de assistentes sociais para
o enfrentamento da questdo social, estando, assim, alinhado com o Pro-
jeto Etico-Politico do Servico Social. Sua implantacéo corresponde ao
atendimento da demanda crescente de qualificacdo profissional para o
mercado de trabalho - para além da graduacéo — e do prestigio social
que consolidou o curso de Graduacdo em Servico Social da UFS, im-
plantado em 1954, e um dos cursos que fundaram a instituicdo em 1968.

As pontuagdes e o panorama apresentados servem — e sdo neces-
sarios — para situar o objeto a partir do exame da pés-graduacio em
Servico Social da UFS, considerando o perfil e a contribuicdo de pessoas
egressas para o Programa. Assim, comprometido com os objetivos dos
planos de trabalho e alicercado pelo referencial aqui adotado, o texto se-
gue a seguinte estrutura: contextualizacio do objeto de pesquisa, a fim
de compreender o universo ao qual se insere a PROSS/UFS, verificando
a literatura acerca da Educacio Superior brasileira e a particularidade
da pés-graduacao, especificamente o Servico Social; apresentacio dos
objetivos que deram direcionamento a pesquisa, e logo apds, o percurso
dos procedimentos metodolégicos adotados para a analise dos dados
obtidos. Por fim, serdo expostos os resultados finais e as consideracoes
do levantamento sobre os ingressantes e pessoas egressas do Mestrado
em Servico Social da UFS.
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POS-GRADUAGAO EM SERVICO SOCIAL: DESAFIOS E LIMITES NA
ATUALIDADE

Para pensar a pos-graduacdo em Servico Social em seu momento
atual, é preciso localiza-la no processo de expansdo da p6s-graduagao
(PG) brasileira e no desenvolvimento da educacgéo superior de modo ge-
ral. A proposta aqui ndo é aprofundar diversos temas, dada as limitacoes
proprias de um relatorio de pesquisa de iniciagao cientifica, mas realizar
consideracOes necessarias para servir de base as analises pretendidas.
De certo, considera-se tardio o aparecimento da universidade no Brasil,
ocorrida muito depois da chegada dos colonizadores portugueses (Mo-
ritz et al, 2011). A instalacdo de instituicoes de ensino superior no pais
acontece por volta de 1808, permanecendo até os dias atuais. Mas até o
inicio do século XX, segundo Moritz et al. (2011), as atividades de pesquisa
cientifica eram incipientes e estavam ligadas ao esforco individual do
pesquisador ou de pequenos grupos de pesquisadores.

Na década de 1950 aparecem notadamente as estratégias de con-
dicoes promotoras da pesquisa na universidade brasileira, com a cria-
¢do em 1951 do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (CNPq) e da Fundacéo de Capacitagio de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES). Os anos seguintes seguem com uma série de marcos
regulatorios que permeiam a educacio superior (Moritz et al., 2011). De
acordo com Morosini (2009), é a partir de 1960, e mais notadamente
com a Reforma Universitaria (1968), que o modelo de Instituicdo de
Ensino Superior (IES) passa a ser a universidade, esta configurando-se
como instituicdo promotora do conhecimento, via pesquisa, pelo reco-
nhecimento de que o conhecimento-pesquisa é indissociavel ao ensino.
A autora ainda destaca que a expansdo e regulacio do sistema de edu-
cacao superior deu-se na década de 1990, a exemplo da Lei n°® 9.394/96,
que representa as Diretrizes e Bases da Educacio Nacional.

Importa saber que a construgdo, implantacdo e desenvolvimento
da Pés-Graduacdo (PG) acompanha as nuances desses processos, mas
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alcancando sua legitimidade e particularidade. Moritz et al. (2011), ao
mencionar Ribeiro (1980), reflete como a poés-graduacio atualmente
tem seu saldo positivo mesmo em meio as descontinuidades dos pro-
cessos que envolvem a educacio superior brasileira. Essa condicéo se
verifica nas avaliagoes qualitativa e quantitativa que ocorrem mundo
afora, a exemplo da sua 22° posicéo entres os 30 paises que detém 98%
da producéo cientifica do mundo, segundo o site Estaddo (2010). Seu
impulso data a década de 1960 — assim como ocorre na educacio su-
perior como um todo - que é considerado por muitos estudiosos por
estar relacionada ao desenvolvimento do sistema de ciéncia e tecno-
logia do pais.

A PG oferta cursos e programas voltados a concorrentes gradua-
dos que respondam as exigéncias das instituicoes, e esta compreendida
em stricto sensu e lato sensu. De acordo com Martins (2003) apud Moritz
(2011), ja no inicio dos anos 90 o ntimero de cursos na poés-graduagao
marcava 1.500, com abrangéncia de todas as areas de conhecimento.
Segundo o Sistema de InformacGes Georreferenciadas da Capes (Geo-
Capes), o Brasil, no ano de 2013 possuia o total de 4.570 Programas de
Pés-graduacio. Sua maior concentracio esta na Regido Sudeste (44%),
seguida pela Regido Sul (22%), as demais posicoes estdo distribuidas da
seguinte maneira: Regido Nordeste (20%), Regido Centro-Oeste (8%) e
Norte (6%). Pelos dados apresentados, é perceptivel a consolidagao e
expansao da Pés-Graduacdo brasileira, ainda que haja disparidades en-
tres as regioes.

Na atualidade, de acordo com a pagina da CAPES, por meio da
Plataforma Sucupira, o pais possui 4.632 programas de p6s-graduacao,
distribuidos por regido: 1.990 no Sudeste (42,96%), 993 no Sul (21,43%),
963 no Nordeste (20,79%), 399 no Centro-Oeste (8,61%) e 287 no Norte
(6,19%). Essa disparidade expressa-se no total de cursos ofertados: 3.191
(45,23%) na Regido Sudeste, 1.541 (21,84%) na Regido Sul, 1.360 (19,27%)
na Regido Nordeste, 575 (8,15%) na Regido Centro-Oeste e 386 (5,47%) na
Regido Norte.
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A avaliacdo dos Programas e Cursos, responsabilidade da CAPES,
é embasada em varios critérios, e estrutura-se em um sistema de ava-
liacdo que tem dois fluxos: Entrada e Permanéncia. O primeiro fluxo
avalia as condicOes de instalacdo de um programa de Pés-Graduagao;
o de Permanéncia diz respeito as avali¢oes periddicas, que confere a
qualidade dos cursos ofertados, conforme pode ser observado na pa-
gina da instituicdo. Varios sdo os indicadores que validam a qualidade
dos cursos, e consequentemente dos programas que os sustentam, uma
delas diz respeito a egressos.

A avaliacao pela CAPES é feita por ciclos, que correspondem a um
quadriénio. Na atualidade, estd em avaliacio o quadriénio 2017-2020.
Conforme registra a CAPES (https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-
-informacao/acoes-e-programas/avaliacao/avaliacao-quadrienal/para-
metros), ha dois parametros que regem o processo avaliativo:

a) Adocdo de padrdes internacionais de desenvolvimento do co-
nhecimento na area como referéncia para o processo de avalia-
¢ao, que estdo preconizados nos documentos de area;

b) Adequacdo dos referenciais de avaliacdo adotados (critérios,
indicadores, pardmetros), ajustando-os ao desenvolvimento do
conhecimento da area e dos programas;

No que diz respeito aos documentos de area, ressalta-se que cada
area é composta por um trio de coordenagéo: Coordenacéo, Coordenagao
Adjunta e Coordenacdo de Mestrado Profissional. Os documentos que
balizam o processo de avaliagio ficam disponiveis na pagina da CAPES.
As exigéncias ao processo de avaliacdo tém possibilitado aos programas
de pés-graduagdo o crescimento e a ampliacdo da nota de avaliacdo.

Situar a Pés-Graduacgdo em Servico Social dentro desse contexto é
se atentar aos processos que constituem o Servico Social, e das relagoes
amplas e contraditérias da sociedade capitalista ao qual esta inserido.
O processo de institucionalizacdo do Servico Social enquanto profis-
sdo detinha uma formagéao tecnicista e pragmatica em detrimento da
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dimensao intelectual. A grande aproximacio com a dimensao investi-
gativa da profissdo se deu com o movimento de Reconceituacéo latino-
-americano, que tinha como pressuposto o questionamento do conser-
vadorismo profissional, em virtude da nova dindmica que se gestava
na sociedade, nos anos 1960. O acirramento da miséria e da exclusdo
social demandava uma transformacio das praticas profissionais, de
modo que se estabelecesse um compromisso com a classe trabalhadora.

Essas mudancas na pratica impulsionaram uma reformulagdo no
campo da formacao profissional. Dentro desse processo de renovagao
a pos-graduacdo foi um marco que impulsionou o desenvolvimento da
producdo de conhecimento do Servico Social, que “significou, por si
s0, a convalidacdo [...] do campo do Servigo Social como area de estu-
do e pesquisa” (Sposati, 2007, p. 17). A implantacdo da po6s-graduagao
em Servico Social surgiu a partir da década de 1970, com a criacdo dos
primeiros cursos nas Universidades Catélicas de Sdo Paulo e do Rio de
Janeiro, em 1972. Oito anos depois é instituido o primeiro curso de dou-
torado na PUC-SP, em 1980.

Nesse contexto a pés-graduacao em Servigo Social acompanhava
o desenvolvimento da pds-graduacio e do ensino superior brasileiro,
com destaque para o processo de ruptura com o conservadorismo que
se gestava no interior da profissdo e demandava um cariz teérico-meto-
dolégico critico. De acordo com a CAPES (2016), o impulso a formacao
pos-graduada na area do Servico Social se da pela aprovagio da revisao
curricular encaminhada pela Associagdo Brasileira de Escolas de Ser-
vico Social (ABESS, hoje Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em
Servico Social, ABEPSS), em 1982. Soma-se a isso a consolidagao da ver-
tente critica-dialética na formacao profissional através do marxismo, o
que caracterizou a maturidade intelectual do Servico Social. Na andlise
de Tavares (2013, p. 9):

[..] gracas a essa opc¢do tedrico-metodolégica, a empreitada de
se opor a hegemonia das classes dominantes, na academia, tor-
nou-se quase unicamente do Servico Social, tanto que o curso §é,
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hoje, o refigio de filésofos, economistas, educadores e de outros
profissionais que querem uma ruptura radical com o legado po-
sitivista.

Considerando que para garantir uma agao profissional qualificada
que corresponda a realidade concreta é necessario superar a superficia-
lidade, necessario a articulacio entre teoria e pratica, entre investigar
e intervir. Assim, essencialmente p6s o Movimento de Reconceituagao
que, segundo Fraga (2010, p. 42), “a atitude investigativa é o fomento
basico do exercicio profissional do assistente social que se refere ao mo-
vimento de desocultamento do real”. Dessa forma, a dimensao investi-
gativa e a pesquisa estabelecem uma relacio com a natureza interven-
tiva do Servico Social, a medida que realiza uma aproximacéio com os
sujeitos sociais e o cotidiano da sua acdo profissional.

Para Guerra (2009, p. 707), a pesquisa em Servico Social é um “pro-
cesso sistematico de agoes, visando investigar/interpretar, desvelar um
objeto que pode ser um processo social, histérico, um acervo teérico
ou documental”. Sendo assim, o processo de investigacdo realiza uma
aproximacdo do profissional com a realidade em que pretende atuar,
de modo a dar suporte para a sua intervencao profissional. A pesquisa
também é essencial para o cumprimento das atribuicoes e competén-
cias profissionais, através da real apreensao das condicoes de trabalho
dos assistentes sociais, como também por meio da apropriagédo dos ob-
jetos de intervencao, permitindo o desenvolvimento de respostas criti-
cas e qualificadas as demandas. Para atingir tal feito, a dimensao inves-
tigativa deve estar sintonizada com o conhecimento da realidade numa
perspectiva de totalidade, buscando ultrapassar a aparéncia do objeto
e atingir sua esséncia.

A producéo de conhecimento do Servigo Social tem seu cerne na
universidade, sobretudo no dmbito da pés-graduagdo, que é a princi-
pal responsavel por alimentar o préprio acervo tedrico da profissdo. A
consolidacio da po6s-graduagdo em Servigo Social como promotora de
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producdo de conhecimento permite que hoje se encontre uma razao
progressiva quali-quantitativa de nimeros de programas de pds-gra-
duacao. Até o ano de 2016, segundo a CAPES (2017), haviam 34 Progra-
mas em funcionamento, tendo suas duas maiores concentracdes nas
regioes Sudeste (36,4%) e Nordeste (33,3%), seguidas pela regido Sul
(15,2%), Centro-Oeste (9%) e Norte (6%), respectivamente. No estado de
Sergipe ha apenas um programa de pés-graduacio, ofertado pelo de-
partamento de Servico Social da Universidade Federal de Sergipe, o
PROSS, somente destinado a vagas de mestrado.

Na atualidade, conforme disponivel na CAPES, por meio da Plata-
forma Sucupira, ha 37 Programas de Pds-Graduacdo na area de Servico
Social no Brasil, todos académicos, sendo 15 somente com curso de mes-
trado e 22 com oferta de mestrado e doutorado?, totalizando 59 cursos.
Na Regido Nordeste, observa-se que 100% dos cursos sdo vinculados as
universidades publicas (federais e estaduais) e ha trés estados com mais
de um programa de Pos-Graduacdo na area. Dos doze programas, po-
de-se identificar: 1) com mestrado e doutorado — Universidade Federal
de Alagoas (UFAL), Universidade Federal do Maranh&o (UFMA), Univer-
sidade Federal de Pernambuco (UFPE), Universidade Federal do Piaui
(UFPI) e Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN); 2) com
mestrado — Universidade Estadual do Ceara (UECE), Universidade Esta-
dual da Paraiba (UEPB), Universidade Estadual do Rio Grande do Norte
(UERN), Universidade Federal da Bahia (UFBA), Universidade Federal
da Paraiba (UFPB), Universidade Federal do Reconcavo da Bahia (UFRB)
e Universidade Federal de Sergipe (UFS).

O crescimento da oferta da Pés-Graduagao em Servico Social é um
aspecto que deve ser observado e analisado, também por meio do perfil
de quem a busca.

! Em 2023 dois novos cursos de mestrado e dois de doutorado foram aprovados pela
CAPES.
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O PERCURSO DA PESQUISA

Prodanov e Freitas (2014) destacam que a metodologia deve ser
definida em seus multiplos niveis, sob essa 6tica a pesquisa propos-
ta possui natureza quanti-qualitativa, considerando que “o conjunto
de dados quantitativos e qualitativos ndo se opéem. Ao contrario, se
complementam, pois, a realidade abrangida por eles interage dinami-
camente” (Minayo, 2007, p. 22). Adotou-se um percurso metodolégico
estruturado em etapas que resultaram na coleta sistematica de dados
e leituras que referendaram o alicerce das analises, e que possibilita-
ram os resultados aqui apresentados. Assim, a fim de atingir os objeti-
vos acima supracitados utilizou-se, quanto ao critério “procedimentos
técnicos”, pesquisa bibliografica e pesquisa documental. Nessa dire-
cao, seguiu-se algumas etapas.

A primeira delas correspondeu a fase exploratéria, empregou-se a
pesquisa bibliografica, pois, segundo Gil (2002, p. 45), “a principal van-
tagem da pesquisa bibliografica reside no fato de permitir ao investi-
gador a cobertura de uma gama de fendmenos muito mais ampla do
que aquela que poderia pesquisar diretamente”. Com isso, buscou-se a
partir de consulta em artigos cientificos, livros e sites eletrénicos com
o propoésito de subsidiar a elaboracao do referencial teérico. Essa eta-
Pa, realizada no periodo de agosto de 2020 a abril de 2021, permitiu a
contextualizacdo do objeto e suas mediacoes, como defende Gil (2002),
fornecendo elementos para a compreensao da Educagdo Superior no
Brasil; da pés-graduacio brasileira, em especial do Servico Social; dos
processos politicos e econdmicos aos quais estdo inseridos a educacéo e
do Programa de P6s-Graduacao em Servico Social da UFS.

Em seguida, realizou-se o levantamento de dados sobre o ingresso
de estudantes no Mestrado em Servigo Social da UFS. As informacoes
coletadas nessa fase foram extraidas de paginas publicas de institui-
¢Oes e de pessoas, caracterizando-se como pesquisa documental. No pri-
meiro momento, através da pagina do PROSS e do Sistema Integrado de
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Gestao de Atividades Académicas —SIGAA, obteve-se a lista de defesas
dos anos de 2013 a 2020, nelas pode-se verificar o nome dos/as discen-
tes, titulo do trabalho e data de defesa da dissertacio. Também foi ne-
cessario solicitar ao PROSS a lista dos ingressantes dos anos de 2011
e 2012 que ndo se encontra disponivel no SIGAA, a fim de examinar
igualmente esses dois anos.

Ainda na fase de levantamento, seguindo o plano de trabalho,
buscou-se por meio da Plataforma Lattes o curriculo dos ingressantes
seguindo a listagem feita anteriormente. Examinou-se as seguintes in-
formacoes: nome, anos de ingresso e saida do PROSS, instituicdo e ano
de entrada e término da graduacao, formacao complementar (cursos de
atualizacdo, aperfeicoamento e especializacGes); experiéncias profissio-
nais, de monitoria, estagio e supervisao, de pesquisa e extensao; parti-
cipacdo em eventos, e as produgdes cientificas, entre producéo de livros
e capitulos, publicaces em periddicos e anais de congresso, além de
apresentacdes em eventos, antes, durante e apés o PROSS. Destaca-se
que as informacdes obtidas correspondem ao periodo do levantamento,
entre os meses de janeiro/2021 e maio/2021, observando sempre a Glti-
ma atualizagdo dos curriculos nessa plataforma.

Por conseguinte, a etapa de analise dos dados sobre os ingressan-
tes do Mestrado em Servico Social da UFS, de forma a caracterizar um
perfil, foi subsidiada pelas reunides sistematicas de pesquisa, na pre-
senca da coordenadora do projeto de pesquisa e dos colaboradores que
permitiram a discussao dos textos e da coleta de dados. A condugao da
pesquisa possibilitada pela metodologia aqui descrita, além de permitir
alcancar os objetivos definidos, faculta atingir os produtos tecnolégicos
esperados, quais sejam: qualificar discente de graduacao para o proces-
so de pesquisa; articular graduacéo e pés-graduacdo na formacao em
Servico Social da UFS; articular diferentes grupos de pesquisas vincu-
lados a area de Servico Social da UFS; dotar o PROSS/UFS de elementos
para viabilizar uma Politica de Acompanhamento de Egressos e estimu-
lar a produc@o do conhecimento no Servico Social.
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ELEMENTOS PARA PENSAR O PERFIL E A CONTRIBUIGAO DE
EGRESSAS(0S) DO PROSS

O processo de avaliagdo realizado pela Coordenacgdo de Aperfei-
coamento Pessoal de Nivel Superior (CAPES) é considerado como um
“sistema de avaliacdo que permitiu sistematizar o apoio oficial ao de-
sempenho dos programas de pds-graduacao, estabelecendo um padrao
minimo de qualidade académica” (Moritz et al., 2011, p. 2). Essa avaliagdo
impulsionou o reconhecimento da pés-graduacao brasileira no mundo
académico. O Sistema de Avaliacdo da Pos-graduacao leva aos cursos de
Mestrado e Doutorado a capacidade de potencializar seus pontos positi-
vos e superar as deficiéncias que comprometem seu desempenho.

O papel da CAPES, por meio do Sistema de Avaliacdo da Pés-gra-
duacéo, constitui-se como um instrumento para os programas de pos-
-graduacdo (PG) — ainda que haja criticas sobre suas limitacGes —, mas
ndo deve estar sozinho, considera-se que os departamentos acompa-
nhem e construam instrumentos para seus programas. O conhecimen-
to do perfil de seus ingressantes e egressos pelas informacoes sobre a
trajetoria do aluno durante o curso, suas producoes, experiéncias pro-
fissionais quando egressos, a continuidade ou descontinuidade com a
comunidade académica, pode potencializar melhorias na qualidade do
PG e nos seus processos de autoavaliacio. Este é o objetivo maior do
presente relatdrio, ao fornecer dentro dos seus resultados os dados dos
ingressantes do Programa de Pés-graduacao em Servico Social da Uni-
versidade Federal de Sergipe.

Na pagina do PROSS foi feito um levantamento dos processos se-
letivos realizados, no qual buscou-se a lista de inscri¢oes homologadas,
para conhecimento da procura do curso e os resultados finais das sele-
¢oes, a fim de identificar o nimero de classificados. Importa destacar
que as selecOes para entrada nos anos de 2011 e 2012 ndo foram loca-
lizadas, por isso ndo entram no presente relatorio. A Tabela 1, a seguir,
apresenta o numero de inscri¢cées homologadas e os resultados finais
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dos respectivos anos de selecoes. No quantitativo geral foram identifi-
cadas 316 inscrigoes realizadas entre os anos de 2012 a 2019, o que repre-
senta um namero expressivo de procura pelo Programa nesse periodo.

Tabela 1 — Oferta e demanda do PROSS (2012-2019)

Ano de selecao Inscricdo homologadas Resultado final - classificagao

2012 36 1
2013 39 13
2014 50 9
2015 36 13
2016 39 15
2017 45 17
2018 59 12
2019 12 13
TOTAL 316 90

Fonte: Pesquisa Documental / Elaboracéo: Grupo de pesquisa.

Tendo conhecimento do nimero de ingressantes no PROSS du-
rante o periodo de 2012 a 2019, considerou-se necessario também iden-
tificar o nimero de defesas nesse periodo a fim de verificar possiveis
“desisténcias” ou auséncia de conclusdo do mestrado. Utilizando-se
da Pagina do PROSS e do Sistema Integrado de Gestdo de Atividade
Académicas (SIGAA), foram identificadas 81 defesas entre os anos de
2013 a 2020. O levantamento verificou o nome dos/as discentes, titulo
do trabalho e data de defesa das dissertacoes. Nos anos de 2011 e 2012
nao houve nenhuma defesa de dissertacdo, uma vez que o Programa se
iniciou em 2011, e as primeiras defesas foram a partir de 2013, corres-
pondendo ao periodo minimo de dois anos para o término do curso de
mestrado na instituicdo. A Tabela 2 a seguir apresenta a quantidade de
dissertagoes defendidas nos respectivos anos.

Observe-se que um dos aspectos de avaliagdo de pés-graduacao
pela CAPES da-se por meio do tempo de defesa. Para o mestrado o tem-
po regulamentar é de 24 meses, mas cada Programa deve ter uma de-
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finicdo quanto ao tempo maximo para defesa, com a incorporacio de
prazo de prorrogacao. No caso do PROSS, a prorrogacédo pode ser feita
por até seis meses, o que leva o tempo do mestrado para 30 meses, con-
forme indica o Regimento Interno do PROSS.

Tabela 2 — Ano de defesa das dissertacoes do PROSS

- 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 | 2020

TOTAL / ano
Total Geral 81 defesas

Fonte: Pesquisa Documental / Elaboragéo: Grupo de pesquisa.

Observa-se, vinculando-se as Tabelas 1 e 2, que o niimero de ingres-
santes do PROSS néo esta distante do nimero de defesas, isso indica que
ha um numero baixo de desisténcia. Se os 90 classificados representam
o numero dos que ingressaram no PROSS, as 81 defesas representam os
ingressantes que concluiram o curso e defenderam no prazo de 24 a 30
meses (como definido no regimento do programa). A alta procura do cur-
so, indicado pelo expressivo nimero de inscri¢bes, e a baixa quantidade
de abandono podem indicar um saldo positivo para o programa.

A Plataforma Lattes foi estabelecida como a fonte publica para a
extracdo dos dados dos ingressantes. Através dos curriculos disponiveis
na plataforma buscou-se caracterizar o perfil desses ingressantes. Dois
curriculos ndo foram localizados na plataforma, sendo um do ano de
defesa de 2014 e outro de 2015. A falta de localizacdo de dois curriculos
fez que o universo da pesquisa fosse 79 curriculos dos ingressantes, ndo
mais 81 curriculos. As informacoes aqui apresentadas foram extraidas
no periodo de janeiro/2021 a abril/2021, assim sao fiéis aos dados dispo-
nibilizados na plataforma nesse periodo.

Dos 81 nomes de discentes ingressantes, 78 sdo do género femini-
no, o que representa um percentual de 96%, e somente 3 ingressantes sdo
do género masculino, com a marca de 4%. A predominancia feminina é
uma tendéncia comum ao Servico Social, segundo o CFESS apud Lima
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(2014), 97% dos assistentes sociais no Brasil sio mulheres. Essa caracte-
ristica tanto é presente desde o nascimento da profissdo, quanto esta
dentro dos processos histéricos e culturais que a constitui. A incorpora-
¢ao do Servico Social as profissoes chamadas “profissdes femininas” esta
ligada ao nascimento da profissao, pela ligacdo as doutrinas religiosas e
o papel da mulher na sociedade burguesa, que atribuia a presenca femi-
nina a “docilidade, a meiguice, a compaixio e o dom de comunicacao,
convencimento e acolhimento” (Cisne, 2012, p. 47 apud Jesus, 2018, s.p.).

A primeira informagao coletada através da plataforma Lattes fo-
ram as datas de atualizagdo dos respectivos curriculos. O Curriculo Lat-
tes tornou-se, em nivel nacional, a plataforma padrao de registro da tra-
jetoria académica de estudantes e pesquisadores. Agéncias de fomento,
universidades e institutos de pesquisa o aderiram, retificando ainda
mais sua importancia (Ferreira; Oliveira; Pitombeira, 2016). Ressalte-se
que o gerenciamento das informacoes contidas na Plataforma Lattes é
instrumento fundamental tanto para as atividades de financiamento,
quanto para a absorcao de informacoes necessarias para a formulagao
e gestdo de ciéncia e tecnologia.

Verifica-se que a integracdo e divulgacdo das informacoes dos
pesquisadores, docentes, estudantes e profissionais ligados a ciéncia e
tecnologia traz beneficios tanto aos sujeitos envolvidos, como também
para o desenvolvimento da comunidade cientifica, a0 compor uma base
de dados que “permitisse a selecdo de especialistas e consultores, além
da geracao de dados estatisticos sobre a distribuicao das atividades de
pesquisa em ciéncia e tecnologia no pais” (Estacio, 2017, p. 306).

Analisar essas questoes permitiu observar a manutencao dos cur-
riculos, desse modo, a sua atualizacdo é também necessaria e importan-
te aos programas de pds-graduacao e seus respectivos cursos, ao permi-
tir o acompanhamento de seus egressos, verificando o que o programa
tem contribuido para um seguimento na carreira académica, ou na
insercdo no mercado de trabalho, ou ainda na contemplacéao de finan-
ciamento de projetos futuros. Como indicado no grafico abaixo, menos
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da metade dos ingressantes dos mestrados de Servico Social da UFS
atualizaram seus curriculos no ano de 2021. Essa tendéncia ndo pode
ser naturalizada, e deve ser observada dentro do PROSS, no sentido de
estimular o acesso aos dados reais e atuais de egressos.

Grafico 1 - Ultima atualizacéo da Plataforma Lattes

m2012 m2014 ®2015 m2016 m2017 2018 m2019 m2020 m2021

Fonte: Pesquisa Documental / Elaboracao: Grupo de pesquisa.

A Tabela 3, a seguir, aponta com mais detalhes a data de atualiza-
¢do do curriculo dos ingressantes em referéncia ao ano de defesa do
mestrado. Constatou-se em alguns casos que a Ultima atualizacdo do
curriculo na Plataforma Lattes corresponde ao ano de defesa. Esta agdo
é notada em um curriculo de 2015, dois curriculos em 2019 e quatro
curriculos de 2020. Outros casos apontam para atualizacoes anteriores
ao ano de defesa, indicando que apds o ingresso no PROSS nao houve
nenhuma informacao cadastrada, como em um curriculo de 2013 que
foi apenas atualizado em 2012 e dois curriculos de 2016 que foram atua-
lizados em 2015.

Embora a Plataforma Lattes seja uma importante ferramenta no
meio académico, com a exigéncia de seu preenchimento desde a gra-
duacdo (principalmente por pessoas que passam por atividades de
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pesquisa), ha que se observar a inexisténcia da sua atualizagido apoés
concluida a graduacéo ou a pés-graduagio. Como se trata de uma ferra-
menta que incorpora o curriculum vitae, a disseminacao desse conceito
e sua apropriacdo em outras esferas fazem-se necessarias.

Tabela 3 - Atualizacdo do Curriculo Lattes

2012 1 - - - . - - -
2013 . - - - - : :

2014
2015
2016
2017
2018 = 3
2019 1 1
2020 = 2
2021 2 7
Total 8 13 8 1

Fonte: Pesquisa Documental / Elaboragéo: Grupo de pesquisa.
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Outro elemento considerado na pesquisa foi a identificacido das
instituicoes de graduacdo dos ingressantes no Programa. A maior parte
dos ingressantes do PROSS sdo egressos de graduacdo de instituicoes
de ensino superior publicas, sendo a maioria da Universidade Federal
de Sergipe, com 52 graduados pela instituicio. A Universidade Tiraden-
tes foi a instituicio privada mais encontrada, com seis egressos. O fato
de ser uma universidade baseada no estado de Sergipe e possuir curso
de graduac@o em Servico Social pode contribuir com essa demanda. A
Tabela 4 identifica todas as instituicoes de graduacdo dos ingressan-
tes e a quantidade de egressos das respectivas instituicoes. Em um dos
curriculos ndo consta a instituicdo de graduacio, por esse motivo nao
entra no quantitativo geral do niimero de egressos graduados.
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Tabela 4 — Instituicdo de graduagio e nimero de graduandos

Instituicdo de graduacio Natureza | N°de egressos

Universidade Federal de Sergipe (UES) Pablica 52
Universidade Federal de Alagoas (UFAL) Publica 9
Universidade Federal da Bahia (UFBA) Puablica 2
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) Publica 1
Universidade Estadual do Ceara (UECE) Pablica 1
Universidade Estadual da Paraiba (UEPB) Piblica 1
Universidade Estadual do Norte do Parani (UNOPAR) Privada 1
Universidade Federal do Recéncavo da Bahia (UFRB) Pablica 2
Universidade Tiradentes (UNIT) Privada 6
Universidade Catélica de Salvador (UCSAL) Privada 1
Unido Metropolitana de Educacéo e Cultura (UNIME) Privada 1
Total 78

Fonte: Pesquisa Documental / Elaboragéo: Grupo de pesquisa.

O percentual das IES pablicas marca 63,64%, enquanto as institui-
cOes privadas 36,36%. Esse percentual faz-se interessante quando pen-
samos que as Instituicoes de Ensino Superior que ofertam graduacéo
em Servico Social estdo concentradas atualmente no &mbito privado,
que em 2014 marcava 91,65%, segundo Garcia e Fernandez (2018). Embo-
ra as IES privadas que ofertam o curso tenham um quantitativo maior,
o Programa de Pés-graduacao de Servico Social da UFS tem absorvido
mais egressos da graduacao de instituicoes publicas.

Outro ponto a se observar com base na Tabela 4, é que quase todas
as IES de graduacdo dos ingressantes do PROSS se encontra na Regido
Nordeste, excetuando-se a UNOPAR, baseada no estado do Parana. Os
estados das demais instituices de graduacdo que aparecem — além de
Sergipe, onde se localiza a UFS e a UNIT - sao os estados de Alagoas,
Bahia, Pernambuco, Ceara e Paraiba. Esses estados possuem PPGs na
area de Servico Social, embora na Bahia os PPGs na area sejam recen-
tes, de 2018. Nao se pretende entrar no mérito de escolha de cada in-
gressante, mas se considera um dado importante o reconhecimento do
Programa de mestrado em Servico Social da UFS.
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A busca na Plataforma Lattes esteve focada nas informacgoes pu-
blicas disponiveis que correspondam a trajetoria dos ingressantes des-
de o ano de término da graduacdo até o ano de defesa da dissertagao
do mestrado. Essa delimitacdo foi necessaria para que se pudessem
visualizar as caracteristicas dos ingressantes antes do PROSS, e quais
se mantiveram e/ou quais se alteraram. Nesse processo observou-se a
formacdo complementar, as experiéncias, as participacoes em eventos
e as producdes realizadas por cada ingressante.

No tocante a questdo das experiéncias, o plano de trabalho vol-
tou-se a examinar/verificar o contato dos discentes com projetos de
pesquisa e projetos de extensdo anterior a entrada no mestrado e sua
participacdo durante o mestrado, como mostra o Quadro 1, abaixo.

Quadro 1 - Experiéncia em Projetos de Pesquisa e Extensdo
Antes do PROSS Durante o PROSS
Projeto de pesquisa 40 24

Projeto de extenséo 26 5

Fonte: Pesquisa Documental / Elaboracéo: Grupo de pesquisa.

Como indicado anteriormente, dos 79 ingressantes, 40 participa-
ram em projetos de pesquisa antes mesmo de entrar no PROSS. Isso
pode indicar que projetos de pesquisas durante a graduacio vém esti-
mulando discentes a ingressar na poés-graduacgdo. De igual maneira, a
participacdo em projetos de extensio, ainda que em um quantitativo
menor, também se fez notéria, quando pouco mais de % (um quarto)
dos que ingressaram estiveram inseridos em tais projetos. Apesar disso,
ha uma reducéo de participacdo em projetos dessa natureza no perio-
do do mestrado. A participacio em atividades de pesquisa e extenséo é
parte integrante do tripé que sustenta a instituicdo universitaria, e as
pessoas que ingressaram no PROSS trazem, na maioria, essa experién-
cia no processo formativo.

Com relacéo as producoes académicas, foi possivel verificar o na-
mero de pessoas que estiveram envolvidas em organizacoes e elabora-
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¢ao de livros, publicacio de capitulo de livro, artigos em peridédicos e
trabalhos em anais de eventos.

Quadro 2 - Producio académica

Antes do PROSS Durante o PROSS

Livro 2 3
Capitulo de livro 13 22
Artigo 22 23
Anais de eventos 59 61

Fonte: Pesquisa Documental / Elaboracéo: Grupo de pesquisa.

O tipo de producao mais expressivo foi a publicacdo em anais de
eventos, que foi apontado por 59 pessoas como experiéncia de produ-
¢do anterior ao PROSS, sendo tendéncia também durante o mestrado.
E o menor quantitativo esta na organizacao e elaboracéo de livros. Essa
condicdo pode ser compreendida pela prépria natureza dessas produ-
¢Oes, uma vez que o processo que envolve participacdo em livros tem
maior complexidade, e as producoes em eventos seguem uma dindmica
mais simplificada e com maior nimero de oportunidades.

Os demais tipos de produc¢oes mantiveram quantidade semelhan-
te nos dois periodos, antes e durante o PROSS, ndo havendo nenhuma
reducdo ou aumento significativo. Outra observacéo a ser feita é no
quantitativo geral das respectivas produgoes se comparado ao namero
total de ingressantes. Excetuando as publicacoes em anais de eventos,
o nimero de producoes nao alcanca mais que % dos ingressantes, nem
no decorrer, nem anterior ao PROSS.

Quanto ao que se refere a participacio e apresentacoes de tra-
balhos em eventos, temos um quantitativo também interessante, como
identificado no quadro abaixo. Tanto o quantitativo de pessoas que par-
ticiparam de eventos, quanto o nimero de pessoas que apresentaram
trabalhos correspondem a mais da metade do niimero total de ingres-
santes no periodo anterior e no decorrer do mestrado.
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Quadro 3 - Participacdo e apresentacgio de trabalho em eventos
Antes do PROSS | Durante 0 PROSS
Participagdo em eventos 78 67

Apresentacao em eventos 67 58
Fonte: Pesquisa Documental / Elaborac&o: Grupo de pesquisa.

No que se refere ao somatdrio das participagdes em eventos, perce-
be-se que ha uma reducao de 2/3 (dois tercos) no niimero de participa-
¢Oes durante o mestrado, ou seja, hd um quantitativo maior anterior a
entrada no PROSS do que no seu decorrer, como se percebe na Tabela 5
a seguir, que traz a quantidade de eventos.

Tabela 5 - Quantitativo de evento por ano de ingresso

Ano Antes do PROSS Durante o PROSS

2013 11 52
2014 318 128
2015 203 41
2016 273 67
2017 11 38
2018 319 90
2019 155 89
2020 195 71
Total 1.685 576

Fonte: Pesquisa Documental / Elaborac&o: Grupo de pesquisa.

Cabe reiterar que as informacoes aqui apresentadas se confor-
mam com os dados cadastrados e inseridos nos curriculos, estes por
sua vez correspondem a ultima atualizacdo na Plataforma Lattes.

De modo geral, notaram-se caracteristicas comuns entre os curri-
culos, o que pode indicar tendéncias no perfil de ingressantes do PROSS.
Com relacdo ao género, ha predominéncia de nomes femininos, o que é
uma tendéncia comum no Servico Social. Percebe-se ainda que ha mais
egressos de graduacdo de institui¢coes de ensino superior publicas e pre-
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valentes da Regido Nordeste, com excecdo de apenas um ingressante
graduado em IES do Parana, o que, por se tratar de instituicdo que tem
polos em varias cidades do pais, ndo se pode verificar pela plataforma.
Sobre as experiéncias em projetos de pesquisa e extensao, notou-se que
pouco mais da metade dos ingressos tiveram contato com pesquisa an-
terior a entrada no PROSS, e % estiveram envolvidos em extensao. Na
secdo de producées, verificou-se que ha mais publicacoes em anais de
eventos e uma menor participacdo em publicagoes de livros e artigos
em periddicos. No comparativo do nimero de participacoes em eventos
percebeu-se uma reducdo de quase o dobro apoés o ingresso no PROSS.

Embora a producéo em eventos seja algo comum e estimulado no
Servico Social, considerando que ha muitos eventos nacionais e inter-
nacionais da area sediados no pais, o tempo de realizacdo de um mes-
trado pode também ser um indicador de redugéo, pois a graduagao tem
duracio a partir de sete semestres letivos, e o mestrado sdo quatro se-
mestres, podendo ser ampliado em mais um.

CONSIDERAGOES FINAIS

A pés-graduacio em Servico Social representa um espaco de gran-
de importancia para o reconhecimento e consolidacdo da profissao,
conferindo maturidade intelectual a partir do fomento as producoes
cientificas e alimentando o seu proprio arcabouco tedrico. Diante disso,
torna-se fundamental conhecer o perfil dos sujeitos envolvidos nesse
espaco como forma de auxiliar na autoavaliacio dos Programas de Pos-
-Graduagdo. Neste caso, a analise aqui desenvolvida esta voltada para
os ingressantes do PROSS/UFS.

O Curriculo Lattes se tornou uma ferramenta importante no pro-
cesso de desenvolvimento da ciéncia e tecnologia, inclusive, sendo uti-
lizado por instituicGes envolvidas em pesquisas, uma vez que permite
apreciar os dados académicos dos estudantes e profissionais, de modo a
facilitar o reconhecimento de perfil de pesquisadores. Por esse motivo,
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também se constitui como potencial instrumento para que coordena-
¢oes de cursos de Pés-Graduacgido possam buscar elementos que forne-
cam a percepcao e acompanhamento dos seus ingressos e do possivel
impacto do programa para tais.

A partir da andlise dos dados encontrados, percebeu-se que, entre
os ingressantes do PROSS/UFS h4 uma tendéncia de néo atualizacdo
dos curriculos na plataforma, principalmente apds o encerramento
do mestrado, uma vez que menos da metade haviam sido atualizados
em 2021. Tal resultado pode indicar que ndo ha uma preocupacéo por
parte dos académicos em registrar as suas atividades nesse sistema, e/
ou também, que ndo ha aspectos novos na trajetéria académica desses
estudantes, ou seja, ndo ha continuidade nas producoes e experiéncias
ap6s o PROSS/UFS.

Nota-se também uma articulacio da participacdo dos discentes em
projetos de pesquisas e extensdo com o seu ingresso na pés-graduagao,
visto que a maioria dos ingressantes do PROSS/UFS ja havia participa-
do desse tipo de experiéncia na graduagao. Percebe-se também que en-
tre estes ingressantes ha um maior quantitativo de egressos graduados
em IES publicas, o que pode indicar a contribuicio do tripé académico
das universidades publicas — ensino, pesquisa e extensio — no ingresso
dos seus estudantes em cursos de mestrado e doutorado.

Outro ponto que merece atencao é que com relacdo as producoes
cientificas, tem-se um quantitativo significativo de publicacGes em
anais de eventos, o que pode apontar a importancia dos eventos cien-
tificos em oportunizar as publicagdes de trabalhos académicos, prin-
cipalmente para os graduandos/as. O nimero menor de publicacoes
em outros veiculos, a exemplo de revistas cientificas e livros, pode estar
atrelado as taxas de publicacio, geralmente altas, que podem se consti-
tuir em um fator limitante frente a realidade financeira dos estudantes.

Diante disso, compreende-se que os resultados desta pesquisa
apontam aspectos essenciais para o PROSS/UFS que merecem ser obje-
to de andlise, o que aponta a necessidade de dar continuidade ao estu-
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do do perfil dos ingressantes, mas também os incluindo nesse processo
investigativo a partir de um contato direto, de modo a conhecer suas
particularidades/subjetividades, como forma de somar a essas infor-
magoes ja colhidas.
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CAPITULO T

AUTOAVALIACAO, COMPONENTE DA AVALIACAO
DA CAPES: DESAFIOS A AUTOAVALIACAO DA
POS-GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE

Nelmires Ferreira da Silva
Carla Alessandra da Silva Nunes
Catarina Nascimento de Oliveira

Juliane Barbosa Tavares

INTRODUCAO

Este artigo sintetiza reflexdes preliminares, introdutérias, realizadas
por integrantes da Comissdo de Autoavaliacdo (CAA) do Programa
de Pés-Graduagao em Servico Social da UFS (PROSS), tendo por base a
seguinte premissa problematizadora: toda avaliacao é um ato politico.
Neste sentido, o que podemos esperar [ou esperancar] com a incorpora-
¢do da autoavaliacdo como componente do processo avaliativo da Ca-
pes' se a politica que norteia a pds-graduacdo no Brasil vai na diregdo
da intensificacdo de medidas de desinvestimentos, desqualificacio da
pesquisa, ciéncia e tecnologia? Afinal, qual o sentido e o significado da
CAPES avaliar a autoavaliagio? Em que medida este item da ficha de
avaliacdo pode abrir possibilidades de resisténcia do Servico Social na
direcdo de fortalecer seu projeto hegemonico de formagao?

As questoes expostas traduzem os desafios que a CAA e o PROSS
precisam enfrentar no processamento da elaboracgio e execucdo de

! Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior.
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uma proposta de autoavaliagcdo de curso que coadune com o projeto
ético-politico da profissdo, de modo a ndo sucumbir a agenda ultraneo-
liberal e neoconservadora que afeta todos os &mbitos da sociedade bra-
sileira, com forte incidéncia na educacdo. Como aponta Verhine (2021):

[..] vivenciamos impactos na vida dos programas de pds-graduacio,
cenario de desmontes das instituicoes ptblicas em favor das fracoes
do capital, especialmente do capital financeiro. As instituicées de
ensino e pesquisa sofrem todos os tipos de ataques e desqualifica-
¢Oes, inclusive, pelo questionamento da validade da ciéncia. Ao lado
dessa engrenagem de validacio do pensamento conservador, esti a
materialidade dessa desqualificagio que é o desfinanciamento das
instituicOes, expressas pelo corte de bolsas dos discentes, pelo esva-
ziamento dos editais de pesquisa para a grande area das humanida-
des e corte para o funcionamento das universidades federais.

Neste cenario permeado de tensdes, parece-nos que as disputas en-
tre projetos privativistas versus projetos populares de educacdo atravessam
os debates sobre avaliagdo/autoavaliacdo, cujas propostas expressam
as contradicoes da sociedade capitalista e dos interesses de classe, de
modo que a légica punitiva, meritocratica, individualista que prepon-
dera nos sistemas de avaliacdo da CAPES, encontra espacos de resistén-
cia nas organizagoes coletivas que lutam por um projeto de educagao
publica de qualidade e para todos. Particularmente na area do Servi-
¢o Social, esse campo estratégico de resisténcia estd nas entidades da
categoria, como conjunto o CFESS-CRESS?, ABEPSS® e ENESSO¥ cujas
agoes tém contribuido para a reflexdo e o enfrentamento as medidas
contrarreformistas que rebatem sobre a politica de educacao. Trata-se
de um debate complexo e prenhe de contradicoes, uma vez que a ten-
déncia é cada vez mais crescente do Estado em subordinar a politica de

2 Conselho Federal de Servigo Social/Conselhos Regionais de Servigo Social.
3 Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social.
4 Executiva Nacional de Estudantes de Servico Social.
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educacdo aos interesses da valorizacdo do valor, enquanto alternativa
ao capital em tempo de crises ciclicas de acumulacéo, restando poucos
espacos para o exercicio da critica e da autonomia.

Certamente, a questdo ndo se resume a relacdo dualista, avaliar/
autoavaliar ou nao avaliar. Para além desta dualidade, temos a clareza
de que a dimensdo avaliativa se constitui numa media¢do indispensa-
vel a dindmica da materializacdo do ensino, extensdo, pesquisa e pro-
ducéo do conhecimento, por considerarmos a importancia do controle
da coisa publica, do bom uso dos recursos piblicos e da necessidade
de aprimorarmos os processos formativos. Temos acordo com Guerra
(2012, p. 143) quando adverte:

[...] Muita tinta tem sido gasta sobre a questao da Avaliacio da P6s-
-Graduacdo. O que figura neste meio é um duelo que parece polari-
zar os que sdo a favor e os que sdo contra avaliar. Mas esta aparente
oposicdo ndo alcanca a questdo de fundo: de que modelo de avalia-
¢o se trata? Sob que parametros tal avaliacio sera realizada?
Nesta direcdo, temos que nos perguntar qual modelo de avalia-
¢do que acaba sendo naturalizado entre nés. Qualquer maneira
de avaliacdo vale a pena? Em que consiste o modelo de avaliacio
da Capes? Avaliar o que, por que e sob quais critérios? E possivel
avaliar areas diferentes com os mesmos pardmetros e critérios de
relevancia social?

Provocado pelo desafio da avaliacdo e seguindo as orientacdes da
Capes (2019), o PROSS da UFS instituiu, através de Portaria n°® 02/2021,
a Comissdo de Autoavaliacdo(CAA), contemplando representacdo do-
cente e discente. A Comissao é formada pelas professoras Dra. Nelmires
Ferreira da Silva, Dra. Carla Alessandra da Silva Nunes, Dra. Catarina
Nascimento de Oliveira e pela mestra Juliane Barbosa Tavares. A refe-
rida Comissdo tem a finalidade de construir uma proposta de autoava-
liacdo e desenvolver processos continuos auto avaliativos mediante a
participacdo do coletivo que compde o PROSS-UFS. A despeito do pro-
grama realizar em sua dindmica pedagégica atividades de autoavalia-
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¢ao, nas quais discentes, egressos e docentes expressam as conquistas,
as potencialidades, bem como os desafios e as dificuldades na conso-
lidacdo de um programa ainda recente, entende-se que esse processo
requer uma sistematizaco que assegure seu carater permanente, parti-
cipativo e formativo, dentro de pardmetros académicos e ético-politicos
que orientam a formacao stricto sensu em Servigo Social, observando o
Plano de Desenvolvimento Institucional da UFS (PDI) e a avaliacdo da
pos-graduacio em nivel nacional conduzida pela CAPES.

Nosso objetivo no texto que publicizamos é partilhar as reflexdes
e as acoes da Comissdo de autoavaliacdo do PROSS, nossas primeiras
aproximacoes a tarefa de apreender, numa perspectiva de totalidade
(Netto, 2009), os processos que determinam a autoavaliacdo como com-
ponente de avaliacdo da CAPES, captar a logica da avaliacio na sua in-
tegralidade para, coletivamente, problematizar os limites e possibilida-
des de construir, com relativa autonomia, caminhos de autoavaliagao
do Programa de Pés-graduacdo em Servico Social da UFS. Apreender
0 que esta posto e o que pode vir a ser, recorrendo aos aportes criticos
oferecidos pelo Servico Social.

Para a sistematizacdo dessa experiéncia, recorremos a fontes bi-
bliograficas e documentais. Entre as fontes documentais, destacam-se
o Plano Nacional de Pos- Graduacdo (Brasil, 2010), relatério sintese do
GT de Po6s-Graduacao da ABEPSS (2017), relatério do PROSS na Plata-
forma Sucupira (UFS, 2020), relatérios de eventos produzidos pela CAA
do PROSS, a exemplo do I Seminario de Mobilizacdo — Avaliacdo e Au-
toavaliacdo® e I Encontro de Egresso do PROSS - 10 anos de Producéo

> O Seminario de Avaliacdo e Autoavaliacdo teve o objetivo debater as preposicoes
estratégicas a construcdo de processos de autoavaliacdo do PROSS-UFS como com-
ponente do processo avaliativo CAPES, a partir da exposi¢io de representantes da
COPGD, Coordenadora da Pés-Graduagio da PUCRS e (Ex) Coordenadores do Pro-
grama de Pés-Graduacdo em Servico Social da UFS (PROSS/UFS). O evento ocorreu
nos dias 14 e 15 de setembro de 2021, das 14h as 16h, com duragio de 2h em cada dia,
totalizando 4h, através da modalidade remota.
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do Conhecimento®. Esse conjunto de documentos em didlogo com re-
feréncias bibliograficas balizadas pela Teoria Critica (Mészaros, 2010;
Netto, 2002; Leher, 2017; Guerra, 2011; Sguissardi, 2006) permitem reco-
nhecer a l6gica mercantilista que perpassa a politica de p6s-graduagao
no contexto de crises capitalistas e os desdobramentos para avaliacdo/
autoavaliacdo da pés-graduacio em Servico Social. A exposicdo esta di-
vidida em trés itens, além dessa introducao: o primeiro item apresenta
uma breve reflexdo sobre a avaliacdo da pés-graduacdo em tempos de
contrarreforma da educacio superior; o segundo item aborda os desa-
fios e possibilidades da autoavaliacio junto ao Programa de Pés-Gra-
duacdo em Servico Social da UFS. Nas consideracoes finais apontamos
sinteses parciais das nossas reflexoes.

ADIALETICA ENTRE A POSITIVIDADE DO USO PEDAGOGICO DA
FERRAMENTA AVALIAGCAO E SUA FUNCIONALIDADE NO PROJETO
EDUCACIONAL DO CAPITAL

Discutir a educacdo superior no nivel da pés-graduacéo a partir
da complexidade do real, nos convida a pensar no movimento dialéti-
co entre a positividade do uso pedagégico da ferramenta avaliagéo e
sua funcionalidade no projeto educacional do capital. No cenario de
contrarreformas, da qual ndo escapa a educacao superior, a tendéncia
é a mercantilizacdo a partir do repasse para fundos financeiros em-
presariais do setor de educacéo. Situamos a reflexdo a partir da dina-
mica de disputa entre projetos de educacio, sendo preciso, portanto,
situar a propria dindmica da sociedade de classes em seu processo de
producéo e reproducdo de mecanismos capazes de ampliar o lucro,
especialmente numa conjuntura de crise de acumulacdo. Importa di-
zer que,

6 09 a11de novembro de 2021.
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[..] muitas dificuldades de se realizar em tempos de contrarre-
formas na educagio, que vém sendo implementadas sob as exi-
géncias do Banco Mundial e demais organismos multilaterais a
partir da década de 1990, sob os avancos do ideario neoliberal
como orientacdo para as estratégias de recuperacgio dos ganhos
do capital em sua crise (Miranda, 2002, p. 253).

Logo, ao apreendermos o processo avaliacdo/autoavaliacio en-
quanto mecanismos engendrados nas estruturas das instituicoes do
Estado burgués em seu processo de gestdo da educagio superior, com
base na abordagem da totalidade, apreendemos que esse movimento é
parte de uma engrenagem do estagio capitalista financeiro cujo obje-
tivo é responder as necessidades metabélicas de ampliacdo do capital.
A partir do elemento norteador do debate proposto, apreendemos que
a complexidade de um objeto néo esta apartada do movimento da so-
ciedade capitalista, a qual coloca bens e servicos na condi¢do de uma
“enorme colecio de mercadorias” (Marx, 2017, Livro I, p. 113). Assim, a
mercadoria constitui forma elementar da sociedade burguesa, forma
que traz em si o cerne das contradicoes, os pressupostos de categorias
fundamentais, capazes de desvendar as determinagoes essenciais con-
tidas na aparéncia imediata dos fendmenos.

Em tempo de crises tendenciais da queda da taxa de lucro, a al-
ternativa de nio frear a capacidade de ampliagdo do lucro é negociar
a educacao superior no mercado de fundos financeiros. Outrossim, o
elemento fundante da ampliacdo da acumulacio constitui parte da su-
perestrutura do sistema metabolico do capital, necessaria a producéo e
reproducdo do mais-valor ampliado. Sendo assim, a educacéo e o con-
junto das politicas de estado sao proprias a forma de reproducdo ma-
terial da vida estruturada pelo modo de producéo capitalista. Por um
lado, o carater da educacdo enquanto mercadoria portadora de uma
natureza dupla, gera valores de uso fundamental a construcao do ser
humano em formacao, de outro, gera valor de troca, necessario as for-
cas produtivas para qualificar a forca de trabalho.
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Logo, em tempo de crise do capital, a alternativa de mercantilizacio da
educacio é avassaladora no Brasil, seja para liberacdo de méao de obra, seja
pela subordinacdo da educacdo ao setor mercantil, & forma-mercadoria,
por meio da aco direta do capital. E esse horizonte analitico do real concre-
to pensado que introjetamos as instituicoes gestoras do processo de avalia-
¢do da pés-graduacao, conforme sentido e significado que as instituicoes do
estado capitalista atribuem a educacio superior, e mais especificamente, a
proposta de avaliar a autoavaliacdo dos programas de pés-graduagao.

A conjuntura de longas crises ciclicas e ininterruptas do capital,
mediante as alternativas da agenda neoliberal, agudizam os desmontes
das politicas pablicas no campo do direito e as colocam no mercado.
Assim, o estado, sob a agenda contrarreformista, frente as disputas de
interesses de classes, tem revelado o cenario tenso de antagonismos,
0 que provoca polémicas acerca da implantagdo de Projetos de Leis
(PLs) em obediéncia as diretrizes das agéncias mundiais do capital, cuja
estratégia é capitalizar as politicas publicas. Assim, conforme Leher
(2017), os setores dominantes cada vez mais atuam na fatia do mercado
fornecendo a educacdo como produto, em que as fracoes das classes
hegemonicas tém operado mediante capital portador de juros/ficticio.

Sao os chamados financistas, classe que passou a operar com os
titulos e especialmente, atuam no campo da educacéo. Tais setores tém
impulsionado a mercantilizacdo com forte tendéncia a partir dos fins
do século XX e século XXI, mediante fins lucrativos de fundos de inves-
timentos, os quais tém lastreado o processo de aquisicGes de empresas
educacionais por grandes grupos que, em sua maioria sdo compostos a
partir de capital aberto e tém agdes negociadas na bolsa de valores (B3)
e na NASDAQ’. Nesse dmbito, a modalidade de ensino (EAD) tem expo-
nencializado nos estados brasileiros mediante

7 Bolsa de Valores (B3) e na NASDAQ - A Nasdag, Inc. é uma empresa multinacional
norte-americana de servicos financeiros que opera no mercado de acées NASDAQ e
em oito bolsas de valores europeias.
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[..] os grupos de capital aberto, 55% das matriculas estdo nos
cursos de graduacio a distdncia, concentrados na Kroton e na
Estacio. A oferta de cursos EaD possibilitou um crescimento ex-
ponencial da modalidade dos cursos de EaD nas IES privadas,
sendo responsavel por 67,3% da expansdo total das matriculas
entre 2012 e 2018. Em 2012, os cursos de EaD privados contavam
com 0.93 milhdo de matriculas e passaram a ter 1.88 milhdo em
2018, com crescimento de 102,1% em seis anos (BRASIL, INEP,
2020D). Este processo de monopolizagio da educacio superior
vem sendo delegado aos vinte maiores grupos educacionais que
possuiam 14% do mercado; em 2015, os doze maiores grupos pos-
suiam 43,9% do mercado. Os maiores grupos possuem mais de
65% das matriculas de cursos em EaD (Leher, 2017, p. 122).

Ao longo de décadas, verificam-se avancos do capital com inves-
tidas nos diversos setores e servicos publicos, forte emersao nos fun-
dos de investimentos sobre o setor educacional. A partir de 2008, a
tendéncia das aquisicoes realizadas com a participacao de fundos de
investimentos, cujo volume de negécios foi de tal ordem que a educagéo
passou a ser um item especifico, ocupando a 3° posicio, atras apenas
dos setores de tecnologia da informacéo e alimentos, bebidas e fumo,
consolidando um nicho de negédcio ao lado das empresas de internet,
tecnologia da informacéao, entre outros. Destarte, neste quadro socioe-
condmico as grandes corporagoes e o Estado direcionam a educacao
para a esfera da realizagdo da reproducao ampliada do capital.

Neste prisma, a educagao coisificada em mercadoria consubstan-
cializa-se numa relagdo cujo movimento de mercantilizacdo traduz-se
na dialética entre capital e Estado (Fontes, 2010). Logo, o Estado, en-
quanto comité da burguesia, estruturou meios poderosos de alavanca-
gem para os negocios educacionais. A expansao privada mercantil do
setor de educacdo superior, as alternativas a crise e o capital, através de
novos nichos de mercado.

Na direcdo do grande capital, os entdo governos de direita, con-
servadores e forte defensores do mercado, desde o ato que deu lugar ao
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golpe de 2016 que retirou a presidenta Dilma Rousseff (Miguel, 2019)
e, de modo mais radical, no apoio do “andar de cima” a eleicdo de Jair
Bolsonaro em 2018, deu andamento a agenda politica ultraconserva-
dora. Logo, apreendemos que a ambicdo do grande capital é o desbra-
vamento de vias que permitam uma nova escalada de mercantilizacio
alcancando todos os dominios demarcados legalmente como publicos,
compreendendo servicos publicos estabelecidos, por meio de diversas
contrarreformas estatais. A Emenda Constitucional no n° 95/2016, efe-
tivada ap6s o golpe de 2016, é a matriz da desconstrucio de todas as
politicas sociais da Constituicdo de 1988. Novas alteragdes constitucio-
nais operacionalizam os detalhes, entre os quais, a chamada reforma
administrativa que provoca as mudancas institucionais em prol dos
interesses privados-mercantis.

De fato, a mercantilizacdo da educacéo e das politicas sociais em
geral — satide, meio ambiente, previdéncia social, direitos trabalhistas,
assisténcia social, etc. — somente pode ser compreendida a partir da
apreensao de que o “mercado” de “servicos” e das demais esferas dos di-
reitos sociais nao resultam da méo invisivel do Mercado, ao contrario,
a partir da presenca do estado pactua-se uma gestdo que administra as
crises do capital fortalecendo os lagos entre as esferas publica e privada
(Netto, 2002). Nessa direcéo, entre as estratégias,

[...] estabelece congelamento de reajustes salariais, suprimindo
a obrigatoriedade de revisdo geral anual da remuneracdo dos
servidores puablicos, e proibe progressées pelo periodo de vigén-
cia, assim como a criacdo de cargos e a realizacio de concursos
publicos etc. Desvincula os recursos da educacéo e da saide, por
meio da juncio dos orcamentos. Revoga os artigos 46 a 60 da Lei
n° 12.351 de 22/12/2010 que definiu o Fundo Social do pré-sal e
que destinava parte dos recursos financeiros pela exploragio do
petrdleo e gis natural para a saide e educacio. Sistemicamente,
altera o artigo 6° da Constituicdo Federal que define o rol dos
direitos sociais que devem ser garantidos pelo Estado, como
educacgio, satde, alimentacdo, trabalho, moradia, transporte,
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lazer, seguranca, previdéncia social, protecdo a maternidade e
3 infancia, e a assisténcia social. A PEC n° 188 estabelece: Para-
grafo Ginico. “Sera observado, na promocao dos direitos sociais,
o direito ao equilibrio fiscal intergeracional”, o que significa que
a garantia destes direitos esta subordinada as flutuacées con-
junturais e as opgoes de politica econdmica, o que, na pratica,
revoga os mesmos como direitos assegurados pela Constituicdo
(PEC, 2010, art. 188).

Ao proceder a analise do processo de recomposicdo do capital
e seus rebatimentos na politica educacional brasileira, tendo em
conta a centralidade que a educagdo vem assumindo no discurso
de organismos internacionais, sobretudo a partir da década de 1990,
observa-se o desacordo entre o novo perfil de mao-de-obra demandada
pelas mudancas ocorridas no mundo do trabalho (Ianni, 1994; Stampa,
2012) e a formacéao oferecida nas instituicoes educacionais da virada do
século. Nesse cenario, a qualidade — processual, contextual e transfor-
madora — é abstraida e esvaziada, sendo reduzida a elemento de ret6ri-
ca, e assumindo a func¢do ideolégica de contribuir para o fortalecimen-
to dos projetos de educacido da sociedade contemporédnea. Em suma,
a politica de educacdo adquire novos contornos frente as mudancas
ocorridas na sociedade sob a perspectiva do capitalismo financeiro em
sua légica imperialista (Fontes, 2010). Nessa direcao,

[..] as universidades passam a ser geridas com base em crité-
rios de desempenho, metas e balizamentos, instaurando uma
racionalidade académica e administrativa muito distintas das
existentes até o século XX. Nio se trata de balizamentos abs-
tratos. O trabalho de cada um dos docentes é parametrizado
pelos sistemas de avaliagdo (principalmente da pés-graduacio)
que mensuram a produtividade individual por critérios biblio-
métricos espurios (Gingras, 2016) e, mais recentemente, pela
capacidade de atragdo de recursos para sua instituicio e para
os seus grupos de pesquisa, como sublinhado por Slaughter e
Leslie (1999) (Valente, 2017, p. 88).
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Em vista da contextualizacdo e problematizacdo tratadas em
linhas acima, parece ndo ser pertinente tratar o tema sem referir ao
conjunto complexo das relacoes sociais e as contradicOes existentes na
sociabilidade atual. Do mesmo modo, observamos que as praticas edu-
cativas de carater mercadologico aprofundam as desigualdades his-
toricas existentes em nossa sociedade. Partindo desses pressupostos,
entendemos que a educacdo vem respondendo, progressivamente,
as principais exigéncias da ideologia neoliberal, como por exemplo:
a adogdo do discurso da “qualidade total”; a énfase em um processo
educativo centrado no ensino de competéncias e habilidades para a
entrada no mercado de trabalho; e o treinamento dos individuos para
a mera aquisicao das técnicas necessarias ao “saber-fazer” em detri-
mento da importante articulacdo com o “pensar sobre o fazer”. Nesse
sentido, tendo em conta a direcdo que a educagdo formal vem assu-
mindo frente a hegemonia do neoliberalismo, cabe perguntar: a quem
a educagdo atende? E como atende? Qual a concepgio de educagdo e, nesse
sentido, qual a fungdo da avaliagdo da autoavaliagdo da Capes em tempos
de desfinancerizagdo?

O quadro panoramico de contrarreformas, no qual o sentido do
processo de avaliacdo da Capes pode ser apreendido, tem desdobra-
mentos para a-autoavaliacdo. Trata-se de questdes nio de ordem me-
ramente relacionadas a gestdo, mas a loégica do estado capitalista, que
reduz drasticamente a capacidade de investimento nas universidades
publicas, nos programas de p6s-graduagado que nio atendem ao modelo,
essencialmente tecnolégico e biotecnolégico, os quais sdo fundamentais
ao capital. A esses elementos, acrescenta-se o sucateamento da univer-
sidade publica, atualmente marcado pela intensificacido da subtracao
de recursos, pelo crescimento espantoso da rede privada de ensino su-
perior, pelo corte de direitos sociais adquiridos por docentes e técnico-
-administrativos, pelo ndo reconhecimento do movimento organizado
de docentes e do corpo técnico-administrativo em luta pela democracia
interna (conquista da autonomia da universidade), pelas perdas sala-
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riais, e ainda, pelo crescimento de relacoes trabalhistas pautadas em
contratos de trabalho precarizados (Antunes, 2004).

Numa conjuntura em que as expressoes do ultraneoliberalismo
no Brasil ampliaram-se, atribuindo as politicas publicas o carater de
mercadoria a servico da acumulacéo do capital, a alternativa a crise de
geracdo de mais valor sdo mediagdes imprescindiveis para apreender
as contradicoes entre o direito a educacéo piblica e a crescente entrega
ao setor privado. Dai, vivemos a intensificacdo do desmonte do ensino
publico, da desqualificacdo das instituicoes de ensino superior e, par-
ticularmente, a desqualificacdo e o desfinanciamento das ciéncias hu-
manas, sociais e aplicadas. Frente a essa conjuntura, apreende-se que

[..] o governo federal vem enfraquecendo a substincia, o niicleo
essencial das institui¢Ges que sustentam a producédo do conheci-
mento no Brasil, pela via do desfinanciamento, a exemplo do que
tem ocorrido com a Financiadora de Estudos e Projetos (Finep)
do Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (MCTI), com a
Coordenacio de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior/
(Capes) do Ministério da Educacdo (MEC), com o Conselho Nacio-
nal de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq) do MCTI
e com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) do
Ministério da Economia (Valente, 2017, p. 73).

Esse processo de privatizacio do ensino superior - ja fortemente
visto na graduacdo — avanca com maior intensidade para a pds-gradua-
¢do como forma de responder as demandas da formagdo para o mer-
cado e tem implicacoes para a avaliacdo, conforme exposto no Plano
Nacional de Pés-Graduagao (Brasil, 2020, p. 17):

Em que pese os bons resultados obtidos pelo SNPG, o atual sis-
tema avaliativo requer aperfeicoamentos conceituais e opera-
cionais. Transformacoes significativas nos cenarios nacionais e
internacionais exigem novas acoes das comunidades académica,
cientifica, tecnoldgica e de inovacio, sinalizando também para a
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necessidade de atualizacio dos procedimentos e critérios do mo-
delo de avaliacdo. Demandas de varias ordens emergem, como
aquelas relacionadas a consolidacéo, a internacionalizacio, a
inovacdo e a interacdo estruturada do SNPG com setores extra
académicos, em especial aqueles diretamente conectados com o
processo de transferéncia de conhecimento para a sociedade e
maior protagonismo no processo de desenvolvimento socioeco-
ndmico, bem como na reducio das assimetrias regionais.

A avaliacdo que a CAPES tem desenvolvido busca responder ao pro-
jeto de educacio que sinalizamos nestas breves paginas. Desse modo,
os impactos sociais que seu Sistema de avaliacdo mede, quantifica, diz
respeito a funcionalidade do conhecimento cientifico, da formacao de
pesquisadores para as demandas do mercado, dos setores econémicos
estratégicos. A privatizacdo se expressa também nesta dimensao, quan-
do os parcos recursos publicos que financiam a pés-graduacio sdo dire-
cionados para as areas que melhor respondem aos interesses de setores
produtivos. Para a pds-graduacdo em Servico Social, obviamente, este
modelo de avaliagdo CAPES é um grande problema a ser enfrentado:

[..] a Area de Servico Social tem se articulado as outras areas de
conhecimento, particularmente as humanidades, no sentido de
defender critérios de avaliacao dos programas de p6s-graduagao
que sejam condizentes as especificidades de ensino, pesquisa e
producio cientifica dessas areas, que tem como impactos da pro-
ducio de conhecimento o desenvolvimento econdmico, social,
politico e cultural da sociedade brasileira, defendendo, desta for-
ma, a garantia do financiamento de recursos piblicos para essas
areas. A area de Servigo Social avalia como impacto social e eco-
noémico os processos de producido de conhecimento critico acer-
ca das expressoes da questao social e da formacao de recursos
humanos qualificados para formulacio, gestdo, monitoramento
e avaliacdo de politicas publicas, no horizonte da defesa de di-
reitos e do fortalecimento das lutas sociais, contribuindo para
o desenvolvimento microrregional, regional e/ou nacional, res-
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guardando a diversidade da realidade regional que interfere na
problematica da pobreza e das desigualdades sociais (Carvalho,
Santana, Stampa apud Cardoso; Almeida, 2019, p. 221).

E como um item dessa logica do Sistema de avaliacio da CAPES
que se realizara a autoavaliacdo dos programas de pés-graduacéo. Des-
se modo, cabe destacar qual a fungdo ético-politica que compete a uma
Comissao de Autoavaliacio do Programa de P6s-Graduacdo que assume
o compromisso em desenvolver um processo de autoavaliacdo coletiva.
No caso da area de Servico Social, um compromisso em autoavaliar-se
com base nas diretrizes do projeto de formacao profissional cujo prin-
cipio central da educacdo é a emancipacdo humana?

AUTO-AVALIAGAO NA POS-GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL NA UFS:
UMA IMPORTANTE ESTRATEGIA

O pressuposto que norteia esse estudo € o de que a avaliacio/au-
toavaliacdo se constituem processos necessarios, indispensaveis ao
controle, ou seja, ao respeito a coisa publica, aos recursos publicos, ao
fundo publico da educagdo, destinados a graduacgdo e p6s-graduagao
(Guerra, 2011). Entdo, efetivamente avaliar/autoavaliar constitui um
movimento fundamental, porém, é preciso ter clareza para quem e para
que serve esta importante ferramenta de aferimento. Qual o sentido e
o significado da avaliagdo/autoavaliagio no que se refere aos interesses de
classes.

Ja demonstramos no item anterior o quanto a avaliacido/autoava-
liacdo sdo ferramentas cuja natureza em si traz implicita a dimensao
politica, seja no horizonte progressista ou conservador. Desse modo,
entendemos que um modelo de avaliagdo que possibilita balizar, ajui-
zar, apreciar, ndo pode ser resumido a um mero modelo imposto de
cima para baixo, de dualidade entre positivos e negativos, pontos fortes
e fracos, deve estar radicalmente comprometido com um projeto de
educacdo para emancipacdo humana, na dire¢do antagénica ao modelo
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conservador, meramente metrificavel:

Afirmamos que os critérios atuais de avaliacdo da p6s-graduacéo,
de um modo geral centrados no produtivismo, editais de finan-
ciamento e demandas do mercado, sdo incompativeis com o Ser-
vico Social e seu projeto de formacao profissional e ético-politico.
Nossa Area deve unir-se na construcio de pardmetros particula-
res de avaliacdo, com critérios construidos coletivamente pela ca-
tegoria, coordenado pela ABEPSS e as representacdes do Servico
Social junto a CAPES e CNPq (ABEPSS, 2017, p. 19).

Para o Servigo Social, com base na concepcéao de avaliacio orien-
tada pela perspectiva analitica critica, alimentada no viés de educagao
para emancipacao da classe trabalhadora, é central a estratégia de um
projeto de autoavaliacio que contribua para fortalecer nosso processo
de formacdo humanista, generalista, comprometido com o desvela-
mento das contradicoes da sociedade burguesa e sua superacdo, con-
forme ecoa nosso projeto ético-politico (ABEPSS, 1996; ABEPSS, 2017).
Nesse sentido, entendemos que o desenvolvimento da autoavaliacdo
nos PGs pode contribuir para, ao menos no ambito dos cursos, cons-
truir um processo qualitativo, participativo, que ndo reproduza o mo-
delo quantitativista de avaliagdo que vigora na CAPES.

Se a avaliacdo é um ato politico que interfere na vida dos avaliados,
sejam eles pessoas, processos, cursos, instituicoes, programas ou politi-
cas publicas, é esperado que autoavaliacdo, numa direcdo formativa,
repercuta no amadurecimento de pesquisadores, docentes, discentes e
técnicos no sentido de corresponsabilizacio, colaboragio e engajamen-
tona qualificacio dos programas stricto sensu que resistem a submissao
acritica da logica instrumental da avaliacao.

A nossa linha de andlise vai na defesa de que no ambito da au-
toavaliacdo, ha algum espaco de autonomia, ndo absoluta - visto que o
projeto educacional do capital é hegeménico —, mas relativa. E possivel
construir um modelo de autoavaliacdo na direcdo do que aponta Sguis-
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sardi (2006), quando caracteriza a avaliagdo educativa ou diagnostico-
-formativa. O autor recorre a Dias Sobrinho para nos explicar que:

[..] A avaliacdo educativa requer a construcao coletiva de um pen-
samento sobre a filosofia educativa, em que emergem os questio-
namentos a respeito dos sentidos éticos, politicos, filoséficos, ou
seja, profundamente humanos, que a instituicdo em seu conjun-
to estd produzindo em suas acoes sociais e educativas (Dias Sobri-
nho, 20033, p. 41, apud Sguissardi, 2006, p. 54, supressio nossa).

Seguindo esse entendimento, a perspectiva de autoavaliacdo do
Programa de Pés-Graduagao em Servigo Social na UFS deve considerar
a trajetéria de um programa recente, instituido em 2011 e que na indis-
sociabilidade com a graduacdo em Servico Social, busca fortalecer um
projeto de formacéo de profissionais criticos, propositivos e interventi-
vos na dire¢do do que aponta o seu projeto ético-politico hegeménico e
as demandas sociais, regionais e locais:

A criacdo do PROSS/UFS responde a uma histérica demanda re-
gional pela expansao e descentralizacio da pds-graduacdo stricto
sensu, que fez com que se chegasse a segunda década deste sé-
culo com todos os estados da Regido Nordeste com pelo menos
um curso stricto sensu da area. No caso de Sergipe, tratou-se da
expressdo de um esforco coletivo com o objetivo de responder a
necessidade de formacédo continuada de profissionais, na pers-
pectiva de acompanhamento das mudancas inerentes & dinami-
ca da sociedade.

[..] o PROSS representa o desafio de, no contexto sergipano e nor-
destino, oferecer um curso de pés-graduagdo comprometido com
pesquisas que contribuam com a descoberta de alternativas para
o enfrentamento das varias expressdes da questdo social, espe-
cialmente por meio das politicas sociais, e nesse sentido sua area
de concentracdo “Servico Social e Politica Social” busca sustentar
os objetivos do programa. A intervencdo da UFS na capacitacio
de quadros profissionais deve-se a sua preocupacio e responsabi-
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lidade com o desenvolvimento da regido Nordeste, regido a qual
clama por politicas de inclusdo, tendo em vista os indicadores
sociais e econémicos que demonstram historicamente a fracio
significativa da populagido a margem do acesso aos bens mate-
riais e culturais a que tem direito e que deve ser problematizado
e analisado na perspectiva de apontar caminhos para sua supe-
racdo, ainda que limitados pela percepcio de uma determinada
area de conhecimento (UFS, PROSS, 2020, p. 60).

A CAA que assumiu o objetivo de coordenar o processo de autoa-
valiacdo do PROSS, em consonancia com as diretrizes do Programa da
P6s-Graduagao em Servico Social (PROSS-UFS), com o Plano de Desen-
volvimento Institucional da UES e a Politica Nacional de Avaliacdo da
CAPES, iniciou suas atividades submetendo ao colegiado do PROSS
o seu plano de trabalho, com vistas a assegurar a horizontalidade do
processo e torna-lo o mais coletivo possivel. O entendimento é que a
autoavaliacdo, quando assumida como um componente complemen-
tar fundamental a avaliacio da pés-graduacio, deve se constituir num
compromisso da comunidade académica com seus processos internos
de autoconhecimento e reconhecimento dos avancos e desafios que en-
frentam para alcancar os objetivos e metas propostos por cada curso
sem descolar da dindmica societaria estrutural e conjuntural. Assim,
sublinha-se que “[...] O ato de conhecer é, em si, uma responsabilidade
social, profissional e piblica de um programa ou instituicao. A veraci-
dade, a honestidade e a transparéncia fazem parte do rol de principios
éticos que permitirdo dar relevo a autoavaliacdo (Leite apud CAPES,
2019, p. 8).

Importa reafirmar que a autoavaliacio, além de ser formativa, de-
ve-se constituir numa ferramenta que possibilite o diagnoéstico e subsi-
die o planejamento estratégico, de modo que as decisoes tomadas pelo
colegiado e pela coordenacdo do PROSS contribuam para consolidar
o0 objetivo do curso que assim se explicita: “Formar profissionais, nas
dimensoes tedrica e investigativa, para o enfrentamento das configu-
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racoes e expressoes da questio social, quer através do ensino e da pes-
quisa, quer da formulacéo, gestdo e avaliacdo de politicas sociais” (UFS,
PROSS, 2020).

Para tanto, a CAA, entre outros objetivos, propds mobilizar os seg-
mentos que compoem o PROSS para alavancar um processo de reflexéo
coletiva capaz de gerar pardmetros consensuais em torno da concep-
¢ao politico-pedagdgica que orienta o processo de autoavaliacdo e com-
promissos ético-politicos pactuados, quanto aos principios, modos de
operacionalizacio e usos dos seus resultados pela gestdo do curso. E
sobre este objetivo especifico que apontamos a potencialidade da autoa-
valiacdo, na medida em que oportuniza a decisdo coletiva sobre o que,
para que e como avaliar, materializando uma concepcao de avaliagdo
educativa ou diagndstico-formativa:

[..] Essas atividades de discussdo, analise, valoracdo, tomadas de
decisdo e acdo relativamente as prioridades de cada instituicdo
devem ter carater social. Em grande parte, devem ser realizadas
coletivamente e segundo as praticas institucionais. A avaliacio
ndo devera ser realizada, entdo, como um processo de controle,
punicdo ou premiacio; mais propriamente, deve ser um processo
integrado as estruturas pedagdgicas, cientificas e administrati-
vas com a finalidade principal de melhorar o cumprimento da
responsabilidade social das IES, por meio de um aumento consis-
tente da profissionalizacdo dos docentes, revisdo critica dos cur-
riculos, programas, praticas pedagogicas, valor cientifico e social
das pesquisas, impactos e insercdo institucional na comunidade
local, nacional e mundial etc. (Dias Sobrinho, 2003a, p. 43 apud
Sguissardi, 2006, p. 55).

Como estratégia para implementar espacos de reflexdo que opor-
tunizem debater a autoavaliacdo, a CAA realizou o I Seminario de
Mobilizagdo para Autoavaliacdo em setembro de 2021, com vistas a
alcancar um alinhamento em torno dos aspectos conceituais, peda-
gbgicos e ético-politicos da autoavaliacdo. Em razio do contexto pan-
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démico e das medidas de seguranca sanitaria, o evento foi realizado
de forma online, pela Plataforma google Meet. Apesar das dificuldades
de mobilizagdo de forma remota da comunidade académica, dos ata-
ques cibernéticos por hackers, o evento contou com trinta e oito par-
ticipantes durante os dois dias de programacao. De carater coletivo
e politico, esse evento promoveu o didlogo entre discentes, egressos,
docentes, técnicos e gestores do PROSS, bem como especialistas sobre
o tema da avaliacdo e gestores da UFS. Foram debatidos os desafios do
PROSS quanto as exigéncia produtivistas, quantitativistas da CAPES,
as conquistas do programa na defesa do seu projeto de formacéo e as
resisténcias para ndo sucumbir a l6gica do mercado, do aligeiramento
e da desqualificagéo.

Outra estratégia também importante consistiu na participagdo
da CAA no I Encontro de egressos(as) realizado em novembro de
2021, evento organizado pelo PROSS em comemoracio aos dez anos
do programa. A CAA entendeu ser este espago um importante mo-
mento de autoavaliacio, cujos registros precisam ser contemplados
nas sinteses produzidas pela comissao. A centralidade da programa-
cdo em torno das reflexdes dos egressos a respeito do processo de
insercdo no programa, o processo ensino-aprendizagem, a partici-
pacdo em eventos, o impacto no exercicio profissional, as condicGes
objetivas e subjetivas para concluir as pesquisas formam um acervo
bastante rico de informacdes que nao se limitam a expor resultados,
nimero de producées, publicagdes, mas avanca sobre o processo
formativo das/dos estudantes, cujas analises ndo sio captadas por
meétricas e instrumentos estatisticos.

Assim, na dindmica de trabalho do CAA, estamos construindo pro-
cessualmente a proposta de autoavaliacdo do PROSS/UFS, identifican-
do o que e como o PROSS deseja se autoavaliar, considerando o seu pro-
jeto de formagdo que se mantém alinhado aos indicativos da ABEPSS,
as reflexdes criticas da categoria, ao projeto ético-politico hegemdnico
na profissdo, as lutas em defesa de uma educacédo publica, laica e de

PESQUISA E POS-GRADUAGAQ EM SERVICO SOCIAL

256



Nelmires Ferreira da Silva; Carla Alessandra da Silva Nunes; Catarina Nascimento de Oliveira; Juliane Barbosa Tavares

qualidade para todos.

E sabido queja ha indicativos gerais sobre fragilidades na formacéo
pos-graduada em Servico Social com os quais o PROSS precisa estar
atento. Uma delas diz respeito a qualidade das nossas producoes, que
podem recair na simplicidade das sistematizacoes da pratica, sem trato
rigoroso teérico-metodolégico:

[.] 0 que é a nossa linha de forca pode se tornar uma fraqueza,
ou seja, nossa pesquisa, quando referida a situacoes do exercicio
profissional ndo passa de sistematizacdo da pratica, limitando
ao seu aspecto descritivo; a pesquisa na area tem um reconheci-
do crescimento quantitativo, mas ndo vem sendo qualificada na
mesma medida de seu crescimento (Guerra, 2011, p. 147).

Entre outros aspectos que precisam ser avaliados e qualificados,
Guerra (2011) destaca o isolamento das pesquisas individuais e a pulve-
rizagdo do conhecimento, implicando o necessario fortalecimento dos
grupos de pesquisa; a falta de uma politica de pesquisa e o desafio de
pensar uma agenda de pesquisa para o Servico Social, demanda que
os GTPs da ABEPSS podem responder; a consolidagao de cursos novos
submetidos aos mesmos critérios de programas das ciéncias exatas e
da natureza e de programas ja consolidados; uma cultura incipiente
de cooperacdo e intercdmbio entre os programas, embora reconheca a
tendéncia de ampliagéo.

Esperamos que os instrumentos por nés utilizados na autoava-
liacdo do PROSS favoreca o diagnéstico coletivo, capaz de identificar
os acertos, os equivocos, as fragilidades, os desafios que apontam para
mudancas das condicoes objetivas do programa, da politica institucio-
nal (PDI-UFS), da politica de pés-graduacao, para assegurar a formacao
que se deseja. A expectativa da CAA é de que ap6és a implementacio das
demais etapas da autoavaliacdo, a publicizacio do referido processo
ocorra através do Seminario Anual de Autoavaliacio, no qual docen-
tes, discentes, técnicos terdo a oportunidade de participar do momen-
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to coletivo de debate e construcdo de proposicdo de acoes e estratégias
ao PROSS/UFS. Entre outras fontes e canais de socializagdo, propoe-se
abrir um leque de espacos, através dos instrumentais Webindrio, Lives,
Instagram, aula inaugural, entre outros eventos que forem considera-
dos relevantes.

Obviamente ndo poderemos escapar do controle/enquadramento
da avaliacdo modelo CAPES, tendo em vista que a autoavaliacdo é um
componente da ficha de avaliagdo, e serd, como os demais itens, pon-
tuada, quantificada, submetida as classificacoes que se desdobram em
punicoes ou premiacoes. Todavia, a autoavaliacdo pode ser “uma janela
de oportunidades”, expressdo tdo cara ao mercado, aqui ressignifica-
da em torno das possibilidades abertas ao PROSS e demais programas
de pés-graduacdo em Servico Social, se considerarmos a autoavaliagao
mais um espago coletivo de resisténcia, de exercicio da critica, de pro-
posicoes que fortalecam docentes, discentes e técnicos na direcao do
projeto de formacgao que historicamente vimos construindo junto com
as entidades da categoria:

[..] nos Gltimos 30 anos, a Abepss vem lutando incansavelmente,
participando das lutas mais gerais da sociedade, a exemplo da de-
fesa dos 10% do PIB para a Educagdo, fecundando estratégias — a
exemplo da PNE, GTPs, Abepss Itinerante — e organizando trinchei-
ras na perspectiva da defesa da formacao profissional (graduada e
pos-graduada) de qualidade como uma das mediacoes necessarias
a uma construcao da nova sociedade (Guerra, 2011, p. 152).

E possivel que estejamos caminhando para adensar o debate sobre
o modelo de pés-graduacdo que o Servico Social deseja construir. Ex-
traindo de uma fecunda reflexdo posta por Guerra (2011, p. 150-151), no
vir a ser da pés-graduacio que queremos:

[..] privilegiar-se-ia a formacdo de um sujeito que pudesse inda-
gar-se sobre a realidade em que vive e que nio aceitasse passi-
vamente a mercantilizagio, o aligeiramento e a banalizacio da
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formacao profissional. Priorizar-se-ia a produgio que tem rele-
véncia social, ou seja, que responda as necessidades e interesses
da sociedade, que esteja a servico da classe trabalhadora, dos mo-
vimentos sociais e de suas lutas.

[.]

A avaliacdo que nos contemplaria seria a que mede o impacto
que as atividades desenvolvidas pelos Programas tém no dmbito
académico e na sociedade. A avaliacdo seria um processo cole-
tivo que envolveria todos os sujeitos que vém protagonizando a
construcio da Pés-Graduacio e cada um, segundo a sua forma de
insercdo, participaria do processo no intuito de qualifica-la.

[..] No ambito das pesquisas, seriam valorizados indicadores de
medida do impacto social do conhecimento produzido nos cur-
sos de pos-graduagao e a sua funcio social. Perguntar-se-ia, por-
tanto, qual é a relevancia das nossas pesquisas; como elas estio
conectadas com os interesses da sociedade. Como temos veicula-
do e socializado nossa producéo no sentido de dar a ela visibilida-
de junto aos sujeitos sociais individuais e coletivos com os quais
trabalhamos, muitas vezes sujeitos das proprias investigacoes
que realizamos [....

Em linhas gerais, conformatamos uma pés-graduacdo mediada
por um continuo didlogo com a graduacdo, enquanto estratégia de
rearticulacio para fortalecer e consolidar o Programa. Outrossim, a
indissociabilidade entre graduacéo e pos-graduacéo é uma caracteristi-
ca particular do projeto de formacéo do servico social no Brasil, fruto
de suas lutas cotidianas, mediadas pela ABEPSS para assegurar a sua
direcdo social hegemonica.

CONSIDERAGOES FINAIS

A sociedade brasileira ainda ndo possui cultura favoravel ao de-
senvolvimento de autoavaliacdo. Para superarmos a ideia de avaliacao
somativa e geradora de rankings com base em indicadores essencial-
mente quantitativos, faz-se necessario ousar e experimentar processos
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auténomos, formativos e com ampla participacdo da comunidade aca-
démica em todos os niveis educacionais.

O desenvolvimento da autoavaliacio nos PGs induzira um proces-
so de amadurecimento de pesquisadores e discentes no sentido de cor-
responsabilizacdo, colaboracdo e engajamento na melhoria do stricto
sensu, da qualidade da formacéo de pesquisadores brasileiros e, princi-
palmente, da pratica democratica na pos-graduagao brasileira.

No centro do debate esta o viés de que precisamos construir ferra-
mentas tedrico-conceituais e metodologia critica sob a dire¢éo da tota-
lidade. Envolvemos todos os sujeitos direta e indiretamente, a exemplo
de experiéncia, ainda que incipiente da comissdo de autoavaliacio, é
parte de um processo amplo e de carater politico, com clareza da dire-
¢do que assumira durante a avaliagcdo. Sendo assim, o programa do Ser-
vico Social (PROSS/UFS) norteia-se pelos valores construidos ao longo
da graduacéo e em continuidade com a pés-graduagéo sob as diretrizes
curriculares da ABEPSS, os principios éticos e a dimenséo tedrico-me-
todolégica. Sabemos que os sujeitos envolvidos, discentes, docentes,
egressos e técnicos tém um papel fundamental nesse processo autoa-
valiativo, e principalmente quando munido de uma abordagem critica
da totalidade.

REFERENCIAS

ABEPSS.  Contribuicoes da ABEPSS para o fortalecimento dos
programas de poés-graduacao em Servico Social no Brasil. Brasilia, 2017.
Disponivel em: https://www.abepss. org.br/arquivos/anexos/ contri-
buicao-da-abepss-  para-o-fortalecimento-dos-programas--de-pos-  revis-
t0-201703241351072223440.pdf. Acesso em: 24 fev. 2022.

ADORNO, T. W. Educacdo e Emancipacdo. Trad. Wolfgang Leo Maar. In:
Educacao e Emancipacao. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1995.

ALMEIDA, C. C. L. de; CARDOSQ, I. C. da C. 20 anos do PPGSS UER]: desafios
da pés-graduacio no brasil. Entrevista com a coordenacéo de area do Servico
Social na CAPES. Em Pauta. Rio de Janeiro, 2019, n. 43, v. 17, p. 219-226.

PESQUISA E POS-GRADUAGAQ EM SERVICO SOCIAL

260


https://www.abepss.org.br/arquivos/anexos/contribuicao-da-abepss-para-o-fortalecimento-dos-programas--de-pos-revisto-201703241351072223440.pdf
https://www.abepss.org.br/arquivos/anexos/contribuicao-da-abepss-para-o-fortalecimento-dos-programas--de-pos-revisto-201703241351072223440.pdf
https://www.abepss.org.br/arquivos/anexos/contribuicao-da-abepss-para-o-fortalecimento-dos-programas--de-pos-revisto-201703241351072223440.pdf

Nelmires Ferreira da Silva; Carla Alessandra da Silva Nunes; Catarina Nascimento de Oliveira; Juliane Barbosa Tavares

ANTUNES, R. A desertificacao neoliberal: (Collor, FHC, Lula). Campinas: Auto-
res Associados, 2004.

BRASIL. Fundagio Coordenacio de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Supe-
rior — CAPES. Histéria e missdo. 2008. Disponivel em: https://www.capes.gov.
br/ historia-emissao. Acesso em: 20 set. 2019.

BRASIL. Fundacédo Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Supe-
rior — CAPES. GEOCAPES - Sistema de Informagoes Georreferenciadas. 2018a.
Disponivel em: https://geocapes. capes.gov.br/ geocapes/. Acesso em: 20 set.
2019.

BRASIL. Fundacdo Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Supe-
rior —CAPES. Portaria 149. 04 de julho de 2018. Institui o GT de autoavaliacdo
de Programas de pés-graduacdo. Diario Oficial da Unido, Brasilia 06 jul. 2018b.

BRASIL. Fundagao Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Supe-
rior —CAPES. GT sobre a autoavaliacdo de programas de pés-graduacao. 2018c.
Disponivel em: https://www.capes.gov.br/ images/novo_portal/ documetos/
DAV/ avaliacao/06032019_Relat %C3%B3rio_Final  Autoavalia%C3%A7%-
C3%A30.pdf. Acesso em: 20 set. 2019.

BRASIL. Fundagio Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Supe-
rior —CAPES. Autoavaliacao de Programas de Pos-Graduacao. Grupo de traba-
lho. Brasilia, 2019.

Brasil. Plano Nacional de Pos-Graduacio 2011-2020. Basilia, dez. de 2010.
Disponivel em: https://www.gov.br/capes/pt-br/ centrais-de-conteudo/ livros-
-pnpg- volume-i-mont-pdf. Acesso 26 fev. 2022.

CHAUTI, M. Escritos sobre a Universidade. Sdo Paulo: Editora da UNESP, 2001.

CHESNAIS, E. O capital portador de juros: acumulacéo, internacionalizacio e
efeitos econémicos e politicos. In: CHESNAIS, E (org.) A financa mundializada:
raizes sociais e politicas, configuracdo, consequéncias. Sdo Paulo: Boitempo,
2005.

FONTES, V. O Brasil e o capital-imperialismo: teoria e histéria. Rio de Janeiro:
ESP]V; UFR]J, 2010.

GUERRA, Y. A pés-graduacio em Servico Social no Brasil: um patriménio a ser
preservado. Revista Temporalis. Brasilia, DF, ano 11, n. 22, p.125-158, jul./dez.
2011.

JIMENIZ, S. V. Educacdo, Cidadania e Emancipacdo. Educacao & Sociedade,
Campinas, vol. 28, n. 99, p. 609-613, maio/ago. 2007.

LEHER, R.; VITTORIA, P; MOTTA, V. Educacio e mercantilizacdo em meio a
tormenta politico-econémica do Brasil. Germinal: Marxismo e Educacio em

PESQUISA E POS-GRADUAGAO EM SERVICO SOCIAL

261



Autoavaliacdo, Componente da Avaliacdo da Capes

Debate, v. 9, n. 1, p. 14-24, abr. 2017.

LEHER, R. Estado, Reforma Administrativa e Mercantilizacdo da Educacéo e
das Politicas Sociais. Germinal: Marxismo e Educagdo em Debate, Salvador,
v.13,n.1, p. 9-29, abr. 2021. ISSN: 2175-5604.

LEITE, D; VEHRINE, R. ; DANTAS, L. M. V;; BERTOLIN, J. C. G A autoavaliacio
na Pés-Graduacdo (PG) como componente do processo avaliativo. Avaliagao,
Campinas; Sorocaba, SP, v. 25, n. 02, p. 339-353, jul. 2020.

MESZAROS, 1. A educacio para além do capital. Sao Paulo: Boitempo, 2008.

NETTO, J. P. Capitalismo e barbarie contemporédnea. Argumentum, Vitéria, ES,
V. 4, 0.1, p. 202-222, jan./jun. 2012.

OURIQUES, N. Brasil: a crise se aprofunda. 2 de maio de 2019. Disponivel em:
https://www.youtube.com /watch?v=afrs7zcuH-o. Acesso em: 20 ago. 2019.

SALVADOR, E. Fundo publico e politicas sociais na crise do capitalismo. Servi-
¢o Social & Sociedade, n. 104, p. 605-631, out./dez. 2010. Sdo Paulo: Cortez. Dis-
ponivel em: https:// www.scielo.br/pdf/ sssoc/ n104/02.pdf. Acesso: out. 2020.

SGUISSARDI, W. A avaliacio defensiva no “modelo CAPES de avaliacio” - E
possivel conciliar avaliacdo educativa com processos de regulacio e controle
do Estado? Revista Perspectiva. Florianopolis, v. 24, n. 1, p. 49-88, jan./jun. de
2006.

UFS. PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL. Plataforma su-
cupira. Relatério do Coleta. CAPES. 2020.

VALENTE, J. A. Blended learning e as mudancas no ensino superior: a proposta
da sala de aula invertida. Educar em Revista, n. 4, 2014. Disponivel em: https://
drive. google.com /file/d/ 0B6ZgHRUWc6JTM1dBM211Z090M1U /view. Acesso
em 21 nov. 2023.

VERHINE, R. Entrevista. Boletim ANPED. Em: 21 de maio de 2021. Disponivel
em http://www.anped.org.br/ news/entrevista- com-robert -verhine-ufba-no-
vo-coordenador- da-area-de-educacao-na- CAPES-2018-2022. Acesso em 21 nov.
2023.

PESQUISA E POS-GRADUAGAO EM SERVIGO SOCIAL

262


https://drive.google.com/file/d/0B6ZgHRUWc6JTM1dBM21IZ09OM1U/view
https://drive.google.com/file/d/0B6ZgHRUWc6JTM1dBM21IZ09OM1U/view
http://www.anped.org.br/news/entrevista-com-robert-verhine-ufba-novo-coordenador-da-area-de-educacao-na-CAPES-2018-2022
http://www.anped.org.br/news/entrevista-com-robert-verhine-ufba-novo-coordenador-da-area-de-educacao-na-CAPES-2018-2022

SOBRE AS(0S) AUTORAS(ES)

Aline Nascimento Santos Correia

Assistente social, doutoranda em Servico Social na Universidade Fede-
ral do Rio de Janeiro, mestra em Servico Social pela Universidade Fede-
ral de Sergipe, especialista em Docéncia do Ensino Superior. Pesquisa-
dora na area de Teoria Social, raca/racismo, questdo social, trabalho,
movimentos sociais e Servico Social. Possui experiéncia de trabalho no
Servico de Protecdo Social Especial, com juventude, comunidades re-
manescentes de quilombos, movimentos sociais e docéncia no ensino
superior.

Ana Carolyna Ribeiro Sales

Mestranda em Servico Social pela Universidade Federal de Sergipe. Foi
bolsista de Iniciacdo Cientifica do CNPq no projeto de pesquisa “Produ-
¢do de conhecimento do Programa de Pés-graduacdo em Servico So-
cial: analise de dissertacoes”. Integrante do Grupo de Estudos e Pesqui-
sas em Fundamentos, Formacdo em Servico Social e Politicas Sociais
(GEPSSO/UES).

Ana Flavia Alves de Oliveira Almeida

Assistente social da Prefeitura Municipal de Barra dos Coqueiros/SE,
doutoranda em geografia pela UFS, mestre em Servico Social pela UFS,
especialista em gestdo piblica municipal pela UES e especialista em Or-
ganizacao e Gestao de Politicas Sociais pela Faculdade Serigy.

Carla Alessandra da Silva Nunes

Possui graduacdo em Servico Social pela Universidade Federal de Sergi-
pe (1995), mestrado em Educacédo pela Universidade Federal de Sergipe
(2000) e doutorado em Servico Social pela Universidade Federal do Rio

263



Sobre os autores

de Janeiro (2019).Atualmente é professora Adjunta do Departamento de
Servico Social da Universidade Federal de Sergipe. Tem experiéncia na
docéncia em Servico Social, atuando na formacao profissional tanto em
nivel da graduac@o quanto da pés-graduagao/Mestrado em Servico So-
cial. Desenvolve estudos e pesquisas vinculadas ao Grupo de Estudos e
Pesquisas Marxistas (GEPEM-UFS), com interesse nos seguintes temas:
Questao social; Questdo urbana e Questao ambiental; Questio habita-
cional e ambiental em Sergipe; Ideologia e lutas de classes. Educacéo e
emancipacdo Humana. Educacéo Popular e Educacdo Ambiental.

Catarina Nascimento de Oliveira

Possui graduacdo em Servico Social pela Universidade Federal de Ser-
gipe (1994), mestrado em Servico Social pela Universidade Federal de
Pernambuco (2002) e doutorado Interdisciplinar em Ciéncias Humanas
pela Universidade Federal de Santa Catarina (2020). Professora adjunta
do Departamento de Servico Social da Universidade Federal de Sergi-
pe. Professora permanente do Programa de Pés-Graduagao em Servico
Social da Universidade Federal de Sergipe. Chefe do Departamento de
Servico Social da Universidade Federal de Sergipe (2019-2021). Coorde-
nadora do Programa de P6s-Graduacdo em Servigo Social da Univer-
sidade Federal de Sergipe (2023-2025). Membra suplente do Conselho
Estadual dos Direitos da Mulher de Sergipe (2019-2021). Membro titular
do Conselho Municipal dos Direitos da Mulher de Aracaju/SE (2020-
2022; 2023-2025). Desenvolve pesquisas sobre género e violéncias, for-
macao e pratica em Servico Social.

Carolina Sampaio de Sa Oliveira

Graduada em Servico Social pela Universidade Federal de Sergipe
(2008) e Mestra em Servico Social pela Universidade Federal de Sergipe
(2021). Assistente social da Universidade Federal de Sergipe. Conselhei-
ra do CRESS/SE (2023/2026).

Fabio dos Santos Barbosa

PESQUISA E POS-GRADUAGAQ EM SERVICO SOCIAL

264



Sobre os autores

Assistente Social da UFS e da Fundacio Hospitalar de Satde de Sergipe
(FHS-SE). Mestre em Servico Social (UFS). Doutorando em Servico So-
cial pela UFR]. Membro do Nucleo de Estudos e Pesquisas sobre os Fun-
damentos do Servico Social na Contemporaneidade (NEFSSC) da UFR].

Inacia Batista de Brito

Assistente social, Mestra em Servigo Social pela UFS, especialista em
gerontologia social pela UFS e especialista em violéncia doméstica de
criancas e adolescentes pela USP.

Inez Terezinha Stampa

Possui graduacdo em Ciéncias Sociais (1988) e em Servico Social (1997)
pela Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UER]), mestrado (2000)
e doutorado (2007) em Servico Social pela Pontificia Universidade
Catélica do Rio de Janeiro (PUC-Rio) e p6s-doutorado em Sociologia e
Antropologia pela Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFR]), com
énfase em Sociologia do Trabalho (2014). Professora associada do De-
partamento de Servico Social e do Programa de P6s-Graduacédo em Ser-
vigo Social da PUC-Rio. Lider do Grupo de Pesquisa Trabalho, Politicas
Publicas e Servico Social (DGP/CNPq). Bolsista de Produtividade em
Pesquisa do CNPq.

Ingred Lydiane de Lima Silva

Bacharel em Servico Social pela Universidade Estadual do Rio Grande
do Norte (FASSO/UERN), mestranda em Servico Social e Direitos So-
ciais (PPGSSDS/UERN). Atualmente, é integrante do Grupo de Estudos
e Pesquisa em Politicas Piblicas (GEPP/UERN), e representante Discen-
te de Pos-graduacdo da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em
Servico Social Regional Nordeste (ABEPSS/NE), biénio 2021-2022.

Joana Valente Santana

PESQUISA E POS-GRADUAGAO EM SERVICO SOCIAL

265



Sobre os autores

Possui graduacdo em Servico Social pela Universidade Federal do Para
(1992), mestrado em Planejamento do Desenvolvimento pela Universida-
de Federal do Para (1997) e doutorado em Servico Social pela Universida-
de Federal do Rio de Janeiro (2006). Atualmente é Professora Associada
IV da Universidade Federal do Para. Tem experiéncia na area de Servico
Social, com duas énfases: 1. Fundamentos do Servico Social e 2. Ques-
tao urbana e habitacional (politica urbana e de habitacao, financiamen-
to de bancos multilaterais a politicas urbanas nacionais e municipais).
Pés Doutorado na Universidad de Buenos Aires (Argentina) no Centro de
Investigaciones Habitat y Municipio, Facultad de Arquitectura, Disefio
y Urbanismo. Participou da Diretoria Regional da ABEPSS (Gestao 2013-
2014, na condi¢do de Coordenadora regional Norte de Pés-Graduagao. Foi
membro da Coordenacio do GTP Questoes Agraria, Urbana, Ambiental e
Servico Social da ABEPSS (2013/2014, 2015/2016, 2017/2018). Coordenou
o Programa de Pés-Graduagéo em Servico Social da UFPA, no periodo de
2013 a 2015. Bolsista Produtividade em Pesquisa PQ, nivel 2. Foi Coordena-
dora adjunta da Area de Servico Social na CAPES (2018-2022).

Josiane Soares Santos

Possui graduacdo em Servico Social pela Universidade Federal de Sergipe
(1996), mestrado em Servico Social pela Universidade Federal do Rio de
Janeiro (2000) e doutorado em Servico Social também pela Universidade
Federal do Rio de Janeiro (2008). E Professora Titular do Departamento
de Servico Social da Universidade Federal do Rio Grande do Norte, ten-
do exercido atividades docentes anteriormente na Universidade Federal
de Sergipe (2006-2022). Presidente do CRESS em Sergipe (1999-2002);
participou da gestdo 2009/2010 da ABEPSS (Associacdo Brasileira de
Ensino e Pesquisa em Servico Social) na vice-presidéncia regional (Nor-
deste); compos a gestio 2014/2017 do Conselho Federal de Servico Social
(CFESS) e presidiu esta entidade no periodo 2017-2020. Tem experiéncia
de ensino na graduacdo e pés-graduacdo em Servico Social. Desenvolve
pesquisas na area de Servico Social e da questdao ambiental vinculadas

PESQUISA E POS-GRADUAGAQ EM SERVICO SOCIAL

266



Sobre os autores
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tuto de Apoio & Educagao do Surdo de Sergipe - Ipaese. Participa como
membra titular do Conselho Municipal da Pessoa com Deficiéncia de
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¢do e avaliadora ad hoc do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
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como conselheira municipal em Aracaju: Conselho Municipal de Assis-
téncia Social (1997-1998 e 2010-2012), Conselho Municipal dos Direitos
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cia Social.

Weslany Thaise Lins Prudéncio

Mestranda em Servico Social pela Universidade Federal de Sergipe.
Bolsista CAPES/DS. Foi bolsista COPES/CNPq na pesquisa de Iniciacéo
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¢ao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social Regional Nordes-
te (ABEPSS/NE), biénio 2021-2022.

PESQUISA E POS-GRADUAGAO EM SERVIGO SOCIAL

272



[...] com o objetivo de discutir os desafios e as perspectivas da pes-
quisa no &mbito da pés-graduacdo na area de Servico Social, a coletanea
que ora é publicada ratifica a importancia da pesquisa e da producao do
conhecimento e apresenta resultados de pesquisa de discentes e docen-
tes do Programa de Pos-Graduacdo em Servico Social da Universidade
Federal de Sergipe (PROSS/UFS).

Reunindo pesquisadores da area de Servico Social que participam
da Coordenacio de Area do Servico Social na Capes; docentes e discen-
tes representantes da Pés-Graduagdo na ABEPSS (Regional Nordeste);
docentes, discentes e egressos/as do Programa; docentes da graduacéo,
assistentes sociais e discentes iniciacao cientifica, a coletdnea esta orga-
nizada em quatro partes.

As discussoes apontam uma unidade de articulacao das diferentes
analises: a disposicao do PPG em Servico Social da UFS em resistir e de-
fender a Universidade Publica e a produzir conhecimento que analisa
criticamente a desigualdade social e as inimeras violéncias cotidianas
que vivem a avassaladora maioria das pessoas desse imenso pais.

As reflexdes tém ainda uma importante caracteristica que compa-
rece em varios textos: demarcam a adogao da perspectiva do método do
materialismo histérico e dialético no desenvolvimento das pesquisas,
demonstrando que a teoria critica e revolucionaria esta viva e vem esti-
mulando sujeitos a dizer ndo a barbarie capitalista, nutrindo sonhos de
construcao de uma sociabilidade onde se tenha uma verdadeira eman-
cipacdo humana!

Profa. Joana Valente Santana
Docente da Universidade Federal do Para
Coordenadora Adjunta da Area de Servico Social na Capes (2018-2022)
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