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RESUMO

Com o intuito de fazer uma andlise diagndéstico amapnental dentro de uma organizacao de
minério, no que se refere as questdes ambientgianeipalmente perceber a forma que a
organizacao transfere o conhecimento a cerca do mebiente, € que pesquisamos a
mineradora Vale do Rio Doce, com a intencdo de robteormacdes a respeito do
procedimento da companhia com relacdo ao descaderasiduos solidos impactantes a
natureza, quais as medidas mitigadoras que a cum@ppadota e como repassa estes
procedimentos para seus colaboradores. Para targogu-se auxilio em aportes teéricos que
pudessem embasar uma fundamentacdo bibliografibee so tema sugerido, aliando-se
também, uma pesquisa diagnéstico da percepcaoedtsres e colaboradores com relagédo as
guestbes ambientais, mais precisamente ao destimaesiduos sélidos, como também, a
forma que a organizacdo repassa estes conhecinantoseus funcionarios. Assim, foram
levantadas questdes como: educacdo ambiental, vdbserento sustentavel, impactos
ambientais, medidas mitigadoras e procedimentogedtfio de residuos sélidos. O resultado
apontou uma preocupacao acentuada e pontual gugamizacdo tem com o descarte correto
dos residuos sélidos em seus principais nucleamcpeais (mina e usina), ndo somente por
ter a legislacdo como instrumento de presséo, ragep a organizagcdo uma preocupacao
constante no quesito ambiental. Durante as enteep@de-se observar que os funcionarios
tém uma consciéncia critica significativa de queéestino correto do material descartado
oferecerd ndo somente seguranca e conforto ao®mhdnios, mas também uma conduta ética
com o0 meio ambiente e a sociedade.

Palavras-chaves Gestdo de residuos solidos; Desenvolvimento sésteinte Educacdo
ambiental.
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ABSTRACT

With the objective of making a behavioural diagimosinalysis in an ore organization
concerning environmental questions, and mainly ndeustand the way the knowledge on
environment is transfered, we researched the \alRid Doce company, with the intention of
obtain information about the procedures taken cweg the solid wastes disposal, what
measures of environmental impact reduction are tadognd how its staff is trained. In this
sense, a bibliographical research was carriedrmaiaéso a diagnostic of the perception which
the managers and their colaborators have abowrnieonment matters. Thus, questions such
as environmental education, sustainable developmemtironmental impacts, reducing
measures and solid waste management were raised.e$hlts showed that the company is
significantly concerned with the correct solid veaslisposal in its main operational nuclei
(mine and plant) nor only because of legislatiohdlso because of environmental questions.
During the interviews, it was noticed that the eoypkes have a significant critical
consciousness that the correct waste disposabfiglt security and comfort to them as well as
an ethical conduct towards the environment ance$pci

Key Words: Solid Waste Management, Sustainable Developmenird&mental Education.
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CAPITULO 1

INTRODUCAO




1.0 - INTRODUCAO

Um dos grandes desafios encontrados pela humanidadee novo milénio, é a
busca da harmonia entre 0 homem e 0 meio ambiestie fato € decorrente tanto da crescente
escassez dos recursos naturais, quanto da exigéasiforcas de mercado para com seus
fornecedores. Ndo se pode negar que o mercadoéinalador e mais competitivo. Neste
contexto, surge o conceito de Desenvolvimentose8téstel - DS, que se constitui em um
modelo de crescimento econdmico, que considergyot@sento dos recursos naturais e as

possibilidades de reutilizagcdo de produtos ou sathfios que tém origem nesses recursos.

O DS tem o objetivo de controlar, tanto eventuaisspros ambientais decorrentes
de processos fisicos, quimicos ou organicos gqurafelireta ou indiretamente o meio
ambiente, quanto levantar medidas mitigadoras gunemzem seus impactos negativos, de
acordo com Philippi Jr. (2004).

O DS tem trazido uma nova concepcao de gestdo atabe de seu papel, ndo
somente dentro do ambiente organizacional, mas @erento essencial da sociedade. As
organizacdes que lidam diretamente com atividadexlufivas causadoras de riscos
ambientais tém sido intimadas a cumprir metascidinam-se a responsabilidade com o meio
ambiente, no sentido de buscar a estabilidade a&iadade dos recursos naturais utilizados.
Assim, a questdo ambiental tem adquirido énfase expresdetro da sociedade,

principalmente direcionadas as praticas e acoegatabnente sustentaveis.

Os conflitos ocasionados entre as controvérsiaséecizas e 0 meio ambiente é
uma questdo polémica. Frequentemente, € comum gizeras atividades econdmicas séo
antagonicas as questbes ambientais. HaA uma cosigapoentre 0 consumo, as questdes
produtivas e a exploracdo ambiental. Este fato réstatado, dada a producgdo industrial
objetivar o consumo e implicar em uma quantidadaifstativa de materiais residuais, que,
guando ndo sdo bem destinados ou tratados, podersiooar passivos ambientais

significativos e irreversiveis ao meio ambiente.



Ha uma inquietacdo social generalizada, seja sieafijuridica, filantrépica ou
ndo. A geracao de residuos sélidos, tanto doméstjeanto industriais € alarmante. Surge a
grande necessidade de buscar medidas mitigadar@smpa@imizar este agravante ambiental,
guais as alternativas que as organizacOes devemaraplara resolver questbes de suma
importancia? Qual tem sido sua postura ética didategislacdo vigente para destinacao final
dos residuos? Tem sido satisfatéria? E diante slgsiestdes que surge uma nova forma de
gestdo dentro do ambiente organizacional, “o andlierque vem sendo tratado de forma

cuidadosa e com grande responsabilidade por pastsalis gestores.

O Brasil € um pais caracterizado por ampla divadg#dde recursos naturais e
biodiversidade, fato que o torna destaque inteomati Observa-se que a questdo ambiental
ainda ndo adquiriu uma relevancia social. Atualmefatiz-se notdrio um cenario caracterizado
pela auséncia de adequacgdo entre os distintos sorgéblicos, privados e Orgdos de
fiscalizacdo ambiental. As omissdes dos gestoreminglrativos associada a caréncia
financeira e humana retardam ainda mais uma olgfic viabilize as questbes ambientais.
Para Monteiro (1981) este fato atribui-se a forrmageie o Brasil foi colonizado. Desde o
periodo colonial, o desenvolvimento econdémico beaeisofre com exaustiva exploragédo dos

recursos naturais.

Na década de 40, o Brasil foi caracterizado pet@dgédo de um alicerce industrial
obsoleto, no que diz respeito a protecdo ambietdle outros impactos sociais decorrentes
do processo de industrializacdo ocorridos nest®gerdestacam-se a urbanizacdo e o éxodo
rural, fatores que desencadearam enormes probldenakesigualdade social e degradacéao
ambiental. A precariedade das condicdes humanadaah desigualdade social que se fez
notorio naquela época, foi a base para a instaldgagroblemas ambientais, a exemplo da

falta de saneamento basico e a ocupacéo indevidespacos geograficos.

O pais encontrava-se diante de uma relacao detoohfaviam pensamentos que
divergiam, progresso versus meio ambiergm notorios os constantes conflitos entre
indUstrias, governos e o0s ambientalistas. Em verdads primeiros movimentos
ambientalistas, de fato, surgiram a partir da decksd60. Entretanto, somente em 1972, com a

Conferéncia das Nag¢Oes Unidas sobre o Meio Ambidateano, realizada em Estocolmo, os



paisesindustrializados e em processo de industrializaag@&riram as normas padronizadas
para emissdo de substancias gasosas na atmosiecargaminacao de efluentes. Foi nesta
época que apareceram o0s primeiros Estudos de lospaotbientais e Relatérios de Impactos
do Meio Ambiente EIA/RIMA como suporte para medidadtigadoras em atividades

industriais.

No periodo compreendido entre 1975 e 1979, o Seglridna Nacional de
Desenvolvimento 1l PND criou normas reguladorasetgndo monitorar a poluicao
industrial, principalmente em zonas densamente nizhdas. Assim, as industrias foram
obrigadas a adotar sofisticados equipamentos, mm@aede filtros para chaminés e estacdes

de tratamento dos residuos liquidos e sélidos (ALDAE 1998).

No entanto, a adocdo de tais equipamentos acaretamento dos custos de
producdo, fato que, certamente, comprometeriaratlulade da empresa. Como néo poderia
deixar de ser, tal situacdo ocasionava uma reag@ssa as questdes ambientais, fazendo com
gue as empresas sO atendessem as exigéncias aisbgatire forte pressdo da legislacao,
auferidas pelos 6rgdos competentes e ndo por hawesentimento de responsabilidade

ambiental.

Com a criagao do Programa das Nag¢bes Unidas peEliaoAmbiente (PNUMA)
em meados de 1980, houve uma modificacdo no coamperto industrial. As empresas
passaram a perceber a existéncia de exagero qaamtesperdicio no momento produtivo e
optaram por reavé-los, a comecar pela modificagd@docessos de producédo, evidenciando a
reutilizacdo ou reciclagem dos residuos decorredtegprocesso produtivo. Em 1989 o
PNUMA criou o P+L (Producdo Mais Limpa), com o intuito wldizar a tecnologia como
principal ferramenta para minimizar custos de eBagergagua, matéria prima e,

consequentemente, a reducédo de residuos no firmabdesso de producéo.

Este programa veio trazer beneficios as empresasigalmente, aquelas que

utilizavam produtos toxicos no processo produtAgsim, as vantagens de se fabricar um



mesmo produto com baixo custo, constituiu-se comatrativo mercadologico. A adocéao do
P+L ou mesmo um inovador sistema de gestdo ambiégé@d hause keeping) pelas
industrias, foram fatores que possibilitaram umedeslvimento econémico, reduzindo

consideravelmente seus passivos ambientais.

A 1SO internacional apareceu como normas de coadiutatadas pelas empresas a
partir da década de 90. A ISO 14000 de avaliac8oieartal de empresas e produtos, mais
utilizada pelas empresas, prova que, no decorrerados, houve uma evolugcdo no que diz
respeito as questbes ambientais, ndo somente isbnsa pressdo de 6rgdos competentes,
mas por consideracdes de sustentabilidade, ou a€jarte agravamento da escassez dos

recursos naturais constitui-se como principal nrgpdica as discussdes ambientais.

Destarte, pode-se considerar que a atitude dasinagées tém-se comportado de
forma pro-ativa a respeito do meio ambiente, ctnsto-se numa espécie de marketing
ambiental e utilizando esta questdo como um diééaésompetitivo. Atualmente ha noticias
de empreendimentos que chegam a ultrapassar aalogiéxigidos pelas normas ambientais,

demonstrando seu grau de compromisso com o meiceatab

A adocéo, atualmente, den eficiente plano de gestdo ambiental pela madas
empresas, que lidam com algum tipo de impacto artddjesinalizam que as organizacdes
estdo buscando um desenvolvimento industrial si#stelp constituindo-se, assim, numa
ferramenta indispenséavel a sobrevivéncia da huradeidom consideravel qualidade de vida.
O fato de j4 se ter certo monitoramento para cota gsestdo legal faz com que as

organizacdes, tanto publicas como privadas, tenfraroomportamento ético, naturalmente.

Deve-se lembrar que as condi¢cfes favoraveis a umdigdo mais adequada ao
meio ambiente sdo desenvolvidas em varios outitdgiies, e contextualizadas em diversos
momentos historicos, dados por fatores de ordenmlsdecnolégica e, principalmente,

econdmico.

Constituir paramentos com o intuito de seleciondescrever praticas ambientais

faz com que as organizagbes encontrem &dugnitigadoras para 0S Seus Pprocessos



produtivos, minimizando os impactos a naturezatdfsma, surgirdo novas idéias que irdo
proporcionar o progresso empresarial e permitir€@s para as problematicas ambientais nas

organizacoes.

Neste contexto, surge a seguinte questdo probleadatia Quais as préticas e
procedimentos que uma empresa de mineracdo como ai@panhia Vale do Rio Doce
(CVRD) adota, para tornar conhecido aos seus fadiéidores e colaboradores o manejo do
material descartado?

1.1OBJETIVOS DA PESQUISA

Objetivo geral - Fazer um diagnéstico dos procedimentos adotgukla
Companhia Vale do Rio Doce (CVRD), acerca de suaticps de gestdo de residuos solidos.

Comoobjetivos especificoserdo considerados nesta pesquisa:

» Identificar préaticas de gestéo de residuos sokaggentes na organizacao;

» Identificar e analisar o conhecimento que os coldmres possuem a respeito
da gestéo dos residuos soélidos no seu nucleo opasgc

» Identificar quais as ferramentas de educacdo amabieadotadas pela
companhia.

1.2 JUSTIFICATIVA

A silvinita € um importante mineral evaporiticowrda de rochas sedimentares,
composta por halita, cloreto de sodio, (NaCl - 7@4l)lvita, cloreto de potassio, (KCI- 30%).
A Unica jazida de silvinita que esta em funcionaimero Brasil, localiza-se no municipio de
Rosério do Catete no Estado de Sergipe, no amaitiadia evaporitica costeira, entre os rios
Sergipe e Japaratuba, a cerca de 20 km do lieraktraido da mina a 650 m de profundidade
sob forma de uma lavra subterranea. O cloreto déspio (KCI) é obtido depois do

beneficiamento da silvinita pelo processo de flataprocesso fisico-quimico).



Por volta de 1992, mediante um contrato de arrerdtorcom a Petrobras, durante
25 anos, a CVRD, em Sergipe, estd assumindo o gianeento da usina de potassio da
Unidade Operacional Taquari Vassouras (UOTV) eyggpalmente, por estar localizada em
Sergipe, este fato despertou o interesse destaipadqra por esta organizacdo. A unidade é a
Unica produtora de cloreto de potassio (KCIl) emigdide no Brasil. O cloreto de potassio
(KCI) é largamente empregado na agricultura comidifantes, chegando a duplicar a safra
de graos em até 20% da area cultivada. Sua prodigabé da ordem de 620 mil t/ ano, e h&a

reservas de mais de 13 milhdes de toneladas de KCI.

O Brasil aparece como o quinto maior produtor mainde potassio (K). Ja a
silvinita € um recurso natural ndo renovavel e &amental componente para a fabricacdo de
fertilizantes, através do seu principal insumolooeto de potassio (KCI). O potassio (K) € um
nutriente usado na agricultura e essencial ao deb@mento das plantas, dando-lhes
resisténcia contra pragas, estiagens prolongadaglag e proporcionando um crescimento

normal e sadio, além de possuir um potencial ecadmuito significativo.

Estas informacbes séo relevantes para calcar asdosstdeste trabalho,
relacionados aos impactos ambientais, decorremtegasiduos solidos gerados a partir do
processo de cada nudcleo operacional. Como ha mdméssde programa de Educacdo
Ambiental para os colaboradores que atuam nos idefernucleos, estes dados sédo

substanciais para o desenvolvimento desta pesquisa.

Assim, é de interesse do pesquisador a troca d@niatdes, no ambiente
cientifico, sobre a importancia de recursos naumeésta natureza. Exemplificando a
Educagdo Ambiental como uma ferramenta de gestdweatal dentro das organizagdes,
como um diferencial que pode contribuir signifigcathente para a reducéo de residuos soélidos

antes, durante e apos as atividades produtivas.

1.3 ESTRUTURA DO TRABALHO

Esta dissertacdo estd estruturada em sete capiNdoprimeiro capitulo, esta

contida a introducéo, os objetivos da pesquisasratura do trabalho.



Segundo capitulo: Faz-se um breve apanhado dasipais problematicas
ambientais ja registradas, demonstrando um panogenal destas questbes no mundo,
ressaltando as principais obras literarias que lsignaram movimentos ambientalistas
significativos e que deram conotacdo aos pensameldorevolta e ojeriza as praticas

ambientais da época, destacados em trés momentasnéais. Por Gltimo é registrado o

conceito de Desenvolvimento Sustentavel.

Terceiro capitulo: Aborda-se o tema gestdo ambierssaltando conceitos,
caracteristicas e limitacdes dentro das organizagde medidas mitigadoras, dentre elas a
obtencéo da certificacdo da norma ISO 14000 esséCienceitos e classificacdo de residuos

sélidos e impactos ambientais, finalizando com wvewd histérico da mineracao no Brasil.

Quarto capitulo: Sdo enfocados um breve historieo educacdo ambiental
principalmente desde a década de 50 até os pensmM®AiS recentes, seus principios e
fundamentos, a EA como uma ferramenta de gestaceatab E finalizando com um breve
relato da legislacdo ambiental brasileira e emiSerg de como deve ser 0 comportamento

das organizacdes diante das leis ambientais.

Quinto capitulo: Estdo apresentados neste -capitloprincipais enfoques
metodoldgicos que foram utilizados na pesquisacidimente, abordam-se algumas
consideracbes sobre 0 método e a pesquisa ciantKjpontam e caracterizam o tipo de
pesquisa adotada, quais os tipos de instrumentaldea de dados que foram usados no

estudo, a demarcacao do universo e a forma cordadus foram analisados.

Sexto capitulo: Estdo registrados os resultadospekrjuisa evidenciando as

analises e os comentarios diante do universo estuda

E Ultimo e sétimo capitulo: sdo descritas: as losdes, sugestbes e consideracao

final da pesquisa, assim como o0s apéndices e anguescomplementam o trabalho.



CAPITULO 2

O AMBIENTALISMO NO MUNDO
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2.0 - O AMBIENTALISMO NO MUNDO

As grandes questdes ambientais tém se constitoido ama grande preocupacao
por parte das nacgdes. As dificuldades ndo séo denotocal, excedem fronteiras, € uma
problemética de dimenséo planetaria. Este paradigmm como parametro a exploracao

desordenada e desenfreada dos recursos natukaisopedm.

Este novo despertar ecologico surgiu, de forma m#&ssa, em 1962. A biologa
americana Rachel Carson escreveu o livro que todmo titulo “Primavera Silenciosa”
(formato de bolso em 44 edi¢des) neste periodcer@gmnento ambientalista da autora passa
pela nova concepcéo de defesa do meio ambienterdddla do uso abusivo de pesticidas na
agricultura, rios mortos transformados em canaide, destruicdo das florestas, causando o

desaparecimento de inUmeras espécies, ameacarutb\étsidade.

Segundo Dias (2000), a partir da publicagdo doathabdenuncia de Rachel
Carson, a tematica ambiental passaria a fazer gasténquietacdes politicas internacionais e
0 movimento ambientalista mundial iria tomar um mawpulso, promovendo uma serie de

eventos que formaria a sua historia.

Surgiu, nessa época, uma critica ao avanco tednolég suas provaveis
consequéncias. Questionava-se a respeito das asqjet o avanco cientifico-tecnoldgico
acarretaria a natureza. Havia uma critica a ciémuéderna e aos possiveis males que esta
poderia provocar ao ambiente ecoldgico. Chaui (2@0538) divulga que “... a ciéncia
moderna nasceu vinculada a idéia de intervir naread, de conhecé-la para apropriar-se dela,
para controla-la e domina-la.” A ciéncia ndo é agerontemplar a verdade, mas, sobretudo o

exercicio do poderio humano sobre a natureza.

Essa ciéncia da Idade moderna foi alvo de julgameot parte dos primeiros
ambientalistas nesse periodo pdés-moderno. A nd@reciai que nascia com Newton, Francis

Bacon e Descartes tinha como caracteristica conmansugserviéncia a servico do homem, a
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arrogancia, a contemplacdo da natureza como umniseta a ser controlado, domado, uma
maquina a ser investigada e subjugada.

A idéia era de tornar a ciéncia ativa e operami®cando-a ao servico do homem e
considerando-a, como seu escopo, a constituicdondetécnica que devia dar ao homem o
dominio de todo o mundo natural, como menciona &baao (2001). Assim, tendo
dessacralizado e profanado a natureza, a ciénadamme € percebida como a cunha que cinde,
separa a cultura humana da natureza. Essa ruphisidéica, isto é, até uma dada etapa da
histéria da raca humana, teria havido uma harmemi@ o reino da cultura humana e o reino
da natureza.

A origem etimoldgica da palavra cultura auxiliacmenpreensao para tal harmonia.
Vem do verbo colere, cultura o cultivo com as @anbs animais e tudo que se relacionava
com a terra de onde surge agricultura. Por extersaalisada para referir-se ao cuidado com
as criangas e sua educacdo. O termo também sia edecuidado com os deuses, dai o termo
culto, como observa Chaui (1994).

Os moradores do planeta se sentiam, sobremangiemcados e aterrorizados. O
homem era, mais do que nunca, vitima dele mesmsgwmtelecto pois ele poderia destruir o
planeta em apenas fragoes de segundos. Nao obstantevimentos ambientalistas datarem
do poés-guerra (1945), a destruicdo ambiental tena longa linhagem, como defende
McCormick (1999, p. 37), “... ha cerca de 3700 amgscidades Sumérias foram abandonadas
guando as terras irrigadas que haviam produzidwin®eiros excedentes agricolas do mundo

comecaram a tornarem cada vez mais salinizadagjaditas.”

Barbeiro (2001, p. 45) ainda diz que, “.... Plal@mentava o desmatamento e a
erosdo do solo nas colinas da Atica pelo excesgmaskagem e corte de arvore para a lenha.
Roma Seéculo |, Plinio advertia que o gerenciamergdiocre dos recursos ameagava produzir
guebras de safras e erosédo do solo.”

O problema de ordem ambiental ndo é recente. Aadagéo ocorria no passado,

ndo na mesma intensidade do mundo moderno. Notenjarcausavam agressoes ao planeta.
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Desta feita, existe um conflito antigo do homenmaoser social e com a natureza, que
termina gerando consequéncias gravissimas, reftetimo planeta. Esse conflito é bem
avaliado por Leis (1995, p. 16) quando diz:

A desordem global da biosfera poe em evidéncieocago original da
civilizacdo. Uma mais permanente a do planeta,tera outra mais
transitéria, a do mundo. A terra e sua biosferanfon uma grande
sintese de sistemas interativos e complexos (argé®@ inorganicos).
O mundo é uma segunda realidade, derivada da coigiacterra pela
espécie humana.

2.1 - CONSCIENTIZACAO GLOBALIZADA

A falta de conhecimento constituiu-se como um agnge sofrido pela sociedade.
Sabe-se que um numero consideravel de pessoasigd®, ivem em condi¢cdes subumanas,
sem emprego e educacédo, devido a uma politica jpatvel com as aspiragdes sociais. A
sociedade estad marginalizada, ela é a maior vitianaresponsabilidade das organizacoes e

dos gestores publicos que ignoram as necessidadiessdde defesa ambiental.

A preocupacado primordial da maioria dos dirigerées de proteger as forcas de
mercado. Este tem sido o grande eixo deste novéniil Isto porque existem padrdes
baseados no desempenho e uso criterioso de institesnecondmicos. As organizacoes
obedecem a uma rigida postura dos clientes queraxign comprometimento da empresa

com o mercado.

Segundo Aranha (1999), “... o homem € um ser @ljtaapaz de transformar a
natureza, conforme suas necessidade, por meio deg@o intenciosa e planificada, a fim de
estabelecer as prioridades com relacdo as necdssidaserem atendidas.” Na visdo desse
autor, o individuo precisa escolher os meios eiressda acdo a partir de valores, e estes a

gualquer custo.

A partir do Século XX, o pensamento ambientaligsathrocha como uma critica e
aversdo ao mundo moderno, a idéia de progressaddesalo e descomprometido com as
guestbes ambientalistas. Tragédias como as dehtitivase Nagasaki, em fins da Segunda

Guerra Mundial, que causaram danos irreparaveigndeubstancialidade a este sentimento
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de ojeriza e repudio a tudo que se relacionavaa&@wolucdo tecnoldgica pos-moderna. Foi
entdo que os movimentos pacifistas e antinucléaemsm suas bandeiras hasteadas de forma

exaustiva.

Paises de primeiro mundo, como os EUA, sofrem grandes tufdes, tornados,
ciclones na costa do pacifico, em parte ocasionpélasgrande buraco na camada de o0z6nio,
um dos itens que provoca o0 aquecimento da terra [Reimam (2002, p. 29) “... € com 0
guestionamento da dialética dos problemas locgislEis e de suas conseqiéncias que sera
possivel chegar a novas formas de conservar aezatara justica social.” Estas novas praticas
devem ser buscadas em niveis locais, onde asdEiagdes sejam qualitativas, desprendidas

do cunho capitalista e desenvolvimentista.

Neimam (2002) defende que o caminho da logica aeraelhor direcdo para
resolucéo dos problemas ambientais, seja de ofigeahou global. O que deve ser levado em
consideracdo sdo medidas mitigadoras, que busquemminar estas novas metodologias de
prevencdo e ndo ignorar os fatos. A problematichiemtal € abstrusa, caracteriza-se por um
sistema evolutivo, geralmente irreversivel e destarte desequilibrio. Todo este processo de
modificagbes torna o sistema complexo e com altu gte dificuldade de regeneracéo,
sobretudo em caso de catastrofes.

Numa visdo global do processo civilizatério, a neta: contribuiu de forma
decisoria para processo de sociabilizacdo e dea@ampdo homem ao meio, desempenhava
um papel mais relevante do que apenas uma propasiatentabilidade; ela apresentava-se
sublime, divina, ostentava um papel teoldgico-caltua exemplo do grande rio Nilo que era
considerado, para o povo Egipcio, uma dadiva dead®siris (deusa da natureza).

O Nilo nascia nos confins da Africa com seu ledwaro na rocha, suas correntes
caudalosas que facilitavam a abertura de canarsigicao e areas cultivaveis, cruzava todo o
deserto em busca do mar Mediterraneo. Sua castdarticlotbmica foi decisoria para a
formacédo de uma civilizagéo tao peculiar quantgipéa. Ainda hoje, € o grande responsavel
pelo desenvolvimento agricola de uma das regidas ar@igas do globo, como enfatiza
Barbeiro (2001).
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O segundo momento do panorama ambiental envolve comaepcdo mais
econbmica, onde a natureza era apenas forneceglonatéria prima e fonte de energia para a
sociedade, priorizava o sistema econdmico sem a®&msi 0 meio natural, salvo rarissimas
excecOesAtualmente, existe uma consciéncia evolutiva oneleesfatiza a escassez dos
recursos naturais, mesmo os renovaveis que sené@ado pela dificuldade de resiliéncia dos

ecossistemas.

O despertar ambiental teve subsidio com a divutgdgérelatério “ The limits to
growth” (os limites do crescimento) pelo clube danfa!, ainda restrita, alguns economistas
tém buscado a associacdo dos interesses econ@siqogstdes ambientais. Recentemente foi
criada a economia ecoldgica, estabelecendo comaipal parametro a ponderacdo ao uso
abusivo dos recursos naturais. Falam-se exaustitenm®s conceitos de sustentabilidade e

ajustes macro e micro econémicos.

As questdes ambientais, como a sua valorizacdobetoa, sdo termos ainda
relativamente novos. H4 muito caminho a ser pdadmriaté que se encontre uma linha que
permeie o equilibrio dos ecossistemas. Quais parédsngevem ser utilizados para valorar um
bem natural? Quanto custa um passivo ambiental g&Eiionamentos ainda obsoletos, trata-
se de uma éarea do conhecimento ainda em cresciradrastante complexa, principalmente

por seu carater interdisciplinar.

O terceiro momento ambiental € mais substanciagcterizando-se, sobretudo,
por seu perfil interdisciplinar. Abrange varias a&edo conhecimento, a exemplo da
engenharia ambiental, biologia, engenharia flokeptdagogia, arquitetura, sociologia, entre
outras, que criam novos conceitos e quebram panadigno enfoque cientifico. As
tecnologias modernas e o avanco cientifico sdosfagalamentais que dao consisténcia a esta
idéia inovadora de meio ambiente, pois proporcioma amplitude no conhecimento das

ciéncias naturais e sociais, facilitando, assiograpreensao de aspectos fenomenolégicos.

Quando se enfatiza o ambiente, pode-se reciclgslangjamento melhor no uso e
manutencdo dos recursos utilizados. Havera neeggsidke novos modelos de gestdo, ainda a

serem concebidos pelos estudiosos da administraaatual padrdo de crescimento
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econdmico gerou enormes desequilibrios sécio-at@&rpois nunca houve tanta riqueza e
farturas no mundo. Por outro lado, a miséria, aatisgdo ambiental e a poluigdo aumentam

constantemente.

Desta constatagéo, surge a idéia do Desenvolvintugtentavel (DS), buscando
associar o desenvolvimento econémico com a pres@vambiental. E preciso garantir as
necessidades do presente sem comprometer as adesdidas futuras geracdes em encontrar
suas proprias necessidades. A evolucao deste penttaambiental pode ser observada, como
defende Tachizawa (2005), no reconhecimento daana@gdes sobre os impactos causados
por seus produtos, processos e instalacdes, afapderalgumas a¢des isoladas, no sentido de

minimiza-las. Eventualmente, busca-se promovemgpootamento ético social.

As organizacdes voltam-se para a responsabilidezeessocial, juntamente com a
sociedade, ndo s6 pela pressdo governamental, mpricoento das leis , mas como um
agregado de valores para seus produtos ou serétasstém ciéncia de que um impacto de
grande dimensdo pode gerar um marketing negatiesfadorecendo seus interesses
econdmicos, além de danos irreversiveis ao meidezmeh

Clube de Roma ! - Foi criado em 1968 na Italia, mor grupo de trinta especialistas de diversas &leas
conhecimento, liderados pelo industrial Arillio Bec com o objetivo de discutir a crise atual eufatda

humanidade. Defendia um colapso ambiental glolaalh 8o houvesse modificagcdes sdcio-econdmicas.



CAPITULO 3

GESTAO AMBIENTAL
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3.0 - GESTAO AMBIENTAL

Tachizawa (2005) questiona sobre estratégias déiogemmbiental, com as
seguintes coloca¢des: ha um padrdo de organizawdales a cada setor econdmico? E as
estratégias ambientais seriam diferenciadas a csel@r econdmico?. Diante do
guestionamento, este estudo vem mostrar que aogastdiental ndo € uma parte do todo, mas
um conjunto que contem as partes do todo, ou s&mase pode separar a organizacao do meio

biético ou antrépico, como algo peculiar.

Faz-se necessario esclarecer que a organizacapejesdgundo Tachizawa (2005),
[...] € vista como um conjunto de oOrgdos e func@pse se desdobraram em complexas
variaveis, chegando até as mais modernas teoriagrdmistracdo. Assim, deixa para traz a
idéia de uma organizacgdo estratificada em um ctmjda cargos e tarefas, cuja associacao

ocorria verticalmente e de forma hierarquica.

Para Valle (1996), [...] a gestdo ambiental fundamse em medidas e
procedimentos, que, quando bem definidos e apleca@widamente, permite a reducdo dos
impactos negativos por uma organizacdo. Nao sonoemteo intuito de cultiva-las em curto
prazo para dela se beneficiar, mas em longo pr@a@ que as futuras geracdes possam

também se beneficiar de seus recursos naturais.

Ainda de acordo com Valle (1996), a gestdo ambiatgae ser parte da gestao
global da organizagdo, com o objetivo de desenvolwgplementar, concretizar, revisar e
manter a politica ambiental da empresa. O sisteangedtdo ambiental consiste da estrutura,
das responsabilidades, praticas, procedimentosgrgmas e recursos da organizacao
mobilizados para a implantacdo e manutencdo dagastbiental.

Para uma gestdo ser eficiente, Chiavenato (2@dhra que a gestdo deve ser a
conducao racional das atividades de uma organizaeg® ela lucrativa ou n&o lucrativa. A

administracdo trata do planejamento, da organizégstouturacédo), da direcdo e do controle
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de todas as atividades diferenciadas pela divigi¢rabalho que ocorram dentro de uma

organizacgao.

E importante que os individuos dentro do ambiemggmrizacional sigam este
sentimento racional defendido por Chiavenato. Sabegue esta postura deve partir,
primeiramente, da alta direcdo da empresa (diretore acionistas) e depois levada ao

ambiente organizacional como um todo.

Uma organizacdo € um organismo vivo, sdo indoddem interacdo, que, ao se
relacionarem entre si, e com 0 meio externo poordei sua estruturacao interna de poder,
permite uma construcao social da realidade, queibpicia a sobrevivéncia como unidade,
segundo 0s mesmos principios pelos quais mutag@espreservadas dentro de cadeias
ecologicas do mundo vivo. De sua adequacéo ou s:&oralicdes ambientais que a cercam,

dependerdo sua sobrevivéncia ou extin¢do. (Tachizz005).

J& que é evidente a existéncia de um conflito entiicratividade e as questdes
ambientais, por que ndo comecar a introduzir-séraefo ambiente organizacional uma
mudanca, no sentido de sensibilizar os seus ca@dbmrs e facilitadores para a grande
responsabilidade em preservar o ambiente ecolégidnf? dos pontos de partida € o
Desenvolvimento Sustentavel (DS), ou seja, deseavaihecanismos ambientais salutar,
utilizando-se recursos naturais, de forma harmanipgomovendo o crescimento econémico

atual, sem, contudo, comprometer as geracoes wviaslo@Phillipi Jr. 2004)

3.1 ESTABELECIMENTO DAS MEDIDAS MITIGADORAS

As medidas mitigadoras consistem, basicamente,nogsas de prevencdo que
todo empreendimento deve adotar antes de comecalqugn atividade antrdpica,
especialmente as que lidam diretamente com a éxtrae algum recurso natural ndo
renovavel. Estas medidas séo subsidiadas por \Gtaticionantes, dentre as quais, pode-se
destacar a Avaliagdo de Impacto Ambiental (AlA).vBse ressaltar que as medidas
mitigadoras devem atuar no aspecto ambiental (rgquema que se reduza ou elimine o

impacto ambiental (efeito).
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Este tipo de avaliacdo ambiental surgiu em 1969,ElUUA. Em 1° de Janeiro de
1970, comecou a compor o aparato legal daquelaonagéastituindo-se com uma importante
ferramenta de politica ambiental do governo fedeladuele pais. A elaboracdo desse
regulamento se deve a pressdo feita aos érgdogngoventais federais por grupos de
coalizdo ambientalistas, pacifistas, defensoredlidgtos humanos, que receberam amplo
apoio da sociedade e do poder legislativo, de acoodn Philippi Jr. apud Helena Ribeiro
(2004, p. 760).

O principal objetivo de umAlA ¢é a andlise das conseqiéncias ambientais
negativas, mesmo antes da concepcao do projetmdevse em consideracdo o rendimento
dos recursos naturais e principalmente minimizacampensar seus efeitos desfavoraveis. O
AIA engloba, dentre outros instrumentos, o Estudomgadto Ambiental (EIA), o Relatorio
de Impacto Ambiental (RIMA), a Avaliacgdo Ambientastratégica (AAE) e Licenciamento

Ambiental (LA), assim especificados:

Os Estudos de Impactos Ambientais (EIA) - sdo desuos onde as informacdes
estdo consubstanciadas, apresentam e discutem pectas considerados relevantes ao
empreendimento e propdem as medidas mitigadorasneplano de monitoramento,
estabelecidapelaResolucdo CONAMA n?/86;

O Relatério de Impacto Ambiental (RIMA) — sdo rétas preliminares,
submetidos aos érgdos ambientais competentes astaaitelados ao Sistema Nacional de
Meio Ambiente (SISNAMA), para analise e aprovac@eve-se tornar publico para a
coletividade ou a qualquer outro interessado agfre@ seus eventuais impactos e discuti-los

livremente;

A Avaliagdo Ambiental Estratégica (AAE) — preocugm-diretamente com 0s
impactos indiretos e cumulativos de politicas, ptaa programas, identificando implicacfes
para o desenvolvimento sustentavel de uma regiao;
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O Licenciamento Ambiental (LA) - € obrigatério pardocalizacéo, instalacdo ou
ampliacao e operacao de qualquer atividade de agéerobjeto dos regimes de concesséao de

lavra e licenciamento. E regulamentado pelo Decr228.274/90.

A exigéncia do EIA é aplicada a qualquer empreeadim que envolva uma
atividade mineral. A aprovacao do EIA/RIMA é o raigo fundamental para que a empresa
de mineracao possa pleitear o Licenciamento Amdlield seu projeto de mineracdo, assim
como o Plano de Aproveitamento Econdmico da Ja@dd), o Plano de Recuperacao de
Area Degradada (PRAD), que sdo documentos téceikigilos concomitantes ao do pedido

de concessao de lavra.

3.1.1 Normas da série ISO 14000

Segundo Reis e Queiroz (2002), as normas da &@el#000, € um conjunto de
normas ou padrdes de gerenciamento ambiental, dgecavoluntario, que podem ser
utilizadas pelas empresas para demonstrar que ggossm Sistema de Gestdo Ambiental

(SGA). Focaliza os seguintes aspectos da gestéeatalb

- Sistema de Gerenciamento Ambiental (EMS - Enwiremal Management
Systems);

- Auditoria Ambiental e Investigacdes Relacionadas;

- Rotulagem e Declaragbes Ambientais;

- Avaliacdo de Desempenho Ambiental;

- Termos de Defini¢des.

A International Organization for Standardizatio®@) € uma organizacdo nao
governamental (ONG), criada em fevereiro de 1947Gamebra na Suica, participam dessa
organizacao mais de cem paises, 0 que contemplaremde 95% da producdo industrial do
mundo, onde seu principal objetivo é criar norm@ernacionais. Em marco de 1993, foi
instalado, em Toronto, o Comité Técnico 207 (TCeenical Committe), com a finalidade de

preparar a série de normas de gestdo ambientagauznde 1SO 14000.
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Segundo Valle (2002), a inclusdo do Brasil na ISITDOD ocorre por meio da
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT),Glopo de Apoio a Normalizacéo
Ambiental (GANA) e do Instituto Nacional de Metrgla, Normalizagdo e Qualidade
Industrial (INMETRO). Este ultimo é o érgdo resp@wed pela autorizacdo de organismos de
certificacdo credenciados (OCCs), pela creden@ahutlitores ambientais e a expedicédo da
Norma NI — DINIQP, a qual prop8e os critérios dgamismos de certificacdo e sistemas de

gestao ambiental.

De acordo com Tachizawa (2005), as normas da $8@e 14000, segundo a

ABNT (op. cit) , se aplicam a qualquer organizacdo que deseja:

- Implementar, manter e aprimorar um sistema de&igesnbiental;

- Se assegurar de sua conformidade com sua paitibéental definida;

- Demonstrar tal conformidade a terceiros;

-Buscar certificacdo/registro do seu sistema detdgemmbiental por uma

organizagao externa;

- Realizar uma auto-avaliacdo e emitir autodeclrale conformidade com essas
normas;

- Homogeneizar conceitos, ordenar atividades, géairoes e procedimento que
sejam reconhecidos internacionalmente;

-Atender as exigéncias do desenvolvimento sustehtéla comunidade
internacional,

- Esforgo mundial de diminuicdo e controle da pgiioie degradagcdo ambiental.

Faz-se necessario ressaltar que, o grau de agiclssas normas dependera de
fatores como a politica ambiental da organizac@e, segundo a definicdo de Tachizawa
(2005) “a politica ambiental refere-se as intenc@ggsrincipios gerais da organizagdo em
relacdo ao seu desempenho ambiental, conforme sspreela alta administracdo.” Além
disso, a natureza de suas atividades e as condégbegue ela opera, devem ser fatores

consideraveis.
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As organiza¢gfes que possui as normas da série 48001aliados a sua gestéo
ambiental, sao tidas como eficientes. Geralmestapelece em sua missao empresarial um
processo de planejamento para identificar os aspachbientais de suas atividades, produtos
ou servicos, que possam ser controlados e sobrguas se presumem que ela tenha
influéncia. Assim, determinara os aspectos queatenbu possam ter impactos significativos

sobre o meio ambiente.

A figura 1.1 demonstrara claramente como estaessgtizada a série de normas
ISO 14000, como também permitird uma melhor vigagho dos dois grupos essenciais que
se dividem, os quais: normas organizacionais e asprodutivas (Valle, 2002).

SERIE DE NORMAS
180 14000
GESTAO AMBIENTAL

NORMAS QUE TRATAM DA NORMAS QUE TRATAM DOS
ORGANIZACAO PRODUTOS
Normas 14001 e 14004 Normas 14020 a seguintes
SISTEMA DE GESTAO ROTULAGEM AMBIENTAL
ANMRIENITALI
Normas 14010 e seguintes Normas 14040 e seguintes
AUDITORIA AMBIENTAI ANALISE DO CICLO DE VIDA
Normas 14031 Guia ISO 14064
AVALIAQAO DO ASPECTOS AMBIENTAIS NO
NEQFMPENHN AMRIENTAI PRODUTOS

_Norma 14050
VOCABULARIO (termos e definigdes)

Figura 1.1 : série de normas ISO 14000.
Fonte: Valle 2002.

Nesse sentido, diz Tachizawa (2005, p. 96), “ogtolgs e as metas ambientais
devem ser fixados, compativeis com a politica ant@ieem cada nivel e funcdo pertinentes

da organizacdo.” Desta feita, a organizacdo desen&tituir, programas para alcancar seus
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objetivos e metas atribuidas a cada funcdo e mipetacional pertinente da organizacao,

assim como, estabelecer metas e tempos determinadpsl eles devem ser atingidos.

3.2 RESIDUOS SOLIDOS

N&o h& davidas que a geracao de residuos solidioa-t& desencadeado com mais
veeméncia a partir do Séc. XIX, com a Revolucawstrihl. Este fato € constatado quando
nesta época, muitos recursos naturais ja manitastandicios de escassez, dado, justamente
ao desperdicio e a forma bastante rudimentar, tamtmomento da extragdo dos recursos,
quanto no manuseio durante o processo produtivteEessante lembrar que, neste periodo, o
avanco tecnoldgico ainda ndo tinha ganhado umassipidade significativa para as questdes
de prevencdo ambiental, como também, ndo eram@éstedo momento.

As invencdes e as descobertas giravam somenteramdas forcas produtivas e
dos meios de producgdo. As inquietacdes de ambigatada época ndo se constituiam como
uma ameacga, visto estarem ainda em uma trajetistantt do que realmente iria dar

substancialidade a normas e resolu¢gdes ambientais.

J& nos dias atuais, a geracdo de residuos soékmossido indiscutivelmente,
segundo Daltro (1994), “um dos grandes desafiohutaanidade.” Essa problematica vem
sendo acentuadamente notificada, onde ha excessicantracdo populacional e, nos grandes

centros urbanos e industriais.

Para Daltro (1994) é importante o conhecimentordefluos solidos a partir do
ponto de geracao, ou seja, da residéncia ou auiraafde separacao ou acondicionamento na
origem. Ainda segundo este autor, essa preocupagédespertado novos interesses, a fim de
racionalizar outras etapas do complexo, respong#lalretirada dos residuos, junto a fonte

geradora.

Para Daltro (1994) a problemética dos residuosi@®liomou maior impulso nos
ultimos anos frente a trés grandes diretrizes,sge@jlam: numero e variedade de produtos

descartaveis, o aumento da quantidade de residspscialmente embalagens, e a tendéncia



24

para aglomerar certas operacdes produtoras deiossisobrecarregando qualquer processo

natural de transformacao.

3.2.1 Conceituacao de residuos sélidos

De acordo com Pereira Neto (1999), residuos sOlédms massas heterogéneas,
resultantes das atividades humanas, os quais pseeneciclados e parcialmente utilizados,

gerando beneficios, protecdo a saude publica, etiarde energia e de recursos naturais.

Para a NBR 10.004 (apud Valle, 2002), os residabdos sdo todos os residuos,
no estado sélido e semi-sélido, que resultam dedaties da comunidade, e de origem:

Industrial, doméstica, hospitalar, comercial, agecde servi¢os e de varricao.

A NBR 10.004 também considera como residuo sélgldodos provenientes de
sistemas de tratamento de agua, aqueles que sEdogerm equipamentos e instalacbes de
controle de poluicdo, bem como determinados ligjidoujas particularidades tornem
inviaveis o0 seu lancamento na rede publica de esgai corpo d’agua, ou exijam para isso,

solucdes técnicas e economicamente inviaveis eend@aenelhor tecnologia disponivel.

E importante lembrar que ha diferenca entre osaitoscde residuo e lixo, apesar

de bastante proximos, ambos ndo sdo sinénimosn8egudicionario de Sacconi (2001):

Lixo — é tudo que é varrido de uma casa, rua, jardise goga fora; entulho.
Qualquer coisa imprestavel, sujeira. Coisas vekas, valor; inuteis.
Residuo— remanescente. Aquilo que resta de qualquer&ubat resto. O residuo

gue sofreu alteragdo de qualquer agente extenopnecessos quimicos, fisicos etc.

3.2.2 Classificacao de residuos sélidos
Ha varias maneiras de classificacdo dos residuosentanto, a forma mais
utilizada € a descrita pela NBR 10004 que leva ensideracdo a origem do residuo. De

acordo com esse metodo, os residuos sao clasesicadno: Industriais, urbanos, servigos de
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saude, portos, aeroportos, terminais rodoviariggcalas, radioativos e entulhos. (Phillipi Jr.,
2004).

A NBR 10004/2004 também classifica os residuos|amse de perigo, como:

» “Residuos Classe I"- Perigosos Inclui os residuos sélidos ou mistura de
residuos que, em funcdo de suas -caracteristicasnflénabilidade,
corrosividade, reatividade, toxicidade e patogeliaide, podem apresentar a
riscos a saude publica, provocando ou contribuipg@ um aumento de
mortalidade ou incidéncia de doencas e/ou apresefddos adversos ao

meio ambiente, quando manuseados ou dispostosrda foadequada.

» “Residuos Classe II"- Nao-perigosos
N&o Inertes: S&o classificados como residuos néo inertes os residuos
soélidos ou mistura de residuos soélidos que naogeaglram n&lasse |-
perigosos. Estes residuos podem ter prioridades tais como:

combustibilidade, biodegrabilidade ou solubilidade agua.

Inertes: Contempla os residuos solidos ou mistura de resigidlidos que,
submetidos a um contato dindmico e estatico coma atpstilada ou
desionizada a temperatura ambiente (Norma NBR 18(8@ubilizac&o de
Residuos — Procedimento) ndo tenham nenhum de @msituintes
solubilizados em concentracdes superiores aos @adi® potabilidade da
agua executando-se aspectos, cor, turbidez, darsabor. Como exemplo
destes materiais, pode-se destacar: rochas, fijaldi®s e certos tipos de

borrachas e plasticos. (Daltro, 1994).

3.2.3 Residuos industriais

Séo residuos gerados em industrias. De acordo c@fato de Phillipi Jr. (2004),
os residuos industriais variam entre 65 a 75% thl tie residuos gerados em regides mais
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industrializadas. Matos (2001) diz que “a respoifisiadle e manejo e destinacdo destes

residuos é sempre da fonte geradora.”

Conforme o destino dos residuos, a empresa pogatad servico pode ser co-
responsavel. Por exemplo, quando um residuo indugstr destinado a um aterro, a
responsabilidade passa a ser também da empresgegeecia o aterro. Em funcdo da
periculosidade oferecida por alguns desses residesgises se dividem em trés classes:
Residuos perigosos, inertes e ndo - inertes (c@mgncionados e detalhados na pagina
anterior). (Phillipi Jr. 2004).

A classificacao dos residuos industriais requer sen@ de procedimentos e testes,
gue estdo descritos em uma serie de normas daiAdcio®Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT):

» NBR 10004 — Residuos Sdlidos — Classificacao;

» NBR 10005 - Lixiviacado de Residuos;

» NBR 10006 — Solubilizacédo de Residuos;

» NBR 10007 — Amostragem de Residuos — Procedimentos.

3.3 IMPACTOS AMBIENTAIS

De acordo com a resolucao 001/86 do Conselho Nalcidm Meio Ambiente
CONAMA (2003) — conceitua-se como impacto ambientgualquer alteracdo das
propriedades fisicas, quimicas e bioldgicas do ragibiente, causada por qualquer forma de
matéria ou energia resultante das atividades husngnoa direta ou indiretamente afetam:

. a saude;
. a seguranca;
. as atividades sociais e econémicas;

. a biota;

ga A W N

. as condicoes estéticas e sanitarias do meiceatebi
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6. a qualidade dos recursos ambientais.

Ainda de acordo com Philippi Jr. (2004) “O impaetobiental se constitui como
sendo a alteracdo do meio ambiente em algum decseysonentes, por causa de processos
ou atividades desenvolvidas.” Estas alteracOesisamacser quantificadas, pois apresentam
variagdes relativas, podendo ser positivas ou negatgrandes ou pequenas. O grande
fundamento de se estudar os impactos ambientgsingipalmente, a prevencdo de um
determinado ambiente, quando sofre a execucaortles qgeojetos ou acdes, ou logo apds a

implementacdo dos mesmaos.

As organizacgbes estao inquietas, principalmentdeasunho industrial, quanto a
preservar 0s recursos naturais. Para isso, témlgeado a disposicdo do mundo cientifico,
patrocinando pesquisas em varias areas do conheoingue tragam idéias inovadoras e

minimizem os impactos ambientais, de acordo comaBam (1991).

Para Tachizawa (2005), a organizacdo reconhecmmactos causados por seus
produtos, processos instalagbes, apresentando adguagdes isoladas, no sentido de

minimiza-las. Eventualmente busca-se promover goootamento ético.

As organizacdes voltam-se para a responsabilidiziegie tém junto ao ambiente
organizacional, ndo s6 pela pressao legal , ma® amm agregado de valores para seus
produtos ou servicos. Elas tém ciéncia de que upmaacto ambiental negativo de grande
dimensdo pode-lhes gerar 6nus, além de um marketgsfavoravel a seus interesses

econdmicos.
Uma vez identificados os impactos ambientais dedaterminado ambiente, faz-

se necessaria a sua classificacdo como demongtiara 1.2 abaixo. E interessante lembrar

gue o impacto ambiental esta intimamente associadbividades humanas.

CLASSIFICACAO DOS IMPACTOS AMBIENTAIS

QUANTO AO TIPO

Beneficio  positivo
Adverso negativo
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QUANTO A MAGNITUDE
Pequena Média e
Grande Intensidade

QUANTO A IMPORTANCIA QUANTO AO ALCANCE
Pequena Meédia Grande Local Regional Global
QUANTO AO MODO
Direto  Indireto QUANTO AO EFEITO
Imediato
QUANTO A REVERSIBILIDADE Meo'? e Longo Prazo
Reversivel Irreversivel emporario

Figura 1.2 : Classificagdo dos Impactos Aemtais.
Fonte: D Avilla 2005.

O ideal é que as organizacdes tivessem um sistergasido ambiental muito bem
estruturado e, simultaneamente a isto, utilizasssarsos da gestdo empresarial como, por
exemplo, um plano de acdo (5W1H)?, tanto para eragdo dos ambientes antropicos,
bioticos como abidticos.

A implantacdo de incineradores, filtros de chamidésfabricas conforme suas
necessidades, seriam de grande valia para o ambmemt questdo, provaria que as
organizagdes estariam realmente comprometidas eteger o meio ambiente, minimizando

os efeitos negativos das suas atividades produtivas

3.4 UM BREVE RELATO DA MINERAGCAO NO BRASIL

A mineracédo é considerada um dos componentes flerdais na economia de um
pais, colabora categoricamente para o progressondenacdo, melhorando a qualidade de
vida das pessoas. E de extrema importancia parasendolvimento de uma sociedade

equanime.

(5W1H)? -0 qué- escolha das atividades certasem/ onde— pessoas e recursos alocadimsno— execugao
das atividadegjuando — estabelecer cronograma de execucao das atividpde®o — despesas para a execugao

Quando a mineracdo obedece as normas da legishaghiental e é operada de

forma responsavel dentro do contexto social, doumtiile forma bastante significativa para o
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desenvolvimento sustentavel, ndo so local, masdhestas regides que se beneficiam de seus

recursos minerais.

O contexto historico brasileiro mostrou uma des#ox@ no aproveitamento dos
seus recursos minerais. Estes colaboraram, sigtvfenente, para o desenvolvimento
econbmico nacional. Recentemente, o0 pais apresamarescimento econdémico no setor de
mineracdo consideravel. No ano de 2004, represéh8a do PIB, ou seja, US$ 50,5 bilhdes
de dolares. Geraram 500.000 empregos diretos ealdn sa balanca comercial de US$ 7,7
bilhdes de délares, além de ter tido um crescimenéalio anual de 8,2% no periodo
1995/2004. Wagner (2005).

Estes resultados mostram a participacdo da mireragdambito nacional em
termos de desenvolvimento econdmico e social, pavaomo defende Machado (1999), “...
gue é falsa a afirmacdo de que a mineracédo € idaatey econdmica mais agressiva ao meio
ambiente e dai a inviabilidade no cenario sustdidtade e biodiversidade.” Outras
atividades, tais como, a agricultura, a petroguame siderurgia, as grandes barragens e a
propria urbanizagdo, tém caracteristicas mais itapges do que a mineracdo. Falta um ajuste
da viabilidade entre as condicdes ambientais e Gecimas. E ai devem aparecer as

ferramentas da gestdo ambiental como grande intiéirieeentre estes dois vetores.

O subsolo brasileiro € muito rico em minerais, e taz ocupar papel de destaque
no cenario mundial. O Brasil produz cerca de 7Gtultias, sendo 21 do grupo de minerais
metalicos, 45 dos ndo-metélicos e 4 dos energét@gserfil do setor mineral brasileiro é
composto por 95% de pequenas e médias minerac8edadds obtidos nas concessdes de
lavra demonstram que as minas no Brasil estadhiigdas, regionalmente, com 4% no norte,
8% no centro-oeste, 13% no nordeste, 21% no sdberto sudeste. Estima-se que em 1999
existiam em torno de 16.528 pequenas empresasprmiucao mineral de US$ 1,98 bilhdes,

conforme Barreto (2001).

A mineracdo brasileira esta submetida a um conjdetmormas e regulamentos

aferidos pelos diversos 6rgados ambientais, qualizsen a concessao de direitos para extrair o
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bem mineral e faz cumprir as diretrizes da leg&aambiental, dentre as quais, as dos

seguintes 6rgaos:

Ministério do Meio Ambiente (MM) - responséavel por formular e coordenar as politicas

ambientais, assim como acompanhar e superintendexcucao;

Departamento Nacional de Produgdo Mineral (DNPM) -responsavel pelo planejamento
dos recursos minerais, preservacdo e estudo dampaio paleontolégico, cabendo-lhe

também superintender as pesquisas geoldgicas eaisine

Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA) +esponsavel por formular as politicas
ambientais, cujas resolucdes tém poder normatiwn) torca de lei, desde que o Poder

Legislativo ndo tenha aprovada legislacdo espegific

Instituto Brasileiro de Meio Ambiente Recursos Natwais Renovéaveis (IBAMA) -
responsavel pelo licenciamento e fiscalizacdo amiie(Guia do Minerador — 2000)3. As
atividades de mineracdo de calcéario e rochas ommamesofrem a interferéncia deste orgao,

porque, muitas vezes, se situam em areas de isgadegpatrimonio espeleoldgico

Os empreendimentos de mineragdo, com expressivactmambiental de ambito
nacional ou regional, devem receber licenciamentbiental do Instituto Brasileiro do Meio
Ambiente e Recursos Renovaveis (IBAMA). Quanto @uperacdo das areas degradas, de
acordo com o Decreto 87.632/69, as mineradoras estao obrigadas a apaederdo Estudo
de Impacto Ambiental (EIA), do Relatério de Impadimbiental (RIMA) e, primordialmente,
submetem-se a um Plano de Recuperacio de AreadadgréPRAD).

Segundo o Guia do Minerador — 20003 a legislagfi@mdonstitucional, que disciplina a matéria amtaiken
relativa a atividade de mineracgéo, esta consulistZmoos seguintes diplomas legais, resolucdestarias: Leis
Federais: Lei no 6.938, de 31 de agosto de 198iag alteracdes (Leis nos 7.804, de 18 de julho988,1e
8.028, de 12 de abril de 1990Dispde sobre a Politica Nacional do Meio Ambies&ys fins e mecanismos de
formulacéo e aplicagéo

O Governo Federal, através do CONAMA, constituirasggerais, cabendo aos

Estados e Municipios estabelecerem métodos de rdevesse, assim como licenciar,
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monitorar e fiscalizar. Para tanto, é necessariglamejamento eficaz, através de um eficiente
projeto de gestdo ambiental que logra desde a infggiao da mina, até seu fechamento, desta
feita, possibilitard 0 minimo de impacto sécio-aemtél esperado e atendera os conceitos da

sustentabilidade.



CAPITULO 4

EDUCACAO AMBIENTAL
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4.0 - EDUCACAO AMBIENTAL

No ano de 1779, eclodia na Inglaterra a Revolucdiodtrial. Nesse periodo, 0
escoceés Patrick Geddes, intitulado o “pai da Edicc@gnbiental”, expressava sua inquietacao
frente as transformacdes socio-ambientais deseadasi@elo intenso crescimento econdmico
do poés-guerra, a crescente urbanizacdo e a ex@ordgs recursos naturais de forma
desordenada, comprometia a qualidade socio-ambfjdgpodia ser notada em varias partes
do mundo.

Em 1864, o livrdD homem e a naturezau Geografia fisica modificada pela acéo
do homemgdo diplomata George Perkin Marsh, falava do ramdgotamento dos recursos
naturais no planeta, decorrentes da acdo antrOpgz@a uma analogia entre as civilizacdes
passadas e um destino parecido para as civilizag@ekernas, caso ndo houvesse uma
conscientizacdo e, consequentemente, uma mudarg@rgrtamento humano, concernente

as questdes ambientais.

O livro de Marsh teve influéncia significativa enowmentos de preservacao.
Influenciou a criagdo do primeiro Parque NaciomalMundo — Yellowstone National Park,
nos Estados Unidos em 1872. Nesse periodo, corDagg2000), no Brasil, a princesa Isabel
autorizava a operacgéao da primeira empresa privadaide de madeira (o ciclo econémico do
pau-brasil encerrar-se-ia em 1875 com o abandosar@das exauridas). No ano de 1920,
enfatiza Barbeiro (2001), o pau-brasil j4 era abersida uma madeira extinta das florestas

brasileiras.

A Constituicdo Brasileira, promulgada em 1891, peéxreto 8.843, criava a
primeira Reserva Florestal do Acre, com 2,8 milhdeshectares, cuja implantacdo néo
ocorreu até os nossos dias, passado mais de urho.sEca o prendncio de como seriam
tratadas as questdes ambientais em nosso paiadseias (2000).

Na década de 50, uma terrivel catastrofe assolavaayadores de Londres. O
acontecimento foi denominado de “smog”, uma poluigé fumaca originada pelas industrias

londrinas, que matou milhares de pessoas em, tBB&iderada a primeira grande catastrofe
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ambiental. Seria uma revanche da natureza, vista $eglaterra a precursora da revolucao
industrial, no século XVIII?. O fato é que est@rggecimento desencadeou, segundo Dias
(2000), dois grandes acontecimentos: na Inglatemasreu um processo de debates sobre a
gualidade ambiental, culminando com a aprovacaaeeddo Ar Puro, em 1956. E nos EUA, a
discussao catalisou o surgimento do ambientaliemmartir de 1960, acompanhado de uma
reforma no ensino de ciéncias, com a introducatemética ambiental, mesmo que de forma

ainda “reducionista”.

As décadas de 50 e 60, foram marcadas por vanazriantes publicacdes, dentre
as quais se podem destacar os liviesndamentos da ecologi@m 1953, do ornitélogo
americano Eugene P. Odufrimavera Silenciosa@a norte-americana Rachel Carson, entre
outros itens abordados no seu tdo polémico, masss&@ao livro, 0 uso do DDT (liquido
organoclorado), utilizado em grande escala na @@ nesta época. O veneno, de efeito
cumulativo no organismo dos animais, provocava aemaquatica e de varias aves que se
alimentavam dos peixes, além do efeito mutantensetos, que, cada vez mais, mostrava-se
resistente ao veneno.

Apés o livro de Carson, foi a vez do francés Jearst lancar a obra chamada
Antes que a Natureza Morr&sta obra além de outros episodios, narra asuttiides de
transportar produtos téxicos ou perigosos e a piigiticdo de doencas do trabalho. Tudo isso
era decorrente de um modelo econémico, em que hawia verdadeira obsessdo pelo
crescimento acelerado e o lucro rapido, como comemrofessora Mininni (2000) apud Dias
(2000).

Os anos 60 foram marcados por diversos movimentmeaogias. O mundo
estava em ebulicdo, o movimertgpie as manifestacbes sobre a liberacdo feminina, os
movimentos anti-racismo, além de outros acontedioseque se faziam notorio nos cinco
continentes, almejavam uma nova maneira de agmsgoee sentir. Toda essa conjectura
favorecia uma nova concepcdo no campo da educd¢ddia uma aversdo as idéias
ultrapassadas da educacao tradicional, comentaeicoy2004). O fato é que, segundo Dias
(2000), o velho paradigma positivista da ciéncian§@ conseguia dar resposta aos novos
problemas, caracterizados pela complexidade alistgplinaridade que a sociedade moderna

exigia.
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Diante de tantos acontecimentos que permeavamaaaée 60, em abril de 1968,
trinta especialistas de diversas areas (engenhedmmomistas, humanistas, industriais,
bidlogos, entre outros), encontravam-se na Itétieg o intuito de discutir a crise atual e futura
da humanidade. Desse encontro surgiu o “Clube dmaRoonde, entre varios relatorios
gerados, merece destad0s limites do crescimentgue considerava a possibilidade de um
colapso ambiental em poucas décadas, caso a hwadanidio mudasse seus procedimentos
econbmicos e politicos. No entanto, mesmo sendo @év duras criticas, este documento
serviu para alertar o mundo e propor um modelonddisee ambiental global, considerando a

escassez dos recursos naturais.

Diante do grande impacto gerado pelos relatorios“@mbe de Roma”, a
Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) realizou, €ptre 16 de junho de 1972, em
Estocolmo na Suécia, a Conferéncia das Nacdes &Jsiolare 0 Meio Ambiente Humano.
Neste evento participaram delegacoes de 113 p@isdgsive o Brasil). Dentre os eventos
ocorridos durante a conferéncia, merecem destagtiag@@o do Programa das Nac¢des Unidas
para o Meio Ambiente (PNUMA), com sede em Nairalxapital do Quénia.

Contudo, somente em outubro de 1977 em Thilisi @r@a (pertencente a Unido
Soviética), onde aconteceu a Conferéncia Intergaweental de Educacdo Ambiental de
Thilisi, que, de fato foram consolidadas todasefsréncias, definicdes, objetivos e principais

estratégias que concernem as questdes de EA ahtalme

4.1 EVOLUGCAO DOS CONCEITOS DE EDUCACAO AMBIENTAL

Para Stapp et al. (1969) apud Dias (2000), a EAdefimida como um processo
gue deveria objetivar a formacao de cidadaos, @uphecimento acerca do ambiente biofisico

e seus problemas associados possam alerta-loditaHab a resolver seus problemas.

Em 1970, a IUCN — International Union for the Canaéion of Nature, definiu
EA como: “... um processo de reconhecimento dergale clarificacdo de conceitos, voltado
para o desenvolvimento de habilidades e atitudesssérias & compreensao e apreciacdo das

inter-relacdes entre o ser humano, sua cultura ers®@rno biofisico.”
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Ja Mellowes et al. (1972) apud Dias (2000) apresend EA como um processo
no qual deveria ocorrer um desenvolvimento progresie um senso de preocupacgdo com o
meio ambiente, baseado em um completo e sensiteziddmento das relacbes do ambiente a
sua volta.

Segundo Dias (2000), “O conceito de EA esteve alinenhte relacionada a
evolugdo do conceito de meio ambiente e a0 mod® @ste era percebido.” Ainda de acordo
com esse autor, o conceito de meio ambiente, ouzxclusivamente aos seus aspectos
naturais, ndo permitia apreciar as interdependémam as contribuicdo das ciéncias sociais e

outras a compreensao e melhoria do ambiente humano.

A Conferéncia Intergovernamental de Educacdo Anthiette Thbilisi, que foi
promovida neste municipio da Georgia, entre os tHas 26 de Outubro 1977, definiu a EA
como sendo uma dimensdo dada ao conteudo e aapddieducacdo, orientada para a
resolucéo dos problemas concretos do meio ambiginéees de um enfoque interdisciplinar e
de uma participacdo ativa e responséavel de cadadod e da coletividade.

Deve-se ressaltar que este encontro foi promosigbartir da parceria entre a
UNESCO e o entdo recente Programa de Meio Ambgt®NU (PNUMA). A partir deste
momento foram definidos os objetivos, 0s principaas estratégias para a EA, que até hoje
sao adotadas, conforme Dias (2000).

Internacionalmente, a abordagem educativa que denasbs aspectos ambientais
incorpora trés grandes dominios (SATO, 1992):

Educacdo SOBRE o ambientefavorece a aquisicao de experiéncias e conhetimeia area
ambiental e seus problemas correlatos (concepcddivigia com énfase no dominio
cognitivo);

Educacdo NO ambiente desperta valores e motivagdes que consideremmnuinieate mais

adequado (concepc¢ao construtivista com énfase mindmafetivo);

Educacdo PARA o ambientepromove a aquisi¢do de habilidades e competépeaiasagir e
resolver os problemas ambientais (concepcdo ractingta com énfase no dominio

participativo).
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O Tratado de EA para Sociedades Sustentaveis eorssgplidade Global (1993)
considera que a EA é um processo de aprendizagenapente, baseado no respeito a todas
as formas de vida; afirma valores e acdes queibaetn para a transformacdo humana e
social e para a preservacao ecologica; estimulaorenado de sociedades justas e
ecologicamente equilibradas.

O Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA) dafinem 1996, a EA
como um processo de formacdo e informacdo, orienjgala o desenvolvimento da
consciéncia critica sobre as questdes ambientdésatividades que levem a participacao das
comunidades na preservacao do equilibrio ambiental.

Em 1997, A Conferéncia Internacional sobre o Meimbfente e Sociedade:
Educacdo e conscientizacdo publica para a susitiedde (Unesco, Tessalbnica, Grécia),
definiu a EA como um meio de trazer mudancas empooi@amentos e estilos de vida para
disseminar conhecimentos e desenvolver habilidadgsreparacdo do publico para suportar
mudancas rumo a sustentabilidade oriundas de agtoses da sociedade.

Para Mininni (2000), a EA é um processo que com®sh propiciar as pessoas
compreenséao critica e global do ambiente, eluciasmdores e desenvolvendo atitudes que
Ihes permitam adotar uma posicdo consciente ecimativa a respeito das questdes
relacionadas com a conservacéo e a adequadaq#dizids recursos naturais, para a melhoria

da qualidade de vida e a eliminacao da pobrezaraate do consumismo desenfreado.

Desta feita, observa-se que os conceitos da E&rsofir modificagcdes no decorrer
dos anos, a medida que o meio ambiente sofreu sognamdes impactos ambientais gerados
pelas acbBes antrOpicas. Pode-se perceber que gén@rs em torno das finalidades
educativas evoluiram, o que favoreceu segundo krouf2004), a busca da solucdo dos
problemas humanos, acompanhados de eficientesapnagrde EA, capazes de sensibilizar as
pessoas e promover o0s atributos valorativos dessea rsociedade, tornando-as mais

responsaveis, éticas e participativas.

4.2 FINALIDADES DA EA

Segundo Dias (2000), as finalidades da EA consistam
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1- Promover a compreensdo da existéncia e da imp@téacinterdependéncia
econbmica, social, politica e ecoldgica;

2- Proporcionar a todas as pessoas a possibilidadadaierir os conhecimentos,
o sentido dos valores, o interesse ativo e asdaStunecessarias para
protegerem e melhorarem o meio ambiente;

3- Induzir novas formas de conduta nos individuos sawedade, a respeito do

meio ambiente.

A finalidade da EA é instigar a compreensdo da mépaia da interdependéncia
econbmica, politica, social e ambiental, tornandscstivel o conhecimento a sociedade.
Ressaltando os valores sociais e de cidadaniaéatdey atitudes essenciais para resguardar e
aprimorar a qualidade ambiental, promover novasidsrde comportamento nos individuos,
nos grupos e na sociedade, fazendo com que, s apta a atuar e procurar alternativas de
solucdes para as probleméaticas ambientais, auntenéssim, sua qualidade de vida.

Destarte, a Educacdo Ambiental estabelece um dong® dados que deverdo
compor uma metodologia, através da qual o individagsa compreender, de maneira clara,
reflexiva e critica, os procedimentos politicosyréamicos e sociais que permeam uma nova
dindmica global, e assim, possa estar preparada eeercer, de forma responséavel e
consciente, seus direitos de cidadania, atravédidtistos canais de participagdo comunitaria.

4.3 PRINCIPIOS DA EA

Dias (2000), apresenta resumidamente alguns dosigais principios de EA. Os
documentos foram apresentados em 7 de junho de p808@casido da Rio-92.

1. A Educacéo é um direito de todos; somos todmndjzes e educadores.

2. A EA deve ter como base o pensamento criticaogaidor, promovendo a

transformacéo e a construcdo da sociedade.

3. A EA tem o proposito de formar cidaddos com c@msia local e planetéria,
gue respeitem a autodeterminacdo dos povos e es@bdas nacdes.
4. A EA ndo é neutra, mas ideolégica. E um atatipolibaseado em valores, para

a transformacéao social.
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5. A EA deve envolver uma perspectiva holisticdpesmdo a relacdo entre o ser
humano, a natureza e o universo, de forma intepdiisar.

6. A EA deve estimular a solidariedade, a igualdade respeito aos direitos
humanos, valendo-se de estratégias democraticésragéo entre as culturas.

7. A EA deve tratar as questdes globais critiazass sausas e interrelacbes em uma
perspectiva sistémica, em seu contexto socialtérlus.

8. A EA deve recuperar, reconhecer, respeitaretiet utilizar a histéria indigena
e cultura locais.

9. A EA deve estimular as comunidades para quenesto a conducdo dos seus
préprios destinos.

10. A EA valoriza as diferentes formas de conhentme

11. A EA deve ser planejada para capacitar as aesstrabalharem conflitos de
maneira justa e humana.

12 A EA deve promover a cooperacao e o dialogeeimdividuos e instituicoes.
13. A EA requer a democratizacdo dos meios de cmacdo e seu
comprometimento com os interesses de todos ossatarsociedade.

14. A EA deve ajudar a desenvolver uma consciéétota sobre todas as formas

de vida com as quais compartilhamos este planeta.

4 .4 A EA DO SECULO XXI

Segundo Philippi Jr. (2005), no relatério para esto de 1996, da Comissao
Internacional sobre educacdo para o século XXI, dacagdo aparece como sendo
indispenséavel a humanidade na constru¢do dos idagisz, da liberdade e da justica social,
como também para o desenvolvimento continuo, @aEgessoas como das sociedades.

Diante deste contexto, € imprescindivel a presaie equipe interdisciplinar
dentro dos diversos setores sociais, principalmeatgue se refere as questdes ambientais.
Esta conjectura tem substancialidade na afirmagdoodreiro (2004, p. 38), quando diz que,

“ O Pensarcomplexo implica fazer com queagir seja consciente, no sentido de saber qual o

terreno em que se pode mover para o0 alcance denitlededa acédo, apresentando coeréncia
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entre o que se quer, a base teorica da qual s partde se quer chegar e quem se beneficia

com O processo.”

A resisténcia da dialética entre a transformaca@iake a mudanca cultural, no
tocante a finalidade educativa, formando cidaddopeehados com a constru¢do de uma
sociedade ecologicamente prudente, constitui-seocam problema para os individuos

organizacionais, o0 ambiente empresarial € caratiteninente fechado.

As empresas tendem ao comodismo, buscam atividpdesdo demandem tempo,
nem custos para suas atividades produtivas. Notentam mercado mutante, inovador e
competitivo, fazem as organizagdes reverem sewg@irmentos, principalmente no tocante ao

meio ambiente, elas estdo cada vez mais conscemte=u papel educativo.

Ruscheinsky (2002, p. 61) afirma que:

A educacao ambiental busca seus pressupostograyasituras a fim

de sulcar o seu leito na histéria. O termo ecopagiagem o intuito de
vir a ser uma énfase a dar conta das angustias imalginario da

educacdo ambiental. [...] A ecopedagogia pretendkin da escola e
impreguinar toda a sociedade, todos os ambientes.

A educacgdo ambiental € um método de educacaocpatjtie admite a obtencéo de
conhecimentos e habilidades, bem como a percepedatitbdes que sdo induzidas
fundamentalmente em préaticas de cidadania que fmmuma sociedade sustentavel. Para
Pelicioni apud Philippi Jr. (2004), a funcdo do eatior € criar condi¢des para desenvolver o
potencial humano em aprender, que ja nasce comivddno, ficando por conta do educador a

funcéo de criar situacdes que levem ao desenvahltordesse potencial.

Em contra partida, Paulo Freire, (apud Gadotti M81) conceituado educador
brasileiro e de reconhecimento internacional, digeque, “[...] ninguém educa ninguém,
ninguém conscientiza ninguém, ninguém se educantswZi Entdo a educacdo que Paulo
Freire defende é relativa, a uma adesdo espontdeadiyersos fatores, tanto sociais quanto
comportamentais do individuo, dependendo somentguden a incorpora e ndo de quem a
propde.



41

Desta feita, 0 que se pode observar é que a gilu@&muito mais do que uma
ciéncia, é uma ideologia, e sua finalidade é asbdaeecer diversas questdes inerentes ao
comportamento humano e seus diferentes paradigmeéss A educacao ambiental também
se incorpora dentro deste contexto. Trata-se daitmfconjunto de idéias, que sendo
caracterizada por seu aspecto interdisciplinanmatar ainda mais suscetivel ao complexo

entendimento do raciocinio humano.

Tendo em vista, os alicerces ecoldgicos da sustiéideale ndo se concentrarem
apenas no campo das idéias, mas também no materialpdo de producdo capitalista e nas
relacdes sociais, entende-se que a educacdo aattsiérmpodera frutificar para as exigéncias
deste novo milénio, na medida em que agrega o mét@aetico em sua légica de acdo e de

reflexao.

45A EA UMA FERRAMENTA DE GESTAO AMBIENTAL

No periodo da década de 80, os setores de prodiggiondustrias, sofreram
grandes alteragcbfes em suas atividades operacidmaisg uma evolugdo no pensamento
organizacional, no sentido de estabelecer novaasnmet setor de producdo, voltadas para as
exigéncias e as necessidades do consumidor.

Quanto as questdes ambientais, havia apenas uimeetat de temor em cumprir
normas e exigéncias auferidas pelos 6rgaos amlienta

No entanto, a grande caréncia de equipamentosie&fasagem tecnoldgica do
parque industrial brasileiro, faziam com que, oslados com o meio ambiente, tornassem
discursos obsoletos no ambiente organizacional.Blegadh de 90, aparecem quase que
simultaneamente ao conceito de desenvolvimentersidstel, as normas de gestdo ambiental
(BS 7750 e ISO série 14000), Philippi Jr. (2005)&tir deste periodo, comecam a procura
por padrdes normativos que possibilitem as indissta gerenciar, de forma sistematizada,
procedimentos ambientais, que viabilizem, ndo s6methor desempenho ambiental das

empresas, como também, a otimizagcdo com as vaitespnteressadas.

Com todos os avancgos tecnologicos atuais, a gestdwental, ainda concentra

suas atitudes, somente para aquisicdo de equipasnagatcontrole ambiental, como também
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em outras formas paliativas e econdmicas de miammimpactos originados por suas
atividades sobre o meio ambiente. Contudo, paraugugSistema de Gestdo Ambiental) -

SGA seja favoravel, é necessario que ocorram ntagilies nas atitudes, nos padrées de

comportamento e principalmente, na cultura orgaiopal da empresa.

No que se refere ao comprometimento dos colabaadoia melhoria do
desempenho ambiental, é preciso, primeiramenteglgsecompreendam a sua importancia no
processo produtivo, aliado a isto, o acesso a @imeatos basicos sobre o meio ambiente,
gue o auxiliem na identificacdo das principais ésngeradoras de impactos ambientais do seu

posto de trabalho.

Para que estes objetivos tenham éxito, faz-se swiesa elaboracdo de um
Programa de Educacdo Ambiental como uma ferraménprescindivel para a
conscientizacdo e qualificacdo dos empregadoslande informacdes e conhecimentos. Eles
devem estar estruturados em um conjunto de ac@&@eatgem de forma interligada ao Sistema
de Gestdo Ambiental, integrando as areas de mdigeats, recursos humanos, comunicagéo

e de producéo.

Idealizados assim, esses programas de EA permieamaresas obter resultados
favoraveis, pois incentivam os seus colaboradoragirade forma preventiva, identificando,
controlando e principalmente minimizando os impactonbientais decorrentes de suas

atividades produtivas.

4.6 UM BREVE RELATO DA LEGISLACAO AMBIENTAL BRASILE IRA

O Direito Ambiental esta baseado em principiosgede um ramo do direito,
possui principios que séo reconhecidos por divelssamentos da Organizacdo das Nacgdes
Unidas, e estdo presentes nas Cartas Magnas dd&aada. Inclusive, deve-se registrar que
na Ultima conferéncia das nac¢des unidas sobre o amsliente e desenvolvimento, realizado
em 1992 no Rio de Janeiro, foram referendados sbgerprincipios consagrados na
conferéncia de Estocolmo e acrescidos algumassotssim, merece énfase o pensamento de
ANTUNES:
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O Equivoco do pensamento anterior estava na idexigEt de

compreensdo correta das diferencas ontoloégicag entdireito em

geral e o direito ambiental. [...]. A relacdo deeito ambiental com os
demais ramos do direto € uma relagdo transvestal,éi as normas
ambientais tendem a se incrustar em cada um dosisleamos do
direito. (1996, p. 21).

A ciéncia juridica possui seus principios e comongima Reale (1977),
“principios sdo verdades fundantes de uma ciéciaseja, os alicerces que sustentam um
arcabouco juridico, dos quais, nortearam o dir@ibdiental”. Tais registros esta elucidada na
Constituicdo Federal, na Lei 6.938/81 (Estabelecimdas Leis de Politica Nacional do Meio

Ambiente no Brasil) e em outros dispositivos legais

O marco inicial dessa lei esta na criacdo do Setdacional do Meio Ambiente —
SISNAMA fundamenta-se na integracdo de 6rgdos federamsduess e municipais para
conjuntamente atuarem a favor do meio natural lssua finalidade € estabelecer uma rede
de agéncias governamentais, nos diversos nivdiedieracdo, visando assegurar mecanismos

capazes de eficientemente, implementar a Polittzaodal do Meio Ambiente.

O direito Ambiental brasileiro que diz respeito ao meio ambiente, desenvolve-
se a partir da Conferencia das Nac¢des Unidas Sadldieso Ambiente e o Desenvolvimento
em 1972, em Estocolmo, desta feita terminou deseack com a Lei 6983/81, onde foram
acatados principios do direito internacional, o seeonstituiu como base para a formulacéo
do direito ambiental brasileiro. (BESSA, 1996).

O propésito € construir um direito ambiental, orele seja verdadeiramente
executado, consiga adentrar os demais ramos ddodeechegue naquilo que acredita
(Benjamin, 1991), “Vislumbra-se, entdo, um despeaxtaldgico no pais. Acorda a sociedade,
acorda o legislador e, confia-se, acordara o adtmamior e o juiz. E a administracéo

condominial do meio ambiente, exercitada sob o aonga direito”.

Observar-se um progresso da legislagdo ambiental @mportamento das
organizacdes para estes afins. As Leis Federaigpemalidades, principalmente para pessoas

juridicas. Lei N° 9.605/98. A constituicdo de 1988artigo 225 realgca uma nova linhagem a



44

respeito do meio ambiente. Universalizou o ambisatio a coletividade e ecologicamente
equilibrado como direito de todos, impondo ao popéblico e a sociedade o dever de
defendé-la e preserva-la para a presente e fujeragdes.

No entanto, a legislacdo brasileira ainda é vistamac uma alquimia para o
cidaddo. O que deveria ser matéria explicita eadtd Eompreensao, tornou-se uma faceta
isolada ou de apenas alguns que se privilegiam tagsnconhecimentos. Quantas questdes
Obvias poderiam ter sido explicadas a sd condutaidmas por motivo de formalismos que
beneficiam alguns, tornou-se apenas viés para iefipts, causando assim um verdadeiro

labirinto de informacdes que desnorteiam os queigam de tais beneficios.

O direito ndo deve se prender somente as letres a érgdos Federais, Estatais
ou Municipais, mediante suas necessidades de regiomamentos e ajustes para 0s vieis a
gue se propuser. Deve ser um contexto palpavéludeanidade, com facil compreenséo e
esclarecimento dos objetivos que se propfe. Otdlirgisceu das lutas de classes e é fruto
destas conquistas. E necessario que haja maissggumoreivindique e criem ordenamentos
juridicos. (Derani, 1997).

4.6.1 O EIA/RIMA e a Legislacao Brasileira

O estudo do EIA/RIMA se constitui na esfera amlaikrtomo duas ferramentas de
fundamental aplicacdo no quesito da politica nadida meio ambiente. Foram criados no art.
9°, inciso lll, da Lei n. 6.938/81. O estudo tentater preventivo, ou seja, depois de
verificadas todas as acfes que serdo executadase dia realidade apresentada, parte-se para
a conexao entre o presente e o futuro do meio alateinfatizando os efeitos positivos e
negativos. E importante registrar que os 6nus d&FIMA sido da responsabilidade do
empreendedor, como também sua execucdo deveréabBeragla por equipe interdisciplinar,

sem interferéncia do interessado.

O fundamento primordial para elaboracdo de um HMARE um estudo técnico e
detalhado de todas as interacdes do empreendintggde a etapa inicial, a implantacdo e

principalmente sua execucdo, realcando um panoraridico dos processos elucidados,
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mostrando e esclarecendo fatores positivos e megaté principalmente sugerindo medidas

mitigadoras para eventuais passivos ambientais.

4.6.2 O Comportamento das organizacoes diante dasd ambientais.

Em meados do século XVIII, ap6s a queda da bastildasando a ascensédo da
burguesia na Franca, a chegada da industrializacéaaida na Inglaterra, o crescimento
econbmico alavancou. Com a invencao e o uso daingéqurgiram as primeiras fabricas, a
producdo em série, a ampliacdo do sistema cafatabs um grande desenvolvimento
tecnologico. No entanto, o progresso econdmicoceresle forma desenfreada, sem medir
consequéncias ambientais, interessava-se somdotédpesonhado lucro, e este, a qualquer
preco. O mundo estava encantado com as descokedao estas poderiam facilitar suas
vidas, ndo havia preocupa¢fes com 0s aspectos raaibi@em tdo pouco com 0s impactos

gue estes poderiam gerar.

Com a Revolugédo Industrial (1780 —1914), o inved#o maquina a vapor por
James Watt, e sua utilizacdo a producéo, nascenomevisdo de trabalho que transformou
completamente as bases sociais e comerciais da,épmesando rapidas transformacoes de
ordem econdmica, politica e social que, num lagsard século, foram mais impactantes do

gue as mudancas anteriores.

O mundo voltava-se para as grandes descobertasn® @las poderiam
proporcionar qualidade e rapidez nos produtos\acesr No entanto, a escassez dos recursos
naturais foi posta em xeque de modo irresponsavelcasionando diversos impactos
ambientais, isto em todo o planeta. A partir desgeavante, entdo, nasce 0 primeiro
movimento ambientalista na Europa, houve um dempertoldgico mediante a abrupta

agressao ao meio natural.

E como € uma das funcdes da lei impor limites andro, as organizagbes nao

estdo omissas, ao tocante a natureza, como proaasBas (2005) sobre a lei Ambiental,
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O suijeito ativo dos crimes ambientais pode serquealpessoa fisica
ou juridica imputavel (art. 2° da Lei n. 9.605/9&onsidera-se
imputavel toda pessoa que tem capacidade de entarliétacdo do

fato e de agir de acordo com esse entendimenfopdde ser sujeito
ativo dos crimes ambientais a pessoa juridica a exsEcer uma

atividade econdmica. [...] As sanc¢fes penais amisaa pessoa
juridica sdo as penas de multa, as restritivasirééal a prestacédo de
servicos a comunidade (art. 21 da Lei n. 9.605/98).

O ambiente em que as organizacdes estdo inseridagtiGuamente dinamico e
sofre influéncias de variaveis ndo controlaveisseja, a medida que as variaveis ambientais e
econOmicas se alteram, o ambiente organizacioradiatamente pode estar se alterando, o

gue inevitavelmente provocara necessidades dagites internas.

As mudancas organizacionais tendem a exigir unntreahento de estratégias e,
consequentemente das regras de conducdo de sedisose® que sem dulvida exigira
mudangas nos seus processos ou servigos. O qupod@oacontecer € que tais mudancas
venham se constituir como um entrave para 0 melgente, comprometendo assim 0 meio
bidtico e abiodtico daquele ecossistema. Este eefdgubém como pressuposto mostrar aos
atuais e futuros gestores ambientais e empresgtaisis leis ambientais sdo bastante rigidas,
e com isto devem ser cumpridas rigorosamente, gaeadesta maneira haja um senso

ambiental equilibrado dentro dos preceitos da atedidade.

4.6.2 O Comportamento das organizacoes diante dasd ambientais.

Em meados do século XVIII, ap6s a queda da bastildasando a ascensédo da
burguesia na Franca, a chegada da industrializacéoida na Inglaterra, o crescimento
econdmico alavancou. Com a invencao e o uso daingéqurgiram as primeiras fabricas, a
producdo em série, a ampliagdo do sistema cafatabsum grande desenvolvimento
tecnoldgico. No entanto, o progresso econémicoceresle forma desenfreada, sem medir
consequéncias ambientais, interessava-se somdntédpesonhado lucro, e este, a qualquer
preco. O mundo estava encantado com as descokedao estas poderiam facilitar suas
vidas, ndo havia preocupagfes com 0s aspectos raaibi@em tdo pouco com 0s impactos

gue estes poderiam gerar.
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Com a Revolugédo Industrial (1780 —1914), o inved#o maquina a vapor por
James Watt, e sua utilizacdo a producéo, nascenomevisdo de trabalho que transformou
completamente as bases sociais e comerciais da,épamesando rapidas transformacdes de
ordem econdmica, politica e social que, num lagsard século, foram mais impactantes do
gue as mudangas anteriores.

O mundo voltava-se para as grandes descobertasn® @las poderiam
proporcionar qualidade e rapidez nos produtos\aces: No entanto, a escassez dos recursos
naturais foi posta em xeque de modo irresponsavelcasionando diversos impactos
ambientais, isto em todo o planeta. A partir demteavante, entdo, nasce o primeiro
movimento ambientalista na Europa, houve um dempertolégico mediante a abrupta
agresséo ao meio natural.

E como € uma das funcdes da lei impor limites amdro, as organizagbes nao
estdo omissas, ao tocante a natureza, como prowasgas (2005) sobre a lei Ambiental,

O sujeito ativo dos crimes ambientais pode serqyeslpessoa fisica
ou juridica imputavel (art. 2° da Lei n. 9.605/9&onsidera-se
imputéavel toda pessoa que tem capacidade de entarlditacdo do

fato e de agir de acordo com esse entendimenfopgde ser sujeito
ativo dos crimes ambientais a pessoa juridica a exsEcer uma

atividade econémica. [...] As sancdes penais amisda pessoa
juridica sdo as penas de multa, as restritivasrédal a prestacdo de
servicos a comunidade (art. 21 da Lei n. 9.605/98).

O ambiente em que as organizacdes estdo insericagiGuamente dinamico e
sofre influéncias de variaveis ndo controlaveisseja, a medida que as variaveis ambientais e
econdmicas se alteram, o ambiente organizacionadiatamente pode estar se alterando, o
gue inevitavelmente provocara necessidades dagites internas.

As mudancas organizacionais tendem a exigir unntreahento de estratégias e,
consequentemente das regras de conducdo de sedisose® que sem dulvida exigira
mudancas nos seus processos ou servicos. O gqupod@oacontecer € que tais mudancas
venham se constituir como um entrave para 0 melgente, comprometendo assim 0 meio
bidtico e abidtico daquele ecossistema. Este eefdtgumbém como pressuposto mostrar aos
atuais e futuros gestores ambientais e empresgtaiss leis ambientais sdo bastante rigidas,
e com isto devem ser cumpridas rigorosamente, gaeadesta maneira haja um senso
ambiental equilibrado dentro dos preceitos da stedddidade.
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5.0 - METODOLOGIA

Este capitulo evidencia os enfoques metodoldgices fpram utilizados na
pesquisa. A principio, abordam-se algumas congides sobre o método e a pesquisa
cientifica. Apontam e caracterizam o tipo de pesgjadotada, quais os tipos de instrumentos
de coleta de dados que foram usados no estudopackcdo do universo e a forma como 0s
dados foram analisados.

O objeto de estudo desta pesquisa € fazer um ditigmédos procedimentos
adotados pela Companhia Vale do Rio Doce (CVRDgraacde suas praticas de gestédo de
residuos solidos provenientes dos seus princiggieos operacionais, tais: mina e usina.

Desta forma, buscou-se a principio fazer um levaento, com o uso de um
questionario, sobre o conhecimento que os fundmmdmham a respeito das principais
praticas de gestdo de residuos solidos. Nestauopdatle foram enfatizados, entre outras
discussdes, a necessidade e a importancia de guétaras ambientais salutares como o
descarte correto dos residuos solidos e, assiniminar esta problematica organizacional e
ambiental.

5.1 QUESTAO DA PESQUISA

Quais as praticas e procedimentos que a Comparahadd Rio Doce adota, para

tornar conhecido aos seus facilitadores e colalboeac manejo dos residuos sélidos?

5.2 O CONHECIMENTO CIENTIFICO E O METODO

A ciéncia aparece quando é trabalhada de formadisaté obedece a uma série de
procedimentos que segue uma linha racional e cenakde pensar. Galvao (2003, p. 68) diz
ser “... a ciéncia um empreendimento preocupadtugsixamente com 0 conhecimento e a
compreensdo de fenémenos naturais.” Desta formde-p@ dizer que o conhecimento
cientifico s6 é alcancado mediante 0 método cieatib qual trard certeza e confiabilidade
guanto aos resultados alcancados, j& que estectarama-se por ser reflexivo, critico,

sistémico, l6gico e suscetivel ao experimento.
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Este pensamento € defendido por Lakatos; Mar@®@3, p. 31), quando diz ser o
“[...] método cientifico um conjunto das atividadeistematicas e racionais que, com maior
seguranca e economia, permite alcancar o objetgejado.” E também real¢cado por Ruiz
(2002, p. 28), onde conceitua 0 método como “m.aonjunto de normas e padrées que
devem ser satisfatorias, o que conduzira a pesdeigarma adequada e apta a credibilidade
cientifica.”

Philippi Jr. (2004, p. 980) complementa, dizende ifoda pesquisa necessita de
um meétodo, e este deve estar claro e detalhadaaballio cientifico, de forma a ser
compreendido por outros leitores ou aprimorado talldledo por outros pesquisadores, que

podem eventualmente dar continuidade a pesquisa.”

5.3 CARACTERIZAGCAO DA PESQUISA

A presente pesquisa faz parte de ulisaertacdoque, segundo menciona Salvador
(1980, p. 35 apud LAKATOS; MARCONI, 2003, p. 238)..'] sobre a dissertacdo, pode ser
dito que é um estudo tedrico, de natureza reflexjua consiste na ordenacdo de idéias sobre
determinado tema. Como também [...] a aplicacAauma teoria existente para analisar
determinado problema [...].” Salvador (1980, p.&#id LAKATOS; MARCONI, 2003, p.
238).

5.3.1 Quanto aos objetivos

Caracteriza-se por sexploratéria, quando tornamais explicito e aprofunda as
idéias sobre o problema;descritivaquando descreve as caracteristicas de uma populacao
fendbmeno, conforme Gil (1999).

Desta feita, Identificard quais as praticas erosqaimentos da gestéo de residuos
sélidos adotados pela Companhia Vale do Rio DocéR{@ e como ela transfere este
conhecimento para seus colaboradores.

O trabalho sera desenvolvido, satisfazendo asridestdas normas internacionais
gue tratam das questdes ambientais, assim comuwodass técnicas da ABNT pertinentes ao
assunto considerado.

5.3.2 Quanto ao levantamento bibliografico
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Bibliografica e documental, obtencdo de informacdes detalhadas de literaturas
especificas na area de gestdo ambiental, gest&esatkios solidos, legislacdo ambiental,
educacao ambiental, através de livros, artigostifimws, revistas, internet, manuseio de
documentos da Companhia Vale do Rio Doce, entra®irtformacdes que abordam o tema

em questdo e que melhor esclarecem os enfoquéteéribliograficos.

5.3.3 Quanto ao objeto

A pesquisa € deampo, fundamentando-se em Ruiz (2002), onde esclarez@qu
pesquisa de campo consiste na observacao atenta dbjetivo ou fendmeno de interesse do
pesquisador em um local ou campo determinBa&oacordo conbakatos, Marconi (2003, p.
186), a pesquisa de campo “[...] € utilizada combgetivo de conseguir informacdes e ou
conhecimento acerca de um problema, para o qualre®ira uma resposta, ou de uma
hipotese, que se queira comprovar, ou, ainda, dasecmvos fendbmenos ou as relacdes entre
eles.”

Por se tratar de umstudo de casogcomo comenta Mattar (2005, p. 28), o objeto
de estudo pode ser um individuo, um grupo de iddod, uma organiza¢do, ou uma situacao,
“[...] possibilitando aprofundar e explicar, dé@lamente, aspectos singulares ao caso em

estudo.” Neste evento, pesquisou-seganizacdoVale do Rio Doce (CVRD).

5.3.4 - Quanto aabordagem dos dados
E quantiqualitativa, pois como lembra Gil (1999), além do levantamento
guantitativo, estatistico, parte-se para a intéaé® dos resultados, tentando compreender, as
consequéncias, seja pela fundamentacdo tedrica lem@ptar, sejam pelos novos
guestionamentos feitos juntos aos pesqoiead aprofundando-se a compreensédo das
respostas e depoimentos. De acordo com MoreiraBj200pesquisador encontrara, de forma
geral, dois amplos grupos de dados:
a) Dadosquantitativos — séo informac¢des em forma numerica;
b) Dadosqualitativos — sdo informacdes em forma ndo numéricas, comogex
escritos de todas as formas (diarios, jornaisstasj cartas, declaragdes, atas,
etc.), a palavra oral, filmes, videos, fotos, etesmo artefatos como um

pedaco de metal, ceramica, podem ser considerados djualitativos.
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Realca Lakatos e Marconi (2003, p.58), ainda peits de como podem ser 0s
dados:

a) Quantitativos - considerando que tudo pode ser quantificaveue significa
traduzir em numeros, opinides e informacgdes passifica-las e analisa-las.
Requer o uso dos recursos e de técnicas estatigpeacentagens, média,

moda, mediana, desvio-padrao, entre outros).

b) Qualitativos — considera que ha uma rela¢do dinamica entre a@oneal e o
sujeito, isto €, um vinculo indissociavel entre onaio objetivo e o subjetivo
do sujeito que ndo pode ser traduzido em numerogntéxpretacdo dos
fendbmenos e a atribuicdo de significados sdo basiogrocesso de pesquisa
gualitativa. Nao requer o uso de métodos e técrasttisticas. O ambiente
natural € a fonte direta para a coleta de dadopesquisador é o instrumento-
chave. E descritiva. Os pesquisadores tendem aisanaseus dados
indutivamente. O processo e seu significado sadooes principais de
abordagem.

Ainda de acordo com Moreira (2003), quanto @ados afirma que sdo pedacos
de informacfes que interessam ao pesquisadorptsdpiisa empirica implica que, em um
determinado momento, o pesquisador va a buscaatdios d

A técnica da observacdo também foi utilizada como um instrumento
complementar. Este método, segundo Roesch (2008)uroente € utilizado nos estudos
exploratérios e caracteriza-se por consentir aasador analisar, espontaneamente, as
ocorréncias no local estudado, sendo indispenséntktanto, a utilizacdo de fichas, roteiros
ou listas de registro que permitam ao observadoipdu seus objetivos de pesquisa.

5.3.5 Quanto ao universo e amostra

Para Lakatos; Marconi (2003, p. 223), “O Univeosopopulacdo é o conjunto de
seres animados ou inanimados que apresentam pelosmena caracteristica em comum.”
Para o estudo em foco, foi adotado, como univarssplo, ou seja, a usina, levando em
consideracdo seutb0 funcionarios uma vez que, toda a pesquisa de campo foi caaluzi
internamente.
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Ja4 a amostra, Lakatos; Marconi (2003, p. 163) diz ser uma gdarce
convenientemente selecionada do universo, ésubtonjunto do universo Desta feita, a
pesquisa foi efetuada com uma amostra 18& funcionarios, do nudcleo operacional
denominado Usina de Beneficiamento, dentro do wsiv@cima citado. Para Paker; Rea
(2000, p. 107), a finalidade da amostragem € pflader generalizacbes sobre uma populacao

com base em um subconjunto, cientificamente refacio dessa populagéo.

A amostragem foi selecionada por se tratar de agess possuem o nivel

significativo de fluxo de residuos solidos que d&mn aos objetivos desta pesquisa

5.4 CARACTERIZACAO DA AREA EXPERIMENTAL

No Estado de Sergipe, as reservas de silvinita (KQWaCl) localizam-se no
municipio de Rosério do Catete nas coordenadas3U®3sul e 36°57'23” oeste de
Greenwich (SEPLANTEC, 1997).

Distante cerca de 34 km da capital Aracajuana &n2@lo litoral, no a&mbito da
Bacia Evaporitical Costeira, entre os Rios Sergiglaparatuba, na Microrregido do Baixo

Cotinguiba e Japaratuba, ambas pertencentes anfegisar do Leste Sergipano.

O municipio de Rosario do Catete pertence a Baethn&ntar Sergipe-Alagoas,
tem uma extensdao aproximada de 30 mil km? distiibuiniformemente por Alagoas e
Sergipe, tanto em terra como em mar. Pode-se abyseag encostas da Africa, no segmento
onde se encaixariam os Estados de Sergipe e Alagoastituicbes rochosas iguais ao

conglomerado Muribeca, que se constitui no prindigrocarboneto da Bacia.

Os elevados topograficosrecobertos por sedimentos da formacdo Barrei@s,
idade terciaria (Plioceno), repousam em discor@@acgular sobre as unidades estratificadas
mais antigas, representadas na regido pelas ra@rasniticas da formacdo Riachuelo,

membros Aguilhada, Maruim e Taquari, descritosgaise(Petrobras, 1988).
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O Membro Aguilhada é composto por calcario dolomitico e dolomitosmco
intercalacdo de arenito fino a coglomerético ediblbs? verdes;

O Membro Maruim é composto basicamente por calcarios, apresentzmdo
litologias subordinadas, arenitos, salitos e fdlbs]

7

O Membro Taquari é composto por folhelhos e calcérios interesicatios em
camadas médias a delgadas.

Os solosda area sédo originarios de dois ambientes: um deeaderiddica ou
permanentemente alagada, onde predomina os salomiisle Organicos; e outro de encostas,
bem drenados, mas com grande susceptibilidade sfierearacterizados como Argiloso
Vermelho-Amarelo Eutréfico, este Gltimo aparece aoaior predominancia e séo originados
predominantemente dos sedimentos da formacao Bar(eetrobras, 1988).

O IPEF ( 1989, p. 65) diz que a floresta da regi@de ser caracterizada como
“Bosque de Agreste”, dentro das categorias dos (Bes Secos”. Desta forma, quando &
utilizado o termo Mata Atlantica para a regido deido, deve-se levar em consideracao que

h& uma diferenca significativa para o que se caraetcomo Mata Atlantica.
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Localizagdo da CVRD — Rosério do Catete /SE, ¢(Bedss, 1988).

Evaporitica? - Por ser formada de evaporitos — s@i®@ rochas sedimentares originadas em
ambientes de sedimentacdo de baixo aporte deeeodgsubmetidas a clima seco onde as taxas deragap

das aguas séo elevadas permitindo a formagéo dealmaura a partir da qual minerais evaporiticd@saam.
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5.5 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Foi utilizado, como método de coleta de informagcaes questionario semi-
estruturado, acompanhando um roteiro previamente estabelet@ddp o cuidado de coletar
informacdes relacionadas a sua area produtiva iispdamente.

A pesquisa de campo foi realizada durante os nuesasio, junho, julho, agosto e
setembro do ano de 2007. As visitas as areas a@edetas foram marcadas, previamente, com
os responsaveis (facilitadores e colaboradoresgndio o tempo estimado, para as respostas
por questionarios, em dez minutos.

O questionario foi composto p&P questdes fechadas e abertasendo que, para
cada objetivo especifico desta pesquisa, foranoeddlas perguntas a serem respondidas pelos
colaboradores da organizacéo.

Os procedimentos na coleta das informacgfes segairseguinte ordem:

- Aplicagdo de um pré-questionario, com a intengd® diagnosticar o
conhecimento existente acerca do objetivo pretendidanalise do grau de conhecimento a
respeito da gestdo dos residuos solidos em seeonggeracional;

- A aplicacdo preliminar do questionario ocorraimultaneamente, com a

observacao do nucleo operacional correspondente.

5.6 ANALISE DOS DADOS

A analise e interpretacdes das informacfes sdoeitanbmente dois métodos
separadosAndlise € o0 processo de por em ordem os dados, organikendm hierarquia,
padrbes e conformidades. Ja imterpretacdo produz sentido e definicAo a analise,
esclarecendo padrdes descritos e buscando relacimnlistintas partes apresentadas, segundo
Moreira (2003).

Para a presente pesquisa, os dados foram analisadpsrspectiva de aferir as
normas da gestdo de residuos solidos adotada<Cp&® e quais as medidas mitigadoras
seguidas por esta organizacdo, no que diz respettinducdo correta dos residuos soélidos

gerados pelos seus principais nucleos operacionais.
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Destarte a possibilidade de criacdo de Bmjeto de Educacdo Ambiental
(PEA), (ver esboco em anexo), sugerida por esta pesqqisa venha proporcionar
conhecimento e despertar uma conscientizacaoacptisitiva aos seus colaboradores, para
gue, desta forma, haja 0 minimo possivel de impaetativo gerado ao meio ambiente.

Quanto as questdes abertas e fechadas, o tratadeentiados foram analisados de
acordo com (SANTOS FILHO, 2002), da seguinte forma:

- As questdes fechadas de todos os instrumentosseéno tabuladas, gerando
graficos que facilitam a visualizacdo do conjudiEs respostas obtidas, portanto, estdo

sofrendo um tratamento quantitativo.

- As questfes abertas ou deostadivre, estdo sendo avaliadas a luz da técnica
de analise de conteudo, através da qual se vegtieatemas ou idéias se apresentam como

mais recorrentes no contexto do grupo de respo&tascidas em uma determinada pergunta.

As anotacdes relativas a observacao de campo sstdio discutidas a partir de
algumas abordagens tedricas, previamente seleecisngde se voltam especificamente para
as questbes desta pesquisa. Assim, buscou-seaststi® tecer a complementaridade entre a

abordagem quantitativa e a qualitativa.

5.7 LIMITACOES DA PESQUISA
Tendo em vista se tratar de uma pesquisa totalnoemtiealizada dentro de uma
organizacdo e por saber que é caracteristica codasrempresas serem fechadas, péde-se

destacar alguns entraves da pesquisa, tais como:

- A Companhia Vale do Rio Doce € a unica minera@onaatividade de minério de Silvinita
do pais, fato que limita o conhecimento a respdd® atividades da extracdo do minério e a
conducdao correta dos residuos produzidos;

- Pouco material cientifico disponivel no tocantgeatdo de residuos soélidos industriais, mais

especificadamente de atividades de mineracéo;

- N&o ha um programa de Educacdo Ambiental na exapfato que dificultou a compreenséo
dos individuos organizacionais no que diz respeitmnducao correta dos residuos solidos e

procedimentos de gestdo ambiental;



CAPITULO 6
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6.0 -RESULTADOS DA PESQUISA

Diante da grande caréncia de dados que abordanuemtdgs ambientais, tao
importantes para os objetivos de sustentabilidad¢ral das organizacdes, e provada a falta de
conhecimento e, por consequiéncia de comprometindagandulstrias, € que esta pesquisa
realizou um diagnostico quanto as questdes de garmeanto de residuos sélidos numa
organizacao de grande porte.

Desta feita, as informacfes adquiridas com os teeid da pesquisa se farado
fundamentais, tanto para os planos de melhoriasnias da prépria organizacdo, como,
também, no que tange ao conhecimento por partatdeessados no mundo cientifico e da
comunidade em geral. Assim, este trabalho servo@oc suporte para futuras acdes
estratégicas de crescimento da empresa, inclusvdomulagdo de politicas publicas

vinculadas aos municipios do Baixo Cotinguiba ac&ljcias.

6.1 IDENTIFICACAO

Na identificacdo sobre os colaboradores da empesguisada, encontram-se as
seguintes variaveis: turno, sexo, local de trahalpo de vinculo empregaticio, funcéo, tempo

de trabalho e grau de escolaridade.
6.1.1 Sexo

Apesar de se tratar de uma usina de mineracao-ggdddservar um numero
significativo de mulheres trabalhando nesta orgepdia, pois 27% sao do sexo feminino,
provando, mais uma vez, que o universo femininodiglm destaque em organizacdes que, até
pouco tempo atrds, pertencia somente ao universeuligo, que nesta pesquisa tem um
montante de 73%.

Segundo Bruschini (2002,G8),

... dois fatores devem ser considerados na anddiserescimento da
participagcdo da mulher em atividades remuneradasnefo, a

seletividade do mercado, que ao definir um novagade absorgdo
da forca de trabalho tem possibilitado a manuteegd@rescimento da
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participacdo feminina; segundo, as mudancas n@segmkm relagéo
ao papel da mulher na sociedade e alteracGes mauestdos nucleos
domésticos tém aumentado a disponibilidade destapdas as idades
e posi¢des na familia para o trabalho remunerado.

Outro dado interessante € que o universo feminipa varias funcées dentro da
organizagao, ndo se restringindo somente a trabatiministrativos ou pueris, mas a postos

meritérios e cruciais. O Grafico 1, abaixo, mgst@n mais clareza, o resultado destes dados.

SEXO

B MASCULINO mFEMININO

Fonte: Dados coletados pela autora

Gréfico 1 - Sexo

6.1.2 Colaboradores CVRD x Contratada

Os dados encontrados indicam que ha um equilibmie ea quantidade de
colaboradores contrados (54%) e os efetivos da C\(&®o), conforme Grafico 2, no
entanto, uma grande probleméatica permeia estadquédtfato do colaborador ser contratado,
de servigos terceirizados, esta diretamente reladim ao tempo de disposicdo na empresa, ou
seja, provoca um alto indice de rotatividade delmmiadores das contratadas, caracteristica
que dificulta o grau de conhecimento deles comcéelaa gestao de residuos sélidos e as

guestdes ambientais.
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Apesar do colaborador, no ato de sua contratagderindo-se a contratada,
receber aulas de procedimentos de seguranca dalhwale explicacbes quanto aos
procedimentos ambientais adotados pela empresa, f&st ndo o torna suficientemente
comprometido com o0s objetivos ambientais existenge®rganizacdo. Desta feita, ha uma
contra-posicdo ao argumento de Freitas (20AD5), quando diz que “... com a terceirizacéo
h& diminuicdo de custos empresariais, em decoagdirhinuicdo dos precos, favorecendo o

consumo e o progresso empresarial .”

FUNCIONARIO

ECVRD mCONTRATADA

Fonte: Dados coletados pela autora

Gréafico 2 — Funcionario

6.1.3 Grau de escolaridade

Um dado importante e significativo diz respeito gr@au de escolaridade dos
entrevistados, observou-se que uma grande quaetidadcolaboradores (43%) possuem o
terceiro grau; (52%) tém o segundo grau, de accodo o Gréafico 3. O nivel de escolaridade
vem ajudar, de forma expressiva, aos interessesgdamizacao no quesito minimizacao dos
impactos ambientais decorrentes dos seus resigaiss,como diz Freitas (2001, p. 98), “ O
conhecimento se constitui como a base preliminea fala e qualquer estrutura, seja ela de

gualquer natureza.”



60

Este saber intelectualquando adicionado a cultura organizacional da esapr
constitui-se um arcabouco no desenvolvimento st&tehda organizacdo, ja que esta, ao
possuir um capital humano enriquecido de conhedmedo sentira dificuldades na interacao

com 0 meio que o permeia. Assim, diante desta afiém, ressalta Nonaka (2005, p. 68),

As empresas acreditam que o conhecimento ndo godeiado sem a
interacdo intensiva do externo e interno - o apeauid dos outros, e
as habilidades compartilhadas devem ser internkd&zamodificadas,
enriquecidas e traduzidas para se ajustarem aidddet e auto-
imagem da empresa.

No que diz respeito aos colaboradores que posspenas 0 1° grau, constitui-se
um percentual bem menor (5%), quando perguntado® S Seu interesse em avangar nos
estudos, responderam positivamente sobre a impaatéde se adquirir conhecimento. Alguns
em suas falas, diziam:

“ O estudo é importante, pois faz agente creseemlguém na vida.”

“Vou terminar os estudos para quem sabe até craguemesmo.”

“ Se eu estudar posso ndo mais varrer o chéo pétte”

Desta feita, observa-se que, de algum modo, o @a@dbr relaciona o grau de
conhecimento ao seu nivel hierarquico dentro danizgcdo, este fato traz um resultado

positivo no que se refere ao desenvolvimento orgaional e, conseqiientemente, ambiental.

ESCOLARIDADE

B 1°GRAU m2°GRAU 32 GRAU

5%

43%

Fonte: Dados coletados pela autora

Grafico 3 - Grau de Escolaridade
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6.2 GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS

Qualquer atividade humana é naturalmente geradereesiduos. As atividades
industriais, por sua natureza, sdo grandes gemd@aesiduos, sejam sdlidos, liquidos ou
gasosos, 0s quais devem ser gerenciados, corrdlgmeando a minimizacdo de custos e

reducdo do potencial de geracdo de impactos amisent

Os residuos solidos, a depender da sua espéciempodusar impactos, a
atmosfera, solo, lencol freatico e ecossistemasantiel todo seu ciclo de vida, seja nas
dependéncias da empresa ou, sobretudo, em suaagéstifinal, que normalmente é externa a
empresa. Quanto ao que diz a Lei 6.938/81, quetunst Politica Nacional do Meio
Ambiente, e a Lei 9.605/98, que trata dos crimesiamais, a responsabilidade pela
reparacdo de qualquer dano ambiental € objetivaresponsabilidade é solidaria, o que
significa dizer: independente do fato gerador aresgsera chamada para remediar qualquer
passivo gerado devida a ma gestdo de residuos & ggponsabilidade da empresa nao cessa
quando os residuakeixam suas instalacdgserdurando durante o periodo que ele representar

risco ambiental, incluindo sua destinacéo final.

A legislacdo ambiental também determina que o aggerador de lixo industrial
tenha responsabilidade pela destinacdo adequadasidgos, com tratamento antes da
disposicao final ou armazenamento temporario, dadajue ndo prejudique o meio ambiente.

Outro dado interessante € que, durante toda a ipasqudde-se observar o
interesse e cuidado por parte dos gestores deamdente em se fazer cumprir a legislacao
ambiental, principalmente no que se referem adraedbs residuos fora da organizacédo. Eles
tém entendimento de que qualquer residuo dispostdona aleatéria pode causar um
transtorno irreparavel para a organizacdo e o m@ioiente, além de se constituir como um

marketing negativo para a empresa.

6.2.1 Conceitos de Lixo, Residuos e Desperdicio

Durante o periodo da pesquisa, observou-se umauacenpreocupacao por parte
dos gestores em esclarecer determinados indicadogeseus colaboradores. Conceitos tidos

como primarios como os de lixo, residuos e despesjisdo causadores de respostas dubias e
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equivocadas. A explicacdo para este fato € ques esteos conceitos tém tido uma nova
interpretacdo, ou seja, o lixo, antes tido comeo akgm valor e inutil, podendo ser descartado
de qualquer forma e maneira, recebe um tratamefei@ciado dentro deste novo paradigma

gue se estende em todo o planeta.

As organizacdes e a sociedade estdo preocupadasstamproblematica ambiental
gue é o lixo, principalmente as industrias, grandesadoras de residuos. Emergem
guestionamentos sem respostas objetivas: O qu@? Até que ponto o lixo é lixo? O que
fazer com ele? Todas estas inquietacdes tém provqualémicas de diversas ordens dentro

do ambiente organizacional.

Afinal o que é de fato lixo? E residuo ou desp&@icOu simplesmente s&o
elementos resultantes de um processo produtivase@uum aglomerado de relatividade, pois
0 que pode ser residuo para alguns pode ser lisco qaeros, ou vice-versa, a depender da
natureza do processo, das pessoas que gerenciaesidgos e da atividade produtiva da
organizacdo ou de outro fator ndo considerado nasi@mento.Logarezzi (2004, p. 223),

classifica lixo, residuos e desperdicio, como:

Lixo - todo e qualquer residuo proveniente das atigslad
humanas ou gerado pela natureza em aglomeracGessrimue
nao pode ser mais reaproveitado. Comumente, éidiefiomo
aquilo que ninguém quer. Normalmente é enxergadmamma
coisa suja e inutil em sua totalidade.

Residuos- é aquilo que sobra de uma atividade qualquer,
geralmente nas atividades humanas geramos resijdeos
nao é lixo.

Desperdicio— em uma visdo amplificada, o desperdicio
diz respeito ao uso excessivo de energia, aguariarat

prima e de horas trabalhada para a execucdo de um
determinado processo.

Logarezzi (2004) explica que se houver uma revig&babitos, um residuo pode
deixar de ser gerado. Para tanto, basta reduzéocdaste, como, por exemplo, o de copos
plasticos e de outros materiais descartaveis. Gaitteacdo que reduziria 0 descarte de
residuos seria 0 reaproveitamento de alguns migtedatre outros, como: papel, vidros,

garrafas plasticas.
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[...] ao ser descartado um residuo pode ter satusstde residuo (que
contém valores sociais econdmicos e ambientaispprado, ao longo
do que pode ser chamado de rota dos residuos, lagemente
envolve descarte e coleta seletiva. [...] casoréant um residuo pode
por meio do descarte comum, virar lixo. (LOGAREZZD04, p. 224).

Durante a pesquisa, pode-se observar que houvéstan@amento significativo

sobre os que sabem e os que ndo sabem os comsaditesdesperdicio, lixo e residuos, como

mostra o Quadro 1, abaixo:

CONCEITO
SABEW/ DESPERDICIO LIXO RESIDUOS
SABEM

SABEM 77% 32% 41%
NAO 23% 68% 59%
SABEM

Fonte: Dados coletados pela autora
Quadro 1 - Conceito:

Desperdicio, Lixo e Residuos

Os quadros, a seguir, mostram estes dados, inelasm falas de alguns

entrevistados:

CONCEITO DE RESIDUOS

SABEM 41%

NAO SABEM 59%

“As sobras de KCl aqui no chéo p

exemplo.” (Referindo-se ao péatio
usina).

“Sdo0  materiais que podem S
reaproveitados.”

“Sao sobras do processo que podem

reaproveitadas.”

df... étudoque é aproveitadoréio
daproveitado.”

“Material produzidoatravésdo lixo.”

“O quenao pode ser reciclaganas tem

e )
que ter um lugar certo para armazenar.

s(,)et?S: Em destaque, palavras soltas, dul

e confusas.

Fonte: Dados coletados pela autora

Quadro 2 - Conceito de Residuos

ias
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CONCEITO DE LIXO

SABEM 32% NAO SABEM 68%

“ Sobras de materiais que ndo podem|serTudoque alguém joga fora.”
mais utilizado.”

“O lixo pode sereaproveitadd

“Aquilo que ndo tem  condi¢des 1 <o Liilidade.”

econdmicas de reciclar.”

) ~ . » | Obs: Em destaque, palavras soltas, dubias e
Tudo que nao presta mais pra nada.

confusas.

Fonte: Dados coletados pela autora

Quadro 3 - Conceito de Lixo

CONCEITO DE DESPERDICIO

SABEM 77% NAO SABEM 23%

“Quando se faz uma programacdo |de.Tudoque vocédo utiliza durante a
forma inadequada para um processo.” | fabricacdo de um produto.”

“Quando hé& falha operacional, o circu toCoisas que ndo tém necessidades. ”

nao é bom.”

) ~ . “Quando vocé nao tem nocao dassas’
Quando nédo se utiliza de forma corretaQ ¢

um determinado material.”
Obs: Em destaque, palavras soltas, dubias e

confusas.

Fonte: Dados coletados pela autora

Quadro 4 - Conceito de Desperdicio
6.2.2 Conhecimento dos processos no setor de treial

Um fator decisivo para um bom desempenho operadgiemaqualquer unidade de
producdo, € que todas as pessoas que estiverernvidagao processo conhecam a fundo

toda a cadeia produtiva, desde a entrada dos irsstar@mnfeccao do produto e o seu destino
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s

final. Quando este conhecimento é obsoleto ou stenxie por parte das pessoas que
manipulam a unidade produtiva, ndo havera diavidasjue o seu desempenho resulte em
dados insatisfatorios para os objetivos desejadkasa o0 conceito de processo, pode-se dizer
gue se trata de um conjunto de tarefas distintastligpadas, visando cumprir uma misséao.
“[...] conjunto de causas que produzem um ou ni@isos (produto). Define-se um processo
agrupando em sequéncia todas as tarefas dirigidaistengdo de um resultado, bem ou
servigo.” (NONAKA, 2005, p. 98).

Como pode ser visualizado no Grafico 4, (62%) dusegistados conhecem s6 o
processo que executam no seu setor de trabalhé) (i zem n&o ter oportunidades de
conhecer; (8%) dizem que ndo acham necessario @anbetros processos; e somente (18%)

conhecem todos 0s processos.

O interessante para que houvesse um bom desempegdntizacional € que um
namero maior de pessoas conhecesse mais a redaeiatividades desenvolvidas no seu setor
de trabalho. E certo que o conhecimento traria ampcometimento maior da equipe e com
isso aumentariam as chances de crescimento prodedivm menor indice de desperdicio e,

consequentemente, de geracao de residuos aodipabdesso.

CONHECIMENTO SOBRE O PROCESSO

®m Conhece so o que
executa

mN3Zoachanecessario
conhecer outros
processos

“Naotem oportunidade de
conhecer

® Conhecetodos os
processos

Fonte: Dados coletados pela autora

Grafico 4: Conhecimento sobre o Processo
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6.2.3 Entendimento sobre segregacao dos residuobdkis

NAUMOFF; PERES (2000) afirmam que a segregacaorekpeito ao ato ou
efeito de segregar, separar e isolar determinaderi@aantes mesmo do seu destino final. A
maioria dos entrevistados entende o que é segredaga@siduos solidos, (59%) enquanto que
(41%) ndo entendem (ver Grafico 5).

A segregacao ocorrida de forma inadequada resp@mndegativamente, durante
todo o percurso do residuo. Este fato ocasiongrérda de material reciclavel, tempo dos
servigos de coleta, além de gerar onus para (o] 1> L1 74
O ideal é que a maioria dos individuos dentro ddiente organizacional estivessem
decisivamente conscientes e sensibilizados parasoade correto de cada residuo gerado

dentro e fora das suas unidades produtivas.

Observou-se, durante a pesquisa que ha uma cordasécelacdo ao conceito de
segregacao e da sua funcionalidade. Muitos namdsite que o objetivo primordial da
segregacao é a separacao dos residuos de formeaddesm cada recipiente, principalmente,
desde a sua origem.

SEGREGACAO DE RESIDUOS

B ENTENDEM ®m NAOENTENDEM

Fonte: Dados coletados pela autora

Grafico 5: Segregacao de Residuos
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6.2.4 Cor do recipiente x residuo

Um dos principios fundamentais do gerenciamentoresigluos solidos proposto
para a CVRD ¢é a segregacao dos residuos em rdempielentificados pela cor e pelo adesivo
explicativo referente ao tipo de residuo a ser diconado, obedecendo as normas
estabelecidas pela Resolucdo CONAMA n° 275 de 2bdb 2001, estes sao dispostos em

varios pontos estratégicos da usina.

A coleta dentro das unidades operacionais é feitaima empresa terceirizada, a
seguir os residuos s&o conduzidos para depositestifidados como (Depoésitos
Intermediéarios de Residuos — DIR), este ultimo ot&m recebe o0 mesmo tipo de identificacdo
dos coletores primarios. O periodo de permanénd@s residuos nos DIR’s também

obedecem as normas estabelecidas pelo CONAMA.

A separacao consiste em se descartar nos recp@atgeguinte forma:
* AZUL: papel/papeléo;
 VERMELHO: pléstico;
* VERDE: vidro;
*  AMARELO: metal, sucata metalica;
* PRETO: madeira;
* LARANUJA: residuos perigosos;
* BRANCO: residuos ambulatoriais e de servi¢os ddesau
* ROXO: residuos radioativos;
« MAR ROM: residuos organicos;
* CINZA: residuo emgeral ndo reciclavel ou misturado, ou contaminaéc

passivel de separacéo.

Quanto ao nivel de conhecimento associando-se @dipa de residuo a ser
descartado, ver Grafico 6, esta pesquisa entende satisfatéria, jA que um percentual bem
significativo dos entrevistados exemplificou caaraénte o residuo ao seu coletor (79%). E

somente (21%) mostraram ndo saber, tem dificuldadéazem confusdo nesta associagao.
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COR DO RECIPIENTE X RESIDUOS

W SABEM m NAOSABEM

Fonte: Dados coletados pela autora

Gréfico 6: Cor do Recipiente x Residuo

6.2.5 A importancia da coleta seletiva

A coleta seletiva diz respeito a separacao deuesido lixo, que serdo enviados
para reciclagem, ou seja, significa ndo misturaenss reciclaveis com o restante do lixo.
Ela pode ser feita por um cidadéo sozinho ou orgalai em comunidades: condominios,
empresas, escolas, clubes, cidades, etc. (HTTR&//ime.com.brtoletahtm > acesso em
25/08/2007.

Quanto ao levantamento destes dados, pode-se tewrgia todos 0s
entrevistados véem a importancia da coleta selet@ja por diminuir riscos de acidentes
(419%), ou por deixar simplesmente o ambiente dmtina limpo (59%), (ver Grafico 7). Nao

foi verificado durante a pesquisa nenhum argumenitrario a estes.

O resultado desta analise leva-se a entender agte ar nivel de sensibilizacéo
expressiva no tocante a pratica de coleta seletovantanto, observa-se uma contraposicao
guando se faz o cruzamento deste dado com o coméietai a respeito dos conceitos de lixo e
residuo, como mostra a Quadro 5. Pode-se consigieears residuos quando ndo estao
dispostos de forma adequada em seus recipienteser@mstitui como sendo somente um

descaso, mas uma falta de conhecimento por pageete os descarta.
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A IMPORTANCIA DA COLETA SELETIVA

W DEIXA O AMBIENTE LIMPO B DIMINUIRISCOS DE ACIDENTES
= NAOE IMPORTANTE

0%

Fonte: Dados coletados pela autora

Gréfico 7: A Importancia da Coleta Seletiva

CONHECIMENTO
SIM/ | 'SENSIBILIZACAO/COLETA LIXO RESIDUOS
NAO SELETIVA
SIM 100% 32% 41%
NAO 0% 68% 59%

Fonte: Dados coletados pela autora

Quadro 5 - Sensibilizacdo da Coleta Seletiva x Coahimento: Lixo e Residuos

6.2.6 Conhecimento sobre os residuos gerados nasete trabalho

Uma grande maioria dos entrevistados conhecemsidus que sdo gerados no

setor de trabalho (62%), no entanto, um percesigalficativo (34%), confundem o conceito

de residuo com o de lixo. Apenas (4%) dizem n&hecer os residuos gerados. Grafico 8.
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CONHECIMENTO SOBRE OS RESIDUOS
GERADOS NO SETOR DE TRABALHO

m Conhecem
34%

7

4%

M N3oconhecem

1 Associam com o conceito de
lixo

Fonte: Dados coletados pela autora

Grafico 8: Conhecimento sobre os residuos gerados setor de trabalho

EXEMPLOS DE RESIDUOS
PAPEL PLASTICO RCC METAIS OUTROS

47% 33% 11% 5% 4%
Fonte: Dados coletados pela autora

Quadro 6 — Exemplos de Residuos

6.2.7 Conhecimento do destino dos residuos dentra dnidade operacional

Quando perguntados sobre o destino dos residut® dienunidade operacional,
observou-se que a maioria dos entrevistados n&uposonhecimento correto, totalizando
(58%), e somente (42%) possuem corretamente, camstraro Grafico 9. Esta questdo denota
um grau consideravel de desinformacao, o que implicbaixo comprometimento a respeito
deste procedimento.

Segundo Chiavenato (2002), o individuo organizadioomprometido exibe
comportamentos favoraveis a organizagao, porquelidé@mue € “certo” fazé-lo em prol da
melhoria da empresa.
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Entdo, pode-se considerar, segundo a citacdo davé&tato (2002), que o
individuo quando néo é instruido ou bem informadespeito dos procedimentos adotados
pela organizacéo, também ndo sera comprometidoosambjetivos desta, o que, por sua vez,

sera refletido e identificavel no seu comportamento

Assim, Consideremos algumas falas que denotamta ¢ informacédo dos

entrevistados:

“ Sim, conheco, eles (referindo-se aos residuos) pa@ra os DIR’s que sao

colocados pela empresa ( “X”).”

Consideracao — de fato os residuos vao para osliBpostos em cada unidade,
mas ndo sao colocados pela empresa “ X ”, e simmpépria Companhia Vale do Rio Doce.

A empresa “X” a qual ele se refere € uma empresaitzada que faz somente

o transporte dos residuos dos recipientes priméadispostos nos nucleos e deste para 0s

DIR'’s finais.

“ Eles (referindo-se a Vale), fazem todo um proocg$3ual processo?) e manda

para sua determinada empresa (qual empresa ?).”

Observa-se nesta Ultima fala que o entrevistadbizaui palavras soltas e
desconexas, nao possuindo nenhum sentido 16gim, dikto, a subjetividade apresentada em

suas afirmagdes indicam sua falta de conhecimeii@ ® assunto.
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Residuos x Destino Dentro da
Unidade Operacional

® Conhecem ™ N&oconhecem

Fonte: Dados coletados pela autora
Grafico 9: Residuos x Destino Dentro da Unidade Opacional

6.2.8 Conhecimento sobre o destino final dos resiasisolidos
Quando perguntados a respeito do destino finalekiduos solidos (ainda dentro
da organizacédo), se sdo adequados, uma grandean@®%0) dos entrevistados, afirmaram

gue sim e apenas (11%) disseram que nao eram albsq(eer Grafico 10).

Diante dos dados encontrados, pode-se concluir mgemo sem ter um
conhecimento substancial a respeito do destinoresisluos dentro das suas unidades de
producdo, como mostra o Gréfico 9, os individuagnizacionais parecem aprovar o destino

final residual dado pela pela prépria empresa.

Esta informacdo pode ter duas vertentes a seresidepadas, primeiro, ou 0
individuo é indiferente e acha que isso ndo competseu conhecimento, ou segundo, ele
confia inteiramente no gerenciamente adotado psdanacdo, ja que esta demonstrou

sensibilidade a estas questdes durante toda aip&squ

Faz-se necessario esclarecer que os residuos g@mstds em DIRs maiores,
localizados em um galpdo préximo ao departamento M##o Ambiente, separados

adequadamente e em cores identificadas de aconda cesolucdo CONAMA n° 275.
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Destino Final dos Residuos Soélidos

M Adequados M Nao Adequados

Fonte: Dados coletados pela autora

Grafico 10:; Destino Final dos Residuos Sdélidos

6.2.9 Quantidade de RS associado ao desperdicio

Quando perguntados se a quantidade de residuasderados no setor de
trabalho esta associado ao desperdicio, houve fimmagdo massificada, (72%) disseram que

sim, enquanto (28%) néo fizeram a associacaoQxadico 11).

Neste caso, p6de-se constatar uma contraposicéigids, isto ocorre quando se
observa o cruzamento entre o conceito de desperlia quantidade de residuos gerados, (ver
Quadro 6, abaixo).

Se uma maioria consideravel de individuos derdrorganizacéo, (77%) sabem o
conceito de desperdicio, entdo o que justificaaigem deste esta associada ao montante de
residuos gerados no seu nucleo operacional?.

Quando analisados algumas falas dos entrevistpdds;se verificar os seguintes
depoimentos:

“ As pessoas sabem que nao € correto o derperdia®mesmo assim o faz.”
“ Sim, muitas pessoas ndo sao conscientes solespedlicio.”
“ As vezes por falta de orientacao, e outras par h#bito.”

“ O que ocorre é o uso inadequado de materiais, d& controle das pessoas.”
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Entdo pode-se constatar que as pessoas sdo apgsimtausadoras do desperdicio

dentro desta organizacao, ainda que conhecam #igie®m o que sejam desperdicio.

SIM/ )

NAO ASSOCIACAO
CONCEITO DE RESIDUOS/DESPERDICIOS
DESPERDICIO

SABEM 77% 72%

NAO 23% 28%

SABEM

Fonte: Dados coletados pela autora

Quadro 6 - Associacao: Conceito de Desperdicio x $lduos/ Desperdicio

RESIDUOS SOLIDOS X DESPERDICIOS

ESIM mNAO

Fonte: Dados coletados pela autora
Gréfico 11: Residuos Sdlidos x Desperdicios

6.2.10 Residuos mais desperdigcados no setor de @#in
Os residuos mais desperdicados no setor de traballeo foram considerados
pelos entrevistados, como mostra o Grafico 12,nfotapapel (48%) e o plastico (27%).
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Observou-se, que muitas vezes ha associacdo deiaisat@astificados com o plastico,
guando na verdade, estes ja ndo seriam residuom &xe, pois ndo possuem nenhuma
serventia, mesmo que enviados para a reciclar, sgaa@onstituiria como um produto
economicamente viavel para a reciclagem, como é dasalgumas embalagens plasticas

guando estao coligadas ao papel ou ao isopor (esgdarpoliestireno) por exemplo.

Em seguida, aparecem os residuos da construcd¢RIGL) com 12%, a madeira
com 5%, a sucata metalica 3% e por fim, outrosduesi que somando apresentam um

montante de 5%.

RESIDUO MAIS DESPERDICADO NO
SETOR DE TRABALHO

3%

5%

m Papel

M Plastico

A
|

Fonte: Dados coletados pela autora

mR.C.C.
m Madeira
m Sucata Metalica

m Outros

Gréfico 12: Residuos Solidos Mais Desperdicado netSr de Trabalho

6.2.11 Causa do desperdicio no setor de trabalho

Um dado bastante preocupante para esta pesquisiituwiese neste parametro, foi
comprovada a falta de interesse do funcionario prengler a manusear corretamente o0s
materiais e ou equipamentos no seu setor de t@bpérfazendo um total de (52%), (ver
Grafico 13). Outros (20%) alegaram ser a falta alehecimento do funcionario, ja (12%)
indicaram a auséncia de treinamento deste. 8% gamxena auséncia de estrutura o principal

indicador para a causa do desperdicio e 8% dmuteas causas este fato.
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Quanto a falta de interesse do funcionario, dade parfaz um montante
significativo (52%), pode-se dizer que o motivoagknr do desinteresse, além de outros, é a
falta de motivagéo dos individuos.

Para Ribeiro (2005) a motivacdo é um tema bastani&mico, tanto no meio
intelectual como empresarial. Por isso mesmo, y&rearias existem exclusivamente para

explica-la dentro de diferentes contextos.

Em psicologia, motivacéo € a forca propulsora (d¢gmr tras de todas as acdes
de um organismo. Para a administracdo, motivagiprécesso responsavel pela intensidade,
direcdo e persisténcia dos esforgos de uma pessaa @icance de uma determinada meta. E
0 conjunto de motivos que levam o individuo a agiruma determinada forma. Em outras

palavras, a motivacao € baseada em emocdes. (Riped5).

Ainda de acordo com este autor, os modelos motwag sofreram varias
evolugbes de pensamentos, mas todos agregaramsaptigceitos. No modelo das relacdes
humanas, o foco da motivacdo era a prioridade @a@essidades sociais do empregado,
tornando-o agente de transformacéo.

Chiavenato 2004, diz que “ ... ninguém motiva passés pessoas sao motivadas
para agir e obter resultados. Sdo motivadas peitaste de satisfazer seus desejos e suas
necessidades.”

O segredo ¢ identificar o que motiva o profissipoal seja, saber quais sédo suas
aspiracdes e desejos para entdo incentiva-lo ag@caquele objetivo. Contudo, a motivacao
é diferente em pessoas diferentes. Por isso, é&prielentificar o nivel de motivacdo de cada
pessoa. Muitos ja estdo motivados. Outros estabusta de bens e desafios, e, precisam de
muita motivag&o. (Chiavenato, 2004).

O comportamento do individuo é causado pelo modaeoceste percebe o mundo
e e dirigido para atingir certas metas. Assim,ax@sso motivacional € basicamente induzido.
As necessidades dos empregados (motivos) causadesejo interior de sobrepujar alguma

falta ou desequilibrio. Aplica-se alguma formamgentivo de administragdo que nos motiva a
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responder e a nos comportar de forma a chegar eesuttado. Assim, nossas necessidades

estdo satisfeitas e a organizacéo obtém o resudesi)ado. (Ribeiro, 2005).

Desta forma, pode-se afirmar que, a motivacéo élaanfonte potencial para se
crescer a produtividade dentro de uma empresamAsasi capacidades dos empregados serédo
usadas com mais eficicia, o que por sua vez deaedaima melhor satisfacdo no trabalho e
consequentimente ao aumento da produtividade.

A CAUSA DO DESPERDICIO NO SETOR DE
TRABALHO

B FALTADE ESTRUTURA DE
TRABALHO

B FALTADE CONHECIMENTO DO
FUNCIONARIO NO MANUSEIO
DO RESIDUO
FALTADE INTERESSE DO
FUNCIONARIO EM APRENDER

B FALTADE TREINAMENTO DO
FUNCIONARIO

52% ®m OUTROS

Fonte: Dados coletados pela autora

Gréfico 13: Causa do Desperdicio no Setor de Tralab

6.2.12 Adoc¢ao de um copo descartavel por dia

Durante o periodo da pesquisa o departamento deandiente, incentivou uma
pratica simples entre seus colaboradores, porémifisagiva, a adocdo de um copo
descartavel por dia, principalmente no horéario ttnogo. Observou-se que uma grande
maioria de individuos na organizagdo aderiu a pstica (78%), enquanto que (22%) néo

aderiram ou se mostraram indiferente. Ver Grafi¢o 1
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Esta iniciativa obteve um resultado significatipojs foi constatada a reducéo de
guase 1000 copos por dia. O significado disto mpier ndo somente na reducao de gastos
para a organizacdo, mas, principalmente na dimiiouile desperdicios de copos descartaveis
e consequentemente residuos soélidos ao final do dia

Segundo dados da ultima Pesquisa Nacional de Sam@Basico (2000
realizada pelo IBGE, sé&o produzgddiariamente mais de 228 mil toneladas de res
sélidos. Esse material coletado tem 0s mais vasialdstinos, como lixées (21%), ate
controlados (37%) e aterreanitarios (36,2%). Um quadro extremamente pregdapg qu
aproximadamente 58% da quantidade diaria de residlispostos recebem dest
inadequado.Assim, pode-se considerar poeedimentos simples como este, adotados
organizacao, tem uma parcela significativa na ré@dde residuos solidos ao meio ambie
SO para se ter uma idéia da gravidade da situag&uglete que sppga inocentemente na |
pode demorar cinco anos para se decompor. Um ®aigdrro, 20 meses; unhta de ace

10 anos. Fonte: Gazeta Mercantil — SP; www.recagfwom.bracessado em 02/09/2007.

Um dado curioso para esta pratica foi que algutrewastados disseram ndo aderir
ao uso do copo descartavel por considerar antéhigp, pois relataram a possibilidade de que
0 reuso do copo seria um vetor de bactérias eatemnentos nocivos a saude e, por

conseguinte, causadores de doengas.

ADOCAO DE UM COPO DESCARTAVEL

= ADOTOU
m NAO ADOTOU

Fonte: Dados coletados pela autora

Grafico 14: Adocado de um Copo Descartavel por Dia
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7.0 - CONCLUSOES E SUGESTOES

Neste capitulo, serdo abordadas as principais ws@es adquiridas a partir dos
objetivos desse trabalho, como também as consiiksdinais do levantamento dos dados
realizados.

Tendo como foco a revisdo literaria que foi deacriesta pesquisa, pode-se
assegurar que a tematica ambiental vem ganhande, \&z mais, lugar no universo das
corporacoes, tendo em vista que houve uma evoldedmnceitos, atitudes e acdes que se
fizeram necessarias para que os individuos, dittigais, percebessem que a sua sobrevivéncia

esta diretamente relacionada com o meio ambiente.

De uma forma generalizada, diante do universo adtydpdde-se observar que,
mesmo com todas as preocupacdes em satisfazerrmssnoe seguranca do trabalho e
ambiental, a percepcdo dos entrevistados sobre @ m@mbiente ainda carecia de
entendimento. Este fato € constatado quando pguasahs questbes ambientais se restringem
apenas ao seu espaco geografico, ndo possuindquguafinidade direta com o meio
ambiente.

A organizacdo aceitou a idéia de se implantar umg@ma de Educacéo
Ambiental — PEA (ver em anexo). Esta atitude ewderseu comprometimento em dar
continuidade ao processo de aprendizagem concer@aest pressupostos ambientais. Deste
modo, a organizacdo Companhia Vale do Rio Doce RI@demonstrou que ndo sé tem um
compromisso com 0s seus colaboradores internoguedaliz respeito as boas condi¢cdes de
higiene e estrutura fisica, mas que, também, \gganarar o desempenho das suas atividades

operacionais.
7.1 MEDIDAS MITIGADORAS PARA O DESTINO DOS RESIDUOS SOLIDOS
Foi evidenciada, durante a pesquisa, a preocugaalas gestores de cada nucleo,

sobre o destino dos residuos solidos gerados redsasioperacionaislina e Usina visto ser

volumosa e bastante significativa a quantidadesd&uos originados durante os processos de
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producéo do fertilizante. Observou-se um gerenamonde residuos solidos expressivo para

0s padrdes exigidos por lei.

Os residuos obedecem aos seguintes procedimeetr&gacao, coleta e destino
final. Pode-se ressaltar que a organizacdo adota omaistie tecnologias limpas
procedimento que facilita a operacao durante ogssa produtivo € minimiza eventuais

impactos ambientais.

Segregacae- Os residuos sdo depositados em recipientes sécplgue medem
cerca de 90 cm, dispostos em pontos estratégicasadannucleo operacional, como também
no seu entorno, possuem coloracdo de acordo cogsidup a ser segregado obedecendo a
resolucdo CONAMA n° 275 de 25 abril de 2001:

» Azul — Papel Reciclavel;

Amarelo — Sucata Metalica;
Cinza — Lixo;

Laranja — Residuos Perigosos;
Marrom — Orgéanicos;
Vermelho — Plastico;
Vermelho Intenso — Borracha,;
Verde — Vidro.

YV V.V VYV V VY V

Além destes recipientes, cada euigbossui o que é chamado de Depdsitos
Intermediarios de Residuos — DIR’s, que sdo redipge maiores, dispostos em um mesmo
galpdo, também coloridos, de acordo com os residaogspondentes. Este procedimento
viabiliza o recolhimento dos residuos, que é f@itw uma empresa terceirizada e depois

encaminhada para seu destino final.

Coleta— A coleta é feita por uma equipe terceirizadarggelhe os residuos desde

0s recipientes menores até os DIR’s dando diresiento final de acordo com a sua natureza.

Destino Final — Alguns residuos sdo vendidos ou repassados papaesas

interessadas, a exemplo do plastico e de papéttaches.
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Fonte: Dados coletados pela autora em 31/05/2007

Figura 1 — Recipientes em conformidade com a re8olCONAMA n° 275

Convém ressaltar que as empresas que fazem eas@ripasao devidamente
regulamentadas, vez que precisam apresentar tedmampromisso social e ambiental
guanto ao destino e manuseio destes residuos, d® e ndo se gerem impactos

significativos ao meio ambiente.

7.2 CONSIDERAGOES FINAIS

Uma das ferramentas da gestdo ambiental, que peddasil e eficazmente
utilizada pelas organizacbes, é, sem duvida, adgede residuos solidos. As empresas
precisam considerar que a gestdo ambiental ndo ggvd®ais entendida como algo peculiar
somente as organizacfes que provocam impactos maibiesignificativos, mas a todas as
organizacdes que desejem mostrar-se ética e sasbnente comprometidas com a

sociedade.

Existem mudancas que, mesmo sendo pequenasmtseaignificativas para
uma organizacdo e para 0 Seu Compromisso sociatsd=anecessario que os gestores

entendam que as boas préaticas ambientais inseridasio organizacional € a chave para a
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solucdo das probleméticas que assolam o mundosé&naal perceber e compreender a
realidade de modo integrado e estabelecer metas $@lucionar os pontos onde as
dificuldades s&o encontradas.

O interesse por uma conscientizagdo da necessidadeDesenvolvimento
Sustentavel deve ser uma constante nas organizagiebra-se, aqui, que respeitar a fauna e
a flora, ndo poluir efluentes, minimizar a poluicgoos recursos naturais, sdo, hoje,
consideracbes ndo questionadas. Para as orgarsizgo@eja buscaram estreitar as suas
atividades produtivas com a prevencao do meio artéiemplantando um eficiente Sistema
de Gestdo Ambiental, ja é notério o retorno positilesta agregacdo, como diminuicdo de
recursos naturais, energia elétrica e 4gua, nepsodndustrial.

Assim, as organizacdes estdo demonstrando que sémeénte o fator legislativo
gue permite a operacionalizacdo econdmica. A restliidade social e a ética empresarial,
gue emergem dentro deste novo modo de ser emm@sstjtuem-se como procedimentos
indiscutiveis e, inclusive, podem ser utilizadasmocoum diferencial mercadolégico,
proporcionando um marketing ecoldgico favoravellénh disso, ela ndo quer ver a sua
imagem maculada perante a sociedade, e esta, poezutem-se mostrado bem informada e

consciente, principalmente da escassez dos requatasis.

No geral, a preocupacdo com a sustentabilidademmesa pesquisada ainda é
pontual, localizada em alguns setores de seuantem&o uniformemente difundida em toda a
empresa. E fruto, num primeiro momento, de inflidmexternas provenientes da legislacéo

ambiental e das pressdes exercidas pelos érgagetantes.

No entanto, j4 existe 0 interesse e uma preocupexgressiva, por parte dos
gestores, em particular com os do meio ambientequ concerne aos propositos da
sustentabilidade em difundir os conhecimentos saelr@roblematicas ambientais, seja na
implementacdo de uma eficiente gestdo de residoldos, tecnologias limpas, seja no
interesse de se implantar um Programa de EducatédeAtal (PEA) na CVRD.
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7.3 SUGESTOES

Espera-se que, diante dos resultados apresentamlosesta pesquisa e as
observagOes sugeridas, ndo somente esta organizagda® todas que venham ter
conhecimento deste estudo possam utilizar-se destggecimentos, incluindo o PEA como
uma ferramenta no tocante ao seu desenvolvimetraiégico, de forma ética e sustentavel.

Faz-se necessario ressaltar que ha muito por fzerssim, € importante a
participacdo dos 6rgdos publicos envolvidos coresnigto em questdo, bem como de todos o0s
interessados, compromissados com o desenvolvineeot@dmico e social: organizagdes ndo-
governamentais, as academias, a sociedade em Igayalesde que possuam um sentimento
muatuo com o proposito de tornar 0 pais e as empresss competitivas, a partir deste novo
paradigma ambiental que os permeia.

Considerando a existéncia de entraves metodologitmes podem limitar os
diagnosticos observados durante este estudo, kesasmte abordar um parecer de cunho
contributivo. Espera-se que estas recomendacdsampaser importantes na constru¢cao de um
novo conhecimento fundamentado principalmente nostugpdos do Desenvolvimento
Sustentavel - DS, quais sejam:

€ Parcerias ou Contratacdes (Terceirizadas)

» Estabelecer parcerias com empresas que possuaificagit, registros em
orgaos de inspecao ambiental ou pelo menos apeeseigum tipo de vinculo
ou demonstrem interesses sobre as questfes angjienta

= Exigir como uma das clausulas contratuais (no a&oparceria), que estas
empresas apresentem um plano continuo de apreadizambiental, para os
seus colaboradores diretos, a fim de que fomentg@es de educacao, gestao
e legislagdo ambiental de acordo com as exigércigsolucdes internas da
empresa contratante. Fica, pois, a cargo da empoggeatante (departamento
de meio ambiente) repassar as informacgdes do amtegerem lecionados;
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Responsabilizar a contratada a inspecionar as @ueasstiverem sobre seu
dominio de atividade, sempre que possivel, parasposicdo correta dos

residuos provenientes de suas atividades produzesdecendo as normas da
Resolugdo CONAMA n° 275 de 25 abril de 2000;

Exigir que as contratadas utilizem mecanismos épile seguranca, como
cameras filmadoras, maquinas fotograficas, vigiamt outros dispositivos que
identifiguem e registrem quaisquer tipos de provedios que venham
interferir na conducéo adequada de um dos regulas\arternos;

Determinar que as contratadas enviem um relat@ilzgnal ao departamento
de meio ambiente, relatando todos os fatos ocardigante este periodo,
principalmente acerca dos casos inusitados, comoE® as praticas
ambientais;

Estabelecer algum tipo de bénus, beneficio ou f@gdoi para a empresa
(contratada) que se fizer destaque cumprindo todogré-requisitos exigidos
pela contratante;

Ainda, no ato da contratacdo conste algum tipo diéampenalidade especifica
para a omissdo, oposicdo ou descaso por partenti@teala no cumprimento

de qualquer um dos acordos supracitados.

Implantac&o do Projeto de Educacdo Ambiental — PEA

A implantacdo de um Projeto de Educacdo AmbienfREA (ver detalhes em
anexo) seja acompanhada de uma equipe interdismiplique, além de
incorporar 0s pressupostos tedricos, busque ex@aramplexidade ambiental,
aliando-se aos objetivos da organizacao;

E preciso que fique a cargo do setor de meio artébidan CVRD a formulaco,

implementacao e os planos de continuidade do projet
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= Disseminar programas ambientais atraves de semsén@@lestras e workshops,
fazendo parcerias com empresas afins, academg@ysbgovernamentais e o
SEBRAE.

€ Implantacdo de um departamento de Gestdo Ambiental

» Implantar um departamento de Gestdo Ambiental catpo, envolvendo

todos os departamentos organizacionais;

» Intensificar os estudos de melhor aproveitamen® rdeiduos produzidos (os
trés Rs);

= Criar um setor de pesquisa que pode ser pontudbad) ou em algum centro
de pesquisa conveniado.

€ Contratacao de Profissionais

= Contratar profissionais especializados para oniemtplanejar suas atividades
de instalagbes, equipamentos como projetos conspittdnorados nos moldes
pedidos pelos érgaos ambientais de inspecao.

€ Adquirir InformacgGes

= Através de materiais ilustrativos, como: revistasps, jornais e outras fontes

disponiveis no mercado que fomentem as boas B&iaientais;

= Utilizar a internet, como ferramenta de pesquisaf@macao sobre as atuais
inovacoes tecnoldgicas e gerenciais existentesaroento;

» Disponibilizar a intranet como veiculo de informeg6sobre os temas
correlatos, inclusive com criacbes de paginas, sblegoutros meios de
informacdo disponiveis por este informativo. Devearf a critério do
departamento de comunicacdo a criacdo, implantagdgeiculacdo da
informacao.
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~ UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE
PRO-REITORIA DE POS-GRADUAGAO E PESQUISA
NUCLEO DE POS-GRADUACAO EM
DESENVOLVIMENTO E MEIO AMBIENTE PRODEMA

Questionario
1. IDENTIFICACAO
Data: / /2007 Turno: ( ) Manha ( ) Tarde ( YMIT
Sexo: ()M ()F
Local de Trabalho: ( ) Mina ( ) Usina
Entrevistado é Funcionario: () Vale ( ) Contratada
Funcao: Tempo que trabalha neste setor:

Grau de Escolaridade: (admite-se mais de uma resposta)

( )1°grau ( )2°grau ( ) 3°grau

() Técnico em

() pbs-graduacdo ( ) mestrado ( )doutorado ( ) outros

2. GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS

1) Vocé poderia diferenciar:

Lixo

Residuo

Desperdicio

2) Quanto ao seu conhecimento sobre os processos do setor em que vocé trabalha? Vocé:
() conhece s6 o que executa () ndo acha necessario conhecer outros
processos
() ndo tem oportunidade de conhecer ( ) conhece todos 0s processos

3) Segregacéo de residuos é: (admite-se mais de uma resposta)
() separar o lixo () conduzir o residuo até o recipiente correto
() separar o lixo do residuo () separar o residuo antes do seu destino final
() NRA (nenhuma resposta anterior)

4) Ainda com relacdo a segregacdo de residuos, vocé poderia dar exemplo da cor do
recipiente  associada a um residuo? (obedecendo as normas CONAMA n° 275 de 25 abiril
de 2001).
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5) Vocé acha que a coleta seletiva é importante para o ambiente de trabalho? Por qué?
() deixa o ambiente limpo () diminui riscos de acidentes ( ) ndo é importante

6) Vocé conhece os residuos que sdo gerados no seu setor? Se optar por sim, cite pelo
menos trés residuos solidos.
()ndo ()sim : ,

7) Ainda com relagdo a questado anterior, vocé conhece o destino destes residuos dentro da
unidade? Se optar por sim, vocé poderia exemplificar pelo menos um:
() nao ()sim

8) Se vocé conhece o destino final dos residuos solidos do seu setor de trabalho, vocé acha
que eles sdo adequados? Se optar por ndo, o que vocé recomendaria para melhorar?
()sim ()néao

9) Vocé acha que a quantidade de residuos soélidos gerados no seu setor de trabalho esta
associada ao desperdicio? Se sim, justifique sua resposta.
( )nao ()sim

10) Qual é o residuo solido que é mais desperdicado em seu setor de trabalho? Cite pelo
menos dois:

11) Ainda relacionada a questdo anterior, o desperdicio no seu setor de trabalho é provocado

por: (admite-se mais de uma resposta)

() falta de estrutura de trabalho

() falta de conhecimento do funcionario quanto ao manuseio do residuo
() falta de interesse do funcionario em aprender

() falta de treinamento dos funcionarios

( ) outros

12) Um dos ultimos procedimentos de gestdo de residuos sélidos adotados pela organizacéo,
foi o incentivo educativo a adocdo de um copo descartavel. Vocé adotou o seu copo?

Justifique sua resposta.




APENDICE - B

PROJETO DE EDUCACAO AMBIENTAL - PEA
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1.0. Denominagao
Diagnostico da Percepcdo Ambiental dos facilitasi@reolaboradores da Companhia Vale do

Rio Doce (CVRD), para elaboragdo de Projeto de &g Ambiental - PEA referentes a

gestéo de residuos solidos.

2.0. Local do Estudo

* Mina

 Usina

3.0. Publico Alvo

Facilitadores e colaboradores a serem definidosldizsnucleos operacionais (Mina e Usina).

4.0. Contribuicdo do Projeto

Este projeto contribuird de forma significativagar

O diagnostico da percepcdo ambiental dos colaboeade facilitadores do nucleo

operacional sugerido, no que se refere a gestamedimhios solidos;

» Esclarecimento de duvidas dos colaboradores eitéaldtes a respeito das principais
tematicas ambientais, intrinsecas ao seu nuclestudegdo, a serem abordadas durante o

processo de aprendizagem;

» Evidenciar a responsabilidade individual e coletdas integrantes do seu nucleo

operacional, relacionadas ao destino correto dddues solidos gerados;
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e Tornar pro — ativos os individuos em ambito empiaka social, a partir do conhecimento
ambiental adquirido durante a execucéo do projeto atividades educacionais dindmicas
e periodicas.

5.0. Objetivos

5.1. Geral

Realizar um Projeto de Educacdo Ambiental - PEAlizabhdo-se das ferramentas

educacionais, junto aos funcionarios da Companliie do Rio Doce (CVRD), referente a

gestéo dos residuos solidos gerados no nucleocopesha declarar.

5.2. Especificos

Identificar o conhecimento que os colaboradoressymrs a respeito da gestdo dos

residuos solidos no seu nucleo operacional;

« Fomentar a importancia do descarte correto dogluesisélidos gerados durante o

processo produtivo;

» Levantar o tema gestdo de residuos soélidos qugaaiaacédo adota;

« Estimular e fortalecer uma consciéncia critica solr problematica socio-ambiental

através de ferramentas educacionais (encarteédpers, aulas expositivas, banners);

» Contribuir para formacéao cidada dos colaboradoregigtadores, tornando-os elementos
ativos, criticos e capazes de identificar e agirseatido de propor solucbes para 0s

problemas ambientais da organizacéo.

6.0 Metodologia

6.1 Questéo relevante para atingir os objetivos daesquisa:
- Quais as praticas e procedimentos que a aumgp&ale do Rio Doce adota, para tornar

conhecido aos seus facilitadores e colaboradonesn@jo do material descartado?
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6.2 Métodos e Técnicas Cientifica que Norteardo aBquisa:

PESQUISA QUANTITATIVA

METODO TECNICA DE COLETA TECNICAS DE ANALISE
- EXPERIMENTO DE CAMPO - ENTREVISTA - METODOS ESTATISTICOS
- QUESTIONARIOS
- PESQUISA DESCRITIVA - FREQUENCIA
- OBSERVACAO
- PESQUISA EXPLORATORIA - TESTES - CORRELA(;AO

- INDICES E RELATORIOS ESCRITOS - ASSOCIACAO

PESQUISA QUALITATIVA

- ENTREVISTA - ANALISE DE CONTEUDO

- ESTUDO DE CASO - USO DE DIARIOS (SE HOUVER ACESSO)

- OBSERVAGAO - CONSTRUCAO DE TEORIA

- ENTREVISTAS

Tipos de Métodos e Técnicas
Fonte: Roesch (2003)

6.3 Determinacédo da Amostra de Estudo

A Amostra a ser definida de acordo com o naclecampenal escolhido e 0 seu respectivo

universo.

6.4 Divisdo Metodolégica do Programa de EA (Educacdo Ambientat Vale
do Rio Doce), considerando:

ETAPAS:

ETAPA 1: Planejamento e Organizacao
ETAPA 2: Pré-Avaliacdo e Diagndstico
ETAPA 3: Realizacao dos Estudos e Avaliacao

ETAPA 4: Implantacdao e Planos de Continuidade
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ETAPA 1: Planejamento e Organizagao

Comprometimento

Nucleo Pretendido

Conteldo Programatico da
Educacao Ambiental - EA

Formalizacdao da Parceria

Treinamento

Cronograma de Execugao

Nucleo operacional:

- Mina
- Usina

Historico do Nucleo:

- Funcionarios

- Processos Desenvolvidos

- Residuos Gerados (NBR 10.004)1

Abordar:
- Fundamentos da EA
- Nucleo Operacional

- NBR - Residuos Solidos

Metodologia de Ensino:
- Aulas expositivas

- Circulares (vale@...... )
- Encartes

- Banners

ETAPA 2: Pré-Avaliacao e Diagnéstico

ETAPA 3: Realizacdo dos Estudos e Avaliacao

Levantamento de Dados
Preliminares

Procedimentos a Definir

Avaliacao

Funcionarios

- Questionarios
- Entrevistas

nucleo pretendido

Foco do Estudo
- Residuos Solidos

Estudo do Fluxograma do Processo do

Horario

Local das atividades
educativas

Recursos Didaticos

Amostra (quem, quantos)

Avaliagao Final

Resultado da Avaliacao

Sugestdes da Pesquisa
- (Trés Rs)2
-(0Os5-eo0s5 +)3

- Outras sugestdes

ETAPA 4: Implantacao e Planos de Continuidade

OBS: A patrtir dos resultados da avaliacédo e sugssta pesquisa
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6.5 Variaveis Operacionais e Indicadores

Variavel em seu sentido especifico € um conjuntealeres ou resultados possiveis de um evento

aleatorio, qualidade ou caracteristicas que naeadstantes. Kerlinger (2000).

VARIAVEIS INDICADORES
+ PORTE DA ORGANIZACAO

_ « DATA DA FUNDACAO
Dados Gerais

+ SETOR DE ATUACAO

«  LOCALIZACAO

*  NATUREZA DO PRODUTO

« EDUCACAO E TREINAMENTO
Praticas e Procedimentos . AMBIENTAL
+ SGA (RESIDUOS SOLIDOS)

+ VISITAS TECNICAS

Fonte: Autores (2007)

(NBR 10.004)!Residuos Sélidos — Residuos no estado sélido essdidos que resultem de uma
atividade de origem: industrial, doméstica, hosgitacomercial e outras. Classificacdo quanto a
periculosidade.

(Trés Rs)?- Esta prevista n@Agenda 21 cap. 21° refere-se ao GRS (gerenciamento de ossidu
sélidos), Reduzir, Reutilizar e Reciclar a quartalde residuos sélidos.

(Os 5 —e 0s 5 +)Menos ( AGUA, ENERGIA, MATERIA-PRIMA, LIXO e POLIGAO
Mais (LUCRO, COMPETITIVIDADE, PRODUTIVIDADE, QUALIDADE
AMBIENTAL e SATISFACAO DO CLIENTE). (SEBRAE)



APENDICE

DESCRICAO DO NUCLEO OPERACIONAL - MINA
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MINA

O nucleo operacional denominadoM&a € o local onde é extraido o minério, a
silvinita, esta, ainda na sua forma de lavra éa@kdr do subsolo a cerca de 430 a 640m de
profundidade aproximadamente, o equivalente a #digs de 15 andares. As condicbes

fisicas da mina séo favoraveis para a origem dadades designadas.

A mina tem aproximadamente 300 km de ruas abertasnétodo de abertura na
rocha é o deadmeras e pilaresPossui um sofisticado sistema de refrigeracaovgtia entre
de 7°C a 30°C este ultimo para as frentes de laggundo os gestores da companhia, o
sistema de refrigeracdo foi um dos mais importaitgsestimentos da Vale na Usina de
Taquari Vassouras, todo este investimento com oitentde proporcionar uma melhor

climatizacéo e conforto no ambiente de trabalhsudisolo.

Um elevador com capacidade de 20 toneladas faansgorte de pessoal e de
equipamentos. Uma das etapas mais importantes glaragéo da mina € a sondagem de
novas areas de lavra. A sonda penetra 1,5 km ha recolhendo uma amostra de sondagem,
a partir da analise desse material se determinairaes da exploragcdo da mina de forma
segura. A operacao propriamente dita se inicia @mabertura de eixos de acesso e
desenvolvimento para area de escavamento de paiedasvra. Estes eixos sao feitos com

mineradores continuos do tipfpaide que abrem camaras de 5 x 2m.

Para o desmonte nos painéis de lavra séo utilizaiteeradores continuos do tipo
marieta que fazem a exploracdo em trés secdes horizomtals sec¢Oes verticais criando
cameras de 10 x 10m. Depois do desmonte o minénteredo em media de 30% cloreto de
potassio (KCI) é levado por carros transportadatéso sistema de correios. O minério €
conduzido da frente de lavra para guinchos de fegdrgcia, em seguida é levado a superficie
por elevadores de carga que carregam 9 toneladzsddevez em apenas 90s. Na superficie o
minério segue por um sistema de correios suspetéa@susina de beneficiamento ou pode ser

armazenado no patio de estocagem.
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Existe dentro da mina oficinas de eletronica e mieedpara manutencdo dos
equipamentos e concertos. Quanto a seguranca sogbesbservou-se que varias medidas de
seguranca sao adotadas, a exemplo dos equipanmgategeguranca individual ou EPIs
(macacdes, botas, 6culos, capacetes, lanternaetques auriculares, mascaras e casacos),
todos estes equipamentos sao de extrema impor{@aea permanéncia dos trabalhadores na

mina.

No tocante ao gerenciamento dos residuos sélidasse necessario registrar que
seguem as mesmas normas do gerenciamento utilizadsina (solo), obedecendo normas de

instrucdes e de procedimentos especificos.



